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บทคัดย่อ 
 ดุษฎีนิพนธ์นี้ มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา ๓ ประการคือ ๑) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์

สถานการณ์ข่าวสารในสภาพปัจจุบันและปัญหาการรายงานข่าวของสื่อ  ๒) เพ่ือศึกษาหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎีการรายงานข่าวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี และ ๓) เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงาน
ข่าวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธีโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) โดยใช้
วิธีการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้ง ชั้นปฐมภูมิและทุติยภูมิ (Content 
Analysis)โดยใช้ตารางลงรหัสส าหรับการวิเคราะห์เนื้อหา(Coding Sheet)  การน าเสนอข่าวออนไลน์
และข่าวโทรทัศน์ โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง คือหนังสือพิมพ์ออนไลน์ ๒ ชื่อฉบับได้แก่ 
ไทยรัฐออนไลน์ และมติชนออนไลน์ ข่าวโทรทัศน์ได้แก่ ไทยรัฐทีวี และไทยพีบีเอส โดยเลือกศึกษา
กรณีการรายงานข่าวทีมฟุตบอลหมูป่าอคาเดมีติดถ้ าหลวง จ.เชียงราย ใน ๒ ช่วงเวลา คือระยะที่ ๑ 
น าเสนอข่าวเด็กหายและระยะที่ ๒ พบเด็กและช่วยเหลือออกจากถ้ าอย่างปลอดภัยครบทุกคน  ทั้งนี้
มีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview)นักสื่อสารมวลชน ในระดับบริหารได้แก่บรรณาธิการ 
สื่อมวลชนอาวุโส หัวหน้าข่าว  นักข่าวภาคสนาม  และสื่อมวลชนที่สังกัดองค์กรกลางที่มีหน้าที่ก ากับ
ดูแลสื่อ ผู้รับสาร  ผู้เชี่ยวชาญด้านศาสนา สื่อสารมวลชน และสันติวิธี จ านวนทั้งสิ้น ๓๐ รูป/คน ทั้งนี้
มีการการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๖ คนเพ่ือรับรอง
รูปแบบการรายงานข่าวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี และน าเสนอผลวิจัยเชิงพรรณนา  

     ผลการวิจัยพบว่า 

    ๑) สถานการณ์ข่าวสารในภาพปัจจุบันและปัญหาการรายงานของสื่อเกิดDigital 
Disruption เสมือนโดนคลื่นเทคโนโลยีถล่ม ส่งผลต่อการเคลื่อนย้ายทุน  การเปลี่ยนแปลงภูมิทัศน์ 
ตัวสื่อมวลชน และจริยธรรมสื่อ ๒) การรายงานข่าวสันติภาพเกิดขึ้นจากการค านึงถึงประโยชน์ของ
มวลมนุษยชาติ ที่ไม่ปรารถนาให้เกิดความรุนแรงหรือสนับสนุนการใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหา
ความขัดแย้ง สอดคล้องกับหลักพุทธสันติวิธี เพ่ือการด าเนินวิถีชีวิตที่มีความสุขและอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างสันติท่ามกลางความแตกต่าง หลากหลาย  แต่ยังไม่สามารถน าพาผู้อ่านหรือผู้ที่ท าหน้าที่รายงาน
ข่าว ไปสู่จุดหมายในชีวิต คือ ความสุข สันติ จึงต้องน าหลักธรรมคือกาลามสูตรและอริยสัจสี่มาเป็น
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กุญแจแห่งความส าเร็จในกระบวนการท างาน ประกอบกับหลักพรหมวิหารสี่ ปธาน ๔ และอคติ ๔ 
เท่ากับหยิบยื่นการศึกษาทางปัญญาและพัฒนาทั้งตัวผู้ส่งสารและผู้รับสาร นอกจากนี้ ยังสามารถเป็น
เครื่องมือที่ท าให้สถานการณ์วิกฤตสื่อผ่านพ้นไปได้ด้วยปัญญาคือการให้ความรู้และข้อเท็จจริงแก่
สังคมดังเช่นการรายงานข่าวทีมฟุตบอลหมูป่าอคาเดมีติดถ้ าหลวง  ๓) หลักพุทธสันติวิธีที่น ามา
ประยุกต์ใช้ในกระบวนการรายงานข่าวนั้นมีหลักการ วิธีการ และกระบวนการที่ส าคัญคือ WP-3F 
with M คือการมีสติ((Mindfulness) เป็นฐาน ประกอบด้วยการน าเสนอข้อเท็จจริง (Fact) ทัน
เหตุการณ์ (Fast) และก่อให้เกิดความเชื่อมั่นและศรัทธา(Faith)ในตัวสื่อเอง ซึ่งจะน าพาสังคมให้ก่อ
เกิดปัญญา(Wisdom) ด้วยคุณลักษณะ MIM ของนักข่าวยุคหลอมรวมสื่อ ได้แก่ Mindset ,Inner 
Peace  และ MultiI-Skill เพ่ือการพัฒนาสันติสุขอย่างยั่งยืน 
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Abstract 
This dissertation is of 3 following objectives: 1) To study and analyze the 

current news and the issue caused by journalists’reports 2)To study 
principles,conceptual idea and theories behind Peace Journalism  by Buddhist 
Peaceful Means, and 3) To present a model of Peace Journalism by Buddhist 
Peaceful Means. They are done throughout qualitative research with data collection 
from related documents and research from both primary and secondary sources as a 
content analysis, which was analyzed by coding sheet,studying news reporting 
through both online platform and television with specific news producers, which 
includes Thairath Online, Matichon Online, TV Reports, Thairath TV and Thai PBS. For 
this dissertation, the main focus is the well-known case of the Wild Boars Football 
Academy that had been trapped in the cave in Chiengrai province. According to the 
case, the analysis will be split into 2 phases: the 1st phase starting from the report of 
missing the mentioned team and the 2nd phase is when the team had been 
discovered and rescued; the  used tools are in-depth interviews with  30 
knowledgeable and senior journalists and professional editors, religious experts 
including mass communication and peaceful means. Moreover, a focus-group 
discussion from 6 professionals are to certify the presentation of peace journalism 
using Buddhist Peaceful Means and the results from descriptive research. 
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The result from this research declaares that: 1)The digital disruption has 
occurred to be a significant obstacle for present news reports, which directly caused 
capital movement, media landscape, reporters and media’s ethics. 2)Peace 
Journalism happens mainly from the awareness of benefits to humanity,not desiring 
violence nor promoting violence to solve conflict problems,which is in accordance 
with Buddhist peaceful means to live a happy way of life and peacefully live 
together  with others in different diversity; however, the journalists/reporters have 
not yet succeeded to convince readers/consumers to reach the goals of their 
lives,happiness and peace. To accomplish that, ‘Kalama Sutra’ and the ‘Four Noble 
Truths’ are the keys for successful working process, together with the Four Devine 
States of Mind (Brahmavihāra),The Four Great Efforts (Padāna) and the Four 
Prejudices(Agati) to yield wisdom education and to improve both message senders  
and recievers; moreover these can be the tools to let go the media crisis  through 
wisdom of giving knowledge and facts to society,for the example  of reporting the 
news of the Wild Boars Football Academy trapped in Thamluang Cave; and 3) The 
application of the essential Buddhist peaceful means to a process of reporting the 
news are called ‘WP-3F with M’ method consisting of the Mindfulness base of 
presenting Fact,the fact is presented in time and Fast,and causing Faith in the media 
themselves, which will bring wisdom of MIM characteristics of reporters in the era of 
convergence media, standing for Mindset, Inner Peace and Multi-skill for sustainably  
developing peace. 
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บัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา   และ พระมหาดวงเดน ฐิติญาโน,ดร.ท่ีใหคําปรึกษาปรับแกหัวขอวิจัยและ
หลักธรรมใหลุลวงตามข้ันตอน  กราบขอบพระคุณ ดร.ขันทอง วัฒนะประดิษฐ อาจารยท่ีปรึกษาท่ี
กรุณาทุมเทแรงกาย แรงใจและสติปญญา ผลักดันใหงานลุลวงดวยดีตลอดจนคณาจารยและเจาหนาท่ี
สาขาสันติศึกษาทุกทาน ขอขอบคุณแหลงขอมูลสําคัญ ผูใหสัมภาษณเพ่ือเก็บขอมูลทุกทานท้ังท่ีมี
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คุณพงศธร  สิงหนอย ท่ีสละเวลาใหคําปรึกษาและอํานวยความสะดวกในดานตางๆจนกระท่ังงานสําเร็จ
ลุลวงดวยดี  

อานิสงสแหงคุณงามความดี อันใดท่ี เกิดจากดุษฎีนิพนธ เลมนี้  ขาพเจาขอถวาย                  
เปนพุทธบูชาเพ่ือตอบแทนและบูชาคุณแกผูมีอุปการคุณทุกทาน บิดามารดา ญาติมิตร คณาจารย 
และนักวิชาการ ผูเปนเจาของผลงาน ตลอดจนสหายในสาขาสันติศึกษา มจร สวนขอบกพรองหรือ
ขอผิดพลาดใด ๆ ขาพเจาขอนอมรับคําติชมและกราบขออภัย  มา ณ  โอกาสนี้ ทายท่ีสุดผูวิจัยขอ
กราบขอบพระคุณในความกรุณาของทุกทาน โดยเฉพาะอยางยิ่งครอบครัวอันเปนท่ีรัก กอปรดวยสามี 
บุตรสาว และบุตรชาย ผูเปนกําลังใจอันสําคัญยิ่ง 
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๒.๓ กรอบแนวคิดในงานวิจัย        ๗๘ 

บทท่ี ๓ วิธีดําเนินการวิจัย  

๓.๑ รูปแบบการวิจัย    ๗๙ 
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๓.๒ กลุมผูใหขอมูลหลักในการวิจัย (Key Informants)   ๘๐ 

๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย   ๘๑ 

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล   ๘๕ 

๓.๕ การวิเคราะหขอมูล   ๘๗ 

 บทท่ี ๔ ผลการวิจัย  
๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานภาคสนาม                 ๘ ๙                                                    
๔.๒ ผลการวิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัย                                 ๑๑๑ 
๔.๓ องคความรูจากการวิจัย                         ๑๗๘          

บทท่ี ๕ สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ       

๕.๑ สรุปผลการวิจัย                          ๑๘๗ 

๕.๒ อภปิรายผลการวจิัย                         ๑๘๙  

๕.๓ ขอเสนอแนะ                          ๑๙๒ 

บรรณานุกรม ๑๙๔ 

ภาคผนวก  

             ภาคผนวก ก    รายชื่อแหลงขอมูลสําคัญ ๑๙๙ 

             ภาคผนวก ข    หนังสือขอความอนุเคราะหในการสัมภาษณ ๒๐๓ 

             ภาคผนวก ค    คําถามแหลงขอมูลสําคัญ ๒๒๐ 

             ภาคผนวก ง     ประมวลภาพการสัมภาษณและสนทนากลุม ๒๒๗ 

ประวัติผูวิจัย ๒๓๑ 
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สารบัญตาราง 
ตารางท่ี                          หนา 

ตารางท่ี ๒.๑ แสดงการเปรียบเทียบ Peace Journalism  & War Journalism  ๑๘ 

ตารางท่ี ๓.๑ แสดงการลงรหัสบันทึกขอมูล พาดหัวขาวและหัวขอขาว    ๘๒ 

ตารางท่ี ๓.๒ แสดงจํานวนผูใหขอมูลสําคัญ       ๘๗ 

ตารางท่ี ๔.๑ แสดงเม็ดเงินโฆษณาท่ีเติบโตลดลง              ๑๐๓ 

ตารางท่ี ๔.๒ แสดงตัวบงชี้วิกฤตของธุรกิจสื่อคือเม็ดโฆษณาท่ีไปเติบโตในสื่อออนไลน           ๑๐๔ 

ตารางท่ี ๔.๓ สรุปการเปลี่ยนแปลงของวงการสื่ออันเนื่องจากอิทธิพลทุน และ 

                 สถานการณ Disruption ระหวาง พ.ศ. ๒๕๕๗ –๒๕๖๑                     ๑๐๘ 

ตารางท่ี ๔.๔ หลักกาลามสูตรกับการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ                   ๑๓๒ 

ตารางท่ี ๔.๕ หลักอริยสัจ ๔ กับการรายงานขาวเชิงสันติภาพ             ๑๓๓ 

ตารางท่ี ๔.๖ หลักมรรค ๘ ธรรมะปฏิบัติของสื่อเพ่ือสันติภาพ             ๑๓๓ 

ตารางท่ี ๔.๗ แสดงการนําหลักปธาน๔ ไปใชกับการรายงานขาวสันติภาพ                          ๑๓๖ 

ตารางท่ี ๔.๘ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๔๐ 

ตารางท่ี ๔.๙ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ             ๑๔๑ 

ตารางท่ี ๔.๑๐ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๔๒ 

ตารางท่ี ๔.๑๑ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๔๓ 

ตารางท่ี ๔.๑๒ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๔๔ 

ตารางท่ี ๔.๑๓ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๔๕ 

ตารางท่ี ๔.๑๔ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ        ๑๔๖ 

ตารางท่ี ๔.๑๕ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ          ๑๔๗ 

ตารางท่ี ๔.๑๖ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ        ๑๔๘ 

ตารางท่ี ๔.๑๗ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ          ๑๔๘ 

ตารางท่ี ๔.๑๘ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ        ๑๕๑ 

ตารางท่ี ๔.๑๙ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ          ๑๕๒ 

ตารางท่ี ๔.๒๐ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ        ๑๕๓ 

ตารางท่ี ๔.๒๑ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ          ๑๕๔ 
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ตารางท่ี ๔.๒๒ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๕๖ 

ตารางท่ี ๔.๒๓ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๕๖ 

ตารางท่ี ๔.๒๔ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๕๗ 

ตารางท่ี ๔.๒๕ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๕๘ 

ตารางท่ี ๔.๒๖ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๖๐ 

ตารางท่ี ๔.๒๗ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๖๑ 

ตารางท่ี ๔.๒๘ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๖๒ 

ตารางท่ี ๔.๒๙ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๖๓ 

ตารางท่ี ๔.๓๐ รูปแบบขอปฏิบัติของนักขาว                                                            ๑๗๐ 
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สารบัญแผนภาพ 

แผนภาพท่ี            หนา 

แผนภาพท่ี  ๒.๑  หลักการสื่อสารอยางสันติ      ๓๐ 

แผนภาพท่ี  ๒.๒  กรอบแนวคิดในการวิจัย       ๗๘ 

แผนภาพท่ี  ๓.๑  แสดงความนิยมสูงสุดของผูอาน ในการคนหาขาวทีมหมูปา   ๘๘ 

แผนภาพท่ี  ๔.๑ แสดงบทบาทของผูใชสื่อในยุคสื่อออนไลน             ๑๐๒ 

แผนภาพท่ี ๔.๒ แสดงเม็ดเงินโฆษณาสื่อสิ่งพิมพท่ีลดลงอยางตอเนื่อง            ๑๐๓ 

แผนภาพท่ี ๔.๓ พาดหัวขาวถํ้าหลวงขุนน้ํานางนอน               ๑๐๗ 

แผนภาพท่ี  ๔.๔ แสดงวิกฤตสื่อในสังคมไทยจาก Digital Disruption            ๑๑๒ 

แผนภาพท่ี  ๔.๕ ประกาศลดคนไทยรัฐ               ๑๑๕ 

แผนภาพท่ี ๔.๖ แสดงไทมไลนปลดคนสื่อ                        ๑๑๕ 

แผนภาพท่ี ๔.๗ เพจนอกกระแส                                                                          ๑๑๙ 

แผนภาพท่ี ๔.๘ แสดงสถิติการติดตามขาวหมูปาอาคาเดมีติดถํ้า           ๑๓๙ 

แผนภาพท่ี ๔.๙ แสดงการรายงานขาวของไทยรัฐทีวี             ๑๓๙ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๐ แสดงภาพรวมการรายงานขาวของไทยพีบีเอส           ๑๔๔ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๑ แสดงภาพเปรียบเทียบการนําเสนอหัวขอขาวไทยรัฐทีวีกับไทยพีบีเอส         ๑๔๙ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๒ แสดงภาพรูปแบบกระบวนการรายงานขาวท่ีนําไปสูการรายงาน              

 ขาวสันติภาพ                ๑๖๘ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๓ แสดงการประยุกตใชกาลามสูตร             ๑๖๙ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๔ แสดงกระบวนการสันติภาพภายในใจสื่อ            ๑๗๐ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๕ แสดงกรอบแนวคิดการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ                     ๑๗๒ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๖ รูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี           ๑๗๘ 



ฎ 

 

 

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 
 

ก. คํายอช่ือคัมภีรพระไตรปฎก 

พระวินัยปฎก 

คํายอ ช่ือคัมภีร ภาษา 
วิ.จู. (ไทย) = วินัยปฎก จูฬวรรค  (ภาษาไทย) 
วิ.ป. (ไทย) = วินัยปฎก ปริวารวรรค  (ภาษาไทย) 

พระสุตตันตปฎก 

คํายอ ช่ือคัมภีร ภาษา 
ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย) 
สํ.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตตนิกาย มหาวารวรรค (ภาษาไทย) 
องฺ.จตุกฺก.(ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย) 
ขุ.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย มหานิทเทส (ภาษาไทย) 
ขุ.ป. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ปฏิสัมภิทามรรค (ภาษาไทย) 

พระอภิธรรมปฎก 

คํายอ ช่ือคัมภีร ภาษา 
อภิ.วิ. (ไทย) = อภิธรรมปฎก วิภังค  (ภาษาไทย) 



๑๒ 

 

 

 



บทท่ี ๑ 

บทนํา 

 

๑. ๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

                      รายงาน  Global Peace Index (GPI) ประจําปฉบับท่ี ๑๒ (๒๕๖๑)ระบุวา ทุกวันนี้
โลกมีความสงบสขุนอยท่ีสุดในรอบทศวรรษโดยพบวาสันติภาพใน ๙๒ ประเทศลดลง ขณะท่ี
สันติภาพใน ๗๑ ประเทศปรับตัวดีข้ึนในชวงป ๒๕๕๙-๒๕๖๐ ซ่ึงถือวาย่ําแยท่ีสุดในรอบ ๔ ป   ดัชนี 
GPI ประจาํป ๒๕๖๑ เผยใหเห็นวา โลกของเราเผชิญกับความตึงเครียด ความขัดแยง และ
วิกฤตการณมากมายในชวงทศวรรษท่ีผานมา และยังคงไมไดรับการแกไข สงผลใหสันติภาพคอยๆ
ลดลงอยางตอเนื่อง ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการถดถอยของสันติภาพในปท่ีผานมาก็คือ การขยายตัว
ของความขัดแยงทางอาวุธท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศ ความรุนแรงทางการเมืองท่ี
เพ่ิมข้ึน และความหยอนยานในการปฏิบัติตามแนวทางสันติภาพขององคการสหประชาชาติ (ยูเอ็น) 
โดยซีเรีย อัฟกานิสถาน เซาธซูดาน อิรัก และโซมาเลีย เปนประเทศท่ีมีสันติภาพนอยท่ีสุด ขณะท่ี
ไอซแลนด นิวซีแลนด ออสเตรีย โปรตุเกส และเดนมารก เปนประเทศท่ีสงบสุขมากท่ีสุด๑ 

     ท้ังนี้ประชาชนสวนใหญรับรูปญหาสถานการณความขัดแยง และความรุนแรงทาง
การเมือง เศรษฐกิจและสังคมท้ังในระดับประเทศและระดับโลก จากการรายงานขาวของสื่อมวลชน
และ การแสดงความคิดเห็นของผูอาน ตลอดจนการสงตอขอมูลซ่ึงมีท้ังท่ีเปนเรื่องเท็จและเรื่องจริง   
สะทอนใหเห็นสภาพปญหาและอุปสรรคท่ีเปนขอวิพากษวิจารณถึงมาตรฐานการทําหนาท่ีของ
สื่อมวลชนในการรายงานขาววาสรางสงครามหรือสันติภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งในยุคดิจิทัล  สะทอน
วาขาวเขามามีบทบาทกับชีวิตของทุกคน ทุกชวงวัย และทุกวัน ประหนึ่งปจจัยท่ีหาแหงการดําเนิน
ชีวิต ดังนั้นสื่อมวลชนในฐานะผูทําหนาท่ีรายงานขาวสูสาธารณะ จึงตองตระหนักถึงบทบาทอัน
ทรงคุณคานี้ ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลท่ี ๙ ท่ีไดพระราชทาน
เตือนสติแกกลุมนักขาวในวันสําคัญเม่ือป ๒๕๑๔ วา 

    “ ....ขาวมีความสําคัญ การเสนอขาวมีความสําคัญยิ่ง การเสนอขาวท่ีเปนประโยชนตอ
สวนรวม ไมใชหมายถึงขาวการเมือง หรือขาวการเคลื่อนไหวของเหตุการณเทานั้นเอง แตหมายถึงขาว
ในความรู ในสิ่งท่ีจะเปนประโยชนตอชีวิตของคน....ขอใหทุกคนไดนําความรู นําความตั้งใจท่ีดี ท่ีจะทํา
หนาท่ีนักขาวใหเต็มท่ีสมบูรณ ไปปฏิบัติในทางท่ีเปนประโยชนอยางยิ่ง จะไดชื่อวาชวยบานเมืองใหมี
ความปกแผน ใหมีความม่ันคง และเปนกําลังใหบานเมืองอยูเย็นเปนสุข มีความกาวหนา ....”๒ 

                                                           
 ๑ รายงาน  Global Peace Index (GPI) ประจําป ฉบับท่ี ๑๒ (๒๕๖๑) เผยแพรเมื่อวันท่ี ๖ มิถุนายน 
๒๕๖๑. 
 ๒  พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลท่ี ๙ พระราชทานแกกลุมนักขาวหญิง.
วันท่ี ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๑๔. 



 ๒ 

ฉอาน วุฒิกรรมรักษา นักวิชาการดานนิเทศศาสตร สรุปความหมายของขาวไววา ขาวคือ
รายงานขอเท็จจริง หรือเหตุการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนตลอดจนความคิดเห็นจากบุคคลระดับตางๆ ซ่ึงมี
ความสําคัญ(Significance)และเปนท่ีนาสนใจ(Interest)อันมีผลกระทบตอคนหมูมากในชุมชนหรือ
สังคม๓ 

มานิจ สุขสมจิตร บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพไทยรัฐ กลาวไววา“ผูมีหนาท่ีสื่อขาวก็ดี 
หรือมีหนาท่ีประสานความเขาใจระหวางคนหลายชาติหลายชั้นก็ดี ควรสํานึกอยูเสมอวา งานของเขา
เปนงานสําคัญและมีเกียรติสูง เพราะหมายถึงความรับผิดชอบอันยิ่งใหญในการรวมกันสรางสันติสุข
ใหแกโลก การแพรขาวโดยขาดความระมัดระวัง หรือแมแตคําพูดงายๆเพียงนิดเดียว ก็สามารถจะ
ทําลายงานท่ีผูมีความปรารถนาดีท้ังหลาย ไดพยายามสรางสรรคไวดวยความยากลําบาก เปนเวลา
แรมป หากจะแกตัววาการพูดพลอยๆเพียงสองสามคํานี้เปนเรื่องเล็ก ไมนาจะเก็บมาถือเปนเรื่องใหญ
เลย ก็ไมถูก เหมือนฟองอากาศนิดเดียวถาเขาไปอยูในเสนเลือดก็จะปลิดชีวิตคนไดท้ังคน และน้ําตาล
หวานๆกอนเล็กนิดเดียว ถาใสลงไปในถังน้ํามันรถ ก็จะทําใหเครื่องจักรดีๆของรถเสียไดโดยสิ้นเชิง ”๔ 

การคัดเลือกขาวคํานึงถึงองคประกอบขาวหรือคุณคาขาว  มิใชสูตรหรือมาตรวัดท่ีจะ
ยึดถือเปนหลักแนนอนตายตัวเสมอไป ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสถานการณ(Situation)ท่ีแตกตางกัน ขาวท่ีถือวา
มีความสําคัญมากในเมืองไทย อาจจะไมไดรับความสนใจเลยในประเทศอ่ืน  ท้ังนี้อาจเปนเพราะความ
แตกตางกันในดานการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจและสังคม หรือแมแตในเมืองไทยดวยกัน การ
คัดเลือกขาวของหนังสือพิมพแตละฉบับหรือสื่อมวลชนแตละประเภทก็มักจะแตกตางกัน ท้ังนี้ข้ึนอยู
กับปจจัยตางๆไดแก นโยบายและ ประเภทของหนังสือพิมพ  เนื้อท่ีหนังสือพิมพ  ทัศนคติของเจาของ
และกองบรรณาธิการ กฎหมายท่ีเก่ียวกับหนังสือพิมพ โฆษณา ระดับความสนใจของผูอาน เวลา 
ระบบการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจและสังคม รวมท้ังการตรวจตนฉบับลวงหนา (Censorship) ๕ 

รอส โฮเวิรด (Ross  Howard)นักวิชาชีพและนักวิชาการดานการสื่อสารขาวเพ่ือ
สันติภาพเจาของหนังสือ Conflict Sensitive Journalism)เขียนข้ึนตนบทนําหนังสือนี้สรุปไดวา 
“การสื่อขาวท่ีดีและมีคุณภาพ มิใชเพียงการสื่อขาวท่ีฉายภาพบางดานท่ีสอดคลองและเอ้ือประโยชน
กับความเชื่อและรสนิยมทางการเมืองของผูมีสวนตัดสินใจในกองบรรณาธิการขาวโดยใชภาษาหรือ
ถอยคําบรรยายบุคคล อารมณ และเหตุการณเชนในแวดวงภาพยนตร สงครามลางโลก. . .” 

ประเด็นหนึ่งท่ีนาสนใจในหนังสือเลมนี้คือผูเขียนเชื่อวา การสื่อขาวท่ีดีจะชวยทําใหความ
ขัดแยงลดลงเพราะสื่อมวลชนถูกกําหนดบทบาทท่ีพึงมีตอสังคมชัดเจนอยูแลว โดยเฉพาะเรื่องการ
ประสานสัมพันธความเขาใจอันดีใหเกิดข้ึนในสังคม เพ่ือนําไปสูสังคมท่ีสมดุลและสันติ ดังนั้นจึงไมได
คาดหวังวา สื่อจะตองเขามาลดความขัดแยง แตหวังวาสื่อจะนําเสนอขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวน และไม
ลําเอียงเขาขางใคร ซ่ึงแนนอนวาไมมีสื่อใดสามารถเปนกลางไดอยางสมบูรณ ท้ังปญหาการพยายาม
                                                           

    ๓ ฉ อ า น  วุ ฒิ ก ร ร ม รั ก ษ า , ร ศ . ห ลั ก ก า ร ร า ย ง า น ข า ว . ส า ข า วิ ช า นิ เ ท ศ ศ า ส ต ร
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.๒๕๓๖.หนา ๕. 
 ๔ มานิจ สุขสมจิตร.รายงานพิเศษ เรื่อง หนาท่ีสื่อมวลชน-คนหนังสือพิมพกับพระราชดํารัสในหลวงร.๙ 
.จุลสารราชดําเนิน สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย ฉบับท่ี ๓๒ ประจําเดือน ธันวาคม ๒๕๕๙. 
 ๕ อางแลวหนา ๒ 



 

 
 
 

๓ 

เขามาควบคุมสื่อ ตลอดจนความปลอดภัยของผูสื่อขาว ดวยเหตุนี้จึงมีมาตรฐานดานจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของสื่อกําหนดไว ท้ังเรื่องความถูกถวน เท่ียงธรรม และความรับผิดชอบตอสังคม ซ่ึงการ
ปฏิบัติหนาท่ีอยางเขมแข็งของสื่อนี้บอยครั้งนําไปสูการคลี่คลายความขัดแยงในสังคมไดโฮเวิรดได
เสนอบทบาทสําคัญท่ีเปนทางออกเพ่ือใหสื่อทํางานไดอยางมีคุณภาพนอกเหนือจากบทบาทพ้ืนฐานใน
การเปนชองทางการสื่อสาร การใหการศึกษา  หรือเชื่อมโยงวิเคราะหเหตุการณใหสังคมเขาใจแลวยัง
ไดเสนอบทบาทอ่ืนท่ีนาสนใจ เชน บทบาทในการเปนพ้ืนท่ีระบายอารมณความรูสึก(ของกลุม
ผูเก่ียวของในความขัดแยง) ซ่ึงจะชวยลดการเผชิญหนาในการโตเถียงหรือการตอสูบนทองถนน 

นอกจากนี้การยึดเอาสันติภาพเปนเปาหมายในการทํางานของผูสื่อขาวนั้น สื่อจะตองมี
บทบาทในการกําหนดกรอบการสื่อสารความขัดแยงใหม คือจําเปนตองอธิบายและนําเสนอความ
ขัดแยงในแงมุมท่ีแตกตาง หลากหลายเพ่ือผอนคลายความตึงเครียดในประเด็นเดิมๆ ของสถานการณ   
หรือบทบาทในการเปนผูสรางความเห็นชอบรวมกัน สื่อตองเปนบันไดใหแตละฝายท่ีขัดแยงกาวลงมา
โดยไมถูกซํ้าเติม  เพราะนั่นหมายถึงวาสื่อไดทําหนาท่ีในฐานะมนุษยชาติละไดปฏิบัติอยางเปนธรรม
กับทุกฝาย ๖ 

ดานสถานการณการรายงานขาวในปจจุบัน พบวามีการแขงขันรุนแรงเนื่องจากมีการ
เปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อหนังสือพิมพกระดาษเริ่มหายไป กลายเปนหนังสือพิมพออนไลน ปรากฏใน
เว็บไซตขาวมากข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมผูอานเปลี่ยนไปจากการท่ีมีสมารทโฟน และการเขาถึง
เครือขายอินเตอรเน็ตมากข้ึนนั่นเอง รายงานสถานการณสื่อมวลชนประจําป ๒๕๖๐ โดยสมาคม
นักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทยระบุวาสถานการณดานสื่อในป ๒๕๖๐ ภายใตรัฐบาลคณะ
รักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) ตกอยูในสถานการณ “ควบคุม คุกคาม คลุกคลาน” เปนอีกปหนึ่งท่ี
สื่อยังคงปฏิบัติงานภายใตการกํากับดูแลอยางเขมงวดของอํานาจรัฐ อีกท้ังเผชิญกับทาทีของผูนําท่ีมี
อคติในการทํางานของสื่อ เปนปท่ีสื่อยังถูกกดดันจากการปฏิบัติหนาท่ีในการตรวจสอบอํานาจรัฐดวย
ขออางเหตุผลความม่ันคงของรัฐ ถูกใชเปนเครื่องมือกดดัน แทรกแซงการทํางานของสื่ออยูเสมอ 
นับเปนอุปสรรคสําคัญในการตรวจสอบการทํางานของรัฐบาลขณะเดียวกัน ยังเปนปท่ีสื่อยังตองเผชิญ
กับวิกฤติจากการเปลี่ยนของเทคโนโลยีสูโลกดิจิทัล และผลจากปญหาเศรษฐกิจทําใหสื่อหลายคาย ท้ัง
หนังสือพิมพ ทีวีดิจิทัล ตองปรับโครงสรางขนานใหญนํามาสูการเลิกจางพนักงานจํานวนมาก ๗  

พีระวัฒน โชติธรรมโม กลาวถึงความเปลี่ยนแปลงของวารสารศาสตรไทยวา พ้ืนฐานหลัก
ของนิเทศศาสตร 5W 1H คือ ใคร ทําอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร อยางไร แตอนาคตตองคํานึงถึง มีมากมาย

                                                           
 ๖ วลักษณกมล  จางกมล,ผศ.ดร.นักวิชาการจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรปตตานีนําเสนอรายงาน

วิจัยเรื่องสื่อเพ่ือสันติภาพ จริยธรรมการจัดการและขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ในโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนิเทศศาสตรเพ่ือสันติสุขของชาติ.๒๕๕๐. 

๗ รายงานสถานการณสื่อมวลชน ประจําป ๒๕๖๐ สถานการณสื่อมวลชนป ๖๐ “ควบคุม คุกคาม 
คลุกคลาน”จัดทําโดยสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศเผยแพรวันท่ี ๒๘ ธันวาคม ๒๕๖๐[ออนไลน ] 
แหลงท่ีมา https://news.thaipbs.or.th/content/268923 [๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑] 



 ๔ 

ขนาดไหน ผลกระทบอะไร และสิ่งท่ีเกิดข้ึนในโซเซียล มีเดียดวย ท้ังนี้ เปรียบโซเซียล มีเดียกับขาว
หลัก เหมือนโลกมนุษยกับวิญญาณ ในลักษณะมิติท่ีซอนกัน ดังนั้น ปหนาตองนํามาลอกับสื่อกระแส
หลักใหได “ในไทยรัฐบางเรื่องก็ชาได เพราะตองตรวจสอบกอน ไมวาตองการความเร็วขนาดไหน 
จําเปนตองผานระบบบรรณาธิการ” บรรณาธิการฝายขาว ไทยรัฐทีวี กลาว และวา เร็วได แตตองจริง 

ดวย เราจะทําใหคนในโลกโซเซียลอานขอมูลท่ีไมมีการตรวจสอบไมได” ๘ 

กนกพร ประสิทธิ์ผล กลาววา ในอดีตหลายหนวยงานไมคอยมีการใหความสําคัญเรื่อง
โซเซียลมีเดียมากนัก แตปจจุบันเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงท่ีเห็นไดชัดมากข้ึน โดยเพ่ิมจํานวนบุคลากร 
งบประมาณ เก่ียวของกับดานนี้ แตนักขาวและผูบริหารองคกรสื่อตองเปลี่ยนแปลงดวย ซ่ึงยอมรับวา
เปลี่ยนคนคอนขางยาก จึงจําเปนตองสรางแรงจูงใจ 

“โซเซียลมีเดียจะมีความสําคัญมากในชวงวิกฤติ ดังเชน เหตุการณอุทกภัย ป ๒๕๕๔ 
ดังนั้น องคกรท่ีไมมีการเตรียมการเรื่องโซเซียล มีเดียในชวงวิกฤติจะเสียโอกาสได” ผอ.ศูนยพัฒนาสื่อ
ใหม กลาว และวา คําพาดหัวมีความสําคัญมาก เชิญชวนใหคนคลิกอาน จึงอาจปรับภาษาได แตตอง
ไมหลุดจากภาษาขาว ฉะนั้นนักขาวโลกออนไลนตองไมใชสื่อดั้งเดิม แตควรผสมผสานภาษาการตลาด 
และตองมีจริตของนักขายเขาไปดวย ๙ 

จักรพงษ คงมาลัย กลาวเสริมถึงผูผลิตคอนเทนตมารเก็ตติ้งวา ไมจําเปนตองศึกษาจบ
นิเทศศาสตรโดยตรง ขอใหมีใจรัก อยางไรก็ตาม ผูศึกษาจบนิเทศศาสตรมีขอดีสามารถมองประเด็นได 
แตสิ่งท่ีมีไมเทากับผูศึกษาจบสายวิชาอ่ืน คือ ความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ ๑๐   

ขอมูลดังกลาวสอดคลองกับการสํารวจของ“We Are Social” (๒๐๑๗)ซ่ึงไดรวบรวมสถิติ
การใชงานอินเทอรเน็ตท่ัวโลกเพ่ือฉายภาพการเปลี่ยนแปลงออนไลนท้ังภาคธุรกิจออนไลนและ
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของผูบริโภคแตละประเทศพบวาขณะนี้มีผูใชงานมากกวา ๔,๐๐๐ ลาน
คนท่ัวโลก  การเติบโตดังกลาวมาจาก “สมารทโฟน”มีการประมาณการวา ๒ ใน ๓ของจํานวน
ประชากรโลกกวา ๗,๖๐๐ ลานคนมีโทรศัพทมือถือ การเพ่ิมข้ึนของจํานวนสมารทโฟน และผูใชงาน
อินเทอรเน็ต ยอมสงผลโดยตรงตอการเพ่ิมข้ึนของผูใชงาน Social Mediaแพลตฟอรม Social Media

                                                           
๘ พีระวัฒน โชติธรรมโม บรรณาธิการบริหารฝายขาว ไทยรัฐทีวี.ผูบริหารสื่อพลิกตําราเขียนขาว 

5w1h แนะอนาคตตองคํานึงถึงผลกระทบดวย ; งานประชุมยุทธศาสตรเพ่ืออนาคตวารสารศาสตร ครั้งท่ี ๑๑ 
หัวขอ ถอดบทเรียนคอนเวอรเจนทจากอดีตสูอนาคต ณ อาคารนวมินทราธิราช นิดาโดยสมาคมนักขาว
นักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย รวมกับสถาบันอิศรา มูลนิธิพัฒนาสื่อมวลชนแหงประเทศไทย สภาการ
หนังสือพิมพแหงชาติ และคณะนิเทศศาสตรและนวัตกรรมการจัดการ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (นิดา) 
[ออนไลน] https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html๒๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๕๘. 

๙  น.ส.กนกพร ประสิทธ์ิผล ผอ.ศูนยพัฒนาสื่อใหม สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส [ออนไลน]แหลงท่ีมา 
www.brandage.com {๑๙ กรกฎาคม ๒๕๖๑) 

๑๐ นายจักรพงษ คงมาลัย Vice President Content Business ของเว็บไซด 
Sanook.com [ออนไลน] แหลงท่ีมา www.brandage.com {๑๙ กรกฎาคม ๒๕๖๑) 
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๕ 

ยอดนิยมท่ัวโลกยังคงเปน Facebook รองลงมาคือ  YouTube Whats app, Facebook 
Messenger และ We Chat ๑๑

 

ท้ังนี้  “คนไทย” ใชเวลาเขาอินเทอรเน็ตตอวันมากท่ีสุดในโลก เฉลี่ยอยูท่ีวันละ ๙ ชั่วโมง 
๓๘ นาที และถาวัดเฉพาะการใชงานอินเทอรเน็ตบนสมารทโฟน “ไทย” เปนประเทศท่ีใชเวลา
ทองเน็ตตอวันมากท่ีสุดในโลกเชนกัน เฉลี่ยอยูท่ี ๔ ชั่วโมง ๕๖ นาที และ “กรุงเทพฯ”เปนเมืองท่ีมี
ผูใชเฟซบุกมากท่ีสุดในโลก สะทอนใหเห็นวาวิทยาการสมัยใหมเขามามีบทบาทเปนอยางมากใน
ชีวิตประจําวัน  มีการเปลี่ยนผานภูมิทัศนสื่อ (Media Landscape) เกิดปรากฏการณท่ีเรียกวาการ
หลอมรวมสื่อ (Media Convergence)เปนยุคขาวสาร เกิดสื่อใหม (New Media) ท่ีมีการหลอมรวม
เทคโนโลยี เชน สื่อสังคมออนไลน (Social Media) เฟซบุก(Facebook) เว็บไซต (Website) ฯลฯได
เขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันของผูรับสารทุกเพศทุกวัย โดยมีสมารทโฟนเขามาเปนสื่อกลางใน
การรับและสงขอมูลขาวสาร  ยิ่งบทบาทในดานการสื่อสารสูงและรวดเร็ว  การกําหนดเนื้อหาและ
รูปแบบท่ีเหมาะสมยิ่งมีความซับซอน หากมีการนําไปใชในทางท่ีไมเหมาะสมเชน สรางความแตกแยก 
ความเกลียดชังซ่ึงเราพบบอยๆ ในลักษณะการใชประทุษวาจาหรือวาจาสรางความเกลียดชัง(Hate 
Speech) ท้ังการเขาไปแสดงความคิดเห็นและการพาดหัวขาว ซ่ึงสงผลใหเกิดความเสียหายตอระบบ
สังคม เศรษฐกิจและความม่ันคงของรัฐ 

มติชนสุดสัปดาห ระบุวาขอมูลดังกลาวสอดคลองกับสถิติจาก Google ท่ีคาดวาผูใชงาน
อินเทอรเน็ตในไทยจะเพ่ิมเปน ๕๙ ลานคนภายในป ๒๕๖๓ ในแตละวันมีผูคนหาขอมูลในเว็บไซต 
Google มากกวา ๓,๐๐๐ ลานครั้ง ดวยการเขาถึงอินเตอรเน็ตท่ีงายข้ึน ทุกคนสามารถเชื่อมตอกับ
โลกออนไลนไดสงผลใหพฤติกรรมการรับขาวสารของคนในยุคปจจุบันเปลี่ยนแปลงไปสู สองลักษณะ
สําคัญ ดังนี้ 

 ๑. คนสวนใหญหันไปใชโทรศัพทมือถือในการรับขาวสารมากกวาดูโทรทัศนหรืออานจาก
หนังสือพิมพ   

 ๒. คนสวนใหญรับรูขาวสารผานสื่อโซเชียลมีเดียเปนหลักแทนท่ีการรับขาวสารจากสํานัก
ขาวเหมือนในอดีต 

ปจจัยสําคัญท่ีทําใหคนหันไปรับขาวสารจากสื่อโซเชียลมีเดียเพ่ิมข้ึนเนื่องจาก  ๑)สามารถ
รับขาวสารไดเร็วกวาเม่ือเทียบกับโทรทัศนหรือหนังสือพิมพ โดยเฉพาะขาวดวน(Breaking  News) 
๒)ขาวสารท่ีถูกเผยแพรในโซเชียลมีเดียสวนใหญเปนขาววาไรตี้ท่ีมีความหลากหลายโดยเฉพาะขาว
บันเทิง อาทิ เรื่อง ดารา เพลง และภาพยนตร ๓)ขาวท่ีอยูในโซเชียลมีเดียสามารถแสดงความคิดเห็น 

                                                           
๑๑ ดิจิทัลเอเจนซีและ “Hoot suite”ผูใหบริการระบบจัดการ Social Media และMarketing 

Solutions. ๒๐๑๗. [ออนไลน]แหลงท่ีมา www.matichon.co.th [วันท่ี๑๙ มิถุนายน ๒๕๖๑ ] 
  



 ๖ 

(Comment) และแบงปน (Share) ไดงายทําใหผูรับขาวสาร รูสึกวาตนเองกําลังมีปฏิสัมพันธกับ
ขาวสารเหลานั้น หรือรูสึกวาขาวเปนเรื่อง “ใกลตัว” สําหรับพวกเขา 

หากพูดถึงเว็บไซตท่ีคนไทยนิยมเขาไปเสพขาวสารมากเปนอันดับตนๆคือเว็บไซตรวมคลิป
วิดีโอ “YouTube” สาเหตุหลักท่ีคนไทยนิยมเสพขาวสารผานชองทางนี้ คือ “การแชร” ท่ีทําไดงาย
และรวดเร็ว ท้ังนี้ปจจัยสําคัญท่ีคนจะเลือกแชรขาวใด ๆ ผาน YouTube คือ ขาวนั้นเปนขาวเดน
ประจําวัน (Talk of The Town)  ขาวนั้นเก่ียวกับตัวเขาเองซ่ึงอาจรวมถึงรสนิยม หรือความชอบสวน
บุคคลเชน คนชอบดูกีฬาก็จะแชรขาวเก่ียวกับกีฬามากกวาคนท่ีไมชอบดูกีฬา  และขาวนั้นมีคุณคา มี
ประโยชน และนาจดจํา 

สิ่งสําคัญท่ีสุดคือการเลือกรับขาวสารท่ีมีประโยชนและขอมูลท่ีเปนความจริง เพราะหาก
เราไมพิจารณาหรือตรวจสอบขาวใหดีกอน ขาวท่ีเราแชรออกไปอาจสงผลกระทบตอชีวิตและจิตใจ
ของผูคนจํานวนมาก  ดังนั้นจึงตองมีความรับผิดชอบท้ังผูสงสารและผูรับสาร๑๒   

การสื่อขาวเพ่ือสันติภาพ(Peace Journalism) จึงมีความจําเปนกับนักวิชาชีพสื่อมวลชน 
เพ่ือเปนตัวกลางในการถายทอดขอมูลขาวสารไปสูประชาชน และเนื้อหาท่ีปรากฏมีแนวโนมการแบง
ฝายเขาฝายเรามากข้ึน ขณะท่ีแนวคิดเรื่องคุณคาขาวในทางวารสารศาสตร มีโอกาสท่ีจะเอ้ือใหสื่อ
ละเมิดศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของผูอ่ืน และท่ีสําคัญยังขาดการผนวกประเด็นเรื่องความเขาอกเขาใจ
กัน ตลอดจนการสืบคนขอมูลเชิงลึกเพ่ือหาสาเหตุและแนวทางแกไขซ่ึงจะเปนแนวทางใหสื่อหลุดพน
จากวังวนของการรายงานขาวท่ีเนนWar Journalism ไปสู Peace Journalism 

นอกจากนี้การยึดเอาสันติภาพเปนเปาหมายในการทํางานของผูสื่อขาวนั้น สื่อจะตองมี
บทบาทในการกําหนดกรอบการสื่อสารความขัดแยงใหม คือจําเปนตองอธิบายและนําเสนอความ
ขัดแยงในแงมุมท่ีแตกตาง หลากหลายเพ่ือผอนคลายความตึงเครียดในประเด็นเดิมๆ ของสถานการณ   
หรือบทบาทในการเปนผูสรางความเห็นชอบรวมกัน สื่อตองเปนบันไดใหแตละฝายท่ีขัดแยงกาวลงมา
โดยไมถูกซํ้าเติม  เพราะนั่นหมายถึงวาสื่อไดทําหนาท่ีในฐานะมนุษยชาติละไดปฏิบัติอยางเปนธรรม
กับทุกฝาย ท้ังนี้นักวิชาการหลายทานไดนําเสนอแนวทางแกไขไวอยางนาสนใจ ดังนี้ 

วลักษณกมล จางกมลไดนําเสนอรายงานวิจัยเรื่องสื่อเพ่ือสันติภาพ จริยธรรม การจัดการ
และขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา (๒๕๕๐)ชี้ใหเห็นวาแนวคิดเรื่องการสื่อขาวเพ่ือสันติภาพมีการใชกัน
มาต้ังแตป ค.ศ.๑๙๗๐ โดยศาสตราจารย Johan Galtung นักวิชาการชาวนอรเวย  ผูกอตั้ง และ
ผูอํานวยการTRANCEND Peace and Development Networkซ่ึงเปนองคกรท่ีเผยแพรและรณรงค
แนวคิดเรื่องสื่อเพ่ือสันติภาพ โดยหวังกระตุนใหสื่อเห็นความสําคัญเรื่องสันติภาพเพ่ือนําเสนอ
เหตุการณและมองลึกไปถึงการวิเคราะหความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาหนทางกาวใหพนความขัดแยง
นั้นนอกจากนี้ยังระบุวาการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตองกาวพนจากการตอบคําถาม 5W1H ตาม
หลักวารสารศาสตรดั้งเดิม แตตองเพ่ิม S - Solution หรือการแกปญหาและ C -Common Ground 
หรือการนําเสนอเบื้องลึกของความขัดแยง เพ่ือชวยเปนกลไกในการสรางสันติภาพดวย ซ่ึงจาก

                                                           
 ๑๒ นิตยสารมติชนสุดสัปดาหฉบับออนไลน วันท่ี ๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๑ [ออนไลน] แหลงท่ีมา 
www.matichon.co.th [ ๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑] 



 

 
 
 

๗ 

การศึกษาขาวความขัดแยงในหลายประเทศพบวาสื่อนําเสนอโนมเอียงไปในทางขยายความขัดแยง
หรือWar Journalism อยางชัดเจน  

พิรงรอง รามสูต กลาววา โลกเราเต็มไปดวยความขัดแยง และความรุนแรงเพ่ิมมากข้ึน 
ดังนั้นสื่อมวลชนตองปรับตัวและนําแนวคิด Peace Journalism ไปประยุกตใชในการปฏิบัติหนาท่ี 
แมจะไมใชความหวังเดียวแตก็เปนปจจัยหนึ่งท่ีจะสงเสริมใหเกิดสันติภาพ “เปนแนวคิดท่ีจะชวย
เปลี่ยนคานิยมสื่อใหเห็นความสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ศีลธรรม จริยธรรม เปดพ้ืนท่ี
สาธารณะใหกลุมคนตางๆอยางเทาเทียม  ชวยเปดกรอบความคิดทางวิชาการ เปนแนวคิดใหมท่ีตอง
รวมกันศึกษา ปรับประยุกตใหเขากับสังคมไทย และผลักดันไปสูการปฏิบัติใหเปนรูปธรรม” ๑๓ 

ท้ังนี้ปจจุบันมีศูนยขาวหลายแหงท่ีนําแนวคิดนี้ไปปฏิบัติ อาทิ ศูนยขาวอิศรา ซ่ึงมุง
สะทอนความคิดของประชาชนในพ้ืนท่ี เปนสื่อกลางการเรียนรูท้ังในเชิงพ้ืนท่ี ความเชื่อ วัฒนธรรม 
ศาสนา ฯลฯทํางานรวมกับสื่อกระแสหลัก  ปฏิบัติหนาท่ีเชื่อมประสานกับภาคสวนตางๆ  โดยมีโจทย
สําคัญคือสื่อสันติภาพตองเปนพลังขับเคลื่อนของภาคประชาชน เปนโตะขาวท่ีอธิบายปรากฏการณ
เชิงลึกแกสังคม มันโซร สาสรุปถึงความเห็นของตนวาสื่อปจจุบันกับการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพยังมี
นอย โดยเฉพาะสื่อกระแสหลักท่ีไมสามารถขามพนปญหาทางโครงสรางของสื่อมวลชนได ดังนั้น
สถาบันการศึกษาอาจเริ่มสรางสื่อสันติภาพเปนตนแบบเพ่ือบมเพาะนักวิชาชีพรุนใหม ท่ีมีหัวใจ
สันติภาพเปนพลังสําคัญในการสรางสื่อชุมชน ๑๔ 

งานเรื่อง “การศึกษาการทําหนาท่ีของสื่อมวลชนในการเสนอขาวเก่ียวกับสถานการณ
ความขัดแยงทางการเมือง กรณีศึกษาขาวการชุมนุมทางการเมืองของกลุมพันธมิตรประชาชนเพ่ือ
ประชาธิปไตยตั้งแตเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนธันวาคม๒๕๕๑” ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวิเคราะห
เนื้อหาจากขาวหนังสือพิมพเพ่ือทําความเขาใจการทําหนาท่ีของหนังสือพิมพในการสอดสองดูแลความ
เปนไปในสังคมทามกลางวิกฤติความขัดแยง พบวาขณะท่ีสังคมไทยคาดหวังใหหนังสือพิมพในฐานะ
สื่อมวลชนทําหนาท่ีอยางเท่ียงธรรมและเปนกลาง โดยหลักการแลวสื่อมวลชนพยายามทําหนาท่ีของ
ตนตามกรอบจริยธรรม  จรรยาบรรณ  ตลอดจนสํานึกตามบทบาทหนาท่ีท่ีควรจะเปนในฐานะ
สื่อมวลชน  ซ่ึงผลการศึกษาชี้ใหเห็นวา  ความพยายามของสื่อมวลชน  ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึงหนังสือพิมพ
รายวัน  ตอการปฏิบัติหนาท่ีในการนําเสนอขาวสารความรุนแรงตามขอบเขตการศึกษา   ยังไม
สามารถทํางานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคของการเปนสื่อมวลชนตามบรรทัดฐานท่ีควรจะเปน  หาก
พิจารณาในดานการแยกความเห็นออกจากความจริง  แตหากพิจารณาในมิติของการปฏิบัติงาน

                                                           
๑๓ พิรงรอง รามสูต นักวิชาการจากคณะนิเทศศาสตร จุฬาฯ[ออนไลน ] พ.ย.๒๕๕๘. 

https://www.isranews.org/ thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html [๒๗ พฤษภาคม 

๒๕๖๑] 
๑๔ นายมันโซร สา เจาหนาท่ีโครงการสื่อยุติธรรม[ออนไลน] www.deepsouthwatch.org [ ๒ 

พฤษภาคม ๒๕๖๑] 

http://www.deepsouthwatch.org/


 ๘ 

ภายใตกรอบขอจํากัดของสถานการณ  สภาพแวดลอม  ศักยภาพของการปฏิบัติงานของผูรายงานขาว  
รวมท้ังแรงกดดันอ่ืนๆก็นับไดวา  หนังสือพิมพไทยสามารถปฏิบัติการทําหนาท่ีเปนเครื่องมือในการ
รับรูขาวสารความขัดแยงท่ีประชาชนสวนใหญไมสามารถไปสัมผัสในลักษณะประสบการณตรงได
อยางมาก  อีกท้ังการนําเสนอขาวของหนังสือพิมพยังเปนการกระตุนใหประชาชน ในฐานะผูบริโภค
สื่อท่ีมีเสรีภาพเต็มท่ี  หันมาตรวจสอบ  ติดตาม  และประเมินทางเลือกท่ีจะเปดรับสื่อตางๆ มากข้ึน  
และยังเปนแรงผลักดันใหกลไกสื่อขยายศักยภาพในการเขาถึงแหลงขาวเพ่ือการนําเสนอขอเท็จจริงให
ถูกตองครบถวนมากข้ึน จากการแขงขันในระหวางหนังสือพิมพดวยกันเอง 

กลาวไดวาเปนการยากหากพิจารณาตัดสินวา  สื่อมวลชนโดยเฉพาะการปฏิบัติติหนาท่ี
ของผูสื่อขาวหนังสือพิมพทําหนาท่ีถูกตอง  มีสมดุลในการนําเสนอ  และเปนธรรมกับผูมีสวนได - เสีย
ท่ีถูกกลาวอางในขาวมาก-นอยเพียงใด  เนื่องจากขอจํากัดในการวิเคราะหเนื้อหาท่ีไมอาจลงลึกถึง
เจตนาในการนําเสนอขาวของผูสื่อขาว  ผูเรียบเรียงขาว  หัวหนาขาว  ตลอดจนบรรณาธิการขาวท่ี
อนุมัติใหมีการตีพิมพเผยแพรไปสูสาธารณชนดวยความรับผิดชอบถึงกระนั้นหากพิจารณาในดาน
ความถูกตองครบถวนแลวมีประเด็นท่ีนาสังเกตวา  ขาวความขัดแยงท่ีมีความรุนแรงตามนัยของ
การศึกษาครั้งนี้มีการละเลยความถูกตองครบถวนในหลายประเด็น  ซ่ึงในประเด็นท่ีถูกละเลยออกไป
กลับกลายเปนสิ่งท่ีลอแหลมตอการสรางความรูความเขาใจท่ีถูกตองในเนื้อขาวท่ีมีความเชื่อมโยงกับ
ความนําและหัวขาว  ยิ่งหากมีการเปรียบเทียบกับสื่อมวลชนอ่ืนๆ เชน  วิทยุ  หรือขาวท่ีรายงานท้ัง
ภาพและเสียงผานสถานีโทรทัศนดวยแลว  ทําใหเกิดความนาสงสัยวา  ขอมูลเดียวกันทําไมจึงถูก
รายงานขาวดวยวิธีการรายงานท่ีตางกันขอสรุปจากความเห็นของนักวิชาการและนักวิชาชีพดาน
สือ่มวลชน  ซ่ึงเปนผูใหขอมูลสําคัญ  พบวา  

๑)  การรายงานขาวความขัดแยงท่ีรุนแรงตามหัวขอการศึกษานั้น  หนังสือพิมพไทยให
ความสําคัญอยูในระดับท่ีสูง  โดยพิจารณาจากการนําขาวข้ึนมาเปนขาวหลักบนหนา ๑ ของ
หนังสือพิมพทุกฉบับ  มีการรายงานขาวอยางตอเนื่อง  ใชทรัพยากรท้ังจํานวนผูสื่อขาว  อุปกรณ
สนับสนุนโดยเฉพาะเครื่องมือสื่อสารและการวางระบบสงผานขอมูลขาวในทุกรูปแบบ  มีการนําข้ึนสู
วาระการประชุมหัวหนาขาว (บรรณาธิการขาว) ทุกวัน  มีปริมาณพ้ืนท่ีขาวท้ังการพาดหัวและพ้ืนท่ี
เนื้อขาวจํานวนมาก 

๒)  มีการใหอิสระนักขาวในการนําเสนอขาวอยางมากเพ่ือไมใหเกิดปญหาหรือเสี่ยงตอ
การ “ตกขาว”  แตในขณะเดียวกันขอมูลท่ีถูกนําเสนอมายังกระบวนการเรียบเรียงขาวก็มิไดถูกปลอย
ผานไปตามประเด็น  เวลา  หรือลําดับอยางท่ีควรจะเปน  แตการกลับเปนวาหัวหนาขาว  ผูสื่อขาว
อาวุโส  และผูเรียบเรียงขาวไดรับนโยบายและแนวทางปฏิบัติท่ีเขมงวดข้ึนจากเจาขององคกร หรือ
กลุมอิทธิพลของหนังสือพิมพแตละฉบับ 

๓)  ในขณะท่ีขาวความขัดแยงท่ีรุนแรงตามหัวขอท่ีศึกษาสงผลกระทบตอกลุมเปาหมายท่ี
เปนผูอานหนังสือพิมพตามภาคสวนตางๆ ในปริมาณท่ีสูงและหลากหลาย  แตกลับปรากฏวา
หนังสือพิมพท่ีรายงานขาวมีการนําเสนอความเคลื่อนไหวของกลุมเปาหมายในภาคสวนตางๆ ท้ังใน
รูปแบบของการใหพ้ืนท่ีขาว  บทความ  และพ้ืนท่ีแสดงความคิดเห็นนอยมาก 



 

 
 
 

๙ 

หากกลาวถึงธรรมชาติของสื่อ (Media) นั้น มีบทบาทท้ังการชวยขยายขอบเขตความ
ขัดแยงและเปนตัวแทนสันติภาพ สามารถรายงานความขัดแยง  วิเคราะหและชวยหาทางแกไข  ซ่ึง
สวนใหญข้ึนกับกรอบการกําหนดวาระขาวสาร(Agenda Setting)ของสื่อ Aslam Rukhsana ระบุใน
งานวิจัยเรื่องบทบาทของสื่อในสถานการณขัดแยงซ่ึงแสดงถึงขอคนพบวา  สื่อสามารถบูรณาการ
ความรูเพ่ือวิเคราะหความขัดแยง  การหาแนวทางปองกันและแกไขโดยใชกรอบการศึกษาเชิงวารสาร
ศาสตร และความรับผิดชอบตอสังคมเปนแนวทางเรียนรูและฝกฝน    อนึ่ง Peace Journalism มี
กระบวนทัศนท่ีสามารถวิพากษ ขยายความและอธิบายถึงความขัดแยงเพ่ือหนทางไปสูการไมใชความ
รุนแรงในสังคม  ชวยลดความขัดแยงและนําไปสูการแกไขท่ีเหมาะสม ดวยแนวทางนี้สื่อสามารถ
เรียนรูการนําเสนอขาวสาร ท่ีชวยแกไขมุมมองท่ีผิดเพ้ียน สรางความเชื่อม่ันและนําเสนอทางเลือกเพ่ือ
แกปญหาความขัดแยงไดมากยิ่งข้ึน๑๕ 

จากปรากฏการณดังกลาว แนวทางหนึ่งท่ีสื่อจะสามารถชวยปองกันปญหาเรื่องความ
ขัดแยงไดคือการนําพุทธสันติวิธีเขามาประยุกตใช  เนื่องจากประชากรสวนใหญในประเทศไทยนับถือ
พระพุทธศาสนา ผูศึกษาคิดวาไมใชเรื่องยาก ท่ีจะนําหลักพุทธสันติวิธีมาสนับสนุนการสื่อสารเพ่ือ
สงเสริมสันติภาพในสังคมไทย  การนําหลักพุทธสันติวิธีมาใชในการนําเสนอรูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพ จึงนับวาเปนประเด็นวิจัยท่ีนาศึกษานับตั้งแตการวิเคราะหปญหา  วิเคราะหหาสาเหตุ  หา
แนวทางแกไข และนําไปปฏิบัติ   นําทามกลางสังคมท่ีอุดมดวยวิทยาการสมัยใหมท่ีมีความกาวหนา
จนคาดไมถึง  สภาวการณขัดแยงท่ีมาจากขาวสารท่ีขาดความรับผิดชอบก็นําไปสูความขัดแยงใน
สังคมไทยมากข้ึน ไมวาจะประเด็นใหญ เชน เงินทอนวัด เหตุการณความรุนแรงในภาคใต  หรือ
เหตุการณลาแมมดในสังคมออนไลน ไปจนถึงประเด็นระดับบุคคลเชน ปาทุบรถ ฯลฯก็ลวนแลวแต
ตองมีสื่อท่ีมีทักษะทางวิชาชีพกอปรกับจริยธรรมมากเปนพิเศษ เพราะมิใชการนําเสนอขาวท่ัวไป แต
สื่อตองเขาใจถึงตนตอของปญหา ทราบถึงสาเหตุของความขัดแยง และทางออกของความขัดแยงนั้น 
จะตองรายงานวาสถานการณตางๆ จะคลี่คลายไดอยางไร   

เพ่ือใหประชาชนมีความรูความเขาใจมากข้ึน และมีสวนชวยแกปญหานั้นๆ เชน การเขา
ไปแสดงความคิดเห็นดวยสัมมาวาจา  สื่อเองก็ตองระมัดระวังในการใชภาษาในการพาดหัวขาว   เปน
ตน เพ่ือแกไขสถานการณสื่อเองท่ีมักจะเปนตนตอของความรุนแรงเสียเอง  นอกจากนี้ในชวงท่ีผานมา
มีปรากฏการณทางสังคมเก่ียวกับสื่อสังคมออนไลนท่ีมีการตัดตอ  บิดเบือนขอเท็จจริง จึงกลายเปน
ปญหาการใชพ้ืนท่ีสื่อสังคมออนไลนในการบิดเบือนขาว บิดเบือนขอมูล สรางขอมูลเท็จ สรางวาท
กรรมท่ีสงผลตอความนาเชื่อถือของบุคคลในสังคม เพ่ือโยงสูความแตกแยกของสังคมไมวาจะเปนคดี
อาชญากรรมสะเทือนขวัญ คดีเก่ียวของสิทธิมนุษยชน ฯลฯ ดังนั้นนอกจากจะสรางความวุนวายใน
สังคมแลวยังขยายผลความขัดแยงรุนแรงตามไปดวย กลาวโดยสรุปผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการนําหลัก
พุทธสันติวิธีมาใชในการนําเสนอขาวสันติภาพ โดยหวังวารูปแบบท่ีไดจากงานวิจัยนี้จะเปนแนวทาง
                                                           

๑๕ Aslam Rukhsana.Research :The Role of Media in Conflict: Integrating Peace 
Journalism in the Journalism Curriculum.  (๒๐๑๔) 



 ๑๐ 

หนึ่งท่ีชวยใหสื่อไดตระหนักถึงบทบาทของสถาบันท่ีใหแสงสวางกับประชาชนท้ังในเรื่องของ
ขอเท็จจริงและการสรางปญญาใหความรู ตลอดจนถึงการมุงเนนใหสังคมท่ีหลากหลายสามารถอยู
รวมกันไดอยางสันติสุข 

๑.๒. คําถามวิจัย 

๑.๒.๑ สถานการณการรายงานขาวในปจจุบันของสื่อมวลชนในสื่อใหมเปนอยางไร  และ
สื่อมีบทบาทในการสรางความขัดแยง หรือสรางสันติภาพ หรือไม อยางไร 

๑.๒.๒ มีการนําพุทธสันติวิธีมาใชในการรายงานขาวเพ่ือสรางสันติภาพ หรือไม อยางไร 

๑.๒.๓ นักวิชาชีพสื่อ นักวิชาการสื่อ  และนักวิชาการดานพุทธศาสนา มีมุมมองเรื่องการ
พัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพในสื่อใหมอยางไร 

๑.๓ วัตถุประสงคของการวิจัย 

๑.๓.๑ เพ่ือศึกษาสถานการณขาวสารในสภาพปจจุบันและปญหาการรายงานขาวของ
สื่อมวลชน 

๑.๓.๒ เพ่ือศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี 
๑.๓.๓ เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) โดยใชวิธีการรวบรวมขอมูล
เชิงคุณภาพดังตอไปนี้คือการรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ข้ันปฐมภูมิและทุติยภูมิ (Content Analysis) 
การสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุม(Focus Group Discussion)และ
นําเสนอผลวิจัยเชิงพรรณนา ท้ังนี้กําหนดขอบเขตการศึกษาไว ๔ ดาน ไดแก 

๑.๔.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา 

ผูวิจัยศึกษาถึงสถานการณสื่อ การรายงานขาวของสื่อ  ตลอดจนนโยบาย การบริหาร
จัดการสื่อ กระบวนการทํางาน การคัดเลือกประเด็น   การพาดหัวขาวและการนําเสนอขาวสารใน
สถานการณท่ีมีความขัดแยงผานชองทางสื่อใหม ไดแกหนังสือพิมพออนไลน ไดแกไทยรัฐออนไลน มติ
ชนออนไลน  และขาวโทรทัศน ของไทยรัฐทีวี และไทยพีบีเอส  โดยในสวนของแนวคิดเรื่องการ
รายงานขาวและบทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชน  ไดศึกษาถึงแนวคิดดังนี้ Peace Journalism, War 
Journalism  การรายงานขาวในสถานการณความขัดแยง  ขาว การพาดหัวขาว  บทบาทหนาท่ี
สื่อมวลชนแนวคิดจริยธรรม จรรยาบรรณของสื่อมวลชน   อิทธิพลของสื่อ   การหลอมรวมสื่อ 
(Media Convergence)   ภูมิทัศนสื่อ (Media Landscape)  แนวคิดเรื่องการใชวาจาสรางความ
เกลียดชัง (Hate speech) และการสื่อสารเพ่ือสันติ (Non-Violence Communication) 

นอกจากนี้ยังครอบคลุมถึงเนื้อหาเรื่องสื่อใหม ( New Media) สื่อสังคม(Social Media)
และเว็บไซตขาว (News Website)   สวนแนวคิดเรื่องพุทธสันติวิธี ไดศึกษาถึง แนวคิดเรื่องสันติภาพ  
ความขัดแยง และอริยสัจ ๔ 



 

 
 
 

๑๑ 

๑.๔.๒ ขอบเขตดานประชากรและผูใหขอมูลสําคัญ 

๑.๔.๒.๑ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแกเจาของ หรือผูบริหารองคกร หรือผูมี
ประสบการณในวิชาชีพ ท่ีมีความเชี่ยวชาญในวิทยาการสมัยใหม เพ่ือทราบถึงนโยบาย แนวคิดการ
บริหารจัดการและการคัดเลือกประเด็นขาว 

๑.๔.๒.๒ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูสื่อขาวระดับหัวหนางานและระดับ
ปฏิบัติงาน เพ่ือทราบถึงกระบวนการทํางาน การคัดเลือกประเด็นขาวปญหาและอุปสรรคในการ
ทํางาน 

๑.๔.๒.๓ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูท่ีอยูในองคกรท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสื่อ 
เชน ประธานสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ   กสทช. ฯลฯ 

๑.๔.๒.๔ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ คือกลุมผูรับสาร โดยเลือกผูท่ีเปดรับสื่อท้ังใน
และตางประเทศเพ่ือวิเคราะหหาจุดเดน จุดดอยในการทํางานของสื่อ 

๑.๔.๒.๕ ศึกษาแนวคิดและประมวลขอวิพากษของนักวิชาการสื่อ นักวิชาการดาน
พุทธศาสนาและผูเชี่ยวชาญดานสันติภาพเพ่ือทราบถึงมุมมองท่ีแตกตาง หลากหลายเพ่ือนํามา
ประยุกตเปนรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพท่ีเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน 

๑.๔.๓  ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 

ศึกษาการนําเสนอขอมูลขาวสารผานวิทยาการสมัยใหม ไดแก หนังสือพิมพออนไลน และ
ขาวโทรทัศน  

๑.๔.๔  ขอบเขตดานระยะเวลา 

ระยะเวลาดําเนินการ ๑๑ เดือน เริ่มศึกษาตั้งแตเดือนเมษายน ๒๕๖๑ จนถึงเดือน
กุมภาพันธ ๒๕๖๒ 

๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในงานวิจัย 

วิกฤต  หมายถึง  อยูในข้ันอันตราย รายแรง  นาเปนหวง แปลกจากเดิม เปลี่ยนไป ไม
ปกติ หรือเสื่อม ในการศึกษาครั้งนี้จึงหมายถึงชวงเวลาท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญกับสื่ออัน
เนื่องมาจากปจจัยตางๆ ท้ังภายนอกภายใน และสงผลตอองคกรสื่อ คนสื่อ และการรายงานขาวของ
สื่อ 

 รายงานขาวสันติภาพ หมายถึง การนําเสนอขาวสารทีไมกระตุนหรือสงเสริมใหเกิด
ความขัดแยง หรือทําใหความขัดแยงลุกลามยิ่งข้ึน  โดยนําเสนอขอเท็จจริง  เปดพ้ืนท่ีใหทุกฝายอยาง
เทาเทียมและมีการสืบคนขอมูลเชิงลึกรอบดานเพ่ือวิเคราะหถึงปญหา   ตนตอหรือสาเหตุแหงปญหา
ตลอดจน แนวทางแกไข เปาหมายเพ่ือสรางความเขาใจอันดีตอกัน  และเกิดความความสงบสุขใน
สังคม 



 ๑๒ 

พุทธสันติวิธี  หมายถึง แนวคิดหลักการ วิธีการ  หรือขอปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งท่ี
พระพุทธเจา หรือเหลาสาวกของพระองคไดใชเปนเครื่องมือในการจัดการสื่อสารเพ่ือสงเสริมสันติภาพ
โดยไมใชความรุนแรง หรือปราศจากความรุนแรงท้ังทางตรงและทางออม 

ส่ือใหม หมายถึง รูปแบบของการติดตอสื่อสารท้ังของบุคคลและสื่อท่ีถูกแปลงโดยการใช
เทคโนโลยีอยางสรางสรรคเพ่ือใหเกิดการสะทอนกลับ  มีการเขาถึงเนื้อหาไดตามตองการทุกท่ี ทุก
เวลาดวยอุปกรณดิจิทัลซ่ึงรวมไปถึงการปอนขอมูลกลับของผูใชท่ีโตตอบระหวางกัน ในท่ีนี้ไดแก 
หนังสือพิมพออนไลน และขาวโทรทัศน 

    ส่ือ หมายถึง ผูปฏิบัติหนาท่ีสื่อขาว รายงานขาวในประเทศไทย ไดแกผูกําหนดนโยบายใน
กองบรรณาธิการและผูปฏิบัติงานในกระบวนการขาว ไดแก บรรณาธิการ หัวหนาขาว นักขาว
ภาคสนาม  ผูรายงานขาว  และผูประกาศขาว 

๑.๖ ประโยชนที่ไดรับ 

๑.๖.๑ ทําใหทราบถึงสถานการณขาวสารในสภาพปจจุบันและปญหาการรายงานขาวของ
สื่อ 

๑.๖.๒ ทําใหทราบถึงหลักการ แนวคิด ทฤษฎีการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธ
สันติวิธี 

             ๑.๖.๓ รูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธีท่ีเปนประโยชนตอการทํางาน
ของสื่อมวลชนในยุคหลอมรวมสื่อและเพ่ือประโยชนในการสรางสังคมสันติภาพอยางยั่งยืน 

 

 



 

บทท่ี  ๒ 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

จากการศึกษา “วิกฤตสื่อในสังคมไทย  : ศึกษาและพัฒนาการรายงานขาวสันติภาพเชิง
พุทธสันติวิธี” ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยแบงเนื้อหาเปน ๒ สวน (๒.๑-
๒.๓ ตามลําดับ) ไดแก ๒.๑) แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย ๒ สวน คือ ๑) แนวคิด
ทฤษฎีตะวันตก เรื่องการรายงานขาวสันติภาพ  การสื่อสารอยางสันติ  บทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชน 
สื่อใหม และจริยธรรมสื่อออนไลน ๒) แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับพระพุทธศาสนา ไดแก เรื่องพุทธ
สันติวิธี  อริยสัจสี่ พรหมวิหารสี่ ปธาน๔  และอคติ๔  ๒.๒) งานวิจัยท่ีเก่ียวของ และ ๒.๓) กรอบ
แนวคิดในการวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๒.๑ แนวคิด ทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 

๒.๑.๑ แนวคิด ทฤษฎกีารรายงานขาวสันติภาพ  

 ๒.๑.๑.๑ ความหมายของการรายงานขาวสันติภาพ (Peace Journalism) 

 Lee และ Maslog ไดใหความเห็นเก่ียวกับ Peace Journalismวา มีรากฐาน
เดียวกับแนวคิดสื่อมวลชนเพ่ือการพัฒนา (Development Journalism) และสื่อมวลชนเพ่ือ
สาธารณะ (Public Journalism) ท่ีอิงปรัชญาตามแนวคิดสังคมนิยมท่ีคํานึงถึงประชาชน การมีสวน
รวม และความเปนธรรมทางสังคม โดยกระตุนใหสื่อเปนสวนหนึ่งของการสรางสังคมแหงประชาชน๑ 

 Lynch และ McGoldrick ไดทําการเปรียบเทียบใหเห็นวา การรายงานของ
สื่อมวลชนในขณะนั้นคลายคลึงกับการรายงานขาวกีฬาท่ีมุงเนนหาผูแพ ผูชนะ จึงไดเสนอวาการ
รายงานขาวเพ่ือสันติภาพควรเปนเหมือนกับการรายงานขาวสุขภาพ ท่ีผูสื่อขาวตองอธิบายใหผูปวย
ทราบวากําลังเผชิญกับโรครายอะไร และสาเหตุของโรครายนี้คืออะไร ขณะเดียวกัน ก็ตองนําเสนอ
ดวยวาจะมีทางเลือกอะไรบางในการปองกัน และรักษาโรครายนี้ ดังนั้น Peace Journalismจึงเปน
การรายงานขาวท่ีคํานึงถึงความครอบคลุม เปนธรรม และถูกตองใหมากข้ึน เพ่ือเปนการกําหนดกรอบ
การนําเสนอเหตุการณ และมองลึกลงไปถึงการวิเคราะหความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน และมองหาหนทางท่ี
จะกาวไปจากความขัดแยงนั้น๒ 

  ๒.๑.๑.๒ หลักการของ Peace Journalism 

                                                           
 ๑ Lee, S. T., &Maslog, C. C., War or Peace Journalism? (Asian Newspaper Coverage of 
Conflicts .Journal of Communication, ๒๐๐๒ ), p 312. 
 ๒ Lynch, J., &McGoldrick, Peace Journalism, (Gloucestershire: awthorn Press, ๒๐๐๕), 
p 5. 



๑๖ 

 Galtung and Lynch ไดกําหนดหลักการสําคัญ ๔ ประการ เพ่ือเปนแนวทาง
สําหรับการสื่อสารขาวสันติภาพ สําหรับสื่อมวลชน 

 ๑. สํารวจการกอตัวของความขัดแยง วาใครบางคือฝายท่ีเก่ียวของกับความขัดแยง 
เปาหมายของพวกเขาคืออะไร บริบททางสังคม การเมือง และวัฒนธรรมของความขัดแยงคืออะไร สิ่ง
ท่ีเปนความรุนแรงท่ีสามารถมองเห็น หรือมองไมเห็นมีอะไรบาง 

 ๒. หลีกเลี่ยงการลดความเปนมนุษยของคูกรณีท่ีเก่ียวของ และเปดเผยความสนใจ
ของพวกเขา 

 ๓. ตอบสนองตอความขัดแยงอยางไมรุนแรง และเสนอทางเลือกท่ีไมใชการ
แกปญหาดวยความรุนแรง 

 ๔. รายงานขาวดวยความริเริ่มโดยปราศจากความไมรุนแรง และเสนอข้ันตอนการ
แกไขอยางละเอียดท่ีนําไปสูการสรางความสมานฉันท๓ 

 Jake Lynch ไดกลาวในการอบรมเชิงปฏิบัติการสื่อสันติภาพ ในหัวขอ “สื่อเพ่ือ
สันติภาพจะเปนจริงไดหรือ?” โดยตั้งขอสังเกตวา การรายงานขาวสถานการณความรุนแรงหรือความ
ขัดแยงเพียงอยางเดียว ในทางวิชาการเรียกวา “สื่อสงคราม” หรือ “War Journalism” อาจจะยิ่งทํา
ใหความขัดแยงทวีความรุนแรงมากข้ึน แตการรายงานขาวแบบ “สื่อสันติภาพ” หรือ Peace 
Journalism จะยืนอยูบนหลักการนําเสนอขาวท่ีมีความครอบคลุม รอบดาน ยุติธรรม และถูกตอง 
โดยครอบคลุมถึงการรายงานสถานการณ การวิเคราะหถึงการเกิดสถานการณ และความรุนแรง และ
ท่ีสําคัญ นอกจากการนําเสนอวาผูรับสื่อกําลังเผชิญกับความรุนแรงอะไรแลว ยังมีการนําเสนอ
ทางเลือก และแนวทางในการปองกันไปท่ีรากเหงาของความรุนแรงดวย โดยไดเสนอแนวทางในการ
แกไขปญหาผานหนาท่ีของนักขาวโดยสรุป ดังตอไปนี้ 

๑) รายงานขอเท็จจริงดวยการเสาะแสวงหาขอมูลอยางรอบดาน  
๒) วิพากษตัวเองอยางตระหนักรูถึงผลจากการรายงานขาวของตนเอง  
๓) รายงานสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา กระบวนการ ภูมิหลัง และปจจัยท่ีทําใหเกิด

ความรุนแรง  
๔) หนทางในการแกไข จัดการ และตอบสนองตอความรุนแรงนั้นดวยสันติวิธี ซ่ึง

หากนักขาวไมมีการรายงานขาวโดยมีขอมูลเหลานี้ ยอมเปนการรายงานขาวเพ่ือสงคราม ท่ีนําไปสู
ความรุนแรง ทําใหสังคมยอมรับความรุนแรง และยอมใหหนวยงานท่ีเก่ียวของใชความรุนแรงในการ
แกไขปญหาได  

 นอกจากนี้ ยังไดนําเสนอความแตกตาง ๔ ประการระหวางสื่อสันติภาพกับสื่อเพ่ือ
สงคราม ไดแก  

 ๑) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนเรื่องสันติภาพ แตสื่อเพ่ือสงครามมุงเนนเรื่องความรุนแรง  

                                                           
 ๓ Galtung, J., Lynch, J., Reporting Conflict: New Directions in Peace Journalism, (St 

Lucia, Australia: University of Queensland Press, ๒๐๑๐), p 52. 



๑๗ 

 ๒) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนการรายงานความจริง แตสื่อเพ่ือสงครามใหน้ําหนักกับ
การโฆษณาชวนเชื่อ  

 ๓) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนการรายงานเสียงจากประชาชนท่ัวไปและเหยื่อ ขณะท่ีสื่อ
เพ่ือสงครามมุงรายงานเฉพาะผูนําของคูขัดแยง  

 ๔) สื่อเพ่ือสันติภาพใหน้ําหนักในเรื่องทางออกของความขัดแยง ขณะท่ีสื่อเพ่ือ
สงครามเนนไปท่ีฝายใดไดรับชัยชนะ๔ 

  ผูวิจัยไดทําการสรุปเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการรายงานเพ่ือสันติภาพกับ
สื่อเพ่ือสงคราม (ดังตารางท่ี ๒.๑ ในหนา ๒๐ ) 

 

 

 

 

 

  

 

 
  

ตารางเปรียบเทียบการรายงานขาว WARและ PEACE 

                                                           
 ๔ Jake Lynch, สื่อเพ่ือสันติภาพกลางไฟขัดแยง...หยุด hate speech – สรางภาพปศาจ, 
[อ อ น ไ ล น ], แ ห ล ง ท่ี ม า : https://www.isranews.org/content-page/67 -south-slide/3 6 5 3 3 -
peace_36533.html [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๑๘ 

 

  ตารางท่ี ๒.๑ เปรียบเทียบ PEACE/CONFLICT JOURNALISM และ 
WAR/VIOLENCE JOURNALISM ตามแนวคิดของ Galtung (๑๙๙๘)๕ 

  
 นอกจากนี้ยังมีผูใหความเห็นแสดงถึงมิติท่ีแตกตางของการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ

กับการรายงานขาวสงคราม   

                                                           
 ๕ วลักษณกมล จางกมล, Peace Communication: การศึกษาและพัฒนาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ, 

[ออนไลน], แหลงท่ีมา:https://deepsouthwatch.org/th/node/6926, [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 
 



๑๙ 

 Howard ไดเสนอคําวา Conflict Sensitive Journalism ในการอธิบายลักษณะ
ของผูสื่อขาวในสถานการณความขัดแยง หรือภาวะสงคราม จากเดิมท่ีทําหนาท่ีเพียงแคการรายงาน
ขอมูล และความจริงเทานั้น แตความจริงในสถานการณดังกลาวเปนสิ่งท่ีสามารถถูกสรางข้ึนมาได แต
ละฝายท่ีเก่ียวของสามารถใชกลยุทธสื่อ เพ่ือสรางขาวสารปลอม และเลือกท่ีจะบอกความจริงเฉพาะ
บางสวนใหกับสื่อมวลชน ทําใหเกิดสภาวะการไมมี “ความจริงท่ีแท” (Bare Fact) ดังนั้น ผูสื่อขาวจึง
ตองทําการประยุกต วิธีการวิเคราะหความขัดแยง และการคนหาความคิดเห็น และขอเสนอแนะใหมๆ 
เก่ียวกับความขัดแยง และใหความสําคัญกับทุกฝายท่ีเก่ียวของกับความขัดแยง โดยไมมีการเลือกขาง 
และควรนําตัวนักขาวเองเขาไปรวมคนหาทางออก รวมท้ังเลือกใชคําในการเสนอขาวอยางระมัดระวัง 
โดยอิงหลักจริยธรรมสําคัญ ๓ ประการ คือ 

 ๑. ความถูกตองครบถวน (Accuracy) 
 ๒. ความสมดุลไมเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง (Balance & Impartiality) 
 ๓. ความรับผิดชอบ (Responsibility)๖ 

 สุภลักษณ กาญจนขุนดี กลาวถึง ประเด็นของสื่อสงครามกับสื่อสันติภาพวา ความ
แตกตางของสื่อสงคราม กับสื่อสันติภาพนั้น มีหลายอยาง โดยสื่อสันติภาพจัดอยู ในกลุมสื่อ 
Advocacy หรือสื่อท่ีมีเข็มมุง เชน สื่อท่ีปกปองสิทธิมนุษยชน สื่อท่ีปกปองสิ่งแวดลอม โดยนําเสนอวา
อะไรคือทางออกของปญหา สื่อสันติภาพ คือ สื่อท่ีมุงรายงานขาวท่ีนําเสนอสาเหตุของความขัดแยง 
หรือนําไปสูการแกปญหาท่ีรากเหงาของความขัดแยง เชน นําเสนอวาผูกอเหตุรายมีเหตุคับของใจ
อะไรถึงไดกอเหตุ รวมไปถึงการนําเสนอเรื่องผลกระทบจากความรุนแรง การเยียวยา และอ่ืนๆ เปน
ตน เพราะกระบวนการสันติภาพ ไมใชเพียงแคการหยุดยิง แตมีอีกหลายเรื่อง ท่ีเปนข้ันตอนท่ียาวนาน 
ยาก และซับซอน นอกจานี้ สื่อสันติภาพ ไมใชสื่อท่ีรายงานเพียงแตการพูดคุยสันติภาพเพียงอยาง
เดียว แตตองนําเสนอเรื่องอ่ืนๆดวย แมแตเหตุรุนแรงก็ตองรายงาน ดวยการรายงานความเปนจริง
อยางรอบดานเพ่ือนําไปสูการแกไขรากเหงาของปญหา เพราะพ้ืนฐานของสันติภาพมีอยูสองอยางคือ 
ความจริง และความเปนธรรม ซ่ึงสื่อสันติภาพ และสื่อสงคราม เปนเสมือนเหรียญสองดาน แตสื่อ
สงครามจะนําเสนอเพียงเหตุการณ ใครทําสงครามกับใคร ใครมีอาวุธอะไร ใครแพ ใครชนะ มี
ผูเสียชีวิตเทาไหร ซ่ึงสื่อสงครามในโลกมีจํานวนมาก แตสื่อสันติภาพมีนอย๗ 

 ๒.๑.๑.๓ ความสําคัญของการรายงานขาวสันติภาพ 

 Hoffmann and Julia ไดนําเสนอขอบเขตการศึกษาวิจัยดานการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพ และการเปลี่ยนแปลงสังคม ดังตอไปนี้ 

 ๑. ผลกระทบของการเผยแพรขาวสาร และการตีกรอบเนื้อหาสารไปท่ีความสําเร็จ
ของการเจรจา พูดคุย และการสรางความเห็นสาธารณะ 

                                                           
 ๖ Howard, R., Conflict Sensitive Journalism,(A Handbook by Ross Howard), Retrieved 
from http://www.i-m-s.dk/files/publication/IMS_CSJ_handbook.pdf, p 15. 
 ๗ ประชาไทย, เรียนรูปฏิบัติการขาวสาร-สื่อสงครามและสันติภาพ จากสุภลักษณ กาญจนขุนดี, 
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: https://prachatai.com/journal/2015/12/63180, [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๒๐ 

 ๒. ปฏิสัมพันธระหวางผูคนระหวางกระบวนการสันติภาพ 

 ๓. การสื่อสารเพ่ือหนุนเสริมกระบวนการประชาธิปไตย และสิทธิพลเมือง 

 ๔. การวิพากษมุมมองของชาติพันธุ เปนศูนยกลาง และกระบวนการสรางภาพ
ตัวแทนของเนื้อหาขาวสารเก่ียวกับความเปนคนอ่ืน 

 ๕. ผลกระทบของภาพตัวแทนในสื่อมวลชนตออารมณและแนวโนมพฤติกรรมของ
ผูรับสาร 

 ๖. กลยุทธขาวสารสาธารณะ (Public Information Strategy) และการสื่อสารภาค
พลเมือง 

 ๗. การนําเสนอความขัดแยงของสื่อกระแสหลักดวยมุมมองของสันติภาพและการ
คลี่คลายความขัดแยง 

 ๘. วารสารศาสตรสันติภาพ (Peace Journalism) ท่ีใหความสําคัญกับสันติภาพใน
ฐานะท่ีเปนคุณคาหลัก และเปนจุดหมายของการสื่อสาร 

 ๙. การสื่อขาวท่ีมุงเนนการสงเสริมสิทธิมนุษยชน (Human Rights Journalism) 

 ๑๐. เศรษฐศาสตรการเมืองขององคการสื่อมวลชนท่ีกําหนดการผลิตขาวสาร 

 ๑๑. เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสันติภาพ (ICT for Peace)  

 ๑๒. บทบาทของชนกลุมนอย และผูพลัดถ่ิน๘ 

 มูฮามัดอายุบ ปาทาน ไดแสดงความคิดเห็นในการเสวนาหัวขอ "บทบาทสื่อกับการ
พูดคุยเพ่ือสรางสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต"  ไดแนะนําวา กระบวนการสันติภาพจะเดินทางไป
ขางหนาไดอยูท่ีการเตรียมการระหวางทาง สื่อตองกลาพูด กลาทํา และตองเอาใจใส เพราะเปนเรื่อง
ชองชีวิตมนุษย และสื่อตองไมสรางความเกลียดชังระหวางผูคนใหเกิดข้ึน ซ่ึงการเกิดข้ึนของสื่อ
ทางเลือกมากในพ้ืนท่ี เปนเรื่องท่ีดี จึงตองมีการสรางความเขาใจระหวางเจาหนาท่ี และสื่อทางเลือก
ใหตรงกัน เพราะเปนปจจัยชี้ขาดในเรื่องการพูดคุยสันติภาพ พรอมกับนําเสนอคนอีก ๔ กลุมในพ้ืนท่ี 
ไดแก กลุมผูนําศาสนา เยาวชนนักศึกษา ชนกลุมนอย และองคการปกครองสวนทองถ่ิน ใหทุกคนได
สงเสียง และสื่อตองฉลาดในการสื่อสาร โดยดูบทเรียนจากพ้ืนท่ีความขัดแยงท่ัวโลก๙ 

 กลาวไดวา การรายงานขาวสันติภาพจะเก่ียวของกับอารมณความรูสึกของคนไดท้ัง
ในแงความขัดแยงและการสรางสันติภาพ ท้ังนี้การรายงานขาวสันติภาพจําเปนตองมีรากฐานในการ
สื่อสารเพ่ือสันติ ซ่ึงมีนักวิชาการไดแสดงทัศนะเก่ียวกับการสื่อสารสันติภาพไวดังนี้  

                                                           
 ๘ Hoffmann & Julia.Conceptualizing ‘Communication for Peace’. UPEACE Open 

Knowledge Network, Occasional Working Papers No.๑, (January 2013): p 25. 
 ๙ เลขา เกลี้ยงเกลา และสมศักดิ์ หุนงาม, "สื่ออาวุโส"สอนคนขาวใหฉลาดสื่อสาร กวดทหารใหทัน
ชวยสรางสันติภาพใต [ออนไลน], แหลงท่ีมา: https://www.isranews.org/content-page/67-south-
slide/32270-oldmedia.html, , [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๒๑ 

 ๒.๑.๑.๓ การส่ือสารเพ่ือสันติภาพ 

 วลักษณกมล จางกมล ไดใหความหมายของ Peace Communication วามี ๒ 
ความหมาย คือ  

 ๑. การสื่อสารเก่ียวกับสันติภาพ (Communicating Peace) เปนการเนนวาควร
สื่อสารอะไรบางเก่ียวกับสันติภาพอันไดแก วัฒนธรรมสันติภาพ (Peace culture) วัฒนธรรมการไม
ยึดความรุนแรง (Non-violence culture) ทางออกจากความขัดแยงอยางสันติ ( Non-violence 
solution) วัฒนธรรมประชาธิปไตย ความเปนธรรม และทางออกของปญหาความไมเปนธรรมใน
สังคม ความหลากหลายทางวัฒนธรรม และสังคม การเคารพในความหลากหลายเหลานั้น และมี
เรื่องราวอะไรเก่ียวกับสันติภาพท่ียังขาดหายไปอีกบาง ในกระบวนการสรางสันติภาพ 

 ๒. การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ (Communication for Peace – C4P) เนนไปท่ี
เปาหมายของการสื่อสาร เพ่ือนําไปสูเปาหมายท่ีเรียกวาสันติภาพ  

 ดังนั้น Peace Communication จึงมีองคประกอบของ Peace เปนเนื้อหา 
(Content) และเปาหมาย (Goal) ทําใหมีลักษณะของการหลอมรวม และหลากหลาย (Hybrid & 
Diverse) ท่ีหลากหลายในแงขององคประกอบ แงของผูแสดง และหลากหลายในแงของชองทางการ
สื่อสาร กลาวคือ 

 ๑. ความหลากหลายในแงขององคประกอบ ไดแก วารสารศาสตรเพ่ือสันติภาพ 
(Peace Journalism) สื่อเพ่ือสันติภาพ (Peace media) การศึกษาและการวิจัยการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพ การสื่อสารและปฏิสัมพันธของภาคประชาชน และประชาสังคม กิจกรรมและการรณรงค
ภาคประชาชน และประชาสังคม สื่อใหมและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไปถึงวัฒนธรรม และวิถีของ
ผูคน และชุมชน 

 ๒. ความหลากหลายในแงมุมของผูแสดง ไดแก ภาคองคกรสื่อ องคกรการสื่อสาร 
ภาควิชาการ ภาคประชาชน ภาคกลุมองคกรประชาสังคม และภาครัฐ 

 ๓. ความหลากหลายในชองทางการสื่อสาร ไดแก สื่อมวลชน สื่อชุมชน สื่อทางเลือก 
สื่อใหม และสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อบุคคล สื่อกิจกรรม เปนตน ๑๐ 

 นอกจากนี้ วลักษณกมล จางกมล ยังไดทําการขยายความในประเด็นเรื่อง “สื่อเพ่ือ
สันติภาพ” ในการเสวนาหัวขอ “บทบาทสื่อในพ้ืนท่ีออนไหวตอความม่ันคง” วา เปนแนวคิดใหมของ
คนทําสื่อท่ีไมไดจํากัดเฉพาะสื่อมวลชน แตมีความหมายถึงวิชาชีพ และการสื่อสารโดยรวมดวย ซ่ึงสื่อ
เพ่ือสันติภาพมุงปฏิรูปประเด็นตางๆ ดังนี้  

 ๑. ปฏิรูปแนวคิดการประเมินคุณคาขาวแบบใหม ไมใชยึดติดกับเหตุการณเชิงลบ 
๑๐ ขอ ตามคุณคาขาวแบบเดิม แตจะมีการประเมินผลกระทบจากความรุนแรงดวย 

                                                           
 ๑๐ อางแลว ในหนา ๑๗  



๒๒ 

 ๒. ปฏิรูปหรือออกแบบวิธีการนําเสนอขาวใหม พิจารณาการเลือกแหลงขาวไม
จําเปนตองเปนขาราชการระดับสูง หรือผูอาวุโสในหมูบาน แตทุกคนสามารถเปนแหลงขาวได 

 ๓. ปฏิรูปการใชภาษา ไมจําเปนตองสรางความตื่นเตน หรือสะทอนความรูสึกของ
คนเขียนขาวท่ีไมใชการอธิบายเหตุการณ 

 ๔. ปฏิรูปเปาหมายในการนําเสนอขาว ไมใชแคเสนอเพราะเปนขาวท่ีขายได แตมี
เปาหมายนําไปสูกระบวนการสรางสันติภาพ 

 นอกจากนี้ ยังควรมีการนําหลัก “สามไม” ในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ อัน
ไดแก 

 ๑. ไมเนนเหตุการณเฉพาะหนาเหตุใดเหตุหนึ่ง เพราะสันติภาพเปนกระบวนการท่ีใช
เวลา 

 ๒. ไมยึดติดคุณคาขาวแบบดั้งเดิม 

 ๓. ไมเปนอุปสรรคในกระบวนการสันติภาพเสียเอง๑๑ 

 ๒.๑.๑.๕ กรณีศึกษาการศึกษาการรายงานขาวสันติภาพ 

 ๑) ประเด็นความรุนแรงในพ้ืนท่ี ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต 

 ตัวอยางท่ีเห็นไดจากการรายงานขาวสันติภาพ สมัชชา นิลปทม และรุงรวี เฉลิมศรี
ภิญโญรัช ไดทําการศึกษา “วาทกรรมสื่อมวลชนในกระบวนการสรางสันติภาพสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต ๒๕๕๖” พบวา การรายงานขาวของสื่อกระแสหลักคือชอง ๓ และไทยพีบีเอส พยายามท่ีจะ
กุมทิศทางขาวสารใหกระบวนการพูดคุยสันติภาพดําเนินตอไปได โดยสวนหนึ่งใหพ้ืนท่ีการสื่อสารจาก
ภาครัฐเนื่องจากสามารถเขาถึงแหลงขาว และขอมูลไดงายกวาฝงบีอารเอ็น ซ่ึงสื่อมวลชนไทยยังคง
เขาถึงไดยาก พบดวยวาสื่อกระแสหลักมีทาทีในการตรวจสอบหรือลังเลตอกระบวนการสันติภาพ และ
มีทาทีรักษาผลประโยชนของรัฐ แตก็มีความออนไหวตอวาทกรรม “แบงแยกดินแดน” มากเปนพิเศษ 
การนําเสนอวาทกรรมการพูดคุยสันติภาพจึงถูกอางอิงภายใตกรอบของรัฐธรรมนูญเพ่ือสราง
ความชอบธรรม และไมขัดตอกฎหมายรัฐ นอกจากนี้ การสื่อสารในพ้ืนท่ีสาธารณะของกลุมภาค
ประชาสังคม ในพ้ืนท่ีเว็บบล็อกของศูนยเฝาระวังสถานการณภาคใต พบความตื่นตัวอยางยิ่งของภาค
ประชาคมท่ีสนใจในการใชกระบวนการสันติภาพในการแกปญหาความขัดแยงในภาคใต ชวงเวลา
ดังกลาวกอใหเกิดกลุมบล็อกเกอร หนาใหมและมีชื่อเสียงข้ึนหลายคน โดยบางคนแสดงความคิดเห็น
และทาทีเห็นดวย แตบางคนก็แสดงความลังเลสงสัย ไมสนับสนุน วิพากษวิจารณกระบวนการพูดคุย
สันติภาพ พบการแยงระหวางกันอยางชัดเจนจนพัฒนากลายเปนพ้ืนท่ีของการสนทนาในประเด็น
สันติภาพ ท่ีทุกคนสามารถสื่อสารความคิดเห็นท่ีแตกตางกันไดโดยเสรี ซ่ึงเม่ือมีการถกเถียงมากข้ึน
เทาไหรก็พบวา เกิดวาทกรรมในพ้ืนท่ีดังกลาวคือ ๑) สันติภาพ ๒) สันติวิธี ๓) ประคับประคอง

                                                           
 ๑๑ ปกรณ พ่ึงเนตร,จากสื่อสงครามสูสันติภาพ พลวัตขาวไฟใตกับบทบาทใหมของสื่อประชาสังคม, 
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: https://www.isranews.org/content-page/67-south-slide/24395. 24395.html, [๒ 
ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๒๓ 

กระบวนการสันติภาพ และ ๔) พ้ืนท่ีกลาง ทามกลางความขัดแยง นอกจากนี้ ยังพบบทบาทใหมใน
ฐานะพ้ืนท่ีสาธารณะ เพ่ือเตรียมการเปลี่ยนแปลงความขัดแยง (Conflict Transformation) ท่ีสําคัญ
ในอนาคต๑๒ 

 สุณัย ผาสุก กลาวนําใน “สื่อเพ่ือสันติภาพ” ในการเสวนาหัวขอ “บทบาทสื่อใน
พ้ืนท่ีออนไหวตอความม่ันคง” วา บทบาทของสื่อในพ้ืนท่ีออนไหวอยางสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
สื่อสวนใหญ โดยเฉพาะสื่อกระแสหลักยังคงเนนการนําเสนอขาวในรูปแบบของ war journalism 
หรือ การรายงานขาวท่ีเนนความรุนแรง โดยมี ๓ ดัชนีชี้ท่ีสําคัญ คือ ๑) การใชภาษาแสดงอารมณ
ความรูสึกเกินจริง ๒)  การใชภาษาท่ีแสดงถึงความเปนผูราย และ ๓) การใชภาษาท่ีแสดงถึงการตก
เปนเหยื่อ ทําใหรูสึกเวทนาสงสาร นอกจากนี้ สื่อสวนใหญยังใหความสําคัญกับแหลงขาวภาครัฐ และ
ผูนําในพ้ืนท่ี ซ่ึงมีสถานะอํานาจผูกพันกับรัฐ๑๓ 

 ปราโมทย พรหมอินทร ไดชี้ใหเห็นความสําคัญของสื่อในการรายงานขาวสันติภาพ 
การเสวนาหัวขอ "บทบาทสื่อกับการพูดคุยเพ่ือสรางสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต" วา สื่อมวลชนมี
ความสําคัญอยางยิ่งในการถายทอดเรื่องราวดีๆ ในพ้ืนท่ีออกสูสายตาสังคมภายนอกเพ่ือใหมีความ
เชื่อม่ัน สื่อเปนตัวเชื่อมท่ีตองเรียนรู และเขาใจกระบวนการสันติภาพ รูปญหาท่ีแทจริง รูจุดท่ีทําให
เกิดปญหา รูความตองการของประชาชน และขบวนการของผูกอเหตุรุนแรง และสามารถสรางสมดุล
ขาวสารไดอยางแทจริง 

ศรีสมภพ จิตรภิรมยศรี ไดใหความเห็นในการเสวนาหัวขอ "บทบาทสื่อกับการ
พูดคุยเพ่ือสรางสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต" วา สิ่งทาทายท่ีสื่อมวลชนจะตองทําใหไดคือ ๑)การ
ยอมรับความเห็นตาง ๒)คําวิจารณในกรอบเหตุผล ๓)การพูดคุยตองเดินไปในบรรยากาศท่ีดี ๔)สราง
พ้ืนท่ีสาธารณะอยางตอเนื่อง ๕)สรางความเขาใจรวมกัน เพ่ือใหภูมิทัศนขาวสารเดินไปขางหนา สิ่ง
เหลานี้ เปนสัญญาณเชิงบวกในการกาวไปของการพูดคุยสันติภาพรอบใหม๑๔ 

  ๒) ประเด็นการส่ือสารออนไลนเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ 

 สําราญ สมพงษ ไดทําการศึกษาเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพในสื่อออนไลน ตามแนวพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” พบวา 
หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีคือ หลักการใช “วาจาสุภาษิต” มีองคประกอบ 
๕ ประการ คือ เหมาะกาล จริง ไพเราะ ประสานประโยชน และประกอบดวยเมตตา โดยมี
องคประกอบท่ีสอดรับกับหลัก “วาจาสุภาษิต” แตมีจุดเดนคนละมิติ โดยสื่อออนไลน มีจุดเดนดาน
มิติเวลาตองฉับไวทันที มุงกระจายขอมูล ในขณะท่ีการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ มีจุดเดนดานมิติของการมี

                                                           
 ๑๒ สมัชชา นิลปทม และรุงรวี เฉลิมศรีภิญโญรัช, “วาทกรรมสื่อมวลชนในกระบวนการสราง

สันติภาพสามจังหวักชายแดนภาคใต ๒๕๕๖”, รายงานวิจัย, (กลุมมีเดีย อินไชดเอาท: องคการเพ่ือการพัฒนา
ระหวางประเทศของสหรัฐอเมริกา, ๒๕๕๖), หนา ๑๓๓ - ๑๓๕. 
 ๑๓ อางแลวในหนา ๒๕ 
 ๑๔ อางแลวในหนา ๒๓ 



๒๔ 

สวนรวมสรางประโยชนตอสังคม ซ่ึงเว็บไซตของหนังสือพิมพคมชัดลึก ไดทําการสื่อสารตามหลัก
โมเดล “๑๔ ส. สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ” อันไดแก 

 ๑. สื่อสารสาระ คือ การสื่อสารท่ีตรงกับความเปนจริง ขอเท็จจริงตรวจสอบอยางถ่ี
ถวนกอนนําเสนอ ถูกตองแมนยํา ครบถวน สมดุล โดยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความตรงไปตรงมา เปน
กลาง ไรอคติ ใหความเปนธรรมตอผูถูกกลาวหา ใหโอกาสไดตอบในโอกาสแรกท่ีทําไดโดยเอาใจเขา
มาใสใจเราในสถานการณเดียวกัน 

 ๒. สืบสานสัมพันธ คือ การสื่อสารดวยภาษาท่ีสั้น กระชับ เราใจ สุภาพ ไมหยาบ
โลน ไมสรางวาทกรรมใหเกิดความเกลียดชัง มีความกระจางชัดเจนในการเขียน 

 ๓. สมัยสมพงษ คือ การสื่อสารท่ีเหมาะสมกับกาลเวลา เม่ือมีเนื้อหาสารท่ีมี
องคประกอบครบท้ังความจริง แท และมีประโยชนครบถวนแลว เวลาเหมาะแมวาคนจะพอใจ หรือไม
พอใจก็ตองนําเสนอ พรอมรูจักพอ รูจักรอ และรูจักประมาณ ไมนําเสนอหากจะสงผลกระทบ 

 ๔. สังคมสุขสําราญ คือ สื่อสารท่ีมุงใหเกิดประโยชนสันติสุขตอสังคมโดยรวมใน
รูปแบบการเปดพ้ืนท่ีสาธารณะใหทุกฝายท่ีเก่ียวของไดใชพ้ืนท่ี และมีสวนรวมในการแกไขปญหา
แทนท่ีจะเปนเพียงผูสังเกตการณ และรายงานสถานการณเทานั้น 

 ๕. สรางสรรคสันติ คือ ผูสงสารมีพ้ืนฐานจิตท่ีมีเมตตา มีความเขาใจเก่ียวกับ
สันติภาพเปนอยางดี พรอมกระจายความเขาใจนั้น ไปสูสังคมในระดับตางๆ พรอมตั้งม่ันอยูใน
จริยธรรมสื่อเปนสําคัญ๑๕ 

 ๓) การรายงานขาวท่ีมีประเด็นสรางผลกระทบตอสาธารณะ 

 สุภลักษณ กาญจนขุนดี บรรยายเก่ียวกับบทบาทการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
“วิเคราะหและพัฒนาประเด็นขาวเพ่ือสรางผลกระทบตอสาธารณะ”เก่ียวกับการสื่อสารและการสราง
สันติภาพ แนวทางในการแกไขปญหา Information Operation (IO) ท่ีเปนการใหขอมูลขาวสารท่ีถูก
ตัดตอน ลอลวง หรือปลอยขาวลวง เพ่ือเบี่ยงเบนความเขาใจของสังคม ทําใหเกิดความไขวเขวจาก
การรับฟงขอมูลเพียงบางสวน เพ่ือสรางความชอบธรรม หรือสนับสนุนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง สําหรับ
แนวทางในการแกไขปญหา คือ  

 (๑) ทําใหสิ่งท่ีไอโอกลาวถึงกลายเปนเรื่องเหลวไหลหรือดูตลก เชน การเขียนการตูน
ลอเลียน  

 (๒) การคนหาความจริงมาชี้แจง เชน สื่อตองมีความเปนกลาง นําเสนอความจริง
มากท่ีสุด เขียนรายงานอยางท่ีมันเปนไปไมใชอยางท่ีอยากใหเปน ถาหากมีกรณีพาดพิงถึงใคร สื่อตอง
ตามไปสัมภาษณคนนั้น และ  

                                                           
๑๕ สําราญ สมพงษ, “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลน ตามแนวพุทธ

สันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก”, วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร, ปท่ี ๔ ฉบับท่ี ๑ 
(มกราคม-เมษายน ๒๕๖๐) : ๑๕๑-๑๕๒. 



๒๕ 

 (๓) กรณีถูกโจมตีสวนตัว ผูถูกโจมตีตองตอบโต เชน รองเรียนไปยังหนวยงานตางๆ 
เปนตน๑๖ 

  ท้ังนี้การสื่อสารเพ่ือสันติภาพปจจุบันนับวาเปนอีกสาขาวิชาท่ีมีผูสนใจศึกษาท่ีไมใช
เฉพาะวาตองเปนนักขาวหรือสื่อ ดังท่ี ปวิชญา ชนะการ ไดเสนอบทความเรื่อง “การสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพ : แนวคิดและขอเสนอสําหรับการออกแบบหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา คณะวิทยาการ
สื่อสาร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี” ผลวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเล็งเห็น
ถึงความจําเปนในการเรียนรูทักษะการสื่อสารรูปแบบใหมๆ ในการทํางานดานสันติภาพ โดยองค
ความรูสําคัญท่ีภาคประชาชนตองเรียนรูเพ่ิมเติมไดแก ๑) การสื่อสารการตลาดเชิงสังคม (Social 
marketing communication) ๒) การรณรงคเชิงสังคม (Social campaign) ๓) การสื่อสารภาค
พลเมืองผานกิจกรรมและการใชสื่อใหม เพ่ือเปดพ้ืนท่ีการสื่อสารภาคประชาชนและประคับประคอง
กระบวนการสันติภาพใหมีความตอเนื่องและบรรลุเปาหมาย๑๗ 

โดยสรุป การรายงานขาวเชิงสันติภาพจะเกิดข้ึนมาไดสําเร็จ สิ่ง ท่ีสําคัญคือ 
กระบวนการเตรียมการเพ่ือรายงานขาว  โดยตระหนักถึงหนาท่ีสําคัญคือ การสราง “สมดุล” ของ
ขาวสารบนพ้ืนฐานของ “ความจริง” และ “ความเปนธรรม” ไมใหเอนเอียงไปในทิศทางหนึ่งทิศทาง
ใด หรือโนมเอียงไปในทางท่ีสอใหเกิดความรุนแรงตอสังคมสวนรวม นอกจากนี้ นักสื่อสารมวลชน 
ควรเสนอแนวทางในการแกไขปญหาจากเหตุการณดังกลาว เพ่ือทําใหเกิดกระบวนสันติภาพไดอยาง
แทจริง  

๒.๑.๒ แนวคิดการส่ือสารอยางสันติ (Non-Violence Communication) 

Marshall Rosenberg นักจิตวิทยาคลินิกชาวยิว ไดคิดคน แนวคิดการสื่อสารอยางสันติ 
หรือ Non-Violence Communication (NVC) ดวยความสงสัยวา สาเหตุท่ีทําใหคนตัดขาดจาก
ความ “กรุณา” แลวหันไปใชความรุนแรงกับคนอ่ืน ในขณะเดียวกันทําไมบางคนถึงสามารถคงความ
กรุณาอาไวได แมตัวเองจะถูกทําราย หลังจากทําการศึกษาศาสนาหลักของโลกท้ัง ๗ ศาสนา พบวา 
ทุกศาสนาสอนมนุษยใหมีความกรุณาเปนพ้ืนฐาน และการสื่อสารเปนสาเหตุสําคัญ ท่ีทําใหมนุษยตัด
ขาดจากความกรุณา จึงไดทําการพัฒนา แนวคิดการสื่อสารอยางสันติข้ึนมา เพ่ือชวยใหมนุษยสามารถ
เขาถึงความกรุณาไดผานการสื่อสาร โดยสังเกตวา เวลาท่ีมนุษยทําการสื่อสารระหวางกัน ผูสงสารจะ
ทําการสื่อสารกับตัวเองดวย โดยมีหลักสําคัญ ๔ ประการ ในการสื่อสารกับตนเอง ดังนี้ 

๑. มนุษยทุกคนมีความกรุณาเปนพ้ืนฐาน ไมวาสิ่งใดท่ีตนเองทําไป 

๒. การกระทําของมนุษย เปนไปเพ่ือตอบสนองความตองการบางอยาง 

                                                           
๑๖ ประชาไทย, เรียนรูปฏิบัติการขาวสาร-สื่อสงครามและสันติภาพ จากสุภลักษณ กาญจนขุนดี, 

[ออนไลน], แหลงท่ีมา: https://prachatai.com/journal/2015/12/63180, [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 
 ๑๗ ปวิชญา ชนะการ,“การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ : แนวคิดและขอเสนอสําหรับการออกแบบหลักสูตร

ในระดับบัณฑิตศึกษา คณะวิทยาการสื่อสาร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี”, วารสารวิทย
บริการ,ปท่ี ๒๙ฉบับท่ี ๒ (พฤษภาคม-สิงหาคม ๒๕๖๑) : ๑๕๘. 



๒๖ 

๓. ใสใจ และใหคุณคากับความตองการของทุกฝาย หรือทุกคน แตไมจําเปนตอง
ตอบสนองความตองการ 

๔. ใหความสําคัญกับความสัมพันธกอนท่ีจะทําการแกปญหา๑๘ 

 กัญญา ลิขนสุทธิ์ กลาวถึงการสื่อสารอยางสันติวา เปนเครื่องมือสําหรับการเขาใจ
ตนเอง และผูอ่ืนอยางลึกซ้ึง รวมท้ังสามารถนําไปใชในการแกไขปญหาความขัดแยง ไมวาจะใน
ความสัมพันธสวนบุคคล ชุมชน องคกรเพ่ือสังคม หรือองคกรธุรกิจ โดยการสื่อสารอยางสันติ มีหลัก
ความกรุณาเปนพ้ืนฐาน หัวใจหลักคือ การกระทําทุกอยางของมนุษยนั้น เปนไปเพ่ือตอบสนองความ
ตองการเบื้องลึก เม่ือเรามีความเขาใจ และรับรูความตองการของทุกๆฝายในปญหาความขัดแยง เรา
สามารถท้ังแกไขปญหาอยางสรางสรรค และสรางความสัมพันธท่ีดีได๑๙ 

 ไพรินทร โชติสกุลรัตน ไดกลาววามนุษยทุกคนมีความเมตตากรุณาเปนพ้ืนฐาน 
คนเราไมไดเปนคนเลวราย หรือมีความตองการท่ีจะทําความรุนแรงกับคนอ่ืนมาตั้งแตเกิด แตความ
รุนแรงเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนมาภายหลัง เพราะมันสั่งสมอยูในวัฒนธรรม และทุกคนคอยๆซึมซับเขามา
จนกระท่ังนํามาสูการกระทํารุนแรงใสกัน บางทีอาจไมเจตนาหรือไมทันฉุกคิด ซ่ึงการสื่อสารมักเปนสิ่ง
ท่ีทําใหมนุษยตัดขาดจากความกรุณา ดังนั้น การสื่อสารสารอยางสันติ จึงเปนเสมือนยาสามัญประจํา
บาน เหมาะสําหรับการใชในชีวิตประจําวันของเราทุกคน สามารถเรียนรูไดงาย นําไปประยุกตใชได
งาย ชวยปรับเปลี่ยนวิธี ท่ี เราไปมีปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน ครอบครัว เพ่ือรวมงาน เ พ่ือพัฒนา
ความสัมพันธระหวางกันไดดียิ่งข้ึน๒๐ 

 ไพรินทร โชติสกุลรัตนและวริสรา มีภาษณี ไดใหความหมายของ การสื่อสารอยาง
สันติ (Non-violent Communication)วาคือทักษะการสื่อสารท่ีมุงเนนการดูแลความสัมพันธกอน
การแกไขปญหา และมีรากฐานสําคัญท่ีหยั่งลึก ไปสูการทําความเขาใจตัวเองของผูฝกฝน เปนการ
สื่อสารท่ีมุงตรงไปสูการสื่อความรูสึก และความตองการพ้ืนฐานของมนุษย พรอมไปกับการแสวงหา
ความเขาใจในคูสื่อสารอีกฝาย ๒๑ 

 ปฐมามาศ โชติบัณ กลาววาการสื่อสารอยางสันติสามารถสื่อสารไดหลายระดับ ท้ัง
ในการทําความเขาใจตนเอง สรางสันติในครอบครัว ในสถานท่ีทํางาน ประสานรอยราวระหวาง
ความสัมพันธท้ังในระดับบุคคล กลุม ชุมชน ไปจนถึงการแกไขปญหาความขัดแยงในระดับสังคม การ
                                                           
 ๑๘ Marshall Rosenberg, Non-Violence Communication Language of Life, (Puddle 

Dancer Press, 2003), p.7-13 

 ๑๙ กัญญา ลิขนสุทธ์ิ, “การสื่อสารอยางสันติ”,[ออนไลน], แหลงท่ีมา :http://semsikkha.org/ 
2019/nvc-curriculum/[๒ ธันวาคม ๒๕๖๑] 
 ๒๐ ไพรินทร โชติสกุลรัตน, การใชชีวิตบนโลกท่ีเต็มไปดวยคําพูดแงลบ และความรุนแรง ดวย
แนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันต ิ”,[ออนไลน], แหลงท่ีมา :https://adaybulletin.com/talk-guest-nonviolent-
communication/18135 [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 
             ๒๑ ไพรินทร โชติสกุลรัตน และวริสรา มีภาษณี, “การสื่อสารอยางสันติในครอบครัว”, เอกสารสรุปการ
ฝกอบรมหลักสูตรเรื่องการสื่อสารอยางสันติ, (ศูนยเรียนรูสุขภาวะ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม
สุขภาพ). (อัดสําเนา) 



๒๗ 

สื่อสารอยางสันติเปนเครื่องมือท่ีชวยบมเพาะความกรุณาข้ึนในใจเรา และชวยใหการมองชีวิตของเรา
เปลี่ยนแปลงไปอยางลึกซ้ึง การสื่อสารอยางสันติ คือ ภาษาแหงความกรุณา เปนการสื่อสารท่ีผูพูดจะ
รับผิดชอบตอความรูสึกของตนเองโดยเชื่อมโยงวา ความรูสึกนั้นเกิดจากความตองการใดท่ีไดรับการ
ตอบสนอง หรือไมไดรับการตอบสนอง ผูพูดจะปลอยวางการตัดสินใจ การวิพากษวิจารณผูอ่ืนลง 
รวมท้ังพยายามทําความเขาใจอีกฝายวาเขารูสึกอยางไร และตองการอะไร การเขาถึงความตองการนี้
เอง เปนหัวใจท่ีสําคัญ ท่ีชวยใหเราเขาใจคนอ่ืนอยางลึกซ้ึง และเม่ือนําไปปฏิบัติในสถานการณจริง ก็
จะชวยคลี่คลายความขัดแยงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ไพรินทร โชติสกุลรัตน กลาวถึงหลักการของแนวคิดการสื่อสารอยางสันติ เอาไว ๔ 
ประการ ไดแก ๑) การสังเกต ๒) การรูสึก ๓) การหาความตองการท่ีแทจริง และ ๔) การขอรอง ซ่ึง
ความรุนแรงในการสื่อสารสวนใหญเกิดข้ึนจากปฏิกิริยาท่ีเราอยากตอบโตทันทีทันใด เราไมทันคิดวา
พูดแบบนั้นไปเพราะอะไร เรารับรูอะไรเขามา เราก็แสดงออกไป พอเราอยากจะไปกลาววาใคร อยาก
ลอเลียนใคร ก็ใหยอนกลับมาพิจารณาตัวเอง ฉันเห็นอะไร ฉันไดยินอะไร การสื่อสารอยางสันติ เปน
ความฉลาดทางอารมณ (EQ) สามารถเกิดข้ึนได โดยเม่ือประสบกับปญหาตางๆ ใหนําการสื่อสารอยาง
สันติ มาใช โดยการสังเกต รูสึกหาความตองการ และรองขอ วาตนเองรูสึกอะไร และตองการอะไร ซ่ึง
เปนคําถามท่ีหลายคนไมเคยถามตัวเอง ทําใหเกิดปฏิกิริยาโตตอบอัตโนมัติกับปญหา โดยผานข้ันตอน 
ดังตอไปนี้๒๒ 

 ๑. การสังเกต ในการพูดคุยกันเม่ือเรารับรูอะไรเขามาก็จะเกิดการตีความ ซ่ึงการ
สื่อสารอยางสันติ สอนใหเราไมดวนตีความ แตใหเริ่มฉุกคิดทันที ทําการสังเกตคําพูด โดยไมตองดวน
รีบสรุปตีความ 

 ๒. การรูสึก ตรวจสอบความรูสึกของตนเอง เม่ือไดยินท่ีคนอ่ืนพูดแลวตนเองรูสึก
อยางไร 

 ๓. การหาความตองการท่ีแทจริง วาโดยลึกๆแลว ตัวเราตองการอะไรในการพูดคุย 
หาความรูสึกในทางบวก แปลวาความตองการไดรับการตอบสนองแลว แตหากเกิดความรูสึกทางลบ 
หมายความวามีความตองการบางอยางไมไดรับการตอบสนอง จึงตองพิจารณาวานั่นคือ ความ
ตองการอะไรกันแน 

 ๔. การขอรอง มองหาวิธีการวาเราตองทําอยางไร จึงจะตอบสนองความตองการนั้น
ได ถาคุณมีความม่ันใจในตัวเอง คุณก็จะคิดไดวาไมเปนไร อีกฝายเพียงแคพูดหยอกลอ แตถาขาด
ความม่ันใจในตนเอง และกําลังตองการไดรับความม่ันใจ ก็สามารถทําการสื่อสารเพ่ือใหอีกฝายทราบ

                                                           
 ๒๒ ปฐมามาศ โชติบัณ, “การสื่อสารอยางสันติเพ่ืออยูรวมกันบนความหลากหลาย”,วารสาร

เครือขายวิทยาลัยพยาบาลและกาสาธารณสุขภาคใตปท่ี ๒ ฉบับท่ี ๑,(มกราคม – เมษายน ๒๕๕๘) : ๗๙ 



๒๘ 

วา ตนเองไมชอบการสื่อสารในลักษณะดังกลาว เพ่ือใหเกิดการปรับปรุงในการสื่อสารระหวางกันท่ีดี
มากยิ่งข้ึน๒๓ 

พิณจทอง แมนสุมิตรชัย ไดทําการศึกษา “รูปแบบการสื่อสารอยางสันติเชิงพุทธ
จิตวิทยา” ผลการวิจัยพบวา การสื่อสารอยางสันติตามหลักจิตวิทยานับเปนการสื่อสารท่ีเริ่มตนมาจาก
จิตใจภายในของผูท่ีตองการจะสื่อสาร ซ่ึงเปนไปในลักษณะท่ีสอดคลองในตนเอง ไมมีการแบงแยก
ภายในใจ ซ่ึงรูปแบบท่ีสงเสริมใหเกิดการสื่อสารอยางสันติตามหลักการของมารแชล โรเชนเบอรก 
ประกอบดวยการสังเกต รูสึก ตองการ ขอรอง และความสามารถในการเขาใจความรูสึกของตนเอง
และผูอ่ืน ซ่ึงการสื่อสารอยางสันติตามหลักพระพุทธศาสนามุงใหผูสงสาร และผูรับสารทําการสื่อสาร
บนพ้ืนฐานของการมีความเขาใจรวมกัน ซ่ึงรูปแบบท่ีสงเสริมใหเกิดการสื่อสารอยางสันติใน
พระพุทธศาสนาเถรวาท ประกอบดวยการสงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของบุคคลจากภายใน สู
ภายนอก เพ่ือยงัประโยชนใหเกิดท้ังสองฝาย รวมท้ังประโยชนตน และประโยชนสวนรวม ๒๔ 

 อัตถพงศ ถนิมพาสน ไดแสดงถึงรูปแบบของการสื่อสารท่ีเปนอุปสรรคตอการแสดง
ความเขาใจ ท่ีนําไปสูการขัดขวางกระบวนการสื่อสารอยางสันติ เอาไววามีปจจัยดังตอไปนี้ ๑) แนะนํา 
๒)เรื่องตัวเองสําคัญกวา ๓) สั่งสอน ๔) ปลอบใจ ๕) เลาเรื่อง ๖) หยุดอีกฝายหนึ่ง ๗) ใหความสงสาร 
๘)วิเคราะห ๙) อธิบายตัวเอง ๑๐) แกไข ๑๑)ขู ๑๒) ตัดสิน ๑๓) เยาะเยย ๑๔) เบี่ยงเบนและ 
องคประกอบของการสื่อสารอยางสันติท่ีสําคัญ คือ ๑) การสังเกต ดวยการฟงอยางตั้งใจ การฟง เปน
พลังสําคัญในการเจรจา และการไมฟง ทําใหไมรูปญหาท่ีจะใหแก ๒) เขาใจความรูสึก ใสใจ เขา
ใจความตองการ ๓) เขาใจความตองการ ใหอีกฝายไดพูด ใหเวลาเขาไดพูด และ ๔) การขอรอง ๒๕ 

                                                           
 ๒๓ ไพรินทร โชติสกุลรัตน, “การใชชีวิตบนโลกท่ีเต็มไปดวยคําพูดแงลบ และความรุนแรง ดวย
แนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันต ิ”,[ออนไลน], แหลงท่ีมา :https://adaybulletin.com/talk-guest-nonviolent-
communication/18135[๒ ธันวาคม ๒๕๖๑] 
 ๒๔ พิณจทอง แมนสุมิตรชัย, “รูปแบบการสื่อสารอยางสันติเชิงพุทธจิตวิทยา”, วารสารสันติศึกษา
ปริทรรศน มจร ปท่ี ๕ ฉบับท่ี ๓, (กันยายน – ธันวาคม ๒๕๖๐) : ๗๖-๗๗. 
 ๒๕ อัตถพงศ ถนิมพาสน, “การสื่อสารดวยใจคลายวิกฤต”, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : 
https://slideplayer.in.th/slide/3008071/ [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๒๙ 

 

   แผนภาพท่ี ๒.๑ : หลักการสื่อสารอยางสันติ๒๖ 

โดยสรุป การสื่อสารอยางสันติ คือ กระบวนการถอดรหัสสารของนักสื่อสารมวลชน
ผานการการสื่อสารภายในตนเองตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในสังคม  ผานข้ันตอนท่ีสําคัญ ๔ ประการ คือ  

 ๑. การสังเกต ดวยการรายงานขาวตอเหตุการณ ผานการบรรยายสิ่งท่ีเกิดข้ึนอยาง
เปนรูปธรรม เฉพาะเจาะจง และเปนกลาง ดวยการแยกแยะ ประเมิน และตีความ โดยปราศจากอคติ 

 ๒. การรูสึก ดวยการรายงานขาวตอเหตุการณ ดวยประสบการณของตนเอง โดยไม
กลาวโทษฝายใดฝายหนึ่ง ซ่ึงจะชวยใหเกิดความเขาใจ และความรวมมือจากผูท่ีมีสวนเก่ียวของเกิดข้ึน
ไดอยางงายดายมากยิ่งข้ึน 

 ๓. การหาความตองการท่ีแทจริง ดวยการรายงานขาวโดยความเปนกลาง และเปด
โอกาสใหทุกฝายท่ีมีสวนเก่ียวของกับเหตุการณเห็นความเปนมนุษย หรือความทุกขยากลําบาก ความ
จําเปนของอีกฝาย เพ่ือสรางความเขาใจระหวางกัน วาแตละฝายมีความตองการอะไร 

 ๔. การขอรอง ดวยการรายงานขาวเพ่ือขอรองใหทุกฝายท่ีเก่ียวของกับเหตุการณเขา
มาชวยเหลือกันเพ่ือแกไขปญหา โดยพรอมท่ีจะไดรับการปฏิเสธ ไมไดรับความรวมมือจากผูเก่ียวของ
กับเหตุการณ และพรอมท่ีจะยังคงดําเนินการรายงานขาวตอไป โดยใชภาษท่ีเปนรูปธรรม ชัดเจน 

                                                           
 ๒๖ ไพริน โชติสุกลรัตน , การสื่อสารอยางสันติ คูมือสื่อสารเพ่ือสานสัมพันธและแกไขความขัดแยง

อยางสรางสรรค, (กรุงเทพ : เสมสิกขาลัย), ๒๕๕๔.   



๓๐ 

และปฏิบัติไดจริง โดยปราศจากการออกคําสั่ง เพ่ือปองกันไมใหผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับเหคุการณ รูสึก
วาตนเองกําลังถูกบังคับ 

 ข้ันตอนเหลานี้ จะชวยทําใหนักสื่อสารมวลชน เกิดความ “กรุณา” ข้ึนภายในจิตใจ 
ควบคูไปกับความพยายามในการระลึกถึงจิตใจของอีกฝาย ดวยการเอาใจเขามาใสใจเรา กอนท่ีจะทํา
การสงสารเหลานั้นตอไปยังมวลชนผูรับสาร ถาหากนักสื่อสารมวลชน สามารถถอดรหัสสารในตนเอง
ไดตามแนวคิดการสื่อสารอยางสันติ ถูกตองครบถวน โดยท่ีขาวสารเหลานั้น ไมถูกแปลงใหเปลี่ยนไป
เพราะ “อคต”ิ หรือ “เจตนาท่ีผิด” ขาวสารเหลานั้น ไมเปนการชี้นําใหเกิดความขัดแยงในสังคม และ
ยังเปนประโยชนตอสังคมสวนรวมในการชวยคลี่คลายความขัดแยง ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 โดยสรุป การสื่อสารอยางสันติ เปนหลักการเผชิญหนากับอารมณ และอคติ ภายใน
จิตใจของตัวเอง ท่ีเกิดข้ึนตอเหตุการณใด เหตุการณหนึ่ง แลวทําการเปลี่ยนใหกลายเปนความขาใจ 
เห็นใจ หรือความกรุณาตอคูสนทนา ซ่ึงเปนการปองกันความขัดแยง ตั้งแตภายในจิตใจของตนเอง 
และชวยสรางสัมพันธทีดีกับคนรอบขางไดเปนอยางดีมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงชวยสรางทางออกในการ
รับมือกับปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนแลวในสังคมไดอยางสรางสรรค 

๒.๑.๓ แนวคิดเกี่ยวกับสื่อใหม (New Digital Media / NDM) 

ปจจุบันการสื่อสาร เปนสวนหนึ่งท่ีสําคัญอยางมากในการดํารงชีวิตของมนุษยใหสามารถ
อยูรวมกันในสังคมไดอยางสงบสุข ซ่ึงการสื่อสารมีองคประกอบพ้ืนฐาน ไดแก ผูสงสาร (Sender) สาร 
(Message) สื่อ (Channel) และ ผูรับสาร (Receiver) โดย “สื่อ” เปนสวนประกอบท่ีมีความสําคัญ
อยางมาก เม่ือเทคโนโลยีไดรับการพัฒนามากข้ึนตามวันเวลาท่ีผานไป การสื่อสารเอง ก็ไดรับการ
พัฒนามากข้ึนเรื่อย ๆ จนกลายเปนการสื่อสารท่ีทันสมัย เกิดการสื่อสารมวลชนข้ึน เพ่ือรายงาน
ขาวสารสถานการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม ใหกับมวลชนในสังคมไดรับทราบพรอมกันเปนจํานวน
มาก ผานทางชองทางตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ วิทยุ และโทรทัศน เปนตน แตเม่ือมีการกาวเขามาของ
เทคโนโลยี “อินเทอรเน็ต” ก็ดูเหมือนวา มันจะทําการปฏิวัติวงการสื่อสารมวลชนของประเทศไทย ใน
การรายงานขาวสารดวยความสะดวกสบาย และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ทําใหสื่อเกา หรือท่ีคุนเคย
คือการผลิตสื่อผานชองทางโทรทัศน วิทยุ สิ่งพิมพ เปนตน โดยมีผูผลิตขาว หรือผูทําหนาท่ีสื่อเปนผู
กรองเนื้อหาและกํากับดวยองคกรสื่อ แตปจจุบันมีสื่อใหมท่ีเปนการใชเทคโนโลยีและชองทางการ
สื่อสารท่ีขยายผลวงกวางดวยอาศัยความทันสมัยและการเชื่อมตอเครือขายการสื่อสารทางอินเทอร
เนต เกิดกระแสการหลอมรวมสื่อทําใหผูผลิตสื่อตองผันตัวและพัฒนาการผลิตสื่อใหมซ่ึงเปนท่ีตองการ
ของผูบริโภค แนวคิดสื่อใหมกับการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพจึงเปนประเด็นท่ีตองศึกษาทําความ
เขาใจ 

 ๑) ความหมาย และองคประกอบของส่ือใหม (New Media) 

 สฤณี  อาชวานันทกุล กลาวถึง การหลอมรวมสื่อ (Media Convergence) วา
พัฒนามาจากโทรทัศน กับคอมพิวเตอร ไปถึงสมารทโฟน โดยจะไมมีความแตกตางกันอีกตอไป  เปน
การหลอมรวมท้ัง  “สื่อ”และ”อุปกรณ”ทองเน็ตบนทีวีได ดูทีวีในคอมพิวเตอรและสมารทโฟนได 
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และในเม่ือธรรมชาติของเน็ต(New Media)กับ สื่อดั้งเดิม(Old Media) แตกตางกัน การหลอมรวมสื่อ
จึงหลอมรวมตั้งแตกระบวนการผลิตเนื้อหา ถึงกระบวนการเสพ  

 ท้ังนี้ระบบนิเวศใหมของสื่อ ประกอบไปดวยชุมชนออนไลน พูดคุยและ “ขยาย”
เรื่องราวท่ีสื่อกระแสหลักสราง  ชุมชนเหลานี้ยังผลิตสื่อแบบมีสวนรวม รายงานขาวจากฐานราก แล 
แลกเปลี่ยนความเห็น และตรวจสอบขอเท็จจริง สื่อกระแสหลักสามารถใชเนื้อหาของชุมชนเหลานี้
เปนประโยชน ในฐานะแหลงขาว ไอเดียทําขาวและ cross-check ขอมูล  ท้ังนี้บทบาทสื่อ “มือ
อาชีพ”ในระบบนิเวศใหมตอง “ทําหนาท่ี”ใหดีกวาเดิม (นําเสนอขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชน  
นาสนใจ เขาถึงงาย)  ตอง “อยูรอดเชิงธุรกิจ(เผยแพรเนื้อหาไดอยางกวางขวาง และทํารายไดจากนิว
มีเดียได) เรื่องท่ีทาทายคือจะทําท้ังสองบทบาทพรอมกันไดอยางไร๒๗ 

 ความทาทายในระบบนิเวศใหมของสื่อ มีท้ังความเปนสวนตัว”ในพ้ืนท่ีสาธารณะ 
“ขอมูลสวนบุคคล ความเร็วและความลึก  ความจริง(Authenticity) ความเปนภววิสัย อคติ ลิขสิทธิ์ 
และการใหเครดิต ไปจนถึงพ้ืนท่ีสวนตัว และพ้ืนท่ีสาธารณะของนักขาว 

 Burnett และ Marshall ไดใหความหมายของ สื่อใหมวา เปนสื่อท่ีเอ้ือใหผูสงสาร
และผูรับสารทําหนาท่ีไดพรอมกันเปนการสื่อสารสองทาง และสื่อยังทําหนาท่ีสงสารไดหลายอยาง
รวมกัน คือ ภาพ เสียง และขอความไปพรอมกัน โดยรวมเอาเทคโนโลยีของสื่อดั้งเดิมรวมเขากับ
ความกาวหนาของระบบเทคโนโลยีสัมพันธ ทําใหสื่อสามารถสื่อสารไดสองทางผานทางระบบ
เครือขาย และมีศักยภาพเปนสื่อประสม (Multimedia) ปจจุบันสื่อใหม พัฒนาข้ึนหลากหลาย และ
กลายมาเปนท่ีรูจักกันมากข้ึน๒๘ 

 กาญจนา แกวเทพ และนิคม ชัยขุนพล ไดอธิบายลักษณะของ “สิ่งท่ีเรียกวาสื่อ
ใหม” วามีคุณสมบัติท้ังในเชิงเทคนิค ในเชิงสังคม และคุณสมบัติในเชิงอ่ืน ๆ ดังตอไปนี้ 

 ๑. การมีปฏิสัมพันธไดงาย (Interactivity) เนื่องจากเปนรูปแบบของการสื่อสาร
แบบสองทาง (Two-way-communication) 

 ๒. มีความสามารถในการเคลื่อนท่ีไดสูง (Mobility) ทําใหสะดวกตอการพกพาไปใน
ท่ีตางๆ (Compactable) 

 ๓. สามารถดัดแปลงเปลี่ยนรูปได (Convertibility) 

 ๔. สามารถเชื่อมตอกันไดงาย (Connectivity)  

 ๕. สามารถหาได / ใชประโยชนไดในทุกท่ี (Ubiquity) 

 ๖. มีความรวดเร็วในการสื่อสาร (Speed of Communication) 

 ๗. มีลักษณะท่ีไรพรมแดน (Absence of Boundaries) 

                                                           
 ๒๗ สฤณี อชวานันทกุล (๒๕๕๕)ภูมิทัศนสื่อ และการหลอมรวมสื่อ( media convergence) 
[ออนไลน] http://www.fringer.org/ [๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๑] 
 ๒๘ Burnet, R., and Marshall, Web Theory,London: Routlege, 2003. 
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 ๘. มีความเปนดิจิทัล (Digitalization)๒๙ 

 พัสนันท ปญญาพร ไดใหความหมายของ สื่อใหมไววาเปน สื่อท่ีทําใหผูสงสาร และ
ผูรับสารสามารถสงสาร และรับสารไดพรอมกันท้ังสองทาง โดยรวมภาพและเสียงไดพรอมกันได 
ขอมูลขาวสารทุกรูปแบบจะถูกแปลงเปนรหัสสําหรับคอมพิวเตอร ทําใหสามารถสงผานคอมพิวเตอร
ไดอยางรวดเร็ว ตอบสนองความตองการของผูรับสารไดเปนอยางดี ผูรับสาร และผูสงสารสามารถ
โตตอบกัน ท่ีสําคัญ สื่อใหมทุกชนิดมีอิสระ ท้ังการนําเสนอ ขนาด และรูปแบบ โดยมีลักษณะท่ีโดด
เดน ดังนี้ 

 ๑. ไมจํากัดเวลา เพราะสามารถเลือกสงสาร และรับสารไดในเวลาท่ีตองการ 

 ๒. ไมจํากัดสถานท่ี เพราะสามารถเขาถึงสื่อใหมได โดยมีอินเทอรเน็ตและอุปกรณ 
เชน คอมพิวเตอร โทรศัพทเคลื่อนท่ีแบบสมารทโฟน  แท็บเล็ต เปนตน 

 ๓. ไมจํากัดขนาดของขอบเขต เพราะสื่อใหมสามารถเผยแพรไดท่ัวโลก หรือเจาะจง
แคบางกลุมได 

 ๔. อิสระดานรูปแบบ ตามการออกแบบของผูสงสาร เชน ลักษณะเปนคลิปสั้น 
บทความ วีดิโอ เปนตน 

 ๕. อิสระจากยุคนักการตลาดสรางเนื้อหา สูยุคท่ีผูรับสารสามารถสรางสื่อไดเอง เชน 
คลิปใน YouTube บทความลงเว็บไซตสวนตัว ทําใหเผยแพรสื่อเปนไปไดอยางรวดเร็ว ตอบสนอง
ความตองการดานสื่อไดเปนอยางดี๓๐ 

 ฐิตินัน บุญภาพ กลาววา สื่อใหม หรือ New Media (New Digital Media / 
NDM)หมายถึง สื่อท่ีเอ้ือใหผูสงสาร และผูรับสารทําหนาท่ีสงสารและรับสารไดพรอมกัน เปนการ
สื่อสารสองทาง นอกจากนี้ สื่อใหมยังมีคุณสมบัติพิเศษในการสงสารไดหลายรูปแบบ คือ ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง ขอความ และสื่อแบบผสม๓๑ 

 ธิดาพร ชนะชัย ไดใหความหมายชอง สื่อใหม (New Media) โดยทําการแยก
ออกเปน ๓ ประเด็น ดังตอไปนี้ 

 ๑. Digital Media เปนการสื่อสารไรสายท่ีรวดเร็วดวยระบบไฟเบอรออพติก 
เชื่อมตอขอมูลผานดาวเทียม 

 ๒. สื่อ ซ่ึงเปนสื่อใหมท่ีนอกเหนือจากสื่อพ้ืนฐานเดิมท่ีมีอยู 

                                                           
 ๒๙ กาญจนา แกวเทพ และนิคม ชัยขุนพล, “คูมือสื่อใหมศึกษา”, รายงานวิจัย, (โครงการเมธีวิจัย
อาวุโส สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, ๒๕๕๕) 
 ๓๐ พัสนันท ปญญาพร, แนวคิดเกี่ยวกับสื่อใหม (New Media), [ออนไลน], แหลงท่ีมา : 
http://photsanan.blogspot.com/2012/03/new-media.html.[๒ ธันวาคม ๒๕๖๑] 
 ๓๑ ฐิตินัน บุญภาพ, “บทบาทของสื่อใหมในการสรางคานิยมทางสังคมและอัตลักษณของเยาวชน
ไทยในเขตกรุงเทพมหานคร”, รายงานวิจัย, (ศูนยวิจัยมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย : มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย, 
๒๕๕๖) หนา ๔. 
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 ๓. สื่อสรางสรรคข้ึนใหมเพ่ือ Support งานบางอยาง โดยเนน Creativity 
Innovation๓๒ 

 สิริชัย แสงสุวรรณ ไดกลาววาสื่อใหม ไมเพียงแตมีผลตอสื่อด้ังเดิมเทานั้น แตสื่อ
ใหมยังสามารถเติมเต็มประสิทธิภาพของการสื่อสารชองทางใหมๆ ในการสื่อสาร ดวยการ
ติดตอสื่อสารระหวางประเทศ จากเดิมท่ีการใชโทรศัพทระหวางประเทศมีคาบริการท่ีสูงมาก มาเปน
การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) หรือการพิมพขอความเพ่ือสนทนา (Chatting) ในปจจุบัน 
มนุษยสามารถพูดคุยกันดวยเสียง และเห็นหนากันดวยการสนทนาแบบวิดีโอ (Video call) ทําให
คาใชจายในการใชโทรศัพทลดลง แตเราสามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน๓๓ 

 กลาวไดวา ปจจุบันนี้สื่อใหมมีอิทธิพลอยางยิ่งตอวิถีชีวิตการบริโภคสื่อ และมี
ผลกระทบตอแวดวงสื่ออยางเดนชัด ท้ังนี้ไมวาจะเปนสื่อเกาหรือสื่อใหมสิ่งท่ีควบคุมสื่อใหมีคุณภาพ
และสรางสรรคสังคมไทยคือ จรรยาบรรณสื่อ ซ่ึงผูวิจัยจะไดกลาวถึงในประเด็นตอไป อยางไรก็ตาม
กอนท่ีจะนําเสนอประเด็นตางๆ ผูวิจัยเห็นวาเพ่ือใหเกิดความเขาใจสาระสําคัญของการนําเสนอขาว
สันติภาพ สิ่งท่ีควรศึกษาทําความเขาใจคือ ขาวคือ อะไร และมีความสําคัญอยางในตอสังคมในการ
นําเสนอขาวท่ีทําใหสังคมเกิดสันติภาพ 

  ๒) ความหมายของขาว 
นักวิชาชีพและนักวิชาการตางประเทศและในประเทศ ไดใหนิยามของขาวไวใน

ทิศทางเดียวกันวา วา ขาว คือ รายงานขอเท็จจริงหรือเหตุการณตางๆท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนความคิดเห็น
จากบุคคลระดับตางๆ ซ่ึงมีความสําคัญ และเปนท่ีนาสนใจอันมีผลกระทบตอคนหมูมากในชุมชนหรือ
สังคม 

 เมลวิน เมนเชอร (Melvin Mencher) นักวิชาการหนังสือพิมพแหงมหาวิทยาลัย
โคลัมเบีย ซ่ึงเปนมหาวิทยาลัยแหงแรกของโลกท่ีเปดสอนสาขาวารสารศาสตรท่ีตั้งโดยโจเซฟ พูลิต
เซอร ระบุวา บรรณาธิการขาวยุคใหมมองขามการใหความสําคัญกับสื่อใหมท่ีสงผลกระทบแก
แนวความคิดเก่ียวกับขาวท่ีกําลังทาทายอยางมหัศจรรยในชวงตนศตวรรษท่ี 20 แตกลับใหความสนใจ
กับความหมายของขาวท่ีมีการผสมผสานระหวางขอมูลขาวสาร ความบันเทิง และบริการสาธารณะ  

ชารลส เอ.ดานา (Charles A. Dana) เจาของหนังสือพิมพนิวยอรก ซัน (New York 
Sun) ในชวง ค.ศ. 1869-1897 กลาววา ขาวหมายถึง เรื่องราวบางอยางท่ีมีความนาสนใจตอคนกลุม
ใหญ ซ่ึงเขาไมเคยทราบมากอน 

                                                           
 ๓๒ ธิดาพร ชนะชัย , New media challenges: marketing communication through new 
media , [ออนไลน], แหลงท่ีมา :http://commarts.hcu.ac.th/images/academic_article/nok/new_media_ 
newchallenges.pdf [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 
 ๓๓ สิริชัย แสงสุวรรณ, “พฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัลของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร”, การ
คนควาอิสระ สาขาวิชาสื่อสารการตลาดดิจิทัล, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยกรุงเทพฯ, ๒๕๕๘), หนา ๒๖. 



๓๔ 

จอหน บี โบการท (John B. Bogart) หนึ่งในบรรณาธิการหนังสือพิมพนิวยอรก ซัน 
ไดใหความหมายของคําวาขาวท่ีตอมามีผูนํามากลาวถึงบอยท่ีสุดวา “เม่ือสุนัขกัดคนไมเปนขาว เพราะ
เปนเหตุการณปกติท่ีเกิดข้ึนบอยๆ แตเม่ือคนกัดสุนัข นั่นคือขาว” 

 สแตนเลย วอลคเกอร (Stanley Walker) บรรณาธิการขาวหนังสือพิมพเดอะ 
นิวยอรก เฮอรัลด ทรีบูน (The New York Herald Tribune) กลาววา ขาวคือ 3W’s ไดแก 
woman, wampum และ wrongdoing ซ่ึงหมายถึงเรื่องราว ๓ อยางท่ีขาวมักเก่ียวของ คือ 
เรื่องราวเก่ียวกับเซ็กส เงิน และอาชญากรรม 

นักวิชาชีพและนักวิชาการไทย ใหนิยามขาวไปในทิศทางเดียวกันดังนี้ 

พิศิษฐ ชวาลาธวัช ใหความหมายวา ขาว หมายถึง ความเปนจริงสมบูรณ 
(Completely true) เปนเรื่องราวหรือเหตุการณท่ีเกิดข้ึนจากอดีตสูปจจุบันอยางมีความสัมพันธ
ตอเนื่อง รวมถึงขอคิดเห็นดวย ดังนั้น สิ่งท่ีถูกบันทึกในเนื้อขาวตองเปนขอเท็จจริงท่ียืนยันไดไมวาอีกก่ี
ปขางหนา ขอสําคัญ ขอเท็จจริงจะเปนเท็จหรือสมมติข้ึนเองหาไดไม เรื่องราวเหลานั้นบางครั้งอาจ
สงผลกระทบตอคนหมูมากท้ังระดับทองถ่ิน หรือระดับประเทศ หรือมวลมนุษยในโลก และเม่ือ
ปรากฏเปนขาวสูสาธารณชนสามารถกอใหเกิดความเขาใจในตัวมันเองได ขอเท็จจริงท่ีเปนขาวนั้นตอง
สามารถจะพิสูจนไดไมวาจะอีกก่ีปขางหนา 

 สิรีทิพย ขันสุวรรณ อธิบายวา ขาว คือรายงานเหตุการณหรือความคิดเห็น ซ่ึง
ผูสื่อขาวและบรรณาธิการในฐานะตัวแทนของสาธารณชนไดพิจารณาเลือกสรรแลว ดวยความเชื่อม่ัน
วา เหตุการณหรือความคิดเห็นดังกลาวจะเปนท่ีสนใจของผูรับสารสวนใหญหรือบางสวน 

 ฉอาน วุทฒิกรรมรักษา ใหความหมายวา ขาวคือ รายงานขอเท็จจริงหรือเหตุการณ
ตางๆ ท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนความคิดเห็นจากบุคคลระดับตางๆ ซ่ึงมีความสําคัญ (Significance) และ
เปนท่ีนาสนใจ (Interest) อันมีผลกระทบตอคนหมูมากในชุมชนหรือสังคม 

 มาลี บุญศิริพันธ ใหความหมายขาววา หมายถึง รายงานเหตุการณหรือเรื่องราวท่ี
เกิดข้ึน ลําพังเหตุการณไมใชขาว แตขาวจะตองเปนเหตุการณท่ีไดมีการรายงานใหผูรับสารทราบ
สาระสําคัญของขาว ตองเปนรายงานเหตุการณหรือสถานการณท่ีผูสื่อขาวและบรรณาธิการเห็นพอง
ตองกันวามีความสําคัญ และนาสนใจพอท่ีประชาชนควรหรือตองรับรูเหตุการณหรือเรื่องราวนั้นตาม
หลักการประเมินคุณคาของขาว เชน กรณีการเกิดคลื่นยักษสึนามิ หากไมมีการรายงานออกมา 
ประชาชนก็จะไมทราบวาจะเกิดอะไรข้ึน และมีผลกระทบอยางไรตอตนเองและชุมชน เม่ือประชาชน
ไมรู ก็จะไมมีการเตรียมตัวปองกันหรือรับมือกับภัยธรรมชาติท่ีจะเกิดข้ึน๓๔ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ระบุวาขาว หมายถึง คําบอกเลา
เรื่องราวซ่ึงโดยปรกติมักเปนเรื่องเกิดใหมหรือเปนท่ีสนใจ, คําบอกกลาว, คําเลาลือ คําวา ขาว ถามอง
ในแงของการสื่อสารขอมูล ก็จัดวาเปนขอมูลชนิดหนึ่งท่ีจะตองมี ผูท่ีทําใหเกิดขาว ผูสงขาว สื่อกลางท่ี

                                                           
 ๓๔ ความหมายของขาว - Teacher[ออนไลน]SSRUwww.teacher.ssru.ac.th/siriporn_me/file. 
php/1/TVB2301/document/meaning.doc(๑๐ มีนาคม ๒๕๖๒). 



๓๕ 

ใชในการสงขาว และผูรับขาว ในระหวางสงครามขาวสวนใหญจะเปนขอมูลของฝายตนเอง และฝาย
ตรงขาม๓๕ 

           พจนานุกรมฉบับมติชน ใหความหมายวา ขาว คือเรื่องท่ีเกิดข้ึนแลวนําไปบอกเลา
หรือเผยแพร โดยมักเปนเรื่องท่ีเกิดข้ึนใหม นาสนใจ ขาวท่ีจะปรากฏอยูบนพ้ืนท่ีในสื่อมวลชนไมควร
เปนเพียงแตขาวท่ีสมบูรณแบบดวยความใหม แตควรเปนชนิดของขาวท่ีผูอานตองการจะอานดวย นี่
คือเหตุผลท่ีวาทําไมหนังสือพิมพและผูอานจึงตองมีความหลากหลาย คําตอบในขอนี้แสดงใหเห็นวา
คุณคาของขาวท่ีมีตอผูอานเฉพาะกลุมของตัวก็มีความสําคัญ 

 เมลวิน เมนเชอร (Melvin Mencher) กลาวถึงการประเมินคุณคาของขาววา ตอง
เปนขอมูลขาวสารท่ีผูคนตองการ เพ่ือใหเปนประโยชนประกอบการตัดสินใจในการดําเนินชีวิต แต
ผูสื่อขาวและบรรณาธิการขาวจะทราบไดอยางไรวาเหตุการณใดท่ีไมปกติธรรมดา เหตุการณใดท่ีผูคน
ควรทราบ สิ่งบงชี้นั้นก็คือคุณคาของขาวนั่นเอง 

 เจฟฟรี่ แฮรริส และเดวิด สปารค (Jeffrey Harris and David Spark) ให
ความหมายของคุณคาขาว “คุณคาขาวชิ้นนั้นมีมากพอท่ีจะทําใหหนังสือพิมพฉบับนั้นตีพิมพมันลงไป
ในหนาหนังสือพิมพ” 

 สมหมาย ปาริจฉัตต นักหนังสือพิมพอาวุโส กลาววา “คุณคาของขาว คือ ตราบ
เทาท่ีเปนผลประโยชนของประชาชน 

 ถาวร บุญปวัตน นักหนังสือพิมพอาวุโส กลาววา “คุณคาของขาวหนังสือพิมพไมอาจ
ใหคําจํากัดความไดโดยไมแยกแยะ (ใหคําจํากัดความโดยท่ัวไปไมได) เพราะคุณคาของขาวยอมข้ึนกับ
ลักษณะของหนังสือพิมพแตละประเภทดวย”๓๖ 

คุณคาของขาวข้ึนอยูกับองคประกอบท่ีสําคัญดังนี้ 
๑. ความสดตอสมัย (Timeliness) 

        นับวาเปนหัวใจสําคัญของการนําเสนอขาว เพราะผูอานมักใหความสนใจกับ
เหตุการณท่ีเกิดข้ึนสดๆ รอนๆ หรือเรื่องราวท่ีทันสมัย ดังคํากลาวท่ีวา "ขาวตองสดเหมือนปลา" 

 ๒. ความใกลชิด (Proximity/Nearness) 
        หมายถึงความสัมพันธใกลชิดตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนท้ังทางดานรางกายและจิตใจ 
 ๓. ความเดน (Prominence) 
        หมายถึงบุคคลสําคัญท่ีเปนท่ีรูจักกันดี ซ่ึงอาจรวมถึงสถานท่ีสําคัญ วัตถุอันล้ําคา 
ฯลฯ 
  ๔. ความแปลกประหลาด (Oddity / Unusualness) 

                                                           
๓๕ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน.๒๕๔๒ [ออนไลน] https://th.wikipedia. 

org/wiki/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7 (๑๐ มีนาคม ๒๕๖๒). 
๓๖ ความหมายขาว [ออนไลน], แหลงท่ีมา:https://www.google.com/search?q=%E0%B8%82% 

[๑๐ ม.ีค.๖๒]. 



๓๖ 

        เม่ือมีเหตุการณเกิดข้ึนอยางผิดปกติหรือผิดวิสัยในสังคม เหตุการณนั้นยอมกอใหเกิด
ความสนใจและมีคุณคาทางขาวสูง หนังสือพิมพใหความสําคัญแกองคประกอบนี้มาก โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งเม่ือมีสถานการณท่ีไมเอ้ืออํานวยในการเสนอขาว เพราะถูกปดก้ันเสรีภาพของหนังสือพิมพจึงมักใช
ความแปลกประหลาดมาเสนอเปนขาว เพ่ือเปลี่ยนบรรยากาศท่ีตึงเครียดใหผอนคลายลงไดชั่วระยะ
หนึ่ง 
 ๕. ผลกระทบกระเทือน (Consequence) 
        ขาวท่ีมีผลกระทบตอประชาชนเปนจํานวนมากมักไดรับการพิจารณาท่ีจะเสนอเปน
ขาวมากกวา ขาวท่ีวานี้อาจเปนผลกระทบกระเทือนทาง เศรษฐกิจ สังคม ฯลฯ 
  ๖. ความขัดแยง (Conflict) 
        ความขัดแยงยอมเปนท่ีสนใจของคนท่ัวไป อาจเปนความขัดแยงทางดานการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม 
  ๗. ความมีเง่ือนงํา (Suspense/Mystery) 
        บางครั้งเหตุการณท่ีเกิดข้ึนอาจมีเบื้องหลังลึกลับซับซอน หนังสือพิมพจึงมักใหความ
สนใจขุดคุยและนํามาตีแผเสนอเปนขาวติดตอกันเปนเวลาหลายวัน เพราะผูอานใหความสนใจ 

 ๘. ปุถุชนสนใจ (Human Interest) 

         ขาวท่ีกอใหเกิดความรูสึกสะเทือนอารมณสวนใหญมักเปนขาวอาชญากรรมท่ีผูอาน
สนใจอยากรูสาเหตุท่ีแทจริงเนื่องมาจากอะไร 

๙. เพศ (Sex) 
        ธรรมชาติของมนุษยมักใหความสนใจเก่ียวกับเพศ ท้ังเพศเดียวกันและตางเพศ หรือ
ความผิดปกติทางเพศ 

๑๐. ความขบขัน (Amusement) 
         ขาวขบขันอาจจะเกิดจากการกระทําของตลกเองหรือ จากเหตุการณอ่ืนๆท่ีผูอาน
เห็นแลวเกิดอารมณผอนคลาย 

๑๑. ความเปลี่ยนแปลง (Change) 
        สังคมมนุษยยอมมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ อาจเปนความเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดี
หรือไมดีก็ได และมีผลกระทบตอประชาชนท้ังทางตรงและทางออม 

 ๑๒. ความกาวหนา (Progress) 
        เกิดข้ึนจากการคนควาทดลองทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี๓๗

 

 ๓) ความสําคัญของพาดหัวขาว 
 หัวขาว (headline) หรือพาดหัวขาว  ถือวาเปนหัวใจท่ีสําคัญท่ีสุดของขาว  เพราะ
หัวขาวเปนสวนท่ีดึงดูดใหผูอานเกิดความสนใจในขาว  หากเปรียบหัวขาวเสมือนสินคาตัวอยางท่ีจัด
แสดงไวในตูโชว ก็จะตองเปนสินคาท่ีรูปลักษณท่ีดึงดูดสายตา  สรางความสนใจใหคนอยากเดินเขา

                                                           
๓๗ คุณลักษณะของขาวและคณุคาขาว, [ออนไลน], แหลงท่ีมาhttp://elearning.nsru.ac.th/2550 

/report_beginning/% [๑๐ มี.ค.๖๒]. 



๓๗ 

รานเพ่ือมาชมสินคา หรืออานเนื้อ หา  และยังเปนแหลงท่ีจะบอกกับผูผานไปมาวา  ในหนังสือพิมพ
ฉบับนั้น ๆ มีขาวอะไรท่ีนาสนใจบาง  ดังนั้น  จะเห็นไดวาในการพาดหัวขาวของหนังสือพิมพแตละ
ฉบับ ในแตละวันนั้น  จะเปนขาวท่ีเดนท่ีสุดและพาดหัวขาวดวยตัวหนังสือท่ีโตท่ีสุด  ซ่ึงถือวาเปนจุด
ขายของหนังสือพิมพ   หัวขาวมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการตัดสินใจของผูอานหนังสือพิมพ  หัวขาวจะ
บอกขอเท็จจริงเบื้องตน  ผูอานท่ีไมคอยมีเวลากับการอานหนังสือพิมพมากนักก็จะอาศัยอานขาวตาง 
ๆ จากหัวขาวของหนังสือพิมพในแตละฉบับของแตละวันก็จะสามารถทําใหรูเทาทันขาวสารและความ
เปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ในแตละวันไดเชนเดียวกัน 
 หัวขาวหรือ พาดหัวขาว  มีนักวิชาการใหความหมายไว  ดังนี้ 
 มาลี  บุญศิริพันธ (๒๕๓๗ หนา ๙๔)นักวิชาการหนังสือพิมพ  ใหความหมายของหัว
ขาววา เปนสวนบนสุดของขาว เปนสวนท่ีอยูเหนือจากเนื้อขาว ทําหนาท่ีบอกผูอานใหทราบถึง
สาระสําคัญของขาว และเปนสวนสําคัญในการจัดหนาหนังสือพิมพ หัวขาวอาจมีขนาดแตกตางกัน
ตามความสําคัญของขาวท่ีไดรับการประเมินคาแลวจากบรรณาธิการ แตสาระในหัวขาวจะตองเปน
ประเด็นท่ีสําคัญและเปนสิ่งท่ีนาสนใจมากท่ีสุดสําหรับผูอาน 
 สมควร  กวียะ  นักวิชาการหนังสือพิมพ กลาวในการอภิปรายเรื่อง “พาดหัวขาว
สรางสรรคเพ่ือผูอานและสังคม (ธวัชชัย  จารนัย, ๒๕๔๐ หนา ๖๘) ใหความหมายของหัวขาวไววา 
เปนนิเทศศิลป เปนสิ่งท่ีดึงดูดความสนใจ ทําใหสารหรือเนื้อขาวท่ีสงไปมีความหนักแนน นอกจากนั้น 
ยังมีความเปนวิชาการวารสารศาสตร ท่ีตองอาศัยความคิดสรางสรรคทุกวัน 
 เกรสต และเบิรนสเตียน (Grast and Bernstien, ๑๙๖๘) ใหความหมายของหัวขาว
วา เปนรูปแบบหนึ่งของการแสดงออกอยางมีหลักเกณฑ เพ่ือใหสาระสําคัญของขาวและเปน
ประโยชนในการจัดหนาหนังสือพิมพ 
 บารด (Bard, ๑๙๘๘ หนา ๖๓)  กลาววา การเขียนหัวขาวเปนข้ันตอนสุดทาย 
ภายหลังจากการเขียนเนื้อขาวเสร็จแลว  บรรณาธิการจะเปนผูกําหนดหัวขาว ซ่ึงการสรางสรรคหัว
ขาวของบรรณาธิการจะมีปจจัยท่ีเก่ียวของอยู  ๒ ประการ  คือ ความกวางของคอลัมนและขนาดของ
ตัวอักษร  ซ่ึงทําใหสามารถกําหนดตัวอักษรไดก่ีตัว และรูปแบบการจัดหนาซ่ึงมีการกําหนดไวในคูมือ
บรรณาธิการ  
 เฟอรกูสัน และแพทเทน (Ferguson and Patten, ๑๙๘๘)  อธิบายวา การพาดหัว 
คือ การอธิบายสั้น ๆ เก่ียวกับเรื่องราวในเนื้อขาว โดยพิมพดวยตัวอักษรตัวใหญ   และมักอยูดานบน
ของเนื้อขาว 
 จากความหมายของหัวขาวดังกลาวขางตน  สรุปไดวา  หัวขาว  หมายถึง  วลี  
ประโยคหรือขอความสั้น ๆ ท่ีเปนสาระสําคัญในเนื้อขาว พิมพดวยตัวอักษรขนาดใหญ มีการเนนสีพ้ืน
ของหัวขาว เพ่ือใหหัวขาวมีความโดดเดนมากข้ึนและมักอยูดานบนของเนื้อขาว  หัวขาวมีหนาท่ีอัน
สําคัญคือ ใหสาระสําคัญของขาว ดึงดูดความสนใจเบื้องตนของผูอาน เพ่ือใหติดตามอานเนื้อขาว และ
ชวยในการจัดหนาหนังสือพิมพ๓๘ 

                                                           
     ๓๘ เยาวภา บัวเวช.ผศ.ดร.อาจารยประจํามหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม, รายงานวิจัยพาดหัวขาว, 

[ออนไลน]www.tja.or.th [๑๐มีนาคม ๒๕๖๒]. 



๓๘ 

๒.๑.๔ บทบาทหนาท่ีของส่ือและจรรยาบรรณส่ือ 

 ๒.๑.๔.๑ บทบาทหนาท่ีของส่ือ 

 ปจจุบันอินเทอรเน็ต และสื่อใหม ไดกลายมาเปนหนึ่งในชองทางการรายงานขาวของ
นักสื่อสารมวลชนท่ีสะดวก รวดเร็ว และตอบสนองตอความตองการของผูบริโภคขาวสารในยุคแหง
ดิจิทัล อยางไรก็ตาม ดวยความสะดวก และรวดเร็ว ท่ีเกิดข้ึน กอใหเกิดผลกระทบกับบทบาทหนาท่ี 
และจรรยาบรรณของนักสื่อสารมวลชน ดวยเชนกัน 

 ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ กลาวถึง ปญหาของการเกิดสื่อใหมทําใหสภาวะแหง 
“น้ํา” เขามาแทนท่ี “กอนหิน” ขอมูลขาวสารหลากหลายไหลไปในทุกทิศในลักษณะของการเชื่อมตอ 
(Connectivity) สังคมเขาดวยกันกับสิ่งท่ีเราเรียกวา ออนไลน โซเชียล มีเดีย (Online Social 
Media)สื่อยุคเกามีความแข็งกระดาง ใหญโต และเทอะทะ แตสื่อยุคใหมมีรูปลักษณขนาดเล็ก ผูคน
มากมายเขาสูพ้ืนท่ีแหงการสื่อสารในลักษณะของ “การไรตัวตน” (Anonymity) ท่ีสามารถ
ปรับเปลีย่นไปมาไดในรางของ “อวตาร” (Avatar) พวกเขากลายเปนกระแสน้ําท่ีเปลี่ยนแปลงรูปราง
ไปไดเรื่อยๆ และเม่ือเจอปญหาก็จะมุดไปแอบซอนใตกองหินและซอกตลิ่ง ดวยวิธีนี้ ทําใหปญหาเนา
เสียเกิดข้ึน๓๙ 

 อยางไรก็ตาม เนื่องจากความหลากหลายของขอมูลขาวสารท่ีเกิดข้ึนตอเหตุการณใด 
เหตุการณหนึ่ง จากการเติบโตของโซเชียลมีเดีย ทําใหมีการเติบโตของเว็บไซตขาวท่ีตรงกับความ
สนใจของผูรับสาร ท่ีมีรูปแบบการนําเสนอขาวสารในลักษณะของการพาดหัวขาวใหมีความนาสนใจ 
หรือ “ดรามา” ท่ีตองการยอดของผูเขาชม และแชร โดยท่ีเนื้อหาในขาวไมไดรับการตรวจสอบวาเปน
เรื่องจริง หรือเปนเพียงขาวลือ ซ่ึงเปนสิ่งท่ีอาจสรางความเขาใจผิด หรือสรางผลกระทบใหกับสังคม
โดยรวม  

 ดรุณี หิรัญรักษ และคณะตั้งขอสังเกต ๑๐ ประการท่ีทําการรวบรวมมาจากความ
คิดเห็นของหลายฝาย ท่ีเก่ียวของกับแวดวงสื่อมวลชน เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการแยกแยะความ
แตกตางระหวางเว็บไซตขาวสื่อออนไลนมืออาชีพ กับเว็บไซตท่ีนําเสนอขอมูลขาวสารท่ัวไป ดังตอไปนี้ 

 ๑. เว็บไซตขาวสวนใหญ หรือเกือบท้ังหมด จะมีสื่อในรูปแบบอ่ืนรองรับอยู เชน 
หนังสือพิมพ โทรทัศน หรือวิทยุ เปนตน แตเว็บไซตท่ีนําเสนอขาวอ่ืนๆ มักจะไมเคยทําสื่อประเภท
อ่ืนๆ มากอน โดยอาจจะมีเว็บไซตขอมูลขาวสารท่ีเปนขอมูลตัวหนังสือ หรือมีตัวหนังสือควบคูไปกับ
การทํารายการโทรทัศนออนไลน เปนตน 

 ๒. เว็บไซตขาวสวนใหญจะเนนนําเสนอขาวหนัก เชน ขาวการเมือง ขาวเศรษฐกิจ 
และขาวสังคมอาชญากรรมท่ัวๆไป ควบคูไปกับขาวเบา หรือขาวท่ีมีลักษณะเปนดรามา แตจะเนนขาว
หนักมากกวา สวนเว็บไซตอ่ืนๆ จะมุงเสนอขาวเบา หรือขาวท่ีเปนดรามาเปนหลัก 

                                                           
 ๓๙ ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ,จริยธรรมสื่อ, (กรุงเทพมหานคร : จรัลสนิทวงศการพิมพ จํากัด, 

๒๕๕๘), หนา ๑๕. 



๓๙ 

 ๓. ในกรณีท่ีมีประเด็นขาวเกิดข้ึน โดยมีตนตอมาจากโซเชียลมีเดีย เว็บไซตขาว
จะตองมีกระบวนการตรวจสอบขอเท็จจริงจากตนเรื่องวาเปนเหคุการณท่ีเกิดข้ึนจริง หรือเปนเรื่องท่ีมี
การจัดฉาก ซ่ึงถือวาเปนกระบวนการทํางานแบบสื่อมวลชนมืออาชีพ 

 ๔. การนําเสนอขาวของเว็บไซตขาว จะตองมีขาวท่ีเปนการรายงานขาวเชิงสืบสวน 
หรือขาวท่ีตองใชทักษะในการคนหาขอมูลดวยการสืบสวน และนํามาเรียบเรียงใหอานงาย นําเสนอไป
แลวเกิดผลกระทบ หรือสรางความเปลี่ยนแปลงท่ีดีข้ึนตอสังคมโดยรวม 

 ๕. ภาพขาวหรือวิดีโอท่ีปรากฏบนเว็บไซตขาวสวนใหญ หรือเกือบท้ังหมดจะตองมา
จากการผลิตโดยชางภาพของตนเอง การนําภาพขาวหรือวีดิโอท่ีไมไดผลิตเองมาใช ตองเปนไปตาม
หลักจริยธรรมวิชาชีพ และเคารพในลิขสิทธิ์ของเจาของภาพ หรือวิดีโอนั้น 

 ๖. ในการอางอิงแหลงขาวของเว็บไซตขาว จะตองมีแหลงขาวหรือขอมูลท่ีมีแหลง
อางอิงท่ีสามารถตรวจสอบ และเชื่อถือไดเสมอ ท้ังนี้ กระบวนการไดมาซ่ึงขอมูลดังกลาวจะตองเปน
การไดมาโดยสุภาพ และซ่ือสัตย 

 ๗. เว็บไซตขาวท่ีทํางานแบบมืออาชีพ จะตองมีนักขาวของตัวเองในจํานวนท่ี
พอเหมาะกับจํานวนขาวท่ีผลิตและนําเสนอในแตละวัน ท้ังนี้ นักขาวจะตองออกไปหาขาว และ
รายงานขาว กอนท่ีจะนํามาผลิต ผานกระบวนการบรรณาธิกร เพ่ือนําเสนอบนเว็บไซต 

 ๘. เว็บไซตขาวจะตอทําหนาท่ี และนําเสนอขาวสารภายใตกรอบจริยธรรม แนวทาง
ปฏิบัติทางวิชาชีพสื่อมวลชน ซ่ึงไดมีการจัดทํา และประกาศตอสาธารณะโดยองคกรวิชาชีพ อีกท้ัง
อาจถูกรองเรียน ตรวจสอบ และลงโทษทางจริยธรรมจากองคกรวิชาชีพท่ีสังกัดได 

 ๙. การไดมาซ่ึงรายไดของเว็บไซตขาว สวนใหญจะมาจากการโฆษณาทางแบนเนอร 
มากกวาพ่ึงพิงโฆษณาจาก Advertising Network โดยในการไดมาซ่ึงรายไดจากการโฆษณาดังกลาว 
เว็บไซตขาวจะตองมีพนักงานขายโฆษณาของตนเอง หรือพ่ึงพิงบริษัทท่ีรับบริหารงานดานโฆษณา
นอยท่ีสุด 

 ๑๐. เว็บไซตขาวตองพรอมท่ีจะรับผิดชอบตอสังคม เม่ือมีการลวงละเมิดกฎหมาย
หรือจริยธรรม และควรตองเปนสมาชิกหรือสังกัดองคกรวิชาชีพใดวิชาชีพหนึ่งท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปน
หลักประกันในการคุมครองสิทธิของผูบริโภคขาวสาร ๔๐ 

 ๒.๑.๔.๒ บทบาทหนาท่ีของส่ือทามกลางความขัดแยง 

 รอส โฮเวิรด ไดเสนอ บทบาทโดยจิตใตสํานึกของสื่อ วา ผูสื่อขาวมืออาชีพนั้น ไมได
มุงหวังท่ีจะเปนผูลดปญหาความขัดแยง พวกเขามุงท่ีจะนําเสนอขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวน และไม
ลําเอียงเขาขางใคร แตบอยครั้งท่ีการสื่อขาวท่ีดีเชนนี้ ชวยทําใหความขัดแยงลดนอยลง โดยผาน
กระบวนการทํางาน ดังตอไปนี้ 

                                                           
 ๔๐ ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ,จริยธรรมสื่อ, (กรุงเทพมหานคร : จรัลสนิทวงศการพิมพ จํากัด, 

๒๕๕๘), หนา ๑๖๘ - ๑๖๙. 



๔๐ 

๑. การเปนชองทางในการสื่อสาร (Channel of Communication) 

 สื่อมวลชนโดยเฉพาะอยางยิ่งท่ีเปนสื่อขาวสาร (News Media) มักเปนสื่อกลางท่ี
สําคัญระหวางฝายตางๆท่ีขัดแยงกัน บางครั้งสื่อถูกใชโดยฝายใดฝายหนึ่งเพ่ือสงสารท่ีคุกคามขมขู แต
ในบางครั้งคูกรณีความขัดแยงสื่อสารกันโดยผานสื่อหรือผานผูสื่อขาวเฉพาะคน 

๒. การใหการศึกษา (Educating) 

 แตละฝายท่ีอยูในเหตุการณความขัดแยง จําเปนท่ีจะตองรูเง่ือนไข และขอจํากัดของ
อีกฝายในการสรางความสมานฉันทวาคืออะไร เชน การเมือง หรือกลุมผลประโยชนท่ีมีอํานาจนั้น 
สามารถใหความรูแกอีกฝาย เพ่ือหลีกเลี่ยงขอเรียกรองในการแกปญหา ทําใหการแกปญหางาย และ
รวดเร็ว 

๓. การสรางความเชื่อม่ัน (Confidence-Building) 

 การขาดความไววางใจซ่ึงกันและกัน เปนสาเหตุสําคัญของปญหาความขัดแยง สื่อ
สามารถชวยลดความสงสัย และความไมไววางใจกันไดโดยเจาะลึกขอมูลตางๆ และเปดเผยใหมาก
ท่ีสุดเพ่ือท่ีจะไดไมมีความลับใหหวาดกลัวระหวางกัน นอกจากนี้ การรายงานขาวท่ีดี ยังสามารถท่ีจะ
นําเสนอตัวอยางของทางออกจากท่ีอ่ืนๆ และอธิบายใหเห็นถึงความพยายาม ความเปนไปไดของการ
สรางความสมานฉันททางสังคม 

๔. การแกไขการรับรูและความเขาใจท่ีผิดๆ (Correcting Misperceptions) 

 สื่อสามารถตรวจสอบและรายงานใหทราบถึงความเขาใจ และการรับรูผิดๆ ท่ีท้ังสอง
ฝายมีตอกัน เพ่ือเปนการกระตุนใหฝายท่ีขัดแยงทบทวนมุมมองและหันหนาเขาหากันเพ่ือลดความ
ขัดแยง 

๕. การสรางความรูสึกของความเปนมนุษย (Making them human) 

 การทําใหแตละฝายรูจักตัวตนกันมากข้ึน เปนจุดเริ่มตนท่ีสําคัญ การสื่อขาวท่ีดี ตอง
สะทอนเรื่องราวของคนท่ีเก่ียวของเหลานี้ และอธิบายวาเขาเหลานั้นไดรับผลกระทบอะไรบาง 

๖. การอธิบายผลประโยชนพ้ืนฐาน (Identifying Underlying Interests) 

 ในเหตุการณความขัดแยงนั้น แตละฝายจําเปนตองรูถึงผลประโยชนพ้ืนฐานท่ีแทจริง
ของแตละฝาย การสื่อขาวท่ีดีจะตองทําการซักถาม และหาคําตอบท่ีแทจริง มองใหพนผลประโยชน
ของผูนํา และเสาะแสวงหาผลประโยชนของกลุมท่ีใหญกวา 

๗. การเปนพ้ืนท่ีระบายอารมณความรูสึก (Emotional Outlet) 

 การท่ีจะใหความขัดแยงคลี่คลายไดนั้น จําเปนจะตองมีชองทาง หรือพ้ืนท่ีใหฝาย
ตางๆ ไดระบายความรูสึกโศกเศรา หรือโกรธ เพราะไมอยางนั้นอาจทําใหเกิดการระเบิดความอัดอ้ัน 
และทําใหสถานการณเลวรายลง สื่อสามารถทําหนาท่ีเปนพ้ืนท่ีสําคัญในการเปดโอกาสใหแตละฝายได
พูด แทนท่ีจะทําใหเกิดการถกเถียงอยางซ่ึงหนาระหวางฝายตรงกันขาม การโตแยง สามารถตอสูกัน
บนสื่อไดแทนการตอสูบนถนน และความขัดแยงจะไดรับการแกไขกอนท่ีจะกลายเปนความรุนแรง 



๔๑ 

๘. การกําหนดกรอบในการสื่อสารความขัดแยง (Framing the Conflict)  

 การอธิบายเหตุการณความขัดแยงในรูปแบบท่ีแตกตาง สามารถชวยลดความตึง
เครียดได ดังนั้น ในการสื่อขาวท่ีดีท้ังผูสื่อขาว และบรรณาธิการตองพยายามแสวงหาแงมุมท่ีแตกตาง 
ทัศนะท่ีเปนทางเลือกอ่ืน หรือมีความเขาใจในแบบใหม แตยังคงดึงดูดใหคนสนใจในเรื่องเดิม การสื่อ
ขาวท่ีดีนั้น สามารถกําหนดกรอบความคิดใหมเก่ียวกับความขัดแยงสําหรับคูขัดแยงท้ังสองฝายได 

๙. การรักษาหนาและสรางความเห็นชอบ (Face-Saving, Consensus-Building)  

 เม่ือฝายตางๆ ท่ีขัดแยงพยายามท่ีจะหาทางแกปญหานั้น ท้ังสองฝายตองพยายาม
ลดความหวาดกลัวของผูสนับสนุน ในการรายงานขาว ผูสื่อขาวตองใหผูนํารักษาหนาได และสราง
ความเห็นชอบ และตองเขาถึงแมแตผูอพยพ และผูอาศัยอยูในแดนไกล 

๑๐. การเสนอทางออก (Solution building) 

 ในเหตุการณความขัดแยงนั้น แตละฝายมักท่ีจะมีขอเรียกรองเฉพาะของตนเสนอ
ข้ึนมา ดังนั้น ในการรายงานขาวแตละวัน สื่อจะตองพยายามสรุป และรายงานใหเห็นถึงสิ่งท่ีเปน
ขอเสนอทางออกของปญหา แทนการนําเสนอวาทะเก่ียวกับความเดือดรอนยุงยากซํ้าไปมา การสื่อ
ขาวท่ีดี เปนกระบวนการในการแสวงหาทางออกตลอดเวลา 

๑๑. การสรางสมดุลอํานาจ (Encouraging a balance of power) 

 เม่ือมีการเจรจาเกิดข้ึน ทุกฝายท่ีเก่ียวของกับความขัดแยงตางก็คาดหวังวาตนเอง
จะตองไดรับความสนใจ และใหความสําคัญอยางเทาเทียมกัน การสื่อขาวท่ีดีชวยในการเจรจาตอรอง 
เพราะการรายงานขาวท่ีไมเอนเอียงเขาขางฝายใดฝายหนึ่งนั้น จะมีความสมดุลใหความสําคัญกับทุก
ฝาย และชวยใหเกิดสมดุลอํานาจเพ่ือประโยชนในการรับฟงขอรองเรียน และหาทางออก๔๑ 

 โดยสรุป บทบาทหนาท่ีของสื่อทามกลางความขัดแยงนี้ เปนแนวทางในการปฏิบัติ ท่ี
สามารถชวยใหการรายงานขาว ปราศจากการชี้นําผูรับสารในสังคม ท่ีทําใหเกิดความขัดแยงข้ึน หรือ
ลดความขัดแยงใหนอยลงมากกวาเดิม 

 ๒.๑.๔.๓ บทบาท และหนาท่ีของส่ือในการนําเสนอขาวยุคดิจิทัล 

 ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ กลาววา บทบาทของสื่อมวลชนท่ีเนนเรื่องการเปน
กระจกสะทอนสังคม และปลุกเราใหคนตื่นตัวในเหตุการณตางๆ ตองมีการกลับมาทบทวนใหม ยังมี
อีกหนาท่ีหนึ่งท่ีสื่อตองใหความสําคัญเพียงเล็กนอย นั่นคือ หนาท่ีในการเปนสมองใหกับสังคม เพ่ือ
สรางสังคมอุดมปญญาและสันติภาพ หมายความวา สื่อตองเปนนักสื่อสารท่ีดี คือ ฟงมาก อานมาก ดู
มาก คิดมาก วิเคราะหมาก ตั้งคําถามมาก ตอบคําถามมาก สรางสรรคมาก และถายทอดมากในฐานะ
ของครู เปนบทบาทหนาท่ีของสื่อในการเปน โรงเรียนของสังคม เปดหองเรียนท่ัวประเทศ บอกกลาว
เรื่องราวตางๆทีเกิดข้ึน และปลุกพลังของประชาชนในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงดวยตัวเอง สื่อ

                                                           
 ๔๑ รอส โฮเวิรด , การสื่อขาวท่ีไหวรูตอความขัดแยง, (กรุงเทพมหานคร : หจก.จี.เอส.เอ็ม เทรดดิ้ง, 
๒๕๕๑), หนา ๗-๙. 



๔๒ 

สรางสรรคยังชวยจุดประกายความเปนนักสื่อสารใหแกพลเมืองทุกคน คือทําใหพวกเขาฟงมาก อาน
มาก ดูมาก คิดมาก วิ เคราะหมาก ตั้งคําถามมาก ตอบคําถามมาก สรางสรรคมาก และมี
ความสามารถในการถายทอด นั่นคือ การสรางพลเมืองท่ีมีปญญา และสื่อเองก็จะไดสมบัติอันมีคา
มหาศาล นั่นคือ การไดรับความเชื่อถือ และความไววางใจจากประชาชน๔๒ 

 เทียนทิพย เดียวกี่ ไดทําการศึกษาเรื่อง “จริยธรรมและจรรยาบรรณสื่อในการ
นําเสนอขาวยุคดิจิทัล” พบวา ความกาวหนาของเทคโนโลยีในปจจุบัน เปนสวนหนึ่งในการเขามา
เปลี่ยนบทบาทและรูปแบบในการนําเสนอขาว โดยมีชองทางท่ีสื่อมวลชนสามารถรายงานขาวไดอยาง
รวดเร็ว ไมวาจะเปนสื่อโซเชียลมีเดียตางๆ ท้ัง เฟซบุค (Facebook) และทวิทเตอร (Twitter) ซ่ึง
ความรวดเร็วท่ีเกิดข้ึนนั้น ทําใหการเสนอขอมูลขาวสารไมมีความรอบคอบเทาท่ีควร นํามาซ่ึงการ
กระทําท่ีไรจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ กอใหเกิดผลกระทบไปยังสาธารณชน ท่ีเปนเชนนี้ อาจ
เกิดจากการแขงขันดานธุรกิจ และดานเวลา เปนตัวกําหนดทิศทางในการทํางานของสื่อมวลชน จนทํา
ใหจิตสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคมของสื่อมวลชนลดนอยลง ถึงแมวาจะมีองคกรทางวิชาชีพหลัก
เปนตัวชวยในการกํากับดูแล แตในสวนของการแกไขปญหานั้น ตองข้ึนอยูกับนโยบายของแตละ
องคกรท่ีมีความชัดเจนในการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม รวมไปถึงตัวผูปฏิบัติงานเอง ตอง
เคารพในการทํางานของสื่อตามหลักเสรีภาพความรับผิดชอบ๔๓ 

โดยสรุป สื่อมวลชนจึงจําเปนท่ีจะตองมีการปรับบทบาทหนาท่ี และปฏิบัติตามหลัก
จริยธรรมสื่อ ท่ีเหมาะสมกับการรายงานขาวในยุคดิจิทัล เพ่ือเปนการชวยปองกันความเขาใจผิด และ
ความขัดแยง ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการรายงานขาวของตนเอง  

 ๒.๑.๔.๔ จริยธรรมและจรรยาบรรณส่ือมวลชนในการนําเสนอขาวยุคดิจิทัล 

 Stephen J.A.Ward ไดทําการวิเคราะห “แรงตึง ๒ ระดับ” ท่ีเกิดข้ึนเม่ือสื่อสังคม
ออนไลนเกิดข้ึนมาบนโลก และเขามามีบทบาทในการกําหนดวิชาชีพสื่อในปจจุบันวา ความทาทาย
สําหรับจริยธรรมสื่อวันนี้ สามารถสรุปไดเปนคําถามท่ีสําคัญ คือ จริยธรรมสื่อแสดงบทบาทของตนเอง
บนโลกออนไลนท่ีมีสื่อท่ีหลากหลายไดอยางไร จริยธรรมสื่อท่ีสุดแลวจะตองสลายแรงตึงเครียด
เหลานั้นใหหมดไป โดยในทางทฤษฎีแลว มันจะตองสลายคานิยมขัดแยงในขางตนใหหมดไป 
จริยธรรมสื่อจะตองแสดงตนใหเปนท่ีแนชัดวา จริยธรรมในขอไหนท่ีควรรักษาเอาไว หรือสรางสรรค
ข้ึนมาใหม โดยทางปฏิบัติแลว ควรจะใหมาตรฐานทางจริยธรรมและแนวทางปฏิบัติสําหรับนักขาว
วิชาชีพในสื่อใหมท้ังแบบออนไลน และแบบออฟไลน๔๔ 

                                                           
 ๔๒ ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ,จริยธรรมสื่อ, (กรุงเทพ : จรัลสนิทวงศการพิมพ จํากัด, ๒๕๕๘)หนา 

๑๗. 
 ๔๓ เทียนทิพย เดียวก่ี, “จริยธรรมและจรรยาบรรณสื่อในการนําเสนอขาวยุคดิจิทัล”, วารสารการ

สื่อสารและการจัดการนิดา ปท่ี ๒ ฉบับท่ี ๒, (พฤษภาคม - สิงหาคม ๒๕๕๙), หนา ๑๒๕. 
            ๔๔Stephen J.A.Ward,“Digital Media Ethics”,[ออนไลน], แหลงท่ีมา: :https://ethics. 
journalism.wisc.edu/resources/digitalmedia-ethics/[๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๔๓ 

 จริยธรรม (Ethics) มาจากคําในภาษากรีก ethos ท่ีมีความหมายถึงบุคลิกภาพ หรือ
สิ่งท่ีคนดีประพฤติปฏิบัติ เพ่ือจะไดมีบุคลิกภาพท่ีดี แตโดยท่ัวไปแลว จริยธรรมจะมีพ้ืนฐานทางดาน
ปรัชญาท่ีวาดวยการตัดสินใจของมนุษยท่ีจะเลือกระหวางความดี กับความชั่ว เปนพฤติกรรมท่ีสราง
ข้ึนมาจากสวนสมอง พฤติกรรมท่ีผานการคิดในเชิงศีลธรรมหรือปรัชญา เก่ียวกับสิ่งท่ีพึงปฏิบัติตอ
สังคมหรือเพ่ือนมนุษยดวยกัน  เปนสิ่งท่ีเราควรจะตองกระทําเพ่ือใหโลกนี้ดีข้ึน จริยธรรมนํามาซ่ึง
หลักปฏิบัติท่ีใครนําไปประพฤติตามก็ได หรือไมประพฤติก็ได แตกตางจากกฎหมายท่ีใครไมประพฤติ
ตามก็จะถูกลงโทษ ๔๕ 

 นอกจากนี้ ปญหาเชิงจริยธรรมของสื่อออนไลนวา แมเว็บไซตขาว หรือสื่อออนไลน
มืออาชีพสวนใหญจะทํางานภายใตกรอบจริยธรรมวิชาชีพท่ีออกมาโดยองคกรวิชาชีพตางๆ แตในทาง
ปฎิบัติ สื่อออนไลน ยังมีปญหาในเชิงจริยธรรมอยูในหลายกรณี สวนใหญมักจะมาจากก“ความเรงรีบ
ในการนําเสนอ” ทําให “ขาดกระบวนการตรวจสอบขอเท็จจริง” จนนําไปสู “ความผิดพลาด และ
หม่ินเหมตอการละเมิดจริยธรรม” ในท่ีสุด สําหรับปญหาเชิงจริยธรรมของสื่อออนไลน สามารถทํา
การสรุปได ดังตอไปนี้ 

 ๑. การนําเสนอขาวไมรอบดาน จากความเรงรีบนําเสนอขาว เพ่ือชวงชิงความสนใจ
จากผูอานเปนเจาแรกกอนสํานักขาวอ่ืนๆ 

 ๒. การละเมิดสิทธิมนุษยชนของผูตกเปนขาว บอยครั้งท่ีความเรงรีบนําเสนอขาวโดย
ขาดความระวังวาขาวเหลานั้น มีการละเมิดสิทธิมนุษยชนของผูท่ีตกเปนขาวหรือไม๔๖ ๓ .  ก า ร นํ า
เนื้อหาจากโซเชียลมีเดียมานําเสนอโดยไมบอกแหลงท่ีมา หรือไมไดรับอนุญาตจากเจาของ ซ่ึงเนื้อหา
ภายในโซเชียลมีเดียนั้น โดยท่ัวไปเปนไปในลักษณะของการรายงานเหตุการณโดยอิงกับความคิดเห็น
ของเจาของ การท่ีผูสื่อขาวหยิบยกนําขาวเหลานั้นมานําเสนอ อาจสงผลกระทบกับสังคมในวงกวาง
มากยิ่งข้ึน 

 ๒.๑.๔.๕ แนวทางการสรางจริยธรรมของนักส่ือสารมวลชนในยุคดิจิทัล 

 สมาคมผูผลิตขาวออนไลน ไดมีการรวมมือกับสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ และ
สภาวิชาชีพขาววิทยุ และโทรทัศนไทย จัดทํา “แนวปฏิบัติเรื่องการใชสื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชน 
พ.ศ.๒๕๕๓” โดยมีสาระสําคัญ ดังตอไปนี้ 

 “เนื่องดวยในสถานการณปจจุบัน สื่อมวลชนแขนงตางๆ ท้ังหนังสือพิมพ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศนและเว็บไซตขาวสารตางๆ ไดเขาไปใชประโยชนจากการใชสื่อสังคม
ออนไลน (Social Media) ท้ังในดานการรวบรวมขอมูลขาวสาร การนําเสนอ และการแสดงความ
คิดเห็น หรือการเผยแพรการทํางานขององคกรขาว ซ่ึงมีท้ังการใชประโยชนในระดับองคกร ตัวบุคคล 
และผสมผสาน เปนจํานวนมาก จึงควรมีแนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชนให
เปนไปในทาง สรางสรรคองคกรวิชาชีพสื่อมวลชนจึงไดมอบหมายใหชมรมนักขาวสายเทคโนโลยี
                                                           

 ๔๕ ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ, จริยธรรมสื่อ, (กรุงเทพ : จรัลสนิทวงศการพิมพ จํากัด, ๒๕๕๘), หนา 
๑๗๐-๑๗๑. 
 ๔๖ อางแลว 



๔๔ 

สารสนเทศ สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย เปนผูประสานการยกรางแนวปฏิบัติโดยมี
ตัวแทนจากองคกรวิชาชีพตาง ๆ ไดแก สภาการหนังสือพิมพแหงชาติสภาวิชาชีพขาววิทยุและ
โทรทัศนไทย สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย สมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย 
สมาคมผูดูแลเว็บไทย ชมรมผูผลิตขาวออนไลนชมรมนักขาวสายเทคโนโลยีสารสนเทศ นักวิชาการ
ดานนิเทศศาสตรและผูทรงคุณวุฒิดานกฎหมายและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมกันยกรางและรับฟง
ความคิดเห็นจากผูเก่ียวของ เพ่ือกําหนดเปนแนวทางปฏิบัติในการใชสื่อออนไลน ของสื่อมวลชน 
ดังตอไปนี้ 

 หมวด ๑: บทท่ัวไป 

 ขอ ๑ ในแนวปฏิบัตินี้ 

  ‘สื่อสังคมออนไลน’ (Social Media) หมายถึง ชองทางการสื่อสารผานเว็บไซตและ
โปรแกรมประยุกตบนสื่อใดๆ ท่ีมีการเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ต ซ่ึงผูใชสามารถสื่อสารเนื้อหา อาทิ
twitter.com, facebook.com, youtube.com, weblog ตางๆ 

 ‘องคกรสื่อมวลชน’ หมายถึง องคกรสมาชิกสภาการหนังสือพิมพแหงชาติและ
องคกรสมาชิกสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย 

  ‘ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน’ หมายถึง ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพตาม
ธรรมนูญสภาการหนังสือแหงชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๐ ผูประกอบวิชาชีพขาว ผูปฏิบัติงานขาว
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนตามธรรมนูญ 

 สภาวิชาชีพ ขาววิทยุและโทรทัศนไทย พ.ศ. ๒๕๕๒ และผูประกอบวิชาชีพ
สื่อมวลชนอ่ืนท่ียอมรับแนวปฏิบัตินี้ 

 หมวด ๒: แนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชน 

 ขอ ๒ การใชประโยชนจากสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชนในการเผยแพร
ขอมูล ขาวสารและการแสดงความคิดเห็น พึงยึดม่ันกรอบจริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนของสภา
การหนังสือพิมพแหงชาติและสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทยอยางเครงครัด 

 ขอ ๓ การนําเสนอขาวโดยการใชสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชน ควรมีหลัก
ในการอางอิงถึงองคกรสื่อมวลชน ดังตอไปนี้ 

 (๑) ชื่อองคกรสื่อมวลชนท่ีเผยแพรขอมูลขาวสาร 

 (๒) รายละเอียด สัญลักษณหรือชื่อยอ ท่ีแสดงถึงองคกรสื่อมวลชน 

 (๓) มาตรการทางเทคนิคท่ียืนยันถึงสถานะและความมีตัวตนขององคกรสื่อมวลชน 
รวมถึงการประกาศตอสาธารณชนตามชองทางท่ีองคกรมีอยู 

 ขอ ๔ การนําเสนอขอมูลขาวสารขององคกรสื่อมวลชนผานสื่อสังคมออนไลนควร
เปนไปตามขอบังคับจริยธรรมหลักเกณฑและแนวปฏิบัติขององคกรท่ีกํากับดูแลตามท่ีระบุไวในหมวด



๔๕ 

หนึ่งและตองไมเปนการสรางความเกลียดชังระหวางคนในสังคม ไมยุยงใหเกิดความรุนแรงจนอาจ
นําไปสูความขัดแยงและเสียหายรุนแรงข้ึนในชาติ 

 ขอ ๕ องคกรสื่อมวลชนตองใหความเคารพและยอมรับขอมูล ขาวสาร หรือภาพ ท่ี
ผลิตโดยบุคคลอ่ืนผานสื่อสังคมออนไลน การคัดลอก เลียนแบบ ขอความใด ๆ จากสื่อสังคมออนไลน 
พึงไดรับการอนุญาตจากเจาของขอความนั้น ๆ ตามแตกรณี กรณีจําเปนเพ่ือประโยชนในการเผยแพร
ขอมูลขาวสาร หรือรายงานขาวในฐานะสื่อมวลชน ตองอางอิงถึงแหลงท่ีมาของขอความและขาวสาร
นั้นโดยรับรูถึงสิทธิหรือลิขสิทธิ์ขององคกรหรือบุคคลผูเปนเจาของขอมูลดังกลาว 

 หมวด ๓: แนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน 

 ขอ ๖ การนําเสนอขอมูลขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลน
ของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน อาจแบงไดดังนี้ 

     (๑) กรณีใชชื่อบัญชีผูใชงาน (user account) ท่ีระบุถึงตนสังกัดผูประกอบวิชาชีพ
สื่อมวลชนพึงใชความระมัดระวังในการปฏิบัติตามขอบังคับ จริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนอยาง
เครงครัด โดยเฉพาะความถูกตอง (accuracy) สมดุล (balance) และการใชภาษาท่ีเหมาะสม 

 (๒) กรณีใชชื่อบัญชีผูใชงานท่ีระบุถึงตัวตนอันอาจทําใหเขาใจวาเปนผูประกอบ
วิชาชีพสื่อมวลชน ผูใชงานพึงระมัดระวังการนําเสนอขอมูลขาวและการแสดงความคิดเห็นท่ีอาจ
นําไป สูการละเมิดจริยธรรมของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนเชนเดียวกัน 

 ขอ ๗ การรายงานขอมูลขาวสารบนสื่อสังคมออนไลนผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน
พึงแยก ‘ขาว’ กับ‘ความเห็น’ออกจากกันอยางชัดเจน พึงระวังการยอความท่ีทําใหขอความนั้น
บิดเบือนไปจากขอเท็จจริงและพึงระวังการเผยแพรขอมูลขาวซํ้า 

 ขอ ๘ ในกรณีท่ีเวลาเปนสาระสําคัญของการนําเสนอขอมูลขาวสาร พึงตระหนักถึง
มิติของเวลาในการนําเสนอขาวนั้น ๆ ดวย 

 ขอ ๙ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึงตระหนักวาพ้ืนท่ีบนสื่อสังคมออนไลนเปน 
พ้ืนท่ีสาธารณะ ไมใชพ้ืนท่ีสวนบุคคล ซ่ึงขอมูลท่ีมีการรายงานจะถูกบันทึกไวและอาจมีผลทาง
กฎหมายได 

 ขอ ๑๐ ในการรวบรวมขอมูลขาวสาร การนําเสนอ และการแสดงความคิดเห็น ผู
ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึงระวังการละเมิดสิทธิสวนบุคคลศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิเด็กและ
สตรีภาพอุจาดลามกอนาจารหวาดเสียว และรุนแรง 

 ขอ ๑๑ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน พึงระมัดระวังกระบวนการหาขาวหรือภาพจาก
สื่อสังคมออนไลนโดยมีการตรวจสอบอยางถ่ีถวน รอบดาน และควรอางอิงแหลงท่ีมาเม่ือนําเสนอ เวน
แตสามารถตรวจสอบและอางอิงจากแหลงขาวไดโดยตรง การเผยแพรขอมูลขาวสาร ไมวาการ
รายงานสดผานอุปกรณปลายทางตางๆ (devices) หรือการสรางขอความบนสื่อสังคมออนไลนจาก
การประชุม ‘ปด’ ตองไดรับอนุญาตจากท่ีประชุมกอน 



๔๖ 

 ขอ ๑๒ หากการนําเสนอขอมูลขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคม
ออนไลนของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนเกิดความผิดพลาด จนกอใหเกิดความเสียหายตอบุคคลหรือ
องคกรอ่ืน ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนตองดําเนินการแกไขขอความท่ีมีปญหาโดยทันทีพรอมท้ัง
แสดงถอยคําขอโทษตอบุคคลหรือองคกรท่ีไดรับความเสียหาย ท้ังนี้ตองใหผูท่ีไดรับความเสียหายมี
โอกาสชี้แจงขอมูลขาวสารในดานของตนดวย 

 การท่ีองคกรวิชาชีพสื่อมวลชนตาง ๆ พยายามเขามาทําหนาท่ีในการวางกรอบ
จริยธรรมในการปฏิบัติหนาท่ีของสื่อออนไลน นับวาชวยในการดูแลการนําเสนอขาวสารของสื่อ
ออนไลนใหเปนไปตามกรอบจริยธรรมในวิชาชีพไดในระดับหนึ่ง แตในภาวะท่ีการแขงขันท่ีมีอยู
คอนขางสูง ทําใหการละเมิดจริยธรรมของสื่อออนไลนยังคงมีปรากฏใหเห็นเปนระยะ ๆ ซ่ึง
กระบวนการกํากับดูแลดานจริยธรรมของสื่อสังคมออนไลนท่ีไดผลมากกวาการกํากับดูแลกันเองของ
องคกรวิชาชีพ ก็คือ การกํากับดูแลโดยภาคประชาสังคมและประชาชนนั่นเอง๔๗ 

 ๒.๑.๔.๖ การสรางคุณคาทางจริยธรรมของส่ือ 

 ก) หลักการสรางคุณคาทางจริยธรรมของนักสื่อสารมวลชนในตัวของนักขาวเอง 
อยางเปนข้ันตอน โดยสามารถสรุปไดดังตอไปนี้  

 ๑. การตั้งคําถามกับตนเองวา ตนเองกําลังทําผิดอยูหรือไม หรือ เราเปนสาเหตุของ
ปญหาทางสังคมในขณะนี้ หรือไม เปนการประสานตนเองเขากับสังคม เพ่ือสรางการตระหนักรู ท่ีจะ
นําไปสูอุดมการณท่ีอยากจะทําใหโลกนี้ดีข้ึน 

 ๒. การใชสื่ออยางสรางสรรค โดยสามารถทําไดโดย ๑) ใชเทคโนโลยีในเชิงบวก ๒) 
ผลิตเนื้อหาท่ีสรางสรรค ดวยการทําใหทัศนะของประชาธิปไตยกลายเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรม โดย
ยึดหลักความรับผิดชอบ ความมีเหตุผล ความซ่ือสัตว ความนับถือผูอ่ืน และการยอดอดทนรับความ
แตกตาง เปนตน ๔๘ 

 ข) แนวทางในการสรางคุณธรรม จริยธรรมดานวาจาสุภาพ ซ่ือสัตย สุจริต ท้ังทาง
กาย (ทําสิ่งท่ีดีงามถูกตอง) ทางวาจา (พูดสิ่งท่ีดีงามถูกตอง) และทางใจ (คิดสิ่งท่ีดีงามถูกตอง) โดย
ปฏิบัติตามความถูกตองตามทางแหงกุศลกรรม ๑๐ ประการ คือ 

 ทางกาย ๓ ประการ ไดแก  

  ๑. ละเวนจากการสังหาร การบีบค้ันเบียดเบียน มีเมตตากรุณาชวยเหลือเก้ือกูล
สงเคราะหกัน 

 ๒. ละเวนจากการแยงชิงลักขโมย และการเอารัดเอาเปรียบเคารพสิทธิใน
ทรัพยสินของกันและกัน 

                                                           
 ๔๗ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ,จริยธรรมสื่อ,หนา ๑๗๓ – ๑๗๕. 

 ๔๘เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๘ - ๒๙. 



๔๗ 

 ๓. ละเวนการประพฤติผิดลวงละเมิดในของรักของหวงแหนของผูอ่ืน ไมขมเหง
จิตใจหรือทําลายลบหลูเกียรติและวงศตระกูลของกันและกัน 

 ทางวาจา ๔ ประการ 

 ๔. ละเวนการพูดเท็จ โกหกหลอกลวง กลาวแตคําสัตยไมจงใจพูดใหผิดจากความ
จริง เพราะเห็นแกประโยชนใดๆ 

  ๕ .ละเวนการพูดสอเสียดยุยง สรางความแตกแยก พูดคําท่ีสมานฉันทและ
สงเสริมสามัคคี 

 ๖. ละเวนการพูดคําหยาบ สกปรก เสียหาย พูดแตคําสุภาพ นุมนวลชวนฟง 

 ๗. ละเวนการพูดเหลวไหล เพอเจอ พูดแตคําจริงมีเหตุผล มีสาระประโยชน ถูก
กาลเทศะ 

  ทางใจ ๓ ประการ  

 ๘. ไมละโมบ ไมเพงเล็งคิดหาทางเอาแตจะได คิดเสียสละ ทําใจใหเอ้ือเฟอ แผ
กวางขวาง 

 ๙. ไมคิดมุงรายเบียดเบียน หรือจองท่ีจะทําลายความปารถนาดี แผไมตรีใหมุง
เกิดประโยชนสุขแกกัน 

 ๑๐. มีความถูกตองเปนสัมมาทิฐิ เขาใจในหลักกรรมวา ทําดีมีผลดี ทําชั่วมีผลชั่ว 
รูเทาทันความจริงท่ีเปนธรรมดาของโลก และชีวิต มองเห็นความเปนไปตามเหตุปจจัย๔๙ 

 ค) แนวทางในการสรางจริยธรรมของนักสื่อสารออนไลน นอกจากจะปฏิบัติตาม
ขอกําหนดของสมาคมผูผลิตขาวออนไลน อันไดแก  

  ๑. อางอิงองคกรขาวท่ีตนเองสังกัด  

  ๒. ไมรายงานขาวโดยยุยงใหเกิดความเกลียดชัง รุนแรง หรือความขัดแยงใน
สังคม 

   ๓. ใหความเคารพ และยอมรับขอมูลขาวสารท่ีผลิตโดยบุคคลอ่ืนผานสื่อสังคม
ออนไลน 

   ๔. การคัดลอกขอความใด ๆ จากสื่อสังคมออนไลน ตองไดรับอนุญาตจาก
เจาของขอความ 

   ๕. อางอิงแหลงท่ีมาของขอความ และขาวสาร โดยคํานึงถึงสิทธิ์ของเจาของ
ขอมูล 

                                                           
 ๔๙ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ,จริยธรรมสื่อ, หนา ๑๒๒ – ๑๒๓. 



๔๘ 

   ๖. ใชภาษาท่ีเหมาะสม และสมดุล ระมัดระวังการนําเสนอความคิดเห็นท่ีอาจ
ละเมิดจริยธรรมของสื่อมวลชนคนอ่ืน  

  ๗. แยกแยะระหวาง “ขาว” กับ “ความเห็น” ระมัดระวังการยอความ ท่ีทําให
เกิดการบิดเบือนขอมูลไปจากขอเท็จจริง และระมัดระวังการเผยแพรขอมูลซํ้า”  

  ๘. หากตองนําเสนอขาวอยางเรงรีบแขงกับเวลา ตองตระหนักถึงมิติเวลาในการ
นําเสนอขาว  

  ๙. สื่อสังคมออนไลนเปนสื่อสาธารณะ ขอมูลท่ีนําเสนออาจถูกบันทึก และอาจมี
ผลทางกฎหมาย 

  ๑๐. การนําเสนอขาว ตองระมัดระวังการละเมิดสิทธิ์สวนบุคคล เด็ก สตรี และ 
ศักดิ์ศรี ความเปนมนุษย รวมไปไปถึงภาพรุนแรง หรืออนาจาร  

  ๑๑. ตรวจสอบขาวจากสื่อออนไลนอ่ืน ๆ อยางถ่ีถวน รอบดาน และอางอิงท่ีมา
ของแหลงขาว  

  ๑๒. การรายงานขาวออนไลน ตองไดรับอนุญาตจากบรรณาธิการ หรือสํานักขาว
กอน  

  ๑๓. ในกรณีการรายงานขาวกอใหเกิดความเสียหายตอผูอ่ืน ตองดําเนินการแกไข
โดยทันที พรอมกับการขอโทษ และใหโอกาสผูเสียหายชี้แจงขอมูลจากฝงของตนเอง 

 นอกจากนี้ ยังควรทําการเสริมสรางจริยธรรม คุณธรรมของนักสื่อสารมวลชนในการ
รายงานขาวออนไลน ดวยใชหลักธรรมทางพุทธศาสนาเขามาเปนตัวชวยในการสรางคุณธรรม 
จริยธรรมท้ังทางกาย วาจา และใจ ตามหลักแหงกุศลธรรม ๑๐ ประการ อันไดแก 

 ๑. ทางกาย แสดงออกถึงการเคารพในสิทธิ์ของผูอ่ืน ไมรายงานขาวท่ีทํารายจิตใจ 
บีบค้ัน หรือทําลายศักดิ์ศรขีองผูอ่ืน 

 ๒. ทางวาจา ทําการรายงานขาวโดยใชภาษาท่ีสุภาพ นุมนวลชวนฟง ไมทําการ
รายงานขาวโดยใหขอมูลท่ีเปนเท็จ โกหก ยุยง ใหเกิดความแตกแยก และเหลวไหลเพอเจอ 

 ๓. ทางใจ ไมรายงานขาวโดยความเห็นแกได เบียดเบียนสิทธิ์ของผูอ่ืน รายงานขาว
เพ่ือประโยชนของสาธารณะ และวางตัวเปนกลาง ดวยความเขาใจความเปนไปของโลก 

 กลาวไดวา จรรยาบรรณสื่อหรือจริยธรรมสื่อนอกจากจะสะทอนถึงวิธีการทํางานท่ี
สื่อพึงหม่ันระมัดระวังแลว ยังแสดงใหเห็นถึงคุณธรรมของสื่อท่ีจะตองมีความประพฤติท่ีดีงามทําให
สังคมเกิดความนาเชื่อถือและเชื่อม่ันวาสื่อจะเปนแสงสวางใหกับสังคมไดถาคนทําสื่อมีคุณธรรม
จริยธรรม ท้ังนี้ในทางพระพุทธศาสนามีเครื่องมือท่ีพระพุทธเจาและพุทธสาวกใชในการจัดการความ
ขัดแยงและสรางสรรใหเกิดสันติภาพใหกับตนเองและสังคม เรียกวา หลักพุทธสันติวิธี ซ่ึงผูวิจัยได
นํามาเสนอในประเด็นตอไป 

๒.๑.๕ แนวคิดเกี่ยวกับพุทธสันติวิธี  



๔๙ 

  ๒.๑.๕.๑ ความหมายของหลักพุทธสันติวิธี 

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส  กลาวไววาผูเชี่ยวชาญดานสันติภาพในสังคมไทย ได
นําเสนอคําวา “สันติวิธี”ในสังคมหลายมิติ และหลายสถานการณดวยกัน  สรุปไดวา สันติวิธีในคาม
หมายท่ัวไปแสดงนัยถึงการตีความของกลุมคนสองกลุม คือ “รัฐ”และ “ประชาชน”ท่ีขัดแยงกัน 
เก่ียวกับ ผลประโยชน ความตองการ ความสัมพันธ ขอมูล คานิยม และโครงสรางโดยพยายามท่ีจะให
แตละฝายมีทาทีพึงประสงคตอการแสดงออก   

ทางดานกลุมตาง ๆ ในสังคมมีมายาคติเก่ียวกับสันติวิธี ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ ๑) 
สันติวิธีสูการใชอาวุธไมได ๒) สันติวิธีใชเวลามองนานเกินไป ๓) สันติวิธีเปนวิธีสําหรับคนข้ีขลาด และ
ยอมจํานน ๔) ผูใชสันติวิธีตองชนะ และฝายตรงขามตองแพ ๕) สันติวิธีคือการไมใชอาวุธ เพราะไมมี
โอกาส  และ ๖) สันติวิธีไมสามารถประกันความสําเร็จได ท้ังนี้ความหมายของสันติวิธีนิยามแตกตาง
กันไปตามสํานักคิด ไดแก  

๑) สันติวิธีในความหมายของสํานักสันตินิยม  สรุปไดวาเปนแนวคิดหรือการกระทําท่ี
ตอตานสงคราม เปนการปฏิเสธสงครามทุกรูปแบบ  โดยแสดงออกถึง “การไมเห็นดวย”ในรูปแบบ
ตางๆ เชน การประทวง , การทําสัญลักษณเพ่ือแสดงความไมเห็นดวย เปนตน 

๒) สันติวิธีในความหมายของสํานักปฏิบัติการท่ีไรความรุนแรง หรืออหิงสา ตาม
แนวคิดของคานธี ในขณะท่ีแนวคิดเรื่องการไรความรุนแรง (Non-Violence) เปนชุดของความเชื่อ
พ้ืนฐานเบื้องตน(สมมติฐานเบื้องตน) เก่ียวกับ ศีลธรรม อํานาจ และความขัดแยงท่ีกลุมผูสนับสนุนได
นําไปปฏิเสธการใชความรุนแรงในความพยายามเพ่ือใหไดมาซ่ึงเปาหมายทางการเมืองและสังคม นัก
ปฏิบัติการแนวนี้ท่ีไดรับความนิยมคือ “ยีน ชารป”  ชัยวัฒน สถาอานันท  

 สําหรับคําวา “พุทธสันติวิธี” หรือ  “สันติวิธีเชิงพุทธ” นั้น หมายถึง “วิธี ขอปฏิบัติ 
หรือชุดของวิธีอยางใดอยางหนึ่งท่ีพระพุทธเจา หรือเหลาสาวกของพระองคไดใชเปนเครื่องมือในการ
จัดการความขัดแยงอยางสันติ”  ซ่ึงคําวา “จัดการอยางสันติ” หมายถึง “การใชวิธี ขอปฏิบัติ หรือชุด
ของวิธีทุกชนิดท่ีมีอยูเขาไปจัดการความขัดแยงโดยไมใชความรุนแรง หรือปราศจากความรุนแรงท้ัง
ทางตรงและทางออม”  ความสอดคลองกันประการหนึ่งระหวาง “สังคมแหงสันติ” กับ “พุทธสันติ
วิธี”  คือ เม่ือกลาวถึง “สังคมแหงสันติ”  จัดไดวา “เปนสังคมท่ีไรความรุนแรง หรือปราศจากความ
รุนแรงท้ังทางตรงและทางออม” แตสังคมดังกลาวยังมีความขัดแยง และบางครั้ง หรือบางสถานการณ
ความขัดแยงดังกลาวไดพัฒนาตนเองไปสูจุดท่ี “สังคมไรสันติ” หรือ “ปราศจากสันติ”  จึงมีความ
จําเปนตองใช “วิธีการเชิงสันติ” เขาไป “จัดการความขัดแยงแบบสันติ”  หรือ จัดการความรุนแรง
แบบสันต”ิ    

  ๒.๑.๕.๒ ประเภทและความสําคัญของพุทธสันติวิธี 
  เม่ือกลาวถึงสันติวิธีตามท่ีปรากฏในโลกนี้สามารถแบงเปน ๓ ประเภทใหญ กลาวคือ  
สันติวิธีในฐานะเปนเครื่องมือในการจัดการความขัดแยง  สันติวิธีในฐานะเปนเครื่องมือในการดําเนิน
ชีวิต และสันติวิธีในฐานะเปนเครื่องมือในการเรียกรองความตองการ  เม่ือวิเคราะหผานประเภทของ
สันติวิธีดังกลาว  ทําใหเกิดคําถามวา “สันติวิธี” ตามท่ีปรากฏใน  “พระพุทธศาสนา” มีก่ีประเภท?  



๕๐ 

  จากการศึกษาวิเคราะหประเภทของสันติวิธีตามท่ีปรากฏในคัมภีรพระไตรปฎก และ
อรรถกถา พบวา “สันติวิธี” ในพระพุทธศาสนา หรือสันติวิธีท่ีพระพุทธเจาและสาวกของพระองคเคย
ใช หรือกําลังประยุกตใชในสังคมปจจุบันนี้มีนัยท่ี “ครอบคลุมสันติวิธีท้ัง ๓ ประเภท”  ดังท่ีไดกลาว
แลวในเบื้องตน  การท่ีผูวิจัยนําเสนอ “ขอมูล” ซ่ึงถือไดวาเปนการคนพบ “ใหม” ดังกลาวนั้นไมได
เปนการสรางขอสมมติฐานท่ีปราศจากขอเท็จจริงแตประการใด  แต “ขอมูลใหม” ดังกลาวนี้  สันติวิธี
บางประเภทมีความคลายคลึงกัน แตสันติวิธีบางประเภทมีความแตกตางกันในบางประเด็น 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในแงของ “รายละเอียด” หรือ “ขอปลีกยอย” ท่ีเก่ียวกับ “แนวคิด” “ท่ีมา” และ 
“การปฏิบัติการ” ของสันติวิธีในแตละประเภท   ดังท่ีผูวิจัยจะนําแงมุมตาง ๆ พรอมท้ังหลักฐาน และ
ท่ีมาโดยลําดับดังตอไปนี้ 

 ๑) พุทธสันติวิธีในฐานะเปนเครื่องมือในการจัดการความขัดแยง  สันติวิธีตามนัย
นี้  พระพุทธศาสนาไดนําเสนอเครื่องมือ ไมวาจะเปน “แนวคิด” และ “การปฏิบัติการ” เพ่ือการ
จัดการความขัดแยงใน ๒ มิติใหญ ๆ ดวยกัน กลาวคือ มิติของความขัดแยงดานในอันเปนการจัดการ
ความขัดแยงในเชิงปจเจก หรือเชิงอัตวิสัย และมิติการจัดการความขัดแยงดานนอกอันเปนการจัดการ
ความขัดแยงในเชิงสังคม ตนแบบคือพระพุทธเจาทรงนําเสนอ “การปฏิบัติการ” เพ่ือจัดการความ
ขัดแยงในตัวเองแกเหลาสาวก พรอมกับ “สอดแทรกแนวคิด” ผนวกเขาไปดวย  ดังจะเห็นไดจาก 
“รูปแบบการปฏิบัติสมถกรรมฐาน และวิปสสนากรรมฐาน”   รูปแบบการจัดการความขัดแยงใน
ตัวเอง “แบบคูขนาน” ดังกลาว ถือไดวาเปน “แนวคิด” และ “เครื่องมือ” สําคัญท่ีพุทธบริษัทไดใช
เปน “คูมือ” ในการฝกฝนพัฒนาตนเองเพ่ือใหเกิดสันติภายใน และภายนอกตามท่ีกลาวแลว ดังนั้น
เม่ือกลาวถึง “สันติวิธี” ในฐานะเปนเครื่องจัดการความขัดแยงเพ่ือใหเกิด “สังคมแหงสันติ” 
พระพุทธเจาในฐานะเปนผูนําขององคกรสงฆไดเขาไปมีสวนสําคัญในการจัดการความขัดแยงในหลาย
กรณีดวยกัน  จนเปนท่ีมาของคําวา “นักเจรจาไกลเกลี่ยคนกลาง” ไมวาจะเปนกรณี “สงครามน้ํา”  
“สงครามการฆาลางเผาพันธุ”  และ “สงครามน้ําลาย หรือสงครามปาก” เปนตน   

  ๒) พุทธสันติวิธีในฐานะเปนเครื่องมือในการดําเนินชีวิต  แนวคิดสําคัญท่ีเก่ียวกับ
ประเด็นนี้ก็คือพุทธพจนท่ีวา “อหึสา  สพฺพปาณานํ”  อันหมายถึง “การใชชีวิต หรือดําเนินชีวิตท่ีไม
เบียดเบียนตนเอง และผูอ่ืน (การไมเบียดเบียนสัตวท้ังปวง)”  ซ่ึงหลักการใหญตามท่ีปรากฏใน
พระพุทธศาสนาก็คือ การนําเสนอเรื่อง “ศีล ๕” เพ่ือเปนเครื่องมือสําคัญในการอยูรวมกันอยางปกติ
สุขของมนุษยใน “เชิงปจเจก” และปองกันไมใหมนุษยเชิงปจเจกไปเบียดเบียน และทํารายคนอ่ืน ๆ 
ในสังคม   ซ่ึงหลักการนี้ นอกจากจะเปนการ “ใหชีวิตแกคนอ่ืนหรือสัตวอ่ืน” แลว ยังเปนการเปด
โอกาสใหแก “ชีวิตตนเอง” ดวย  ฉะนั้น หลักการ “ศีล ๕” นี้จัดไดวาเปน “บรรทัดฐาน” หรือ 
“กฎเกณฑทางสังคม” ท่ีมนุษยสามารถอยูรวมกันอยางมีความสุข 

  นอกจากนั้นแลว หลักการอ่ืน ๆ เชน ทิฏฐธัมมิกัฏฐประโยชน ๔ ทิศ ๖  สังคหวัตถุ 
๔ ประการ และพรหมวิหาร ๔ เปนตนถือไดวาเปนหลักการใน “เชิงรุก” และ “เชิงรับ”  มนุษย
สามารถใชเปนหลักปฏิบัติเพ่ือพัฒนาตนเอง และเขาไปเก่ียวของกับมนุษยคนอ่ืน ๆ หรือกลุมอ่ืน ๆ ใน
สังคม   หลักการตาง ๆ ดังท่ีกลาวมาลวนเปน “แนวคิด” และ “เครื่องมือ” สําคัญท่ีทําใหมนุษยนําไป
เปนคูมือในการดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข และเกิดสันติสุขท้ังภายใน และภายนอก 



๕๑ 

 ๓) พุทธสันติ วิธี ในฐานะเปน เครื่ อง มือในการ เรี ยกรองความตองการ  
พระพุทธศาสนาใหคําจํากัดความ หรือมีทาทีตอคํานี้อยางไร  คําวา “การเรียกรอง” ในบริบทนี้ 
หมายถึง “การคว่ําบาตร”๕๐ (ปตตนิกุชชนกรรม )  ลักษณะของการคว่ําบาตรคอนขางจะสอดคลอง
กับแนวคิดตะวันตกในแงของถอยคํา แตเม่ือกลาวในรายละเอียดพบวา เปนการลงโทษท่ีทรงอนุญาต
ใหสงฆทําแกคฤหัสถ  ผูกลาวให(ประสงค)รายตอพระรัตนตรัย  โดยสงฆประกาศใหพระภิกษุท้ังหลาย
ไมใหคบหา ไมรับบิณฑบาต ไมรับนิมนต  และไมรับไทยธรรมของคฤหัสถนั้น จนกวาเขาจะรูสึกถึง
โทษท่ีตัวเองไดกระทําแลวหันกลับมาประพฤติตัวดี สงฆจึงประกาศระงับโทษใหพระภิกษุท้ังหลายได
คบหาอีก เรียกวา “ปตตอุกกุชชนกรรม” คือ “การหงายบาตร”  ซ่ึงวิธีการนี้ พระสงฆไดกระทําครั้ง
แรกตอวัฑฒลิจฉวี แควนวัชชี จะเห็นวา ลักษณะ “การเรียกรอง” ตามแนวทางแหงวินัยนี้  ไมไดมีนัย
เพ่ือมุงผลประโยชนเปนการสวนตน  หรือกลุมคน หากแตมุงเม่ือความผาสุกของหมูสงฆ และสังคม
โดยรวม ซ่ึงแตกตางจากเปาหมายของการประกาศคว่ําบาตรตามแนวคิดของตะวันตกบางประเทศท่ี
ใชในปจจบุันนี้๕๑ 

 ท้ังนี้หลักพุทธสันติวิธีตามนัยท่ีพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส ไดนําเสนอไว มีท้ัง
หลักธรรมท่ีใชสําหรับปองกันความขัดแยง หลักการประสานแกไขความขัดแยง หลักการสมานความ
สามัคคีปรองดอง หลักการพัฒนาสรางสันติภายใน ผูวิจัยไดนําหลักพุทธสันติวิธีท่ีสามารถนํามาเปน
แนวทางท่ีจะพัฒนาสื่อซ่ึงมีสถานะท่ีสามารถจุดไฟแหงปญญา หรือโหมไฟแหงความขัดแยงได หาก
แวดวงท่ีเก่ียวของกับสื่อจะนําหลักพุทธสันติไปใชยอมจะทําใหสังคมท่ีเรารอนสามารถระงับและคลาย
สถานการณสรางสันติในสังคมได หลักธรรมท่ีผูวิจัยนํามาศึกษา มีดังนี้ 

 ๒.๑.๕.๓ หลักอริยสัจ ๔ 

  อริยสัจ ๔ เปนหลักธรรมในพระพุทธศาสนา ท่ีสามารถนํามาประยุกตใชเพ่ือใหเกิด
การรายงานขาวอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ และมีคุณธรรม จนไปสูการเกิดประโยชนตอผูรับสาร 
และสังคมในวงกวางอยางสูงสุด 

  ในพระสูตรท่ีเรียกวา ขันธสูตร ไดมีการกลาวเก่ียวกับ อริยสัจ ๔ ซ่ึงพระพุทธเจาได
ทรงแสดงธรรมเอาไว ในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา เปนหลักธรรม ๔ ประการ อันไดแก ๑. ทุกข
อริยสัจ   ๒. ทุกขสมุทยอริยสัจ ๓.ทุกขนิโรธอริยสัจ และ ๔. ทุกขนิโรธคามินีปฎิปทาอริยสัจ๕๒ และ
ในสัมมาสัมพุทธสูตร ไดปรากฏขอความท่ีเก่ียวกับอริยสัจ ๔ วา “ภิกษุท้ังหลาย อริยสัจ ๔ ประการนี้ 
คือ ๑.ทุกขอริยสัจ ๒.ทุกขสมุทยอริยสัจ ๓.ทุกขนิโรธอริยสัจ และ ๔.ทุกขนิโรธคามินิปฏิทาอริยสัจ 
เพราะเรารูแจงอริยสัจ ๔ ประการนี้ตามความเปนจริง ชาวโลกจึงเรียกวาตถาคตวา พระอรหันต
สัมมาสัมพุทธเจา”๕๓ 

                                                           
๕๐ วิ.จู. (บาลี) ๗/๓๓๖-๓๓๘/๑๒๓-๑๒๖, วิ.จู. (ไทย) ๗/๓๓๖-๓๓๘/๑๘๐-๑๘๕. 

 ๕๑ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, พุทธสันติวิธี: การบูรณาการหลักการและเคร่ืองมือจัดการความ
ขัดแยง, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท 21 เซ็นจูรี่ จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๑๙๕-๒๐๒. 

๕๒ สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๑๐๘๓/๕๙๘. 
๕๓ สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๑๐๙๓/๑๗๗. 



๕๒ 

  พจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ ๒๕๓๐ ไดใหความหมายวา อริย หมายถึง บุคคลผู
บรรลุธรรมวิเศษ สัจ หมายถึง ความรูแหงความเปนจริง ดังนั้น อริยสัจ หมายถึง ความจริงของพระ
อริยะหรือความจริงอันประเสริฐ เปนชื่อธรรม เปนชื่อธรรมท่ีสําคัญหมวดหนึ่งในพระพุทธศาสนา ๔ 
ประกอบดวยทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค๕๔ 

 ตามพจนานุกรมศัพทศาสนาสากลอังกฤษ-ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๕๒ 
ใหความหมายเอาไววา อริยสัจ ๔ คือ ความจริงอันประเสริฐ ความหมายจริงของพระอริยะ หรือความ
จริงอันประเสริฐ ความจริงของพระอริยะ มีอยู ๔ ประการ คือ  

๑) ทุกข คือสภาพท่ีทนไดยากภาวะท่ีทนอยูในสภาพเดิมไมไดสภาพท่ีบับค้ัน  

๒) ทุกขสมุทัย คือ สาเหตุท่ีทําใหเกิดทุกข ไดแกตัณหา  

๓) ทุกขนิโรธ คือ ความดับทุกข ไดแก ดับสาเหตุท่ีทําใหเกิดทุกข คือ ดับตัณหาท้ัง ๓ 
ไดอยางสิ้นเชิง  

๔) ทุกขนิโรธคามินีปฎิปทา คือ ปฎิปทาท่ีนําไปสูการดับทุกข ไดแก มรรคมีองค ๘ 
ในพระสูตรท่ีชื่อวา ขันธสูตร มีขอความกลาวถึง อริยสัจ ๔ ดังนี้วา “ภิกษุท้ังหลาย อริยสัจ ๔ ประการ
นี้ อริยสัจ ๔ ประการมีอะไรบาง กลาวคือ ๑) ทุกอริยสัจ ๒)ทุกขสมุทยอริยสัจ ๔ ๓) ทุกขนิโรธอริยสัจ 
๔) ทุกขนิโรธคานิมินีปฎิปทาอริยสัจ”๕๕ ดังนั้น อริยสัจ ๔ จึงเปนคําสอนท่ีถือวาเปนหัวใจของ
พระพุทธศาสนาประการหนึ่ง อันประกอบดวยข้ันตอนตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

๑) ทุกข ชีวิตนั้นเปนทุกขอยางยิ่ง (ดังนั้น ปญญาของเราทําอยางไรจึงจะไดพนทุกข) 

  ๒) สมุทัย สาเหตุใหญท่ีทําใหเกิดทุกข ไดแก ตัณหา (ดังนั้น เพ่ือหาทางกําจัดตัณหา
เสียได ทุกขก็คงจะหมดไป วิธีการท่ีอาจทดลองเพ่ือกําจัดตัณหาอาจมีดังนี้ การอดอาหาร การนั่งสมาธิ 
และการเขาใจสิ่งท่ีถูกตอง) 

๓) นิโรธ การดับทุกข (ในการใหไดมาซ่ึงสภาวะนี้ จําเปนท่ีจะตองดําเนินกิจการ
ตางๆ เพ่ือใหทุกขดับไป หรือเพ่ือจะไดพนทุกข จึงําการอดอาหาร เพ่ือใหเห็นวา การทําทุกกริยาไม
อาจพนทุกขได ก็ลองทําอยางอ่ืนออกไปอีก) 

๔) มรรค จากการปฎิบัติตางๆ ดวยตนเองแลว ตกลงสรุปผลไดวา วิธีท่ีจะพนทุกขได
นั้นมีทางเดียวคือ ทางท่ีเรียกวา “มรรค ๘” นั่นเอง ๕๖  

  ซ่ึงการนํา มรรค ๘ มาใช ในการดับทุกขนั้น ในพระไตรปฎก ไดมีการกลาวถึง
ดังตอไปนี้ 

                                                           
 ๕๔ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ.๒๕๓๐, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนา
พานิช, ๒๕๓๐). 
 ๕๕ สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๑๐๘๓/๕๙๘. 

 ๕๖ อางใน พระปลัดจีรพนธ อมรรํสี (เลิศศิริพงษรักษ), “การบริหารงานวิชาการตามหลักอริยสัจ ๔” ,
วารสารครุศาสตรปริทรรศนฯ,ปท่ี ๒ ฉบับท่ี ๓, (กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๘): ๑๐๒. 



๕๓ 

ในเนื้อความพระไตรปฎกฉบับมหาจุฬาฯ ไดกลาวถึงหลักมรรค ๘ เอาไววา ทุกขนิ
โรธคามินีปฎิปทาอริยสัจ เปนไฉน อริยมรรคมีองค ๘ นี้ นั่นแล คือ ๑. สัมมาทิฎฐิ (เห็นชอบ) ๒. 
สัมมาสังกัปปะ (ดําริชอบ) ๓. สัมมาวาจา (เจรจาชอบ) ๔. สัมมากัมมันตะ (กระทําชอบ) ๕. 
สัมมาอาชีวะ (เลี้ยงชีพชอบ) ๖. สัมมาวายามะ (พยายามชอบ) ๗. สัมมาสติ (ระลึกชอบ) ๘. 
สัมมาสมาธิ (ตั้งจิตม่ันชอบ)  

 บรรดาอริยมรรคมีองค ๘ นั้น สัมมาทิฎฐิเปนไฉน ความรูในทุกข (ความทุกข) 
ความรูในทุกขสมุทัย (เหตุเกิดแหงทุกข) ความรูในทุกขนิโรธ (ความดับทุกข) ความรูในทุกขนิโรธคา
มินีปฎิปทา (ขอปฎิบัติใหถึงความดับทุกข) นี้เรียกวา สัมมทิฎฐิ (๑) 

สัมมาสังกัปปะ เปนไฉน ความดําในการออกจากกาม ความดําริในการไมพยาบาท 
ความดําริในการไมเบียดเบียน นี้เรียกวา สัมมาสังกัปปะ (๒) 

สัมมาวาจา เปนไฉน เจตนาเปนเหตุงดเวนจากการพูดเท็จ เจตนาเปนเหตุงดเวนจาก
การูดสอเสียดเจตนาเปนเหตุงดเวนจากการพูดคําหยาบ เจตนาเปนเหตุงดเวนจากการพูดเพอเจอ นี้
เรียกวา สัมมาวาจา (๓) 

สัมมากัมมันตะเปนไฉน เจตนาเปนเหตุงดเวนจากการฆาสัตว เจตนาเปนเหตุงดเวน
จากการลักทรัพย เจตนาเปนเหตุงดเวนจากการประพฤติผิดในกาม นี้เรียกวา สัมมากัมมันตะ (๔) 

สัมมาอาชีวะ เปนไฉน ขอท่ีพระอริยสาวกในธรรมวินัยนี้ละมิจฉาอาชีวะแลว สําเร็จ
การเลี้ยงชีพดวยสัมมาอาชีวะ นี้เรียกวา สัมมาอาชีวะ (๕) 

สัมมาวายามะ เปนไฉน ขอท่ีภิกษุในธรรมวินัยนี้สรางฉันทะ พยายาม ปรารถนา
ความเพียร ประคองจิต มุงม่ันเพ่ือปองกันบาปอกุศลธรรมท่ียังไมเกิดมิใหเกิดข้ึน ฯลฯ เพ่ือละบาป
อกุศลธรรมท่ีเกิดข้ึนแลว ฯลฯ เพ่ือทําบาปอกุศลธรรมท่ียังไมเกิดมิใหเกิดข้ึน ฯลฯ สรางฉันทะ 
พยายาม ปรารภความเพียร ประคองจิต มุงม่ันเพ่ือความดํารงอยูไมเลือนหาย ภิยโยภาพ ไพบูลย 
เจริญเต็มท่ีแหงกุศลธรรมท่ีเกิดข้ึนแลว นี้เรียกวา สัมมาวายามะ (๖) 

สัมมาสติ เปนไฉน ขอท่ีภิกษุในธรรมวินัยนี้ เปนผูมีความเพียร มีสัมปชัญญะ มีสติ 
พิจารณาเห็นกายในกายอยู พึงกําจัดอภิชฌาและโทมนัสในโลกได พิจารณาเห็นเวทนาในเวทนาอยู 
ฯลฯ พิจารณาเห็นจิตในจิตอยู ฯลฯ เปนผูมีความเพียร มีสัมปชัญญะ มีสติ พิจาณาเห็นธรรมในธรรม
อยู พึงกําจัดอภิชฌาและโทมนัสในโลกได นี้เรียกวาสัมมาสติ (๗) 

สัมมาสมาธิ เปนไฉน ขอท่ีภิกษุในธรรมินัยนี้สงัดจากกามและอกุศลธรรมท้ังหลาย 
บรรลุปฐมฌานท่ีมีวิตก มีวิจาร มีปติและสุยอันเกิดจากการวิเวกอยู เพราะวิตกวิจารสงบระงับไปแลว
บรรลุทุติยฌานท่ีมีความผองใสภายใน มีภาวะท่ีจิตเปนหนึ่งผุดข้ึน ไมมีวิตก ไมมีวิจารณ มีแตปติและ
สุขอันเกิดจากสมาธิอยู เพราะปติจางคลายไป มีจิตเปนอุเบกขา มีสติ มีสัมปชัญญะอยูและเสวยสุข
ดวยกาย (นามกาย) บรรลุตติยฌานท่ีพระอริยะท้ังหลาย กลาวสรรเสริญวา ผูมีอุเบกขา มีสติ อยูเปน



๕๔ 

สุข เพราะละสุขและทุกขได เพราะโสมนัส และโทมนัสดับไปกอนแลว บรรลุจตุตถฌานท่ีไมมีทุกข ไม
มีสุข มีสติบริสุทธิ์ เพราะอุเบกขาอยู นี้เรียกวา สัมมาสมาธิ นี้เรียกวา ทุกขโรธคามินีปฏิปทาอริยสัจ๕๗ 

  จากการศึกษาผูวิจัยสรุปวา อริยสัจ ๔ หมายถึงความรู ความจริงอันประเสริฐ ๔ 
ประการท่ีประกอบดวยทุกข สมุทัย นิโรธ มรรคเปนข้ันตอนสําคัญท่ีชวยทําใหผูรายงานขาว เกิดความ
ตระหนักในความสําคัญของปญหา และทําการคนหา นําเสนอขอเท็จจริงของขาวอยางละเอียด มีสติ 
เพ่ือเปนการดับทุกขใหกับผูรับสารไดอยางเหมาะสม โดยไมทําใหเกิดความขัดแยง หรือความสะเทือน
ใจ หลังจากท่ีไดรับขาวสารไปแลว 

 ๒.๑.๕.๔ หลักกาลามสูตร 

  ในพระสุตตันตปฎก เกสปุตติสูตร ไดมีการกลาวถึงท่ีมา และการนําหลักกาลามาสูตร
เอาไว ดังตอไปนี้ กาลามสูตร เปนพระสูตรท่ีพระพุทธเจาตรัสสอน เพ่ือตอบขอสงสัยของชาวกาลามะ
เก่ียวกับการจะรูไดอยางไร วาสมณพราหมณท้ังหลายท่ีมาประกาศคําสอน คําสอนไหนเปนจริง หรือ 
เท็จ ลําดับแรกพระพุทธเจาทรงชี้ใหเห็นวา ตองรูวาธรรมท้ังหลายท่ีนํามาสอนนั้น สิ่งใดเปนกุศล หรือ 
อกุศล  เปนประโยชน ไมเปนประโยชน และสิ่งใดท่ีเปนไปเพ่ือความทุกข อันเกิดจาก โลภะ โทสะ 
โมหะ เขาครอบงํา ทําใหเกิดการเบียดเบียนดวยการฆาสัตว ลักทรัพย ประพฤติผิดในกาม และ การ
พูดเท็จ  ธรรมเหลานี้ผูรูติเตียน ไมสรรเสริญ ไมเปนกุศล จากนั้นพระพุทธองคทรงวางหลัก ๑๐ 
ประการ ไวตรวจสอบกอนท่ีจะเชื่อ ตองพิจารณาวา  

(๑) อยาปลงใจเชื่อดวยการฟงตามกันมา  

(๒) อยาปลงใจเชื่อดวยการถือสืบ ๆ กันมา  

(๓) อยาปลงใจเชื่อดวยการเลาลือ  

(๔) อยาปลงใจเชื่อดวยการอางตําราหรือคัมภีร  

(๕) อยาปลงใจเชื่อเพราะตรรกะ (การคิดเอาเอง)   

(๖) อยาปลงใจเชื่อเพราะการอนุมาน (คาดคะเนตามหลักเหตุผล)  

(๗) อยาปลงใจเชื่อดวยการคิดตรองตามแนวเหตุผล   

(๘) อยาปลงใจเชื่อเพราะเขาไดกับทฤษฎีท่ีพินิจไวแลว  

(๙) อยาปลงใจเชื่อเพราะมองเห็นรูปลักษณะนาจะเปนไปได  

(๑๐) อยาปลงใจเชื่อเพราะนับถือวา ทานสมณะนี้เปนครูของเรา๕๘ 

“กาลามะท้ังหลาย เม่ือใด  ทานท้ังหลายพึงรูดวยตนเองเทานั้นวา “ธรรมเหลานี้เปน
อกุศล ธรรมเหลานี้มีโทษ ธรรมเหลานี้ผูรูติเตียน ธรรมเหลานี้ท่ีบุคคลถือปฏิบัติบริบูรณแลวยอม

                                                           
 ๕๗ อภิ.วิ. ๓๕/๔๘๗/๓๗๑. 

  
๕๘ องฺ.ทุกฺ.(ไทย) ๒๐/๖๖/๒๕๖-๒๕๗. 



๕๕ 

เปนไปเพ่ือไมเก้ือกูล เพ่ือทุกข” เม่ือนั้น ทานท้ังหลายควรละ (ธรรมเหลานั้น) เสีย” ๕๙ ลําดับในพระ
สูตรตอมาพระพุทธองคทรงตั้งคําถามและแสดงใหเห็นถึงอกุศลคือ โลภะ โทสะ โมหะ และการไมลวง
ละเมิดศีล ๕ เปนสิ่งท่ีพึงละ 

      โดยสรุป หลักกาลามสูตร จึงเปนหลักธรรมท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควรนําไปใชใน
การ “ไตรตรอง”ขอมูล และขาวสารตาง ๆ วาขาวสารใดเปนจริง เปนเท็จ และมีประโยชน หรือให
โทษตอผูรับสาร เพ่ือเปนการชวยปองกันความขัดแยงไมใหเกิดข้ึนกับสังคมหลังจากท่ีมีการรายงาน
ขาวออกไป นอกจากนี้ ยังชวยในการชวยเหลือสังคม โดยการใหขาวสารท่ีถูกตอง เพ่ือลบลางขาวลือ 
หรือขาวสารตาง ๆ ท่ีกอใหเกิดความขัดแยงระหวางคนในสังคม ท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาวสาร ท่ี
ไมไดผานการตริตรองผานหลักกาลามาสูตรของนักสื่อสารมวลชนสํานักพิมพอ่ืน ๆ ไดอีกดวย 

  ๒.๑.๕.๕ พรหมวิหารธรรม ๔ 

  ผูวิจัยไดทําการศึกเอกสารตามความหมาย และความสําคัญของหลักพรหมวิหาร ๔ 
และความหมายสําคัญของหลักพรหมวิหาร ๔ เพ่ือนําไปประยุกตใชเปนหลักพุทธธรรม เพ่ือใหนัก
สื่อสารมวลชนทําการรายงานขาวทีมีคุณภาพตอสังคม ตามแนวทางของการรายงานขาวเพ่ือสันติ ได
อยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังตอไปนี้ 

  คําวา “พรหมวิหาร” เปนคําภาษาบาลี แปลวา ธรรมเปนเครื่องอยูของพรหม ธรรม
เปนเครื่องอยูของผูใหญ ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐ มี ๔ ขอ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และ
อุเบกขา๖๐ พจนานุกรม ศัพทศาสนาสากล อังกฤษ-ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน อธิบายความหมาย
ของพรหมวิหาร ๔ วาเปนธรรมหมวดหนึ่งในพระพุทธศาสนา มีความหมายหลายนัย คือ (๑) เปนธรรม
เครื่องอยูของพรหม เครื่องอยูอยางพรหม และทําใหเปนพรหมเสมอดวยพรหม โดยมุงประเด็นท่ีวา 
เม่ือผูบําเพ็ญสมาธิ เจริญเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาแลว ยอมสงผลใหบรรลุฌานไดตามลําดับ 
(๒) เปนธรรมเครื่องอยูของผูประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐหลักความประพฤติท่ีประเสริฐ เม่ือ
มีธรรม ๔ ประการนี้ประจําใจ ยอมมีความรักสรรพสัตว ปรารถนาชวยสรรพสัตวท่ีประสบทุกขใหพน
ทุกข ไมริษยาในความไดดีมีสุขของสรรพสัตว และวางใจเปนกลางไดเม่ือชวยสรรพสัตวนั้น ๆ ไมสําเร็จ 
(๓) เปนธรรมเครื่องอยูของผูเปนใหญ คือ ผูนําหรือผูปกครอง โดยมุงใหผูนําหรือผูปกครองมีความรัก 
ความปรารถนาดีตอผูใตบังคับบัญชา เปนพ้ืนฐานชวยเหลือเขาเม่ือเขาประสบความทุกข ยินดีดวยเม่ือ
เขาไดรับความสําเร็จ และวางใจเปนกลางไมตกอยูในอคติ พรหมวิหาร ๔ เรียกไดอีกอยางหนึ่งวา 
อัปปมัญญา ๔ เพราะมุงประเด็นท่ีวา แผไปไมจํากัดในมนุษยและสัตวท้ังหลาย เปนพรหมวิหารของ
พระอริยะ๖๑ 

                                                           
  ๕๙ องฺ.ทุกฺ.(ไทย) ๒๐/๖๖/๒๕๗. 
 ๖๐ ประยุทธ หลงสมบรูณ, พจนานุกรม มคธ-ไทย, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทธรรมสาร
จํากัด, ๒๕๔๖), หนา ๕๒๓. 
 

๖๑ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมศัพทศาสนาสากล อังกฤษ-ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, พิมพครั้งท่ี 
๒, (กรุงเทพมหานคร: หางหุนสวนจํากัด อรุณการพิมพ, ๒๕๔๘), หนา ๑๒๐-๑๒๑. 



๕๖ 

 นอกจากนี้ ยังมีนักคิด นักวิจัย และนักวิชาการ ไดใหความหมายท่ีแตกตางกันของ
พรหมวิหาร ๔ เอาไวมากมาย ดังตอไปนี้ 

 พระพุทธโฆษาจารย อธิบายวา พรหมวิหาร ๔ เปนคุณธรรมอันประเสริฐ เนื่องจาก
พรหมวิหาร ๔ เปนขอปฏิบัติเพ่ือสัตวอ่ืน เพราะตองสงจิตไปใหสัตวอ่ืน และเปนคุณธรรมท่ีปราศจาก
โทษ เหมือนพวกพรหมและพระโพธิสัตวซ่ึงอยูดวยจิตปราศจากโทษ มุงแสวงหาประโยชนใหแกสัตว
ท้ังปวง (เมตตา) ชวยปลดเปลื้องสิ่งท่ีไมเปนประโยชนใหแกสัตวท้ังปวง (กรุณา) พลอยยินดีตอสมบัติ
ของสัตวท้ังปวง (มุทิตา) และยึดม่ันอยูในภาวะเปนกลางๆ (อุเบกขา)๖๒ 

  พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจริยะ อธิบายวา พรหม แปลวา ผูประเสริฐ วิหาร แปลวา 
ความเปนอยูท่ีเขาถึงอยางประเสริฐดวยอัปปมัญญา ๔ เม่ือรวมแลว ความเปนอยูท่ีเขาถึงอยาง
ประเสริฐของบุคคลผูประเสริฐ ชื่อวา พรหมวิหาร๖๓ 

 สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช(เจริญ สุวฑฺฒโน) ทรงอธิบายวา พรหม
วิหาร ๔ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา เปนคุณธรรมสําหรับเปนท่ีอยูของจิตใจแหงพรหม คือ ผูใหญ
หรือผูประเสริฐ เปนธรรมเปนท่ีอยูซ่ึงมีท้ังความดีและความสุข๖๔ 

 พระพรหมคุณาภรณ (ประยุทธ ปยุตฺโต) อธิบายวา พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมเครื่อง
อยูของพรหมธรรมประจําใจอันประเสริฐ ธรรมประจําใจของทานผูมีคุณความดียิ่งใหญ๖๕ หรืออัปปมัญญา 
ธรรมท่ีแผไปไมมีประมาณ หมายถึง เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ท่ีแผไปในมนุษยและสัตวท้ังหลาย
อยางกวางขวางสมํ่าเสมอกัน ไมจํากัดขอบเขต๖๖ 

 พระธรรมวิสุทธิกวี(พิจิตร ตวณฺโณ) อธิบายวา พรหมวิหาร แปลวา ธรรมเปน
เครื่องอยูอยางประเสริฐ หรือธรรมเปนเครื่องอยูอยางพระพรหม (พรหม-ประเสริฐ วิหาร-ธรรมเปน
เครื่องอยู) หมายความวาถาใครมีพรหมวิหารแลว ผูนั้นชื่อวามีธรรมประจําใจท่ีประเสริฐ หรือมีธรรม
ประจําจิตใจเหมือนกับพระพรหม พรหมวิหาร หรือพรหมวิหารธรรม มี ๔ อยาง คือ เมตตา ความรัก
ใคร ปรารถนาจะใหเปนสุข กรุณา ความสงสาร คิดจะชวยใหพนทุกข มุทิตา ความพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืน
ไดดี อุเบกขา ความวางเฉย ไมดีใจเสียใจเม่ือผูอ่ืนถึงความวิบัติ พรหมวิหาร ๔ จึงเปนธรรมสําหรับ

                                                           
๖๒ พระพุทธโฆษาจารย, คัมภีรวิสุทธิมรรค ฉบับ ๑๐๐ ป สมเด็จพระพุฒาจารย (อาจ อาสภมหาเถร),

พิมพครั้งท่ี ๑๐, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ธนาเพรส จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๕๗๕. 
๖๓ พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจริยะ,ปรมัตถโชติกะมหาอภิธัมมัตถสังคหฎีกา ปริจเฉจท่ี ๙ เลม ๑ สม

ถกรรมฐานทีปนีหลักสูตรชั้นมัชฌิมอาภิธรรมิกโท, พิมพครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท วี. อินเตอร พริ้นท 
จํากัด, ๒๕๔๗), หนา ๑๗๙. 

๖๔ สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน), รวมธรรมะ, (กรุงเทพมหานคร: 
บริษัท อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพับลิชช่ิง จํากัด มหาชน, ๒๕๔๓),หนา ๑๙๕. 

๖๕ พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสนฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้งท่ี ๑๑, 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๑๕๓. 

๖๖ เรื่องเดียวกัน, หนา ๓๔๑. 



๕๗ 

มนุษยผูมีจิตใจประเสริฐทุกคน เปนธรรมสําหรับผูใหญ เปนธรรมสําหรับบิดามารดา เปนธรรมสําหรับ
พระพรหม เปนสัญลักษณของพระพุทธศาสนา และเปนกัมมัฏฐาน๖๗ 

 พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตาโณ) อธิบายวา พรหมวิหาร คือ ธรรมท่ีเปนเครื่องอยู
ของพรหม หรือธรรมอันเปนหลักปฏิบัติสําหรับทานผูใหญ ซ่ึงพระผูมีพระภาคเจาไดทรงแสดงไว ๔ 
ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา โดยหลักของการปฏิบัติแลว เปนลักษณะของสมถ
กัมมัฏฐาน คือ การทําจิตใจของตนใหสงบเปนเบื้องตน๖๘ 

 จากขอมูลท่ีนําเสนอไปขางตน สามารถสรุปไดวา พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมเปน
เครื่องอยูอยางประเสริฐ ธรรมเปนเครื่องอยูอยางพรหม เปนธรรมสําหรับมนุษยผูมีจิตใจประเสริฐทุก
คน เปนธรรมอันเปนหลักปฏิบัติสําหรับทานผูใหญ เปนธรรมสําหรับบิดามารดา เปนสัญลักษณของ
พระพุทธศาสนาและเปนกัมมัฏฐาน เรียกอีกอยางหนึ่งวาอัปปมัญญา คือ ธรรมท่ีแผไปไมมีประมาณ 

 โดยสรุป พรหมวิหาร ๔ จึงมีความหมายถึง “ธรรมท่ีทําใหทุกฝายอยูรวมกันไดอยาง
สันติ” เนื่องจากผูท่ีปฏิบัติตามหลักพรหมวิหาร ๔ นั้น ตองทําการแผเมตตาไปยังสัตวอ่ืน หรือเปนการ
ตระหนักถึงความทุกขของผูอ่ืนเปนสําคัญ การกระทําดังกลาว นอกจากเปนการชวยสรางผลบุญใหกับ
ตนเองแลว ยังสงผลกระทบตอความสุขของผูอ่ืน และสังคมสวนรวมไดอีกดวย 

  นอกจากนี้องคธรรมในพรหมวิหาร ๔ พระพุทธองคทรงแสดงธรรมไวในฐานะเปน
หลักปฏิบัติพ้ืนฐานในการดํารงชีวิตของฆราวาส ดังปรากฏในสิงคาลกสูตรวา “คหบดีบุตร กุลบุตรพึง
บํารุงสมณพราหมณผูเปนทิศเบื้องบนโดยหนาท่ี ๕ ประการ คือ (๑) จะทําสิ่งใด ก็ทําดวยเมตตา (๒) 
จะพูดสิ่งใด ก็พูดดวยเมตตา (๓) จะคิดสิ่งใด ก็คิดดวยเมตตา”๖๙ (๔) เปดประตูตอนรับ (๕) ถวาย
ปจจัยเครื่องยังชีพแสดงใหเห็นถึงหลักปฏิบัติท่ีประกอบดวยความเมตตาและกรุณา อันเปนองคธรรม
ในพรหมวิหาร๔ 

 องคประกอบของพรหมวิหาร ๔ 

 สมเด็จพระญาณสังวร  ( เจริญ สุวฑฺฒโน) ไดกลาวอธิบายขยายความถึง
องคประกอบของพรหมวิหารธรรม หรือพรหมวิหาร มี ๔ ประการ ไวดังนี้ 

 ๑) เมตตา เปนเรื่องของจิตใจ เพราะเปนความปรารถนา คือ ปรารถนาใหผูอ่ืนเปน
สุขไมมีอะไรแตกตางในความเปนชีวิต ท้ังผูอ่ืน สัตวอ่ืนและตนเอง คือ ผูใดจะใหอะไรใคร ผูนั้นจะตอง
มีเสียกอน ผูไมมีจะใหก็ใหไมได จะปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุขก็เชนกัน ถาตนเองไมเปนสุขจะมีความสุข
ท่ีไหนไปแผใหคนอ่ืน เมตตาท่ีถูกตองจะตองออกจากใจท่ีออนละมุน เปนใจท่ีสงบจากความทุกขความ
รอน สงบจากความโลภ ความโกรธ ความหลง ใจท่ีกําลังทุกขรอนดวยความโลภ ความโกรธ ความหลง 

                                                           
๖๗ พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ตวณฺโณ), การพัฒนาจิต, พิมพครั้งท่ี ๖, (นครปฐม: โรงพิมพมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หนา ๑๒๐.  
๖๘ พระเทพดิลก (ระแบบ ตฺาโณ), พรหมวิหารธรรมเรือนใจของผูใฝสุข, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมสภา

, ม.ป.ป.), หนา ๓. 
๖๙ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๗๒/๒๑๖. 



๕๘ 

จะไมมีพลังเมตตาเลย ตรงกันขามกลับมีแตความไมเมตตาแมแตกับตนเอง เพราะทําใหตนเองรอน ไม
มีความสุข คนใจดีคนเดียวสามารถทําใหเกิดความรมเย็นเปนสุขไดมากมายนัก เชนเดียวกับคนไมดีคน
เดียว ก็สามารถทําใหเกิดความทุกขความรอนไดมากมาย เมตตาตองอาศัยปญญา เพราะปญญา
เทานั้นท่ีจะชวยพิจารณาไดถูกตอง วาควรแสดงเมตตาตอผูใดอยางไร เม่ือใดจึงจะเปนคุณไมเปนโทษ 
การลงโทษบุตรธิดา กระทําผิดเพ่ือใหสํานึก ก็เปนเมตตากรุณาของมารดาบิดา การไมลงโทษกลับเปน
การไมเมตตากรุณา 

 ๒) กรุณา เปนเรื่องทางกาย เพราะเปนเรื่องการชวยเหลือ คือ ชวยใหพนทุกข มีท้ัง
ทุกขกายทุกขใจ แตท่ีจริงเมตตาและกรุณาไปดวยกันแยกกันไมออกท่ีเปนธรรม เปนพรหมวิหารธรรม
อยางยิ่ง คือ ชวยใหพนทุกขทางใจ เห็นใครทุกข อยานิ่งดูดาย ทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพ่ือชวย นั่นคือกรุณา 
ชวยใหพนทุกขและตองชวยใหถูก อยางใหผิดศีล อยาใหเปนการเบียดเบียนใครดัง พระพุทธองคทรง
กลาวไววา “การใหธรรมทานชนะการใหท้ังปวง” คือเปนการชวยท่ีเหนือการชวย ท้ังปวง เปนการ
ชวยใหพนทุกขทางใจ ใจท่ีมีธรรมเพียงไรจะพนจากความทุกขมีความสงบสุขเยือกเย็นเพียงนั้น ผูใช
ธรรมคือปฏิบัติเปนตัวอยาง ใหเห็น บอกเลา สั่งสอนอบรมใหเกิดธรรม 

๓) มุทิตา คือ พลอยยินดีดวยกับตนเองและผูอ่ืนไดดีมีสุข ซ่ึงจะนําไปสูความดีอีก
ชั้นหนึ่ง ถารูจักคิดใหถูก ใหรูจักตั้งใจสงวนรักษาความดีความสุขท่ีไดนั้นไวและเพ่ิมพูนใหยิ่งข้ึนไม
ทะเยอทะยานใหยิ่งข้ึนจนเกินไป เชนไดดีเพียงนั้นแลวก็ยินดีกับการไดดีเพียงนั้นของตน อยาไมพอใจ
เพราะตองการยิ่งไปกวานั้น การพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดีมีสุข ผลดีท่ีจะเกิดข้ึนนั้นเราเองจะเปนผูไดรับ
กอนใครท้ังหมด ความพลอยยินดีดวยกับความริษยาใหความรอนเย็นผิดกันขณะท่ีใจเกิดความยินดี 
เราเองนั้นแหละสบาย ขณะท่ีใจเกิดความยินรายริษยา เราเองนั่นแหละทุกขรอน ฉะนั้น การพลอย
ยินดีดวยเม่ือผูอ่ืนไดดีมีสุขจึงเปนสิ่งท่ีควร 

 ๔) อุเบกขา คือ วางใจเฉย วางใจเปนกลาง ไมยินดียินราย เม่ือสุดวิสัยจะเมตตา
กรุณาไดแลว ก็ยังไมเกิดผลดี ยังชวยใหเขาเปนสุข พนจากความทุกขไมได จึงใชอุเบกขาปลงใจลงให
ไดวาไดทําสุดความสามารถแลว ไดเมตตากรุณาถูกตองแลว ผลเปนเชนไรก็จําตองอุเบกขา ถาไม
อุเบกขา ปลอยใจใหดิ้นรนรอนเราเพราะปรารถนาจะชวยเขาใหไดผล เชนนี้เปนการผิดเปนการขาด
เมตตากรุณาในตนเอง๗๐ 

 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดกลาวถึง องคประกอบของพรหมวิหารธรรม
หรือพรหมวิหารมี ๔ ประการ คือ 

 ๑) เมตตา หมายถึง ความรักใคร ปรารถนาดีอยากใหเขามีความสุข มีจิตอันแผไมตรี
และคิดทําประโยชนแกมนุษยสัตวท่ัวหนา 

 ๒) กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดชวยใหพนทุกข ใฝใจในอันท่ีจะปลดเปลื้อง
บําบัดความทุกขยากเดือดรอนของปวงสัตว 

                                                           
๗๐ เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๔. 



๕๙ 

 ๓) มุ ทิตา หมายถึง ความยินดี  ในเ ม่ือผู อ่ืนอยู ดี มีสุข  มีจิตผองใสบัน เ ทิง 
ประกอบดวยอาการแชมชื่นเบิกบานอยูเสมอ ตอสัตวท้ังหลายผูดํารงชีวิตตามปกติสุข พลอยยินดีดวย
เม่ือเขาไดดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป 

 ๔) อุเบกขา หมายถึง ความวางใจเปนกลาง อันจะใหผูดํารงอยูในธรรมท่ีพิจารณา
เห็นดวยปญญา คือ มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตาชั่ง ไมเอนเอียงดวยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมท่ี
สัตวท้ังหลายกระทําแลว อันควรไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุอันตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัย
และปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ัง รูจักวางเฉยสงบใจมอง ในเม่ือไมมีกิจควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตน
ไดดีแลว เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน๗๑ 

พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช) ไดอธิบายขยายความถึงองคประกอบของพรหม
วิหารธรรมหรือ พรหมวิหารมี ๔ ประการ ไวดังนี้๗๒ 

 ๑) เมตตา ความจริงใจ ความรัก ความปรารถนาดีตอผูอ่ืน ไมมีเลหเหลี่ยม ดูไดจากสี
หนาท่ีบงบอก คือ ยิ้มแยมแจมใสและดูจากการกระทําท่ีมุงหวังใหผูอ่ืนมีดียิ่งๆข้ึนไป 

 ๒) กรุณา ความสงสาร ความเห็นอกเห็นใจตอเพ่ือนมนุษยรวมโลก ยามเห็นผูอ่ืนมี
ความลําบากก็ทนอยูไมได ตองแสดงออกมาดวยการเขาชวยเหลือเจือจุน ดวยความเต็มใจเสมอ ใน
ทํานอง สุขก็สุขดวย นั่นเทียว 

 ๓) มุทิตา ความชื่นชมยินดีในความสําเร็จสมหวังของผูอ่ืน ไมแสดงความอิจฉาริษยา
ดวยการทนดูทนเห็นคนท่ีเขาดีกวาตัวไมได ดูไดจากการไปแสดงไมตรีจิตตอบุคคลอ่ืนหรือชื่นชมตอ
ความสําเร็จของผูอ่ืนโดยไมตองบังคับใจ 

  ๔) อุเบกขา ความวางเฉยในเม่ือไมอาจจะชวยเหลือเขาไดไมทับถมซํ้าเติมและเม่ือ
ผูอ่ืนผิดพลาดหรือไดรับความวิบัติ ไมแสดงอาการสมน้ําหนาเม่ือเขาพลาดเปนตน 

 วรญา ทองอุน ไดนํามาอธิบายแตละองคประกอบในแงของการนําไปในการสราง
สัมพันธท่ีดีในองคกร ไดสรุปถึงองคประกอบของพรหมวิหารธรรมหรือ พรหมวิหารมี ๔ ประการ ไว
ดังนี้๗๓ 

  ๑) เมตตา (Loving Kindness) มีความรักใครปรารถนาท่ีจะใหเปนสุข หมายถึง
พฤติกรรมมีความหวังดีเพ่ือนใหผูอ่ืนมีความสุข มีจิตใจแผไมตรีจิต สนิทสนมกับผูนอย หวังความดีงาม
แกเขา อยากใหเขามีความสุข ไมอยากใหมีอันตรายจากความอาฆาตบาดหมางใจกันปรารถนาใหมี
ความสามัคคีกลมเกลียวกัน เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน หวังใหเขาเจริญดวยความรูความสามารถอันเปน
ทางใหเกิด ลาภ ยศ และชื่อเสียง รักษาตนใหไดรับความสุขโดยสวัสดิภาพเมตตาธรรมเปนเครื่องบํารุง
                                                           

๗๑ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, หนา ๑๒๔. 
๗๒ พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช), พระในบาน, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเลี่ยงเซียง,๒๕๔๓), 

หนา ๘-๙. 
๗๓ วรญา ทองอุน, มนุษยสัมพันธในองคการ, (สุรินทร: มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร, ๒๕๔๘),หนา 

๒๑๐-๒๑๒. 



๖๐ 

อัธยาศัย รอยใจใหจิตคิดเอ้ือเฟอเผื่อแผกัน ชําระลางเสียซ่ึงมลทินคือ ความพยาบาท ความเห็นแกได 
ความเห็นแกตัว ความเห็นแกประโยชน ถาดวงจิตมีเมตตาแลว จะปองกันความคิดวิปริตในทางทําลาย 
ใหรายปายสีในทางเสียหาย ไมเปนความจริงไดสังคมก็จะอยูเปนสุข๗๔ 

 ๒) กรุณา (Compassion) มีความสงสาร คิดจะชวยใหพนทุกข หมายถึง พฤติกรรม
หวังดีเม่ือเห็นผูอ่ืนมีความทุกขรอน ตกทุกขไดยาก ก็รูสึกสงสาร หวั่นใจไปตามเม่ือเห็นเขามีความทุกข 
กรุณาธรรมเปนเครื่องปราบปรามจิตใจไมใหคิดเบียดเบียนคนอ่ืนใหไดรับความลําบากในการกระทํา
งาน กิจกรรมตางๆยอมมีความลําบากท้ังกายและใจ จึงมีความเห็นใจ พลอยหาวิธีไมใหเกิดความ
ลําบากแกผูทํางาน ดวยการอํานวยความสะดวก สนับสนุน อุปกรณ เครื่องมือ ใหเต็มกําลังในการ
ทํางาน 

 ๓) มุทิตา (Sympathetic Joy) มีความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี หมายถึง ความชื่นบานใน
เวลาท่ีผูอ่ืนไดรับความดี เม่ือเขามีความเจริญดวยความรูความสามารถ เจริญดวย ลาภ ยศ และ
ชื่อเสียง พลอยชื่นชมยินดีตามดวยคุณธรรม มุทิตาธรรมเม่ืออยูในดวงจิตผูใด ผูนั้นยอมปราบปรามซ่ึง
ความริษยา อิจฉาตารอนในคุณงามความดีของผูอ่ืนเม่ือผูอ่ืนไดรับความดี อดรนทนไมได เรารอน ขุน
เคือง หงุดหงิด งุนงาน ความอิจฉาริษยาเปนโทษทําลายความสามัคคีความเจริญของหมูคณะ เม่ือ
เกิดข้ึนยอมชักนําจิตใหวิปริตไปตางๆนานา คิดแตอุบายในการทําลาย ยุยงใหเสียหาย แมเหตุแหง
ความไมเปนจริง มีแตมุทิตาธรรมท่ีปราบปรามความอิจฉาริษยาของคนในสังคมในองคการได เม่ือมี
มุทิตายอมไดรับความนิยมนับถือ จึงเปนคุณธรรมท่ีควรปลูกฝงใหมีในใจของบุคลากร ในหนวยงาน
ของทุกหนวยงาน 

  ๔) อุเบกขา (Equanimity) มีการวางตนเปนกลาง มีความวางเฉย ไมเสียใจ ไมดีใจ 
เม่ือสถานการณไมเอ้ือท่ีจะแสดงพฤติกรรมตามคุณธรรมความมีเมตตา กรุณา และมุทิตาจิตได
อุเบกขาธรรมเปนคุณธรรมของ ผูใหญ ผูนํา หัวหนางาน ท่ีปกครองพนักงาน เจาหนาท่ี หมูคณะท่ีตอง
ประพฤติอยางสมํ่าเสมอ เม่ือมีผูประพฤติอยางสมํ่าเสมอ เม่ือมีผูประพฤติดีก็ตองชมยกยองสรรเสริญ
คุณงามความดีของเขา แตเม่ือมีผูประพฤติไมดีก็ตองถูกตําหนิ ลงโทษตามกรณีของความผิดไมตัดสิน
เอนเอียงเพราะอํานาจอคติท่ีผิดๆ นี่คือ พฤติกรรมการมีอุเบกขาธรรมสรุปไดวา ผูมีพรหมวิหารท่ี
แทจริงตองประกอบดวยเปนบุคคลผูมีเมตตา กรุณา มุทิตาท้ังเมตตา กรุณา มุทิตาดังกลาวขางตนท้ัง
สามประการนั้นตองประกอบดวย อุเบกขา ท้ังสิ้นและตองมีอุเบกขาเปนตัวกํากับอีกครั้งหนึ่ง หาก
บุคคลผูใดไมมีเมตตา กรุณา จิตใจก็จะโหดเหี้ยม ไมมีมุทิตาจิตก็อิจฉาริษยา ไมมีอุเบกขาเขาก็ไมรูจัก
การวางเฉย ไมรูจักปลอยวาง มีแตความยึดม่ันถือม่ัน ท้ังหลายเหลานี้ลวนทําใหจิตใจไมมีความสงบ
ปกติสุข ไมเปนท่ีพึงปรารถนาถึงพรอมดวยพรหมวิหารธรรมท้ัง ๔ ประการไดยาก แตถาปฏิบัติไดถึง
พรอมดวยเมตตา กรุณา มุทิตาอุเบกขา ผูนั้นยอมจะเปนผูถึงพรอมซ่ึงพรหมวิหารท่ีถูกตองแทจริงและ
บริบูรณ จะกอใหเกิดคุณประโยชนแกผูปฏิบัติท้ังสวนตัว และสวนรวม 

                                                           
๗๔ สมเด็จพระมหาสมณเจา กรมพระยาวชิรญาณวโรรส, พุทธศาสนสุภาษิต เลม ๑ , 

(กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๓๗), หนา ๕๒. 



๖๑ 

 โดยสรุป องคประกอบท่ีสําคัญของพรหมวิหาร ๔ ท่ีสามารถนํามาประยุกตใช 
สําหรับนักสื่อสารมวลชน เพ่ือเปนขอปฏิบัติท่ีพึงระลึกถึงทุกครั้ง กอนท่ีจะทําการรายงานขาวสารใด ๆ 
ออกไปถึงสังคมโดยรวม มีดังตอไปนี้ 

   ๑. เมตตา มีความปรารถนาดีตอผูอ่ืนอยางจริงใจ และหวังดีใหผูอ่ืนมีความสุข 

  ๒. กรุณา มีความสงสาร และมีความตองการท่ีจะชวยเหลือผูอ่ืนใหพนทุกข และไม
เบียดเบียนคนอ่ืน 

  ๓. มุทิตา แสดงความยินดี กับความความสําเร็จของผูอ่ืน ไมอิจฉาริษยา และรูเทา
ทันโทษของความอิจฉาริษยา 

  ๔. อุเบกขา คือ การวางตนเปนกลาง วางเฉยพิจารณาสิ่งท่ีเห็นดวยปญญา ดวยจิตใจ
ท่ีเท่ียงธรรม 

   ๒.๑.๕.๖  หลักปธาน ๔ 
  หลักสัมมัปปธาน ๔หรือปธาน ๔ เปนหนึ่งในหลักธรรมทางพุทธศาสนา ท่ีถูกหยิบยก

นํามาใชกลาวถึงเพ่ือชวยในการแกไขความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน และนําไปสูการเกิดกระบวนการสันติภาพ
ท่ียั่งยืน โดยหลักปธาน ๔ มีกระบวนการ และแนวคิดท่ีนาสนใจ ดังตอไปนี้ 

  ปธานสูตร ไดมีการกลาวถึงหลักสัมมัปธาน หรือ“ปธาน”๗๕ เอาไว ดังตอไปนี้ 
ภิกษุท้ังหลาย ปธาน (ความเพียร) ๔ ประการนี้ ปธาน    ๔    ประการ    อะไรบาง    

คือ ๑. สังวรปธาน    (เพียรระวัง)      ๒.    ปหานปธาน    (เพียรละ) ๓. ภาวนาปธาน    (เพียร
เจริญ)      ๔.    อนุรักขนาปธาน    (เพียรรักษา) สังวรปธาน    เปนอยางไร คือ    ภิกษุในธรรมวินัย
นี้สรางฉันทะ    พยายาม    ปรารภความเพียร    ประคอง  จิตมุงม่ันเพ่ือปองกันบาปอกุศลธรรมท่ียัง
ไมเกิดมิใหเกิดข้ึน    นี้เรียกวา    สังวรปธาน ปหานปธาน    เปนอยางไร  คือ    ภิกษุในธรรมวินัยนี้
สรางฉันทะ    พยายาม    ปรารภความเพียร    ประคอง จิตมุงม่ันเพ่ือละบาปอกุศลธรรมท่ีเกิดข้ึน
แลว    นี้เรียกวา    ปหานปธาน  ภาวนาปธาน    เปนอยางไร  คือ    ภิกษุในธรรมวินัยนี้สรางฉันทะ    
พยายาม    ปรารภความเพียร    ประคอง จิตมุงม่ันเพ่ือทํากุศลธรรมท่ียังไมเกิดใหเกิดข้ึน    นี้เรียกวา    
ภาวนาปธาน อนุรักขนาปธาน    เปนอยางไร คือ    ภิกษุในธรรมวินัยนี้สรางฉันทะ    พยายาม    
ปรารภความเพียร    ประคอง จิตมุงม่ันเพ่ือความดํารงอยู    ไมเลือนหาย    ภิญโญภาพ    ไพบูลย    
เจริญเต็มท่ีแหง กุศลธรรมท่ีเกิดข้ึนแลว    นี้เรียกวา    อนุรักขนาปธาน ภิกษุท้ังหลาย    ปธาน    ๔    
ประการนี้แล ปธาน    ๔    ประการนี้    คือ สังวรปธาน    ปหานปธาน ภาวนาปธาน    และอนุ
รักขนาปธาน พระพุทธเจาผูเปนเผาพันธุพระอาทิตยทรงแสดงไวแลว ท่ีเปนเหตุใหภิกษุในธรรมวินัยนี้ 
ผูมีความเพียรถึงความสิ้นทุกข๗๖ 

  พระคันธสาราภิวงค ไดใหความหมายของสัมมัปปธาน ๔ วาเปนคําศัพทท่ีมาจาก
สองคํา คือ สัมมา ๙ ปธาน โดยท่ีสัมมา แปลวา โดยชอบ และ ปธาน แปบวา ความเพียร ดังนั้นจึง

                                                           
 

 ๗๖ องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๖๙/๑๑๓-๑๑๔. 



๖๒ 

สามารถกลาวไดวา สัมมัปปธาน ๔ หมายถึง “ความเพียรโดยชอบ” คือ ความเพียรท่ีตอเนื่องไมลดละ 
ความเพียรท่ีทําไปอยางครึ่งๆ กลางๆ ทําแลวหยุด ไมเรียกวา สัมมัปปธาน เพาะความเพียรท่ีทําอยาง
ตอเนื่องเทานั้น จึงจะเรียกวา สัมมัปปธาน๗๗ 

 โดยสรุปหลักปธาน ๔ คือ ความเพียรท้ัง ๔ ประการ ท่ีทําอยางตอเนื่องเพ่ือชวยใน
การปองกันไมใหเกิดอกุศลบาปข้ึน แตหากอกุศลบาปเกิดข้ึนแลว ก็พยายามละเพ่ือใหเกิดกุศลข้ึน 
และทําการรักษากุศลใหกลายเปนสวนหนึ่งของนิสัย ในขณะเดียวกัน ก็ตองคอยทําทําการรักษากุศลท่ี
เกิดข้ึนเอาไว ก็อาจทําใหเกิดความเสื่อมกับกุศลได จึงตองมีความเพียรเพ่ือรักษาไวไมใหเสื่อมหายไป 

  หลักปธาน ๔ กับงานดานสันติภาพ 

  พระพรหมบัณฑิต, ศ.ดร. ไดกลาวถึง หลักปธาน ๔ สามารถนํามาใชในการศึกษา
เพ่ือจัดการมิใหความขัดแยงอันจะนําไปสูความรุนแรงได ดังตอไปนี้  

 ๑)  การระแวดระวั งปอง กันมิให เ กิดความขัดแย งรุนแรงตอ กัน (Conflict 
Prevention): โดยตางฝายตางตองมีคุณธรรมทางจิตใจเปนพ้ืนฐานในเรื่องของความจริงใจ เอาใจใส
ตอกัน รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา มีความอดทน อดกลั้น ความเสียสละตอกัน เพ่ือการอยูรวมกันอยางมี
ความสงบสันติสุข และตองไมอาฆาตพยาบาทกันจากปจจัยภายนอกท่ีจะสงผลในทางลบตอ
ปฏิสัมพันธในการอยูรวมกันได แตละบุคคลหรือปจเจกจึงตองมี “สันติสังวร” ดวยการยอมรับวิถีทาง
ความคิดเห็นและทางวัฒนธรรมท่ีแตกตาง เคารพกัน ไมเลือกปฏิบัติเพราะเพศ ผิวพรรณ และการนับ
ถือศาสนาท่ีตางกันเนื่องจากศาสนาเปนสิ่งท่ีมีมาชานาน อีกท้ังหลักการหรือหลักคําสอนในทุกศาสนา
ก็ยึดโยงกับสิทธิมนุษยชนและสอนใหทุกคนเปนคนดีมีคุณธรรม มีเหตุผล และมีศรัทธาอยางถูกตองใน
การอาศัยอยูรวมกันอยางสงบสุข  ซ่ึงทางสหประชาชาติก็ไดจัดทําแผนปฏิบัติการแหงชาติดานสิทธิ
มนุษยชนขององคการสหประชาชาติ (Handbook on National Human Rights Plans of Action) 
เพ่ือใหแตละประเทศไดนํามาปรับใชเปนกรอบแนวทางในการจัดทําแผนใหเหมาะสมกับบริบทของแต
ละประเทศโดยมีสาระสําคัญของแนวทางโดยภาพรวม ไดแก วัตถุประสงคในการท่ีจะพัฒนาการ
สงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชนในแตละประเทศโดยใหมีผลในทางปฏิบัติได ใหมีการจัดกาในทุก
ภาคสวนของรัฐและสงัคม รวมท้ังการแบงสรรทรัพยากรอยางเหมาะสม และประโยชนของแผนปฏิบัติ
การสิทธิมนุษยชนแหงชาติ มีอาทิ การสงเสริมความสามัคคีในชาติ การเพ่ิมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนเก่ียวกับการศึกษา สุขภาพอนามัย ท่ีอยูอาศัย โภชนาการ บริการสังคม และการบริหาร
ความยุติธรรม การลดความเสี่ยงในภัยท่ีเกิดจากการกอความไมสงบและความขัดแยงท่ีมีผลกระทบ
ระยะยาวตอรัฐและประชาชน การรางความตระหนักดานสิทธิมนุษยชนท้ังของภาครัฐ ประชาชนและ
ชุมชนอยางกวางขวาง รวมถึงการสรางหลักประกันใหบุคคลท่ีเก่ียวของทุกกลุม โดยเฉพาะกลุม
ผูดอยโอกาส เชน ผูหญิง เด็ก ชนกลุมนอย และชนพ้ืนเมืองดั้งเดิม เปนตน๗๘ 

                                                           
 ๗๗ พระคันธสาราภิวงค, “โพธยปกขิยะธรรม”, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทบุญศิริการพิมพ จํากัด , 
๒๕๕๙), หนา ๔๒. 

๗๘ แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติฉบับท่ี ๓, บทวิเคราะหขอมูล สถานการณ และเชื่อมโยงเพ่ือวาง
ทิศทางแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติฉบับท่ี ๓(พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๖๑), [ออนไลน],แหลงท่ีมา : http:/www. 



๖๓ 

๒) การแกไขความขัดแยง (Conflict Resolution):ทําโดยการเจรจา ประนีประนอม
ยอมความกัน ไกลเกลี่ยกันดวยวาจาสุภาพ ท้ังสองฝายตองรวมกันพิจารณาดวยการมองเห็นโทษของ
ความวิวาท ทะเลาะเบาะแวงท่ีจะตามมา เจรจากันอยางสันติ เปนมิตรท่ีดีมีความรักความเมตตาตอ
กันเขาใจกัน ใหกําลังใจเคารพ ใหเกียรติกันยอมรับและใหความสําคัญในบทบาทของกันและกันเรื่องท่ี
ผานมาขอใหทําเปนเหมือนไมมีอะไรเกิดข้ึนคือ ใหรูจักปลอยวางเพ่ือความสงบสันติสุขซ่ึงเปนสิ่งท่ีมีคา
มากในการครองชีวิตตั้งแตในระดับครอบครัว ชุมชน องคกร ประเทศชาติและโลกรวมกันท้ังนี้แตละ
บุคคลหรือปจเจกตองมี “ปหาน” คือความเพียรท่ีจะแกไขความขัดแยงโดยความเปนกลาง ไมมุง
ประโยชน มีความเปนกลางในทุกดานรวมถึงการเมือง และศาสนา 

๓) การเยียวยาความรุนแรงท่ีเกิดตอกันแลวอยางสามัคคีสมานฉันท (Conflict 
Reconciliation): โดยท่ีแตละบุคคลหรือปจเจกใชการ “ภาวนา” ในการเพียรสรางความสามัคคี
สมานฉันท ดวยการอภัยแกกันและไมจองเวรกันอันเปนสิ่งท่ีตองทําใหไดเพ่ือสมานใจท้ังของคูกรณี
และของตนเองไปพรอม ๆ กัน 

 ๔) การรักษาความสงบสันติสุขใหตอเนื่องยาวนาน (Peace Preservation): โดยแต
ละบุคคลหรือปจเจกตองมีความเพียรในการ “อนุรักขา” รักษาธรรมธิปไตยดวยการระลึกถึงประโยชน
สุขสวนรวมเปนท่ีตั้ง ไมใชอคติเปนใหญ๗๙ 

 ทีมขาวตางประเทศของหนังสือพิมพบานเมือง ไดเสนอ โมเดล “๔ ป. ยกกําลังโลก
รอดมนุษยชาติรอด” แนวทางพุทธสันติเพ่ือแกไขความขัดแยง ท่ีบูรณาการจากหลักธรรมของ
พระพุทธเจา มีหลักการดังตอไปนี้ 

 ๑ สังวรปธาน หรือการศึกษานับไดวาเปนการปองกันความขัดแยง หากเกิดความ
ขัดแยงก็สามารถบริหารจัดการไมใหเกิดความรุนแรง และสงครามเปนภาวะแหงสันติภาพภายใน 
นับเปนยุทธศาสตรในการตั้งรับท่ีดี 

 ๒) ปหานปธาน เปนการปฏิบัติ ดวยการปลูกหรือนําทฤษฎีความรูนําไปปฏิบัติแกไข 
ความขัดแยง ความรุนแรง และสงคราม เพ่ือใหเกิดกระบวนการสันติภาพตามหลักสันติวิธี โดยการ
ไกลเกลี่ย ดังเชน ท่ีพระพุทธเจาไดทําการไกลเกลี่ยหามญาติทะเลาะกันเรื่องน้ํา ซ่ึงพระองคตั้งม่ันอยู
บนหลักของความเปนกลางทางกลางเมือง อยางกรณีสงครามระหวางพระเจาอชาตศัตรู กับแควนวัชชี 
แลวทําการลงมือปฏิบัติการดวยโมเดล “๔ ป.” ตามหลักปธาน ๔ เพ่ือชวยในการแกไขความขัดแยง 
คือ “ปลูก ปลุก ปรับ และเปลี่ยน” ไดแก ๑) ปลูก คือ การใหขอมูลขาวสารท่ีถูกตอง ๒)ปลุก คือ การ
กระตุนใหเขามามีสวนรวม โดยการ ๓)ปรับ พ้ืนนอก คือ พ้ืนฐานทางกายภาพและพฤติกรรมให

                                                                                                                                                                      
rlpd.go.th[๓ส.ค. ๒๕๕๙]. หนา ๘-๙. 
 ๗๙ พระพรหมบัณฑิต, ศ. ดร., บรรยายพิเศษ “สันติศึกษากับการพัฒนาชีวิตและสังคม” แกนิสิตช้ัน
เรียนปริญญาเอกรุน ๑ ณ หองสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยม ต.  ลําไทร อ.วังนอย จ.
พระนครศรีอยุธยา ๒๔ก.ค. ๒๕๕๙, เวลา ๑๔.๑๐-๑๖.๕๐น. 



๖๔ 

ตรงกัน และ ๔)ปรับ พ้ืนใน คือ ปรับอินทรียและกําลัง คือ ปรับศรัทธา คือปรับความเห็น ปรับวิริยะ 
ปรับสติ ปรับสมาธิ และปรับปญญา  

 ๓) ภาวนาปธาน คือ การสรางสามัคคีสมานฉันท ดวยหลักสังควัตถุ ๔ คือ การให
อภัยทานเปนสําคัญ ดวยหลักสาธารณียธรรม ธรรมสรางความสามัคคี คือ ๑. เมตตากายกรรม ๒. 
เมตตาวจีกรรม ๓. เมตตามโนกรรม ๔. สาธารณโภคี ๕. สีลสามัญญตา ๖. ทิฐิสามัญญตา นับเปน
ยุทธศาสตรในการตั้งรับท่ียอด 

 ๔) อนุรักขนาปธาน คือ การรักษาสันติภาพท่ีเกิดข้ึนแลว ใหคงอยูดวยหลัก
ธรรมาธิปไตย คือ ชนะท้ังคู โดยยึดหลักสุจริต ๓ ประการ คือ ๑.ไมบกพรอมตอหนาท่ี ๒.ไมละเวนตอ
หนาท่ี ๓.ไมทุจริตตอหนาท่ี ๘๐ 

 โดยสรุป จากการศึกษาพระไตรปฎก แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของพบวา หลัก
ปธาน ๔ เปนหลักธรรมแหงความขยันหม่ันเพียรไปในทางท่ีถูกตอง และกอใหเกิดประโยชนท้ังตอตัวผู
ปฏิบัติ และสังคมสวนรวม จึง สามารถนําไปประยุกตใชสงเสริมสนับสนุนกัน ในการรายงานขาวเชิง
สันติภาพ ขอนักสื่อสารมวลชน เพ่ือใหสังคมเกิดความสุขไดดังตอไปนี้ 

 ๑. สังวรปธาน ความพยายามในการปองกัน ลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดความขัดแยง ท่ี
เกิดข้ึนจากการรายงานขาวของตนเอง ดวยการพินิจ วิเคราะหในสิ่งท่ีเห็น และฟง อยางมีสติ และเปน
กลาง 

 ๒. ปหานปธาน ความพยายามในการชวยลด และแกไขความขัดแยงในสังคมท่ี
เกิดข้ึนแลว จากการรายงานขาว ดวยการนําเสนอขาวสาร และวิธีการแกไขปญหาความขัดแยงอยาง
รอบดาน ดวยความเปนกลาง ถูกตอง กระตุนความอยากมีสวนรวมของผูรายงานขาว ปรับความ
คิดเห็นของทุกฝายใหตรงกัน จนกระท่ังนําไปสูการไกลเกลี่ยระหวางสองฝาย 

 ๓. ภาวนาปธาน ความพยายามในการสรางบรรทัดฐาน ในการรายงานขาว ควบคูไป
กับการปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาว ใหกับตนเอง และนักผูสื่อขาวคนอ่ืนๆ ดวย
ความสามัคคี ควบคูไปกับการเยียวยาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน สรางความรูสึกอยากใหอภัยระหวางกัน 
เพ่ือใหทุกฝายท่ีเก่ียวของกับความรุนแรง สามารถอยูรวมกันไดอยางสบายใจ ดวยความสันติ 

  ๔. อนุรักขนาปธาน ความพยายามในการรักษาความรูสึกท่ีตองการปกปองสังคม 
ไมใหเสื่อม ไมใหเกิดความขัดแยงจากการรายงานขาวไมใหลดนอยลง เพ่ือใหสังคมมีสันติสุขอยาง
ยาวนาน ดวยการคํานึงถึงผลประโยชนของสังคมเปนท่ีต้ัง โดยไมปลอยใหอคติของตนเองเปนใหญ
เหนือเหตุผล ดวยการไมบกพรอง ไมละเวน และไมทุจริตตอหนาท่ี 

 

 

                                                           
 ๘๐ “มาครง เขียนสันติภาพ! พรอมเจรจาลดกระแสโจมตีซีเรีย”,[ออนไลน], แหลงท่ีมา : 
http://www.banmuang.co.th/news/inter/108555 [๒๑ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๖๕ 

 ๒.๑.๕.๖ อคติ ๔ 

 อคติ ตามพจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลศัพท ไดใหความหมายไววา อคติ ๔ 
คือ ฐานะท่ีไมควรถึง, ทางความประพฤติท่ีผิด ซ่ึงในคัมภีรพระไตรปฎกพระพุทธเจาทรงแสดง
รายละเอียดถึง การถึงอคติ หรือความลําเอียง ๔ ประการ กลาวคือ ๑. ฉันทาคติ(ลําเอียงเพราะชอบ) 
๒.  โทสาคติ(ลําเอียงเพราะชัง)๓. โมหาคติ(ลําเอียงเพราะหลง)๔. ภยาคติ (ลํ า เ อี ย ง เ พ ร า ะ

 อคติ มีความสําคัญในฐานะเครื่องมือท่ีนําไปสูการบรรลุมรรคผลนิพพาน ซ่ึงปรากฏ
อยูใน ญาณกถา ความโดยยอวา “ควรรูยิ่งวา “. . . อคติเปนสุข. .. . อคติปลอดภัย. . . อคติไมเปน
อามิส. . . อคติเปนนิพพาน”๘๒ ซ่ึงในสิงคาลกสูตร พระพุทธองคทรงแสดงพระอริยสาวกไมทําเหตุ ๔ 
ประการ คือ  

๑. ยอมถึงฉันทาคติ   (ลําเอียงเพราะรัก)    ทําบาปกรรม 

๒. ยอมถึงโทสาคติ    (ลําเอียงเพราะชัง)    ทําบาปกรรม 

๓. ยอมถึงโมหาคติ    (ลําเอียงเพราะเขลา)    ทําบาปกรรม 

๔. ยอมถึงภยาคติ    (ลําเอียงเพราะกลัว)    ทําบาปกรรม 

สะทอนใหเห็นวาอคติ ๔ ในทางพระพุทธศาสนาเปนสิ่งท่ีควรละ อันเนื่องจากเปน
บาปกรรม และในพระสูตรนี้พระพุทธยังทรงย้ําวานอกจากพระอริยสาวกไมปฏิบัติบาปกรรมท้ัง ๔ 
ประการ สําหรับผูใดก็ตามหากประพฤติตนมีอคติท้ัง ๔ จะเปนใหชีวิตไมมีความเจริญและงอกงาม ดัง
พุทธภาษิตวา 

 “บุคคลใดละเมิดความชอบธรรมเพราะฉันทาคติ   
โทสาคติ    โมหาคติ    ภยาคติ 
ยศของบุคคลนั้นยอมเสื่อม 
เหมือนดวงจันทรขางแรม    ฉะนั้น 
บุคคลใดไมละเมิดความชอบธรรม 
เพราะฉันทาคติ    โทสาคติ    โมหาคติ    ภยาคติ 

                    ยศของบุคคลนั้นยอมเจริญ 
                    เหมือนดวงจันทรขางข้ึน    ฉะนั้น”๘๓ 
 

  อคติ ๔ กับความเปนกลาง  

 ท้ังนี้ในคัมภีรพระไตรปฎก พระพุทธองคทรงแสดงใหเห็นความสําคัญของผูท่ีจะทํา
หนาท่ีในการระงับความขัดแยง พึงเปนบุคคลท่ีปราศจากอคติท้ัง ๔ ดังพุทธพจนความวา 

  คําวา เม่ือชนท้ังหลายแตกกัน ภิกษุนั้นก็ไมเขาเปนฝกเปนฝาย อธิบายวา 

                                                           
 ๘๑ ที.ปา.(ไทย) ๑๑/๒๔๖/๒๔๘. 
 ๘๒ ขุ.ป.(ไทย) ๓๑/๑๑-๑๒/๑๙-๒๑. 
 ๘๓ ที.ปา. ๑๑/๒๔๖/๒๐๑-๒๐๒. 



๖๖ 

เม่ือชนท้ังหลายแตกกัน คือแยกกัน  ถึงความเปน ๒  ฝาย กลายเปนคน ๒ พวก 
มีความเห็นตางกัน  มีความพอใจตางกัน  มีความชอบใจตางกัน มีลัทธิตางกัน  อาศัย 
นิสัยดวยอํานาจทิฏฐิตางกัน ถึงฉันทาคติ(ลําเอียงเพราะชอบ) ถึงโทสาคติ(ลําเอียง 
เพราะชัง) ถึงโมหาคติ(ลําเอียงเพราะหลง) ถึงภยาคติ(ลําเอียงเพราะกลัว) ภิกษุนั้นก็ 
ไมถึงฉันทาคติ ไมถึงโทสาคติ ไมถึงโมหาคติ ไมถึงภยาคติ คือ ไมดําเนินไปดวย 
อํานาจราคะ ไมดําเนินไปดวยอํานาจโทสะ  ไมดําเนินไปดวยอํานาจโมหะ  ไมดําเนิน 
ไปดวยอํานาจมานะ ไมดําเนินไปดวยอํานาจทิฏฐิ ไมดําเนินไปดวยอํานาจอุทธัจจะ ไม 
ดําเนินไปดวยอํานาจวิจิกิจฉา  ไมดําเนินไปดวยอํานาจอนุสัย  ไดแก ไมไป คือ ไม 
ออกไป ไมถูกพาไป ไมถูกนําไปดวยธรรมท่ีกอความเปนฝกเปนฝาย รวมความวา 

        เม่ือชนท้ังหลายแตกกัน  ภิกษุนั้นก็ไมเขาเปนฝกเปนฝาย”๘๔ 

 หากพิจารณาจากพระสูตรสะทอนใหเห็นวาสําหรับบุคคลในสังคมเหตุแหงความ
ขัดแยงอันเกิดจากทิฎฐิหรือความเห็นท่ีตางกันแลว ดวยความเห็นตางนั้นนําไปสูความลําเอียงท้ัง ๔ 
ไดแก เพราะชอบ เพราะชัง เพราะหลง เพราะกลัว ซ่ึงในฐานะภิกษุหากสังคมหมูใดมีความแตกแยก
ความเห็นแบงพรรค แบงพวก ภิกษุไมพึงเขาไปเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง  

 มูลเหตุแหงอคต ิ

 ในคัมภีรปริวาร คติอคันตัพพะ พระพุทธองคทรงแสดงเหตุแหงความลําเอียงท้ัง ๔ 
ในขอความลักษณะเดียวกัน คือ เหตุ ๑๘ ประการ สรุปความยอพุทธพจนวา  

 ไมพึงลําเอียงเพราะชอบ เพราะชัง เพราะหลง และเพราะกลัว อันเนื่องจากบุคคล
นั้นเปน 

 (๑) เปนอุปชฌาย     
. (๒) เปนอาจารย     
 (๓) เปนสัทธิวิหาริก     
 (๔) เปนอันเตวาสิก 
 (๕) เปนผูรวมอุปชฌาย 
 (๖) เปนผูรวมอาจารย     
 (๗) เปนผูเคยเห็นกันมา     
 (๘) เปนผูเคยรวมคบกันมา   
 (๙) เปนญาติสาโลหิตของเรา 

 ดวยเหตุแหงการพิจารณาโดยปราศจากความลําเอียง พระพุทธองคทรงใหเครื่องมือ
ถือการแสดงความชวยเหลือเอ้ือเฟอโดยปราศจากอคติ มี ๑๘ ประการคือ  

๑. แสดงอธรรมวา   เปนธรรม 
๒. แสดงธรรมวา   เปนอธรรม 
๓. แสดงสิ่งท่ีมิใชวินัยวา    เปนวินัย 

                                                           
 ๘๔ ขุ.ม (ไทย).๒๙/๓๕/๑๓๐-๑๓๑. 



๖๗ 

๔. แสดงวินัยวา  เปนสิ่งท่ีมิใชวินัย 
๕. แสดงสิ่งท่ีพระตถาคตมิไดภาษิตไว  มิไดตรัสไววา  พระตถาคตได ภาษิตไว  ได

ตรัสไว 
๖. แสดงสิ่งท่ีพระตถาคตไดภาษิตไว   ไดตรัสไววา พระตถาคตมิได ภาษิตไว มิได

ตรัสไว 
๗. แสดงจริยาวัตรท่ีพระตถาคตไมไดทรงประพฤติมาวา พระตถาคตได ทรง

ประพฤติมา 
๘. แสดงจริยาวัตรท่ีพระตถาคตไดทรงประพฤติมาวา พระตถาคตไมได ทรง

ประพฤติมา 
๙. แสดงสิ่งท่ีพระตถาคตไมไดทรงบัญญัติไววา  พระตถาคตไดทรงบัญญัติ 
๑๐. แสดงสิ่งท่ีพระตถาคตไดทรงบัญญัติไววา  พระตถาคตไมไดทรง บัญญัติไว 
๑๑. แสดงอนาบัติวา  เปนอาบัติ 
๑๒. แสดงอาบัติวา เปนอนาบัติ 
๑๓. แสดงอาบัติเบาวา  เปนอาบัติหนัก 
๑๔. แสดงอาบัติหนักวา  เปนอาบัติเบา 
๑๕. แสดงอาบัติท่ีมีสวนเหลือวา  เปนอาบัติท่ีไมมีสวนเหลือ 
๑๖. แสดงอาบัติท่ีไมมีสวนเหลือวา  เปนอาบัติท่ีมีสวนเหลือ 
๑๗. แสดงอาบัติชั่วหยาบวา  เปนอาบัติไมชั่วหยาบ 
๑๘. แสดงอาบัติไมชั่วหยาบวา  เปนอาบัติชั่วหยาบ 

“ภิกษุผูลําเอียงเพราะชอบดวยวัตถุ    ๑๘    อยางนี้    ยอมปฏิบัติเพ่ือไมเก้ือกูลแก 
ชนหมูมาก    เพ่ือความไมเปนสุขแกชนหมูมาก    เพ่ือความพินาศแกชนหมูมาก    เพ่ือ 
ความไมเก้ือกูล    เพ่ือความทุกขแกเทวดาและมนุษยท้ังหลาย    ภิกษุผูลําเอียงเพราะ 

ชอบ (เพราะชัง เพราะหลง เพราะกลัว) ดวยวัตถุ    ๑๘    อยางนี้    ยอม
บริหารตนใหเปนผูถูกขุด    ถูกกําจัด    เปนผูประกอบดวยโทษ    อันวิญูชนพึงตําหนิ    
และยอมประสบสิ่งมิใชบุญเปนอันมาก    ภิกษุผูลําเอียงเพราะชอบ(เพราะชัง เพราะหลง 
เพราะกลัว) ยอมลําเอียงเพราะชอบ(เพราะชัง เพราะหลง เพราะกลัว) อยางนี้”๘๕ 

โดยสรุป ปจจัยท่ีกอใหเกิดความโกรธ หรือชิงชัง จากคัมภีรปริวาร ไดแก 
 ๑. โกรธ เพราะไดทําในสิ่งท่ีไมมีประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอตนเอง 
 ๒. โกรธ เพราะกําลังทําในสิ่งท่ีไมมีประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอตนเอง 
 ๓. โกรธ เพราะคิดจะทําในสิ่งท่ีไมมีประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอตนเอง 
 ๔. โกรธ เพราะไดทําแลวในสิ่งท่ีไมมีประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอคนท่ีตนเอง

รัก 
 ๕. โกรธเพราะกําลังทําสิ่งท่ีไมเปนประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอคนท่ีตนเองรัก 

                                                           
 ๘๕ วิ.ป.(ไทย). ๘/๓๗๙-๓๘๒/๕๕๗-๕๖๐. 



๖๘ 

 ๖. โกรธ เพราะคิดจะทําในสิ่งท่ีไมมีประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอคนท่ีตนเอง
รัก 

 ๗. โกรธ เพราะไดทําประโยชนตอคนท่ีตนเองชิงชัง 
 ๘. โกรธ เพราะกําลังทําประโยชนตอคนท่ีตนเองชิงชัง 
 ๙. โกรธ เพราะคิดทําประโยชนตอคนท่ีตนเองชิงชัง 

 กลาวไดวา มูลเหตุมาจากการยึดบุคคลท้ัง ๙ จึงเกิดอคติ นอกจากนี้การจะเกิดอคต ิ
๔ หรือไม สิ่งท่ีควรคํานึงคือ เรื่องของประโยชนสุขและเก้ือกูลคนหมูมาก ประกอบกับการตองคํานึงถึง
ความจริงท่ีจะกลาวซ่ึงสําหรับพระสงฆในพระวินัยมี ๑๘ ประการ ดังนั้นอคติ ๔ นับวาเปนหลักการ
สําคัญท่ีสงผลตอความสุขสันติของสังคม 

๒.๒ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

กุลนารี เสือโรจน ไดทําการศึกษา “พฤติกรรมการสื่อสารของวัยรุนในพ้ืนท่ีสาธารณะของ
เว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนเฟซบุก” พบวา กลุมตัวอยางใชประโยชนจากเฟซบุก เพ่ือตอบสนอง
ความตองการของตัวเองใน ๗ ดาน คือ ๑) การสรางความสัมพันธกับเพ่ือนท่ีเนนปริมาณมากกวา
คุณภาพ คือ ตองการจํานวนเพ่ือนใน Friend  List มากๆ เพราะปรารถนาความยอมรับ ๒) การให
ความบันเทิง เชน การรวมตัวของเพ่ือน การเลนเกมส และแชรรูปภาพ ๓)การเปนแหลงขอมูล
สาธารณะ เชน เปนแฟนเพจท่ีตนเองใหความสนใจเพ่ือติดตามขอมูลขาวสาร ๔) การเปนชองทางการ
สื่อสารประเด็นออนไหวเรื่องสวนตัว เพ่ือแสดงอารมณ และความสนใจดานความรัก และเรื่อง
สวนรวมเพ่ือแสดงความเห็นดานการเมืองและอ่ืนๆ ๕)การสอดสองดูแลสังคม วิพากษ วิจารณสังคม
และรับเรื่องรองทุกขเพ่ือเปนขอมูลขาวสารเตือนภัยในสังคม ๖) สะทอนความเปนตัวตนของบุคคล
ตามความเปนจริง เชน การ Check in เพ่ือแสดงสถานท่ีๆไป และกิจกรรมท่ีตนเองทํา และ ๗) 
ประกอบสิ่งท่ีอยากเปน และอยากใหคนอ่ืนรับรู เชน ใชชื่อคําอธิบายความเปนตัวตน ท่ีอยู และ
การศึกษาท่ีสมมติข้ึนตามความสนใจ และความฝนของตนเอง นอกจากนี้ ผูวิจัยยังเนนอีกวา การ
สื่อสารประเด็นสาธารณะผานทางเฟซบุก แตกตางจากสื่อมวลชนประเภทอ่ืน เพราะเอ้ือใหเกิดการมี
สวนรวม ทําใหเลือกเนื้อหาท่ีตองการเปดรับไดดวยตนเอง ในขณะเดียวกันก็สามารถชักจูงใจใหคนอ่ืน
เขารวมไดอีกดวย๘๖ 

ณัฏฐชดา วัฒนาชัยผล ไดทําการศึกษาเรื่อง “สื่อใหมกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
สื่อขาว” พบวา ๑) การนําเสนอขาวของผูสื่อขาวยังคงใชกระบวนการเดิม หากแตมีการนําสื่อใหมเขา
มาชวยในเรื่องของการถายภาพดวยกลองดิจิทัลท่ีมีคุณภาพสูง การนํา อากาศยานไรคนขับ” (Drone) 
มาใชในการถายภาพ การสงขาวดวยสื่อสังคมออนไลน เชน อินเทอรเน็ต ไลนเฟซบุกทวิตเตอร 
แอพพลิเคชั่นในมือถือสมารทโฟน เปนตน ๒) ดานผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของ
ผูสื่อขาวในกระบวนการสื่อขาว เม่ือผูรับสารใชสื่อใหมในการรับขอมูลขาวสาร พบวา ปจจุบันรูปแบบ
การทํางานในกระบวนการสื่อขาวยังคงเดิม หากแตเพ่ิมเติมในการนําเสนอขาวท่ีรวดเร็ว ถูกตอง สด 

                                                           
 ๘๖กุลนารี เสือโรจน, พฤติกรรมการสื่อสารของวัยรุนในพ้ืนท่ีสาธารณะ บนเว็บไซตเครือขายสังคม
ออนไลนเฟซบุก”. วารสารวิชาการ วารสารศาสตร. ปท่ี ๖ ฉบับท่ี ๓, (กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๖) :  



๖๙ 

ใหม มีความนาเชื่อถือ โดยใชสื่อใหมเขามาชวยในกระบวนการ บรรณาธิการก็ตองมีความรอบคอบ 
เพ่ิมวิจารณญาณในการเผยแพรขาวผานสื่อสังคมออนไลนมากข้ึน เพ่ือสรางมาตรฐานความเชื่อถือของ
สื่อเชนเดิม และ ๓) ดานวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว และชองทาง
การรับขาวสารของผูรับสารท่ีใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว พบวา วงจรขาวยังคงเปนรูปแบบเดิม 
หากแตยังมีการใชสื่อใหม เก่ียวกับอุปกรณ หรือเครื่องมือในข้ันตอนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว ทันสมัย 
และตรงกับความตองการของผูรับขาวสารซ่ึงใชชองทางการรับสารผานสื่อสังคมออนไลน๘๗ 

สายน้ําผ้ึง รัตนงาม ไดเสนอบทความ ในหัวขอ “พุทธวิธีการรูเทาทันสื่อใหม สําหรับ
เยาวชนเขตกรุงมหานคร” พบวา ผลการทดสอบโยนิโสมนสิการ ๔ ดาน ๑) วิธีคิดเหตุปจจัย เปนการ
คนคนหาสาเหตุท่ีเกิดข้ึนกอน สงผลกระทบอ่ืนตามมา หรือคนจากผลท่ีเกิดข้ึน สืบคนไปหาสาเหตุท่ี
แทจริง ๒) วิธีคิดแบบแยกแยะสวนประกอบ เปนความคิดแยกสวนจนเขาใจสวนท่ีดีหรือไมดีได ๓) วิธี
คิดแบบคุณโทษ ทางออก เปนวิธีคิดหาความจริงของสื่อใหม ใหเห็นครบถวนท้ัง ๓ ดาน คือ คุณ โทษ 
และทางออก หรือดานดี ไมดี และวิธีแกไข ๔) วิธีคิดเรากุศล เปนวิธีเราพลังจิตใจใหเกิดคุณความดี 
ทําใหเยาวชนรูเทาทันสื่อใหม ควรใหครบกระบวนการท้ังบุคคล ครอบครัว สังคม สภาพแวดลอม คือ 
ในสวนบุคคล มีกัลยาณมิตรท่ีดี ท่ีควรสรางแรงจูงใจใฝเรียนรู แรงจูงใจใฝความดี คิดเปน คิดถูกวิธี 
และในสวนสังคม ท่ีสงผลใหมีสติ วินัย สัมมาทิฐิ และพัฒนาเด็กใหมีวิธีคิดเชิงปญญา และคิดเชิง
คุณธรรม๘๘ 

 พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส ไดนําเสนอรูปแบบองคความรูดานสันติภาพลอมวงลอดวย
บวรมุงพัฒนาตามหลัก 4D อันประกอบดวย วงลอท่ี ๑ การสรางรากฐานจิตวิญญาณแหงสันติภาพ 
อันมาจากรากฐานคําสอนและหลักปฏิบัติทางศาสนา วงลอท่ี ๒ สรางวิถีสันติพหุวัฒนธรรม คือผูมี
สวนรวมทุกฝายตั้งแตผูนําศาสนา องคกรศาสนา นักวิชาการ ตองรวมมือสรางวิถีสันติ วัฒนธรรม วง
ลอท่ี ๓ สรางวิศวกรสันติภาพดวยการพัฒนาผูท่ีจะมาสานตอในงานสรางสันติภาพ วงลอท้ัง ๓ จะ
ขับเคลื่อนไดตองอาศัยพลังของบาน วัด และโรงเรียน เพ่ือขับเคลื่อนไดอยางตอเนื่องทุกทิศทาง เปน
การรวมพลัง บวร.เปนสถานี BTS(BAN-TEMPLE-SCHOOL) และมีการพัฒนา ๔ ดานคือดาน
กายภาพ สังคม จิต และปญญา อันจะเปนแผนแมแบบการสรางสันติภาพในสังคมไทยใหมีความยั่งยืน 
ตานกระแสแหงความขัดแยงไมใหกระจายในสังคม๘๙ 

นงคนาถ หานวิไล พบวาสภาพปญหาจริยธรรมของสื่อมวลชนไทยประกอบดวย  ปญหา
จริยธรรมดานทุนธุรกิจสื่อมวลชน  ดานการนําเสนอเนื้อหาขาว ดานการขาดจิตสํานึกและความรู
ความเขาใจในจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน และดานการกํากับดูแลจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน สําหรับ

                                                           
 ๘๗ณัฏฐชดา วัฒนาชัยผล, “สื่อใหมกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว”, วารสารมหาวิทยาลัย
นครพนม. ปท่ี ๗ ฉบับท่ี ๑, (มกราคา-เมษายน ๒๕๖๐) : ๖๕ 
 ๘๘ สายนํ้าผึ้ง รัตนงาม,“พุทธวิธีการรูเทาทันสื่อใหม สําหรับเยาวชนเขตกรุงมหานคร”,วารสารสันติ
ปริทรรศน ปท่ี ๖ เลม ๒, (กรกฎาคม-มิถุนายน ๒๕๖๑) : ๔๖๐. 

 ๘๙ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ,ดร, รายงานการวิจัย, การบูรณาการความรูดานสันติภาพเพ่ือ
พัฒนากระบวนการสรางสันติภาพในสังคมไทย,บัณฑิตวิทยาลัย คณะพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย.๒๕๕๙. 



๗๐ 

หลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมกับการเสริมสรางจริยธรรมสื่อมวลชนไทย ไดแก  หิริโอตตัปปะ  อคติ ๔  
เบญจศีล เบญจธรรม สัมมาอาชีวะและหลักประโยชน ๓ สวนแนวทางการเสริมสรางจริยธรรม
สื่อมวลชนไทยเชิงพุทธบูรณาการ ในสวนของทุนธุรกิจสื่อมวลชนควรยึดหลักสัมมาอาชีวะใน
กระบวนการทํางาน ไมเบียดเบียนผูอ่ืน ไมประพฤติมิจฉาชีพ  จริยธรรมในดานการนําเสนอเนื้อหา
ขาว สื่อมวลชนควรควบคุมตนเองใหมีมโนธรรม หลีกเลี่ยงอคติ และรักษาระยะหางกับแหลงขาว ฝก
ความเมตตาตอบุคคลอ่ืน  และหม่ันทําจิตใจใหม่ันคงดวยการใชสติระวังในการรายงานขาว ไมเสนอ
ขาวเราอารมณท่ีไมเปนประโยชนตอสวนรวม แตนําเสนอขาวตามขอเท็จจริง มีความเปนธรรม 
คํานึงถึงประโยชนสวนรวมและมีคุณธรรม๙๐ 

๒.๓  กรอบแนวคิดในงานวิจัย 

วิกฤตสื่อในสังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 
 

  

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๒ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

                                                           
 ๙๐ นงถนาถ หานวิไล, “แนวทางการเสริมสรางจริยธรรมสื่อมวลชนไทยเชิงพุทธบูรณาการ”, ดุษฎี

นิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๖๑), บทคัดยอ.  

สถานการณการรายงานขาวของ
สื่อมวลชนในปจจุบัน 
ไทยรัฐออนไลน 
มติชนออนไลน 
ไทยรัฐทีวี 
ไทยพีบีเอส 

การรายงานขาว 
ทีมหมูปาอคาเดมีติดถ้ําหลวง 

 

-แนวคิดพุทธสันติวิธ ี
อริยสัจ ๔         กาลามสูตร 
พรหมวิหาร ๔    ปธาน ๔ 
อคติ ๔ 
-แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวของกับการ
รายงานขาวเชิงสันติภาพ 

 

 
รูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพโดยพุทธสันติวิธ ี

 



 
 

 

บทท่ี  ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การศึกษาดุษฎีนิพนธเรื่องวิกฤตสื่อในสังคมไทย:ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพโดยพุทธสันติวิธี มีวัตถุประสงคเพ่ือ ๑) เพ่ือศึกษาวิเคราะหสถานการณขาวสารในสภาพ
ปจจุบันและปญหาการรายงานขาวของสื่อมวลชน ๒) เพ่ือศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี การรายงาน
ขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี และ๓) เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชวิธีการรวบรวมขอมูล
เชิงคุณภาพดังตอไปนี้คือ  
 ภาคเอกสาร ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ข้ันปฐมภูมิและทุติยภูมิ (Content 
Analysis)จากเอกสาร ตํารา หนังสือ ขาว บทความ งานวิจัย และสื่ออิเลกทรอนิกส ท่ีเก่ียวของกับ
ประเด็นการวิจัย ไดแก สถานการณสื่อการรายงานขาวกรณีทีมหมูปาติดถํ้าหลวง และการถอด
บทเรียนเก่ียวกับการรายงานขาวของสื่อ  นอกจากนี้ยังมีการวิเคราะหพาดหัวขาวหนังสือพิมพ
ออนไลนและหัวขอขาวโทรทัศน กรณีศึกษา ทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้าหลวง ดวยตารางลงรหัส(Coding 
Sheet)  โดยนํากรอบการวเิคราะหมาจากการทบทวนวรรณกรรมในบทท่ี ๒ เก่ียวกับการรายงานขาว
สันติภาพ (Peace Journalism)และการรายงานขาวสงคราม(War Journalism) เพ่ือทราบถึงการ
รายงานขาวของสื่อวามีลักษณะการสื่อสารอยางสันติหรือกอใหเกิดความขัดแยง 
 ภาคสนาม ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามแบบคุณภาพ ในรูปของขอความจากการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุม(Focus Group Discussion)และ
นําเสนอผลวิจัยเชิงพรรณนา ท้ังนี้กําหนดขอบเขตการศึกษาไว ๔ ดาน ไดแก 
 ๓.๑.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา 
 ผูวิจัยศึกษาถึงสถานการณสื่อ การรายงานขาวของสื่อ  ตลอดจนนโยบาย การบริหาร
จัดการสื่อ กระบวนการทํางาน การคัดเลือกประเด็น   การพาดหัวขาวและการนําเสนอขาวสารใน
สถานการณท่ีมีความขัดแยงผานชองทางสื่อใหม ไดแก หนังสือพิมพออนไลน ไทยรัฐออนไลน มติชน
ออนไลน  และขาวโทรทัศน ของไทยรัฐทีวี และไทยพีบีเอส  โดยในสวนของแนวคิดเรื่องการรายงาน
ขาวและบทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชน  ไดศึกษาถึงแนวคิดดังนี้ Peace Journalism, War 
Journalism  การรายงานขาวในสถานการณความขัดแยง  ขาว การพาดหัวขาว บทบาทหนาท่ี
สื่อมวลชนแนวคิดจริยธรรม จรรยาบรรณของสื่อออนไลน   อิทธิพลของสื่อ   การหลอมรวมสื่อ 
(Media Convergence)   ภูมิทัศนสื่อ (Media Landscape)  แนวคิดเรื่องการใชวาจาสรางความ
เกลียดชัง (Hate speech) และการสื่อสารเพ่ือสันติ (Non-Violence Communication) 
 นอกจากนี้ยังครอบคลุมถึงเนื้อหาเรื่องสื่อใหม ( New Media) สื่อสังคม(Social Media)   
สวนแนวคิดเรื่องพุทธสันติวิธี ไดศึกษาถึง แนวคิดเรื่องสันติภาพ สันติวิธี  ความขัดแยง สวนหลักธรรม 
ไดศึกษา เรื่อง อริยสัจ ๔ ,  กาลามสูตร , พรหมวิหาร ๔ ,ปธาณ ๔ และอคติ ๔ 



๘๐ 

   ๓.๑.๒  ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
 ศึกษาการนําเสนอขอมูลขาวสารผานวิทยาการสมัยใหม ไดแก ๑)หนังสือพิมพออนไลน ๒ 
ชื่อฉบับคือ ไทยรัฐออนไลน และมติชนออนไลน    และขาวโทรทัศน ไทยรัฐทีวี กับไทยพีบีเอส 
 ๓.๑.๓ ขอบเขตดานระยะเวลา 
 เริ่มศึกษาตั้งแตเดือนเมษายน ๒๕๖๑ จนถึงเดือนกุมภาพันธ ๒๕๖๒ 

๓.๒ กลุมเปาหมาย/ผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) 
 ผูวิจัยศึกษากลุมผู ใหขอมูลสําคัญ ไดแก เจาของ หรือผูบริหารองคกร หรือผู มี
ประสบการณในวิชาชีพ ท่ีมีความเชี่ยวชาญในวิทยาการสมัยใหมในองคกรสื่อ เพ่ือทราบถึงนโยบาย 
แนวคิดการบริหารจัดการและการคัดเลือกประเด็นขาว โดยแบงกลุมผูใหขอมูลสําคัญดังนี้ 

 ๓.๒.๑ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูบริหารสื่อ บรรณาธิการ ผูอํานวยการ แอด 
 .มินเพจ เพ่ือทราบถึง นโยบาย แนวคิด การบริหารจัดการและการคัดเลือกประเด็น จํานวน ๗ คน   
        ๓.๒.๒ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูสื่อขาวระดับหัวหนาขาวและระดับปฏิบัติงาน

คือนักขาวภาคสนาม  เพ่ือทราบถึงกระบวนการทํางาน การคัดเลือกประเด็นขาวปญหาและอุปสรรค
ในการทํางาน จํานวน ๔ คน 

  ๓.๒.๓ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูท่ีอยูในองคกรท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสื่อ องคกร
กลางของสื่อ ไดแก สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ  สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย  
สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
(กสทช.) เปนตน จํานวน ๕ คน 
  ๓.๒.๔ ประมวลขอวิพากษของนักวิชาการสื่อ  นักวิชาชีพสื่อ นักวิชาการดานพุทธศาสนา
และผูเชี่ยวชาญดานสันติวิธี เพ่ือทราบถึงมุมมองท่ีแตกตาง หลากหลายเพ่ือนํามาประยุกตเปนรูปแบบ
การรายงานขาวสันติภาพเชิงพุทธสันติวิธีท่ีเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน จํานวน ๔ ทาน 
 ๓.๒.๕ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ คือกลุมผูรับสาร โดยเลือกผูท่ีเปดรับสื่อกรณีนัก
ฟุตบอลหมูปาติดถํ้า เพ่ือวิเคราะหหาจุดเดน จุดดอยในการรายงานขาวของสื่อ ๑๐ คน 
 
 

๓.๓ เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 ๓.๑.๑ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยสําหรับการวิเคราะหเนื้อหาคือตารางลงรหัสขอมูล
(Coding Sheet)โดยศึกษาเนื้อหาของพาดหัวขาวและหัวขอขาว (ดังตารางลงรหัสในภาคผนวก)โดย
นํากรอบแนวคิด Peace Journalism และ War Journalism มาใชในการบันทึกขอมูล ดวยการนับ
จํานวนพาดหัวขาวและสรุปเปนรอยละ สรุปวาสื่อทําหนาท่ีรายงานขาวท่ีเปนประโยชนตอสาธารณะ
ในสัดสวนเทาใด โดยแบงระยะเวลาการศึกษาเปน ๒ ชวง ไดแก  ระยะท่ี ๑: วันท่ี ๒๖ มิ.ย.๖๑-๒ 
ก.ค.๖๑ (สื่อเผยแพรขาวและการคนหา)  และ ระยะท่ี ๒  :วันท่ี ๒ ก.ค.๖๑-๑๐ ก.ค.๖๑ (พบทีมหมู
ปาฯและชวยเหลือ) ท้ังนี้เลือกชวงเวลาดังกลาวเนื่องจากสถิติ Google trend ซ่ึงเปนเครื่องมือของ 
Google ท่ีชวยในการวิเคราะหแนวโนมการหาคําตางๆผาน Google Search ซ่ึงเรียกวาSearch 



๘๑ 

Term ผูวิจัยพบวามีความนิยมในการคนหาขาวหมูปาติดถํ้าหลวงมากท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับขาวอ่ืน
ในชวงเวลาดังกลาว 

แผนภาพแสดงความนิยมในการคนหาขาว ท่ีมา : Google Trend 
 

 
  
 ภาพท่ี ๓.๑ แสดงความนิยมสูงสุดของผูอาน ในการคนหาขาวทีมหมูปาใน 
 ชวงเวลา ๒๖ มิ.ย.๖๑-ถึง ๒ ก.ค. ๖๑ 
   
 
 
 
 
 ตารางลงรหัสขอมูล (Coding Sheet )หัวขอขาวและพาดหัวขาว   
 

 การรายงาน
ขาว                            

การนําเสนอขาว ประเด็น
ขาว 

ไทยรัฐทีวี ชอง ๓๒ HD 
ชวงท่ี ๑ : เร่ิมเผยแพรเปนขาว 

ระหวางวันท่ี ๒๖ มิถุนายน – ๒ กรกฎาคม 
พ.ศ.๒๕๖๑ 
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๘๒ 

ลําดับที ่ พาดหัวขาว วันที่             

๑.  รถปลดทุกข : เพ่ือนผูสูญ
หายมารอรับ ๑๓ ชีวิตกลับ
บาน 

๒๖ 
มิ.ย. 
๒๕๖๑ 

√  √   √      √ 

๒.  รถปลดทุกข : ปฎิบัติการ
คนหา ๑๓ ชีวิต ตองรอด 

๒๗ 
มิ.ย. 
๒๕๖๑ 

√  √   √   √ √ √  

 
 ตารางท่ี ๓.๑ แสดงการลงรหัสบันทึกขอมูล พาดหัวขาวและหัวขอขาว 
 ๓.๑.๒ สัมภาษณเชิงลึกแบบก่ึงมีโครงสราง(Semi-Structured Interview) คือการ

สัมภาษณท่ีมีการวางแผนการสัมภาษณไวกอนลวงหนาอยางเปนข้ันตอน และขอคําถามในการ
สัมภาษณมีโครงสรางแบบหลวม (Loosely Structure)แบงคําถามเปน ๓ ประเด็นหลักๆคือ ๑) 
สถานการณของสื่อและปญหาของสื่อในปจจุบัน ๒) การรายงานขาวในสถานการณความขัดแยง และ 
๓) ความคิดเห็นเก่ียวกับการรายงานขาวของสื่อเก่ียวกับขาวทีมหมูปาติดถํ้าหลวง จ.เชียงราย จาก
กรอบดังกลาวนํามาสรางคําถามยอยในแตละประเด็น  
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ใชกระบวนการ Index of Objective Congruence 
(IOC) ผานการพิจารณาของคณะกรรมการผูเชี่ยวชาญ ๕ คน โดยเครื่องมือท่ีจะนําไปใชตองไดรับการ
ใหน้ําหนักความนาเชื่อถือจากคณะกรรมการรอยละ ๖๐ ข้ึนไป (รายนามผูตรวจแบบสัมภาษณอยูใน
ภาคผนวก) โดยมีแนวคําถามและคา ความเท่ียง ดังตารางตอไปนี้ 
 
 คําช้ีแจง  กรุณาพิจารณาหาความสอดคลองระหวางคําถามกับวัตถุประสงคงานวิจัยและ
กลุมผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants)เพ่ือประเมินความเท่ียงตรงความสอดคลอง โดยมีเกณฑการ
ใหคะแนนเพ่ือหาคา  IOC ของผูเชี่ยวชาญกําหนดเปน ๓ ระดับ ไดแก  
  + ๑    หมายถึง   เหมาะสมวาแบบสอบถามวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

  ๐     หมายถึง   ไมแนใจวาแบบสอบถามวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 
- ๑     หมายถึง  ไมเหมาะสม วาแบบสอบถามไมไดวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตาม

เนื้อหา  
 
ตัวอยางตารางการตรวจเครื่องมือ 

 
ขอ
ท่ี 

ตอนท่ี ๑: สถานการณส่ือและการรายงานขาว

ของส่ือในปจจุบัน 

     รวม
คะแนน 

 
ผูเช่ียวชาญ 

(IOC) 



๘๓ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ หมายเหตุ 
๑ ในทัศนะของทานสถานการณของสื่อในปจจุบัน

เปนอยางไร 
       

๒ ทานคิดวาปจจุบันสื่อกําลังประสบกับปญหา
ใดบาง  มีสาเหตุมาจากอะไร และมีแนวทาง
ปองกันหรือแกไขอยางไร 

       

๓ ทานคิดวาวิกฤตใดท่ีรุนแรงและตองรีบแกไข
เรงดวน เพ่ือใหสื่ออยูรอดและคงไวซ่ึงความ
นาเชื่อถือ 

       



 
 

แนวคําถามสัมภาษณ : สือ่มวลชน 
ตอนท่ี ๑: สถานการณส่ือและการรายงานขาวของส่ือในปจจุบัน 

๑) ในทัศนะของทานสถานการณของสื่อในปจจุบันเปนอยางไร 
๒) ทานคิดวาปจจุบันสื่อกําลังประสบกับปญหาใดบาง  มีสาเหตุมาจากอะไร และมี

แนวทางปองกันหรือแกไขอยางไร 
๓) ทานคิดวาวิกฤตใดท่ีรุนแรงและตองรีบแกไขเรงดวน เพ่ือใหสื่ออยูรอดและคงไวซ่ึง

ความนาเชื่อถือ 
๔) องคกรของทานไดรับผลกระทบจากวิกฤตในเรื่องการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อหรือไม 

อยางไร และมีแนวทางการรับมืออยางไร 
๕) ทานคิดวาสื่อในปจจุบันมีบทบาทในการสรางความขัดแยง หรือสรางสันติภาพ

อยางไรบาง  
ตอนท่ี ๒: การรายงานขาวในสถานการณความขัดแยง 
๖) ปจจุบันองคกรของทานมีนโยบายในการบริหารจัดการขาวสาร อาทิ การคัดเลือก

ประเด็นขาว ฯลฯ อยางไรบาง และมีปญหา อุปสรรคในการทํางานหรือไม อยางไร ตลอดจนมีแนว
ทางการแกไขอยางไร 

๗) ในกรณีท่ีนักขาวในองคกรของทานไปทําขาวในสถานการณท่ีมีความขัดแยง ทานมี
นโยบายหรือวางแนวทางปฏิบัติไว หรือไม อยางไร เพราะเหตุใดจึงกําหนดแนวทางในลักษณะ
ดังกลาว (กรุณาอธิบายถึงสาเหตุ ปญหาและอุปสรรคในการกระบวนการรายงานขาว) 

๘) ทานคิดวาในการรายงานขาวในสถานการณท่ีมีความขัดแยง สื่อควรมีการคัดเลือก
ประเด็นและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลท่ีนําเสนออยางไร  อาทิ ประเด็นใดท่ีควรนําเสนอ และ
ประเด็นใดท่ีควรหลีกเลี่ยง เพราะเหตุใด  

๙) ทานคิดวามีแนวทางใด หรือการนําหลักธรรมใดมาใช เพ่ือนํามาพัฒนาสื่อมวลชนให
ตระหนักถึงความสําคัญของการนําเสนอขาวสารท่ีเปนประโยชนสูงสุดแกผูรับสาร 

๑๐)  ทานคิดวาในอนาคตรูปแบบการรายงานขาวจะพัฒนาไปในทิศทางใดเพ่ือกอใหเกิด
สันติภาพในสังคมและปองกันการนําเสนอขอมูลท่ีสรางความขัดแยง 

ตอนท่ี ๓: การนําเสนอขาวกรณีทีมหมูปาอคาเดมีติดถ้ําหลวง จ.เชียงราย 
๑๑)  จากกรณีการนําเสนอขาวทีมหมูปาติดถํ้า ทานคิดวาสื่อมวลชนไทยและสื่อตางชาติ

มีจุดเดน จุดดอยในกระบวนการทํางาน (การลงพ้ืนท่ี/การคัดเลือกประเด็น /การนําเสนอ/การเชื่อม
เครือขาย/เทคโนโลยี ฯลฯ)เหมือน หรือแตกตางกันอยางไรบาง 

๑๒)  ทานคิดวาสื่อมวลชนไทยและตางประเทศ มีการนําเสนอเนื้อหาท่ีสรางความขัดแยง

หรือไม อยางไร และควรมีแนวทางปฏิบัติอยางไรเพ่ือใหขาวสารมีความสมดุลและสรางคุณคาแกสังคม 

๑๓)  ทานมีขอเสนอแนะถึงบทเรียนในการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนนี้อยางไรบาง และ
คิดวาควรมีการนําหลักธรรมใดมาใชในกระบวนการการรายงานขาวหรือไม อยางไร 

          แนวคําถามสัมภาษณ : ผูรับสาร 
๑) ในทัศนคติของทานสถานการณของสื่อในปจจุบันเปนอยางไร 
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 ๒) ทานคิดวาจุดเดน จุดดอยในการนําเสนอขาวของสื่อเปนอยางไร 
๓) ทานคิดวาการนําเสนอขาวของสื่อในเรื่องใดท่ีตองปรับปรุงอยางเรงดวน เพราะเหตุใด 
๔) ทานคิดวาสื่อทีนาเชื่อถือ ควรนําเสนอขาวอยางไร 

๕) กรณีการรายงานขาวของสื่อมวลชนไทยเก่ียวกับกรณีหมูปาติดถํ้าทานคิดวามีจุดเดน-

จุดดอย อยางไร 

๖) ทานคิดวาการรายงานขาวดังกลาว มีประเด็นท่ีสรางความขัดแยงหรือความสับสนใน

สังคมบางหรือไม อยางไร   หากมีควรมีแนวทางแกไขอยางไรบาง 

๗) ทานคิดวามีแนวทางใดท่ีสามารถพัฒนาสื่อมวลชนใหตระหนักถึงความสําคัญของการ

นําเสนอขาวสารท่ีเปนประโยชนสูงสุดแกผูรับสารได 

๘) ทานคิดวานอกจากจริยธรรมของสื่อแลวยังมีหลักคุณธรรมใด ท่ีชวยใหสื่อมวลชนยึด

เปนแนวปฏิบัติเพ่ือใหการรายงานขาวท่ีชวยลดความขัดแยง หรือเสริมสรางสันติสุขแกสังคมไดดียิ่งข้ึน 

 ๓.๑.๓ สนทนากลุมยอย (Focus group discussion)ประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญ/
นักวิชาการดานสันติวิธี  ผู เชี่ยวชาญ/นักวิชาการดานศาสนา ผู เชี่ยวชาญ/นักวิชาการดาน
สื่อสารมวลชน และนักวิชาชีพสื่อ จํานวน ๖ ทาน ประเด็นท่ีสนทนา คือการรับรองรูปแบบการ
รายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมลู 
  ผูวิจัยดําเนินการจัดเก็บขอมูลในเชิงคุณภาพตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 

(๑) ขอมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการรวบรวมจากหนังสืออางอิงทาง
พระพุทธศาสนาตาง ๆ จากพระไตรปฎก (ภาษาบาลี) พระไตรปฎก (ภาษาไทย) ฉบับมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

(๒) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการรวบรวมจากหนังสือ วารสารบทความ 
งานวิจัยท่ีเก่ียวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับความผูกพันตอองคกร ตลอดจนขอมูลทางสถิติท่ี
รวบรวมโดยหนวยงานราชการหรือสถาบันการศึกษาและแหลงขอมูลท่ีเปนท่ียอมรับ 

 ท้ังนี้ไดดําเนินการทบทวนวรรณกรรม งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนบทความงานวิจัยใน
วารสาร สื่อสิ่งพิมพตาง ๆ เปนกรอบแนวคิด ประเด็นปญหาของการวิจัย จากเอกสารท่ีไดมีการ
ทบทวน หลังจากท่ีไดทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของอยางละเอียดแลว ผูวิจัยนํามาสรางเปน
กรอบแนวคิดในการวิจัย  จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดดําเนินการ
รวบรวมขอมูลตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 

(๑) จัดเตรียมเครื่องมือ คือ แบบสัมภาษณเจาะลึก (In–depth Interview)  

(๒) ติดตอขอหนังสือจากหลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ขออนุญาตและขอความรวมมือท่ีจะเขาสัมภาษณ 

(๓) ตรวจสอบความสมบูรณครบถวนของผลการสัมภาษณแลวนําไปวิเคราะหขอมูล 
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ผูวิจัยดําเนินการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview ดําเนินการสัมภาษณ ผูใหขอมูล 
สําคัญ มีข้ันตอนดําเนินการ ดังนี้ 

๑) ข้ันเตรียมการสัมภาษณ กอนดําเนินการรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ ผูวิจัยนัด
หมายวันเวลาท่ีจะสัมภาษณกับกลุมตัวอยาง พรอมนี้ผูวิจัยศึกษาประเด็นคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ
ผูใหขอมูล เตรียมและศึกษาวิธีใชเครื่องบันทึกเสียง และอุปกรณท่ีเก่ียวของ ใหพรอมกอนดําเนินการ
สัมภาษณ 

๒) ข้ันดําเนินการสัมภาษณ กอนการสัมภาษณผูวิจัยแจงกลุมเปาหมายผูใหสัมภาษณ  ให
ทราบถึงวัตถุประสงคของการสัมภาษณ อธิบายเหตุผลและขออนุญาตใชเครื่องบันทึกเสียงในขณะท่ี
สัมภาษณ ขออนุญาตถายภาพเพ่ือใชอางอิงในการสัมภาษณ รวมท้ังแจงใหทราบวาขอมูลตางๆ ท่ี
บันทึกเสียงไวผูวิจัยจะเก็บไวเปนความลับ หากผูใหสัมภาษณไมประสงคท่ีจะใหบันทึกเสียงชวงใด 
ผูวิจัยก็จะไมบันทึกเสียงในชวงนั้น 

 ท้ังนี้ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากการวิเคราะหสื่ออิเลกทรอนิกส และสื่อออนไลน โดย
เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling)จากสื่อใหม ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ
ออนไลน หนังสือพิมพมติชนออนไลน ไทยรัฐทีวีและไทยพีบีเอส โดยเลือกศึกษาการนําเสนอขาวนัก
ฟุตบอลทีมหมูปาติดถํ้าหลวงเปนกรณีศึกษา เนื่องจากเปนขาวท่ีไดรับความสนใจสูงสุดท้ังจากใน
ประเทศและ ตางประเทศ ตั้งแตวันท่ี ๒๖ มิ.ย. –๑๐ ก.ค.๖๑ โดยนําสถิติการติดตามขาวมาจาก 
Google Trend ซ่ึงในชวงดังกลาวมีผูเขาไปคนหาขาวหมูปาสูงสุด  

 สวนการสัมภาษณ ไดคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง ซ่ึงเปนกลุมเปาหมายท่ีใหขอมูล
โดยการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants)ไดแก กลุมนักสื่อสารมวลชน ในระดับบริหาร 
ไดแก บรรณาธิการ หัวหนาขาว ผูสื่อขาว   องคกรท่ีกํากับดูแลสื่อ  กลุมผูเชี่ยวชาญดานพุทธศาสนา 
ผูเชี่ยวชาญดานสันติวิธี นักวิชาการดานสื่อสารมวลชน และผูรับสาร รวมท้ังสิ้น ๓๐ คน 

ตาราง ๓.๒ ตารางสรุปผูใหขอมูลสําคัญ(Key Informants) 
ผูใหขอมูลสําคัญ เนื้อหา จํานวน(รูป/คน) 

บรรณาธิการ,ผูอํานวยการ , 
ผูจัดการ,แอดมินเพจ 

นโยบาย แนวคิดการบริหารจดัการ การ
คัดเลือกประเด็น   

๗ 
 

หัวหนาขาว,นักขาวอาวุโส, 
นักขาวภาคสนาม 

กระบวนการทํางาน   ,ปญหาและอุปสรรคใน
การทํางาน 

๔ 
 

สื่อมวลชนในองคกรกํากับดูแลสื่อ 
 

การกํากับดูแลสื่อ 
ปญหาและอุปสรรคในการทํางาน 

๕ 
 

ผูเช่ียวชาญดาน 
ศาสนา / วิชาชีพสื่อ / สันติวิธี 

มุมมองท่ีแตกตาง หลากหลายเพ่ือนํามา
ประยุกตเปนรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพท่ี
เหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน 

๔ 
 

ผูรับสาร 
 

การเปดรับสารและจุดเดน จุดดอยของ
สื่อมวลชน 

๑๐ 
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๓.๕ การวิเคราะหขอมูล 

    ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ หลังจากผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลสวนท่ีเปน
เอกสาร การวิเคราะหเนื้อหาดวยตารางลงรหัส(Coding Sheet) หัวขอขาว และพาดหัวขาวโดยนํา
กรอบแนวคิดเรื่อง Peace Journalism และWar Journalismมาเปนแนวทางในการวิเคราะห และ
สรุปวาขาวนั้นมีประโยชนหรือไมมีประโยชนตอผูเสพสื่อ (ดังตารางในภาคผนวก) นอกจากนั้นยังมี
สวนท่ีเปนผลจากการสัมภาษณเชิงลึก และสนทนากลุม(Focus Group) ท่ีนํามาวิเคราะหเชิงเนื้อหา
(Content Analysis)โดยเชื่อมโยงใหเห็นความสัมพันธในแงตาง ๆตามขอเท็จจริง ใหความสําคัญกับ
ความคิดรวบยอด มีการตีความ(Interpretation)ซ่ึงการวิเคราะหและตีความจะนําความรูจากทฤษฎี 
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของมารวมในการพิจารณาทุกครั้ง โดยการวิเคราะหออกมาในรูปเชิงพรรณนา 
(Descriptive Analysis) ซ่ึงเปนการบรรยายและพรรณนาเนื้อหาจากขอมูลเชิงประจักษเพ่ือนําไปสู
คําตอบท่ีตองการศึกษาและสรุปเพ่ือตีความตอไป 
 หลังจากผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลแลวตองทําการตรวจสอบขอมูลและวิเคราะห
ขอมูล ซ่ึงบางครั้งทําไปพรอมกับการเก็บรวบรวมขอมูล การตรวจสอบขอมูลในการวิจัยคุณภาพนี้ใช
วิธีการท่ีเรียกวา “การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา” (Triangulation) ดังกรอบแนวคิดตอไปนี้ ไดแก  

๑) การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล โดยพิจารณาแหลงเวลา สถานท่ีและแหลงบุคคลท่ี
แตกตางกัน กลาวคือ ถาขอมูลตางเวลากันจะเหมือนกันหรือไม ถาขอมูลตางสถานท่ีจะเหมือนกัน
หรือไม  และถาบุคคลผูใหขอมูลเปลี่ยนไปขอมูลจะเหมือนเดิมหรือไม 

๒) การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย โดยการเปลี่ยนตัวผูสังเกตหรือสัมภาษณ 
๓) การตรวจสอบสามเสาดานวิธีรวบรวมขอมูล โดยใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลตางๆกัน เพ่ือ

รวบรวมขอมูลเรื่องเดียวกัน เชน ใชวิธีสังเกตควบคูกับการซักถาม 

 



๘๘ 
 

สรุปกระบวนการในการวิจัย

 
 

แผนภาพท่ี ๓.๓ แสดงกระบวนการในการวิจัย 
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บทท่ี ๔ 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การศึกษาเรื่อง “วิกฤตสื่อในสังคมไทย: ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพโดยพุทธสันติวิธี”นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานภาคสนาม, ผลการวิเคราะหตาม
วัตถุประสงคการวิจัย ๑) เพ่ือศึกษาวิเคราะหสถานการณขาวสารในสภาพปจจุบันและปญหาการ
รายงานขาวของสื่อมวลชน  ๒) เพ่ือศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี การรายงานขาวสันติภาพตามหลัก
พุทธสันติวิธี ๓) เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี และองคความรูจากการ
วิจัย โดยนําเสนอตามลําดับดังนี้ 

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานภาคสนาม 

 ในสวนนี้ผูวิจัยไดนําประเด็นเก่ียวกับสภาพบริบทของสื่อในสังคมไทยปจจุบัน ซ่ึงจะกลาว
ไวเปนประเด็นกวางๆ ครอบคลุมท้ังสื่อดั้งเดิมและสื่อใหม ตามประเด็นตอไปนี้  

 ๔.๑.๑ บริบทของส่ือกับบทบาทในการสรางสันติภาพ และความขัดแยง 

 จากการศึกษาพบวา สถานการณสื่อในสังคมไทยไดรับผลกระทบจาก Digital Disruption 
ซ่ึงหมายถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากเทคโนโลยีดิจิทัลทําใหเกิดผลกระทบกับวงการสื่อ เปนเสมือน
กระแสคลื่นท่ีถาโถมใสสื่อเกาซ่ึงไดแก สื่อกระแสหลัก อยางหนังสือพิมพ วิทยุกระจายเสียงและ
โทรทัศน  เพราะมีทางเลือกใหมในการเขาถึงขาวสารมากข้ึนโดยเฉพาะสื่อใหมในแพลตฟอรมของโลก
ออนไลน ความรวดเร็วในการเขาถึงขอมูลผานสมารทโฟนท้ังการรับขอมูลขาวสาร และการสงตอ ซ่ึงก็
มีท้ังขอดี ขอเสีย   

 ขอดีท่ีเห็นไดชัด เชนกรณีการเกิดภัยพิบัติตางๆ ท่ัวโลกตางใหความชวยเหลือซ่ึงกันและ
กันอยางรวดเร็ว ดังกรณีทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้าหลวง   หรือกรณีภูเขาไฟระเบิด สึนามิถลม 
ผูประสบภัยก็ไดรับความชวยเหลืออยางรวดเร็วในทุกดาน  สวนขอเสียท่ีเห็นไดชัดเจนในกรณีของสื่อ 
ก็คือ การรับขอมูลท่ีไมไดเปนขอเท็จจริงท้ังหมด แลวสงตอทําใหเกิดความเขาใจผิดในวงกวาง หรือ 
กรณีเสนอขาวสาร และมีประเด็นขัดแยง ขยายวงรวดเร็วจากการเขามากดไลค(Like)และแชร(Share) 
รวมท้ังการแสดงความคิดเห็น(Comment)ท่ีมีท้ังใหกําลัง และเสียดสี ดาทอรุนแรงและหยาบคายจน
บางครั้งลุกลามใหญโต กลายเปนความวุนวายและขัดแยงในสังคม 

 จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานตางๆ สื่อมวลชน  และผูรับสาร สรุปไดวาปจจุบันสื่อมี
บทบาทและมีอิทธิพลกับผูรับสารอยางมาก เพราะทุกคนสามารถเชื่อมตอเครือขายไดท่ัวโลก และ
สามารถรับและสงขาวสารไดตลอดเวลาโดยไมตองรอผูสงสารอยางนักขาวหรือสื่อมวลชนอีกตอไป 



๙๐ 

 
 

 โคทม อารียา ผูเชี่ยวชาญดานสันติวิธี ใหทัศนะวา สื่อมีอิทธิพลตอสังคมอยูแลว แตจะมี
บทบาทในการสรางสันติภาพ หรือความขัดแยงนั้น ก็ข้ึนกับมุมมองของสื่อ และการปฏิบัติตนของสื่อ
ดวย 

 “สื่อใหมกับสื่อเกา ตางกันแนนอนสื่อใหมเปนสื่อสองทางมากกวา ขณะเดียวกันมัน
สามารถปนความคิดเห็นไดเหมือนปนหุน ความรับผิดชอบมีนอยลง เพราะเขารูสึกวา ตัวเองไมไดอยู
ตรงนั้นเหมือนแอบปากอนหินจากบานตัวเองจะตกศีรษะใครก็ชาง เขาคิดวาการออกความคิดเห็น
แบบนิรนามจะไมยอนกลับมาถึงตัว บางทีก็ใสอารมณแรง ขุนมัว ใสปมดอยของตัวเองเต็มท่ี แตผูรวม
เสนอความเห็นผิด ๆหรือตั้งตัวเปนสํานักสมคบคิดมันกระตุนใหสังคมเปนสังคมหวั่นไหว สรางกระแส
ความไมพอใจกลายเปนคนกลุมนอยท่ีขยันปนกระแส กลายเปนผูนําความคิด ซ่ึงบางทีนําไปในทางไม
สรางสรรคก็ได  เราพูดถึงสังคมสันติสุข ตองไมใชความรุนแรง แตพอดูผูประกาศขาวใสอารมณและ
ความคิดตัวเองลงไปมากมาย บางทีก็ไดลูกคาติดใจบางสวนแตก็ทําใหคนบาดหมางไมเขาใจกันก็มาก
ข้ึน ” 

 “ดังนั้นถาแขงขันในกรอบจรรยาบรรณของสื่อคือ ไมเตาขาว ไมใสรายปายสี ไมใชเรื่อง
อ้ือฉาวท่ีทําใหมีผูไดรับผลกระทบ คือถาจะรักษาพ้ืนท่ีของตัวเองไว ใหนาเชื่อถือ ใหเกิดศรัทธา ก็ตอง
แขงกันดวยฝมือภายใตกรอบจริยธรรม ซ่ึงสื่อตองเลาขอเท็จจริง ทําใหคนรับสารไมสับสน สิ่งท่ีควร
เลี่ยงคือการใหขาวเท็จโดยต้ังใจ ไมยุยงใหแตกกัน    สรางสรรคก็คือ  มีความจริงใจ มีทักษะ แตก็มี
สีสันบันเทิงของสื่อไดตามปกติ ถาสื่อทําไดเชนนี้ก็จะมีพ้ืนท่ีใหสังคมขับเคลื่อนไปกับความแตกตาง
หลากหลาย  เพราะเราไมไดอยากไดสังคมยูนิฟอรมเปนเบาหลอมเดียวกัน ตองพูดตามผูนําท่ีสราง
อุดมการณชาติ  เพราะมันไมไดเดินไปอยางม่ันคง การมีหลายๆขาสะดุดกันบาง เปนธรรมชาติ ไมใช
สั่งใหเดินตรงอยางเดียว”๑ 
 กลาวไดวา “สื่อ” กับเสนทางพัฒนาประเทศและสังคมเปนสิ่งท่ีตีคูกันมากับแนวคิด
ประชาธิปไตย การตอสูเรียกรองเพ่ือประโยชนสุขของสังคม การสะทอนความจริงความเปนไปท่ี
เกิดข้ึนใหประชาชนไดรับรูเรื่องราว อีกท้ังยังเปนพ้ืนท่ีสําหรับประชาชนท่ีสามารถสะทอนเรื่องราว
ประเด็นตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม กระแสการเปลี่ยนแปลงในแวดวงสื่อเริ่มเกิดข้ึนเม่ือสังคมเริ่มเกิด
ความสงสัยกับการนําเสนอสื่อท่ีเลือกขางทางการเมืองท่ีเปนปญหาความขัดแยงของคนสองฝากฝงใน
สังคม อีกท้ังเม่ือวิวัฒนาการเรื่องเทคโนโลยีการสื่อสารมาไดรับการพัฒนามาอยางตอเนื่อง จนปจจุบัน
สื่อกับเทคโนโลยีเครือขายการสื่อสารไดผสานเปนเนื้อเดียวกัน ทําใหสังคมหรือผูบริโภคหันมานิยมใช
สื่อใหมท่ีเชื่อมโยงกับเทคโนโลยีเครือขายอินเทอรเน็ต โดยมีอุปกรณสื่อสาร ไดแก มือถือ แท็บเล็ต 
และคอมพิวเตอร สามารถรองรับระบบเครือขายสื่อสารจนหลอมรวมโลกทุกอยางไวเพียงแคคลิ๊ก 
หรือปลายนิ้วสัมผัส ความทันสมัยของอุปกรณมือถือและเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีมีความเร็วสูงทําให
คนในสังคมเสพสื่อจนเปนปจจัยหนึ่งของชีวิต  เกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมสื่อใน
สังคมไทย  อํานาจและอิทธิพลของสื่อซ่ึงแตเดิมเปนการสื่อสารทางเดียว ผูบริโภครอรับขาวสาร 
ขอมูลจากผูผลิตสื่อในชองทางตาง ๆ เชน โทรทัศน หนังสือพิมพ หรือวิทยุ เริ่มถูกลดบทบาทลง

                                                           
 

๑ สัมภาษณ .โคทม อารียา.รศ.ดร. ผูเช่ียวชาญดานสันติวิธี มหาวิทยาลัยมหดิล.วันท่ี ๑๕ กุมภาพันธ 
๒๕๖๒. 



๙๑ 

 
 

เนื่องจากความรวดเร็วและการมีสวนรวมในสื่อใหมท่ีเปนสื่อสารสองทาง จนมีคํากลาววายุคนี้ใครก็
เปนสื่อไดถามีมือถือ แท็ปเลต คอมพิวเตอร  ปญหาท่ีเกิดข้ึนตามมา คือ การคัดกรองขาวสาร ความ
จริงของสื่อท่ีมีความไวในการสงขอมูลเพียงปลายนิ้วสัมผัสซ่ึงไมมีหนวยงานตรวจกรองสารเหมือนสื่อ
ดั้งเดิมท่ีมีกองบรรณาธิการ จึงเปนเรื่องทาทาย ในการกําหนดทิศทางกระบวนการเคลื่อนไหวของสื่อ
ในประเทศไทยจนนําไปสูการตั้งคําถามกับสังคม ท้ังในแงของคุณธรรมจริยธรรมของผูผลิตสื่อดั้งเดิม
และผูผลิตสื่อใหม การปฏิรูปสื่อ การปรับตัวของสื่อดั้งเดิม และทิศทางการดูแลการใชสื่อใหม ท่ีอาจ
เรียกตามความเขาใจวา สื่อออนไลน ท่ีนับวันจะมีอิทธิพลในการขับเคลื่อนสังคมท้ังในแงของการสราง
รอยแตกราว หรือจะสรางสันติสุขในสังคม อยูท่ีการรูจักใชและสงขอมูลในสื่อออนไลนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

   ๔.๑.๒ ส่ือดั้งเดิมและส่ือใหมกับการรับรูของสังคมไทย 
   เม่ือกลาวถึงสื่อดั้งเดิมท่ียังเปนท่ีนิยมของสังคมจะหมายถึง โทรทัศน หนังสือพิมพ
และสื่อสิ่งพิมพประเภทนิตยสารตาง ๆ  และวิทยุกระจายเสียง สถานการณสื่อดั้งเดิมในปจจุบัน
สามารถแบงเปนสองกลุมใหญ คือ กลุมสื่อโทรทัศนและสื่อวิทยุกระจายเสียง กับกลุมสื่อหนังสือพิมพ
และนิตยสาร ท้ังหมดนี้ตางก็ไดรับผลกระทบจากความนิยมสื่อใหมท้ังสิ้น แตท่ีกระทบมากท่ีสุดเห็นจะ
เปนหนังสือพิมพดังท่ีเปนขาวสะเทือนวงการเม่ือ มีการประกาศปดตัวลงของธุรกิจหนังสือพิมพเกาแก
อยาง “บานเมือง” ท่ีดําเนินธุรกิจมาถึง ๔๔ ป แตไมสามารถแบกรับตนทุนไหวเม่ือเจอกระแสของการ
ใชสื่อใหมหรือสื่อออนไลน ท่ีสามารถเผยแพรขอมูลขาวสารไดในรูปแบบของเว็บไซต อินเทอรเน็ต ท่ีมี
ตนทุนตํ่าและผลิตซํ้าได  นอกเหนือจากนี้นิตยสารดังหลายเลมตางก็ทยอยปดตัวลงเชนกัน ในขณะท่ี
รายการวิทยุก็ไดรับผลกระทบเม่ือเทคโนโลยีสื่อสารกาวล้ําการขอสัมปทานคลื่นวิทยุไมมีความจําเปน 
เกิดวิทยุชุมชนและวิทยุนอกฎหมายเพราะไมสามารถควบคุมไดท่ัวถึง เวลาเดียวกันสถานีโทรทัศนท่ี
เคยเปนตลาดผูกขาดอยางชอง ๓, ๗, ๙ ณ ปจจุบันเม่ือเกิดทีวีดิจิทัล ทําใหผูบริโภคมีทางเลือกมากข้ึน 
สัดสวนของเรตติ้ง  ก็ถูกลดทอนลง สถานการณสื่อดั้งเดิมมีรายละเอียด ดังนี้๒ 

  ๑) ปญหาของสื่อสิ่งพิมพในยุคหลอมรวมสื่อ กลาวคือ ขาวสามารถเขาถึงคนรับได
รวดเร็วแบบอิเล็กทรอนิกส ท่ีมีราคาตนทุนในการจัดสงถูกมากเพราะไมมีคาขนสงไมตองมี 
กระบวนการพิมพท่ีซับซอนและราคาแพง แหลงขาวและผูผลิตขาวก็มีอยูท่ัวไปรวมถึงขาวท่ีเกิดข้ึนเม่ือ
เผยแพรแลวก็นําไปผลิตตอและทําซํ้าไดงาย ๆ คุณคาของขาวในแงตัวเงินจึงไมไดมีราคามาก
เหมือนเดิม ยุคของหนังสือพิมพกระดาษจึงมาถึงวันเสื่อมสลาย ถึงแมวาทุกวันนี้ผูบริโภคยังอานขาว
และตองการขาวอยู แตผูบริโภคมีทางเลือกมากข้ึนและขาวมีราคาถูกหรือฟรี ผูบริโภคจึงไมตองการ
จายเงินซ้ือขาวอีก ประกอบกับพัฒนาดานดานเทคโนโลยีทําใหพฤติกรรมการบริโภคขาวสารของ
ผูอานเปลี่ยนไปและสงผลอยางรุนแรงตอธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ จากแพลทฟอรม (Platform) เดิมของ
สิ่งพิมพท่ีเปน“กระดาษ” ยายมาอยูแพลทฟอรมออนไลนท่ีผูอานสามารถอานผานจอคอมพิวเตอร
แท็บเล็ตและโทรศัพทมือถือ ยุคของการหลอมรวมสื่อจอคอมพิวเตอรสามารถใหความงามและมีขนาด
ใหญกวา ในขณะท่ีสมารทโฟนและแท็บเล็ตทําใหพกพาไดสะดวกและรวดเร็ว ไมวาจะมีหนังสือก่ีเลม
                                                           
 ๒ พนา ทองมีอาคม และคณะ, เรียนรูเร่ืองสื่อ, สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม (กรุงเทพมหานคร: 
บริษัท สามเจริญพาณิชย (กรุงเทพ) จํากัด, ๒๕๕๙), หนา ๑๖,-๒๐. 



๙๒ 

 
 

อยูในเครื่องก็ไมเพ่ิมภาระและน้ําหนัก เนื้อหาบนอินเทอรเนตอาจมีมากกวาหองสมุดอีก การสืบคน
ยอนหลังหรือเพ่ิมเติมก็ทําไดงาย แทนท่ีจะมีผูชํานาญการและนักเขียนสําคัญๆ ไมก่ีคนทําหนาท่ีผลิต
เชนในอดีต ปจจุบันมีผูเชี่ยวชาญมากมายและมือสมัครเลนท่ีผลิตเนื้อหาอัพโหลดหรือสงข้ึนหนาเว็บ 
บนอินเทอรเน็ตทุกวัน หลายๆ กรณีคนเหลานี้รวมตัวกันเปนชุมชนเสมือนท่ีเปนแหลงรวมของผูท่ีมี
ความสนใจเหมือนๆ กัน แลกเปลี่ยนความรู ขาวสาร เนื้อหาและตอบปญหาใหกันและกัน  

  นอกจากนี้ ทามกลางการปรับตัวใหอยูรอดของสื่อสิ่งพิมพทําใหเกิดปรากฏการณท่ี
สื่อสิ่งพิมพเปดเว็บไซต ขาวหรือเพจทางโซเชียลมีเดีย โดยเนนการทําขาวเชิงสีสันเพ่ือเพ่ิม“ยอดวิว”
หรือนําเสนอขาวหวือหวาขาวชาวบาน รวมถึงการใชวิธีการพาดหัวขาวชักนําไปสูการคลิกหรือทา
เรียกวา “News Clickbait”แตเนื้อขาวอาจไมมีสาระหรือความนาสนใจ เสียเวลาผูอานมากท่ีตองเขา
ไปกดดู ท่ีเปนเชนนี้ก็เพราะเว็บไซต ขาวออนไลนตองการเพ่ิมยอดการคลิกในเว็บไซตของตนเอง
“CTR-Click Through Rate”เพราะสามารถ นําไปเพ่ิมยอดการเขาอาน และอางอิงไปสูการซ้ือขาย
ยอดวิว และเม็ดเงินโฆษณาในเว็บไซตออนไลนไดพาดหัวขาวหรือชื่อบทความออนไลนสมัยนี้ท่ีตองใช
รูปแบบ “ลิงคหลอกคลิก” เพ่ือทําใหผูชม “ไมรู หรือรูบางสวนของเรื่องราวและหมกเม็ดความจริง 
ขอเท็จจริงบางชุดเอาไว” เพ่ือนําไปสูการคลิกเปดดูหรือเปดอาน 
  ๒) ปญหาสื่อโทรทัศน กลาวไดวา ชวงหลายปท่ีผานมามีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องสื่อ
เกิดข้ึนมากในประเทศไทยท่ีเห็นไดชัดเจนคือการเกิดข้ึนของ“ทีวีดิจิทัล (Digital Television)” ซ่ึงเปน
ระบบการแพรสัญญาณคลื่นโทรทัศนภาคพ้ืนดิน แตเปลี่ยนวิธีการเขารหัสสัญญาณเปนแบบดิจิตทัล
แทนระบบอนาล็อกแตเดิม จึงใหสัญญาณ ภาพและเสียงท่ีคมชัด รองรับการใชงานรูแบบสื่อผสมตางๆ 
มากมาย สามารถรับชนผานสมารทโฟน หรือแท็บเล็ตและมีจํานวนชองท่ีเพ่ิมมากข้ึนทําใหโทรทัศน
ประเภทรับชมไดท่ัวไปหรือท่ีนิยมเรียกกันวา “ฟรีทีวี” มีจํานวนชองเพ่ิมข้ึน “ทีวีดิจิทัล” เปนการ
ปฏิวัติวงการสื่อโทรทัศนไทยท่ีสงผลใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในวงการ ธุรกิจสื่อท่ีเก่ียวเนื่อง อาทิ เกิด
ผูประกอบการรายใหม เกิดธุรกิจท่ีเก่ียวของกับสื่อโทรทัศน เชนธุรกิจใหบริการดานบรอดแคสตท้ัง
การใหบริการโครงขาย  การใหบริการชองรายการและการใหบริการผลิต รายการโทรทัศนธุรกิจท่ี
เก่ียวเนื่อง อาทิ ธุรกิจโฆษณา ธุรกิจทีวีโฮม ชอปปงธุรกิจผลิตและจัดจําหนาย เครื่องรับโทรทัศนและ
กลองรับสัญญาณดิจิทัลประเด็นสําคัญคือ คาดการณวาผูประกอบการท่ีไดรับใบอนุญาตและมีฐาน
จากสื่อสิ่งพิมพ จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและเชื่อมโยงดานสื่อมากข้ึน เชน เนื้อหาขาวเดียวกัน ๑ 
รายการ จะถูกกระจายหลายสื่อดวยกัน ท้ังสื่อทีวีดิจิทัล สิ่งพิมพ หรืออุปกรณสื่อสารอยางมือถือ 
รวมถึงเกิดภาวการณแขงขันสูงในอุตสาหกรรมสื่อทีวี  
  ๓) ปญหาวิทยุกระจายเสียง ท้ังนี้ โครงสรางธุรกิจสื่อวิทยุไทยเปนระบบสัมปทาน 
นอกจากการแขงขันท่ีรุนแรงเพ่ือชวงชิงฐานผูฟงแลว ความไมแนนอนจากการยกเลิกหรือไมตอสัญญา
สัมปทาน คือ ความเสี่ยงท่ีควบคุมไดยาก การแขงขันของรายการวิทยุในปจจุบันไมไดอยูท่ีการเปด
เพลงเทานั้น เพราะความสะดวกสบาย ของเทคโนโลยีไดเขามาชวยเรื่องนี้มาก ทําใหการเปดเพลงแต
ละคลื่นจะมีแพลทฟอรมเหมือนกัน ดังนั้น สิ่งท่ีตองนํามาแขงขันกันนอกเหนือจากการเปดเพลง คือ 
การนําเสนอไอเดียตาง ๆ ซ่ึงแตละคลื่นจะตอง มีแนวคิดท่ีแปลกแหวกแนวและเปนท่ีสนใจจากผูฟง
รวมถึงกลยุทธทางการตลาดท่ีตองนํามาใช การเติบโตของดิจิทัล อุปกรณสื่อสารพกพาและ



๙๓ 

 
 

ความสามารถในการออนไลนไดทุกท่ีทุกเวลาทําใหการฟงเพลงของวัยรุนสมัยนี้สะดวก โทรศัพทมือถือ
ของแตละคนก็สามารถสราง playlist จัดเพลงโปรดสําหรับเจาของไดอยางสะดวก หรือสามารถรับฟง
เพลงรวมถึงรับชมมิวสิควีดิโอผาน YouTube ไดอีกดวย แมสื่อวิทยุจะถูกทาทายจากสื่อดิจิทัลอยาง
หนัก แตสื่อวิทยุยังไดเปรียบดานแบงปน ประสบการณรวมกับผูบริโภคหรือผูฟง การฟงวิทยุมีลักษณะ
เปนฉากพ้ืนหลังได (Back Ground Listening)  วิทยุสามารถเขาถึงกลุมคนทํางานไดแมแตในเวลา
ทํางาน พนักงานในบริษัทสามารถรับฟง วิทยุไปพรอมกับทํางาน หากระบบการออกอากาศของ
สถานีวิทยุคอยๆ ปรับเปลี่ยนเขาสูระบบดิจิทัล สอดคลองกับพฤติกรรมการรับฟงจากหลายแหลงไม
จํากัดเฉพาะจากเครื่องรับวิทยุอีกตอไป คนฟงอาจ ฟงผานทางคอมพิวเตอรหรือผานแอพลิเคชั่นจะทํา
ใหสื่อวิทยุยังคงยืนหยัดตอไปได เพราะหัวใจหลักของสื่อวิทยุคือ “เนื้อหา” หรืออาจกลาววาเปน 
tradition ของคนทําวิทยุก็คือการจัดรายการสดท่ีสามารถสื่อสารสองทางไดมากกวาสื่อโทรทัศน 
  กลาวไดวา นอกจากกระแสการเปลี่ยนแปลงสื่ออันเนื่องจากการพัฒนาเทคโนโลยี
การสื่อสารท่ีทันสมัยแลว พฤติกรรมผูบริโภคก็เปลี่ยนแปลงตาม และถึงแมสื่อใหมหรือสื่อออนไลนจะ
เปนท่ีนิยมมากข้ึน แตอยางไรก็ตาม  พฤติกรรมการใชสื่อของประชาชนท่ัวไปยังคงมีการใชสื่อดั้งเดิม 
โดยท่ีสื่อหนังสือพิมพและสื่อโทรทัศนก็ยังมีอิทธิพลอยู แตหากเทียบกับในอดีตอิทธิพลของสื่อเหลานี้ก็
นอยลงและมีแนวโนมท่ีลดลง เนื่องจากผูบริโภคหันไปนิยมสื่อใหมมากข้ึน และถึงแมโทรทัศนยังคง
เปนสื่อท่ีมีความสําคัญ  
  สุพัตรา  ศรีปจฉิม กลาววาทุกวันนี้คนรุนใหมอานหนังสือพิมพนอยลงมาก ดูทีวีนอย
มากเชนกัน  “มองวาเปนเรื่องของสื่อท่ีวิกฤต  ในขณะท่ีสื่อออนไลนก็จะคึกคักมากข้ึน แตในความ
คึกคักก็มีความนากังวลเก่ียวกับเรื่องของเนื้อหา ดวยการนําเสนอ คือขาวทีวีพยายามท่ีจะทําอยางไร
ใหตัวเองมีเรตติ้งสูง ทําใหตัวเองอยูไดในสภาวะท่ีมีการแขงขันสูงและเศรษฐกิจเปนแบบนี้ ก็พยายาม
ท่ีจะนําเสนอขาวท่ีเปนความรุนแรงในโซเชียลมากข้ึน เอาคลิป ความรุนแรงตางๆ มานําเสนอทุกชอง
เลนประเด็นพวกนี้เยอะมาก แลวในสื่อโซเชียล ออนไลนก็เลนประเด็นพวกนี้มากดวย มองวาเปนเรื่อง
ท่ีนาเปนหวงสําหรับเยาวชนและคนรุนใหม เพราะวาเอาเขาจริงๆแลวพ้ืนท่ีของขาวท่ีเสริมสรางหรือ
ประเทืองปญญามันแทบหาไมไดในหนาสื่อบานเรา เคยไปสอนนองๆท่ีม.กรุงเทพเขาก็สะทอนมาวาทุก
วันนี้ ไมดูทีวีนะ เพราะทีวีก็เอาคลิปจากโซเชียลจากออนไลนมาเลนเขาไมรูจะดูทําไมและท่ีสําคัญคือ
จริงๆเด็กรุนใหมไมไดตองการเสพเรื่องพวกนี้อยางเดียว เขาอยากจะดูเรื่องท่ีมันใหเนื้อหาสาระท่ีเปน
ประโยชนบาง ซ่ึงมองวามันก็เปนจุดทาทายของสื่อมวลชน ไมวาจะเปนแขนงใดก็ตามท้ังทีวี
หนังสือพิมพเองหรือแมแตออนไลนท่ีแนวโนมอาจจะมีการดูเพ่ิมข้ึน แตวาก็ตองดูในเรื่องเนื้อหา
จริยธรรมของสื่อมวลชน ในยุคตอไปยิ่งตองเขมขนมากกวานี้”๓    
  ปจจัยท่ีทําใหสื่อใหมมีอิทธิพลกับสังคม Wertime and Fenwick ไดใหแนวคิด
เก่ียวกับสื่อใหมและการตลาดดิจิทัล โดยอางอิงจากนิยามสื่อใหมในแงของเนื้อหา (Content) ท่ีอยูใน
รูปแบบดิจิทัล ประกอบดวย “อิสระ ๕ ประการ” ไดแก ๑) อิสระจากขอจํากัดดานเวลา  (Freedom 
from Scheduling) เนื้อหาท่ีอยูในรูปแบบดิจิทัลทําใหผูบริโภคสามารถเลือกรับและสงขาวสารไดใน

                                                           
 ๓ สมัภาษณ์.สุพตัรา   ศรีปัจฉิม,.หวัหน้าข่าวรถปลดทุกข์และภัยพิบติั ไทยรัฐทีวี .วนัท่ี ๒๕ พฤศจิกายน 

๒๕๖๑. 
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เวลาท่ีตนตองการ และไมจําเปนตองชมเนื้อหาตาง ๆ ตามเวลาท่ีกําหนด ๒) อิสระจากขอจํากัดดาน
พรมแดน (Freedom from Geological Boundaries) เนื้อหาในรูปแบบดิจิทัลเปนเนื้อหาท่ีรับขอมูล
ขาวสารไดท่ัวโลกในเวลาอันรวดเร็วทําใหผูบริโภคสามารถเลือกรับ หรือคนหาขอมูลขาวสารจาก
ประเทศใดก็ได แลวแตความตองการของบุคคลแตละคน ๓) อิสระจากขอจํากัดดานขนาด (Freedom 
to Scale) มีเนื้อหาท่ีสามารถยอหรือปรับขยายขนาดหรือเครือขายได เชน การปรับเนื้อหาให
เหมาะสมสําหรับการเผยแพรท่ัวโลก หรือปรับใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายเฉพาะเจาะจงก็ได  ๔) 
อิสระจากขอจํากัดดานรูปแบบ (Freedom from Formats) เนื้อหาแบบดิจิทัลไมจําเปนตองมี
รูปแบบ หรือลักษณะท่ีตายตัว สื่อดั้งเดิม เชน สปอรตโฆษณามาตรฐานทางโทรทัศนถูกกําหนดวาตอง
มีความยาว ๓๐ วินาที สื่อสิ่งพิมพตองมีครึ่งหนาหรือเต็มหนาเปนตน แตสื่อดิจิตอล เชน ไฟลวิดีโอ
ภาพท่ีถายจากกลองในโทรศัพทมือถือแลวนําลงไปไวในเว็บไซตจะตองมีความยาวก่ีวินาที หรือมีความ
ละเอียดของไฟลเปนเทาไหรก็ได เปนตน ๕) อิสระจากยุคนักการตลาดสรางเนื้อหามาสูยุคนักบริโภค
ริเริ่มสราง และควบคุมเนื้อหาเอง(From Marketer-Driven to Consumer-Initiated, Created 
and Controlled) ดวยพัฒนาการเทคโนโลยีดิจิทัล ทําใหเจาของสื่อไมอาจควบคุมการแพรกระจาย
ของสื่อไดเหมือนอดีต เนื้อหาท่ีพบในบล็อก (Blog) หรือคลิปวิดีโอในเว็บไซตของ YouTube และ
สื่อผสมใหมๆ อาจสรางสรรคจากผูบริโภคคนใดก็ได เกิดเปนเนื้อหาท่ีสรางจากผูบริโภค (Consumer-
Created Content) หรือเปนคําพูดแบบปากตอปากฉบับออนไลน  )Online Word-of-Mouth)ท่ีแพร 
กระจายไปอยางรวดเร็ว๔  
  ดวยเสนหของความมีอิสระท้ัง ๕ ดาน ทําใหสื่อใหมเปนท่ีนิยมของตลาด และไดรับ
การเสริมแรงจากการพัฒนาระบบเครือขายมือถือ เครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหสื่อใหมถูกนําไปใชงาน
อยางแพรหลายและมีหลากหลายประเภทใหผูผลิตและผูบริโภคไดเลือกใชและเลือกท่ีจะรับ ประเภท
ของสื่อใหมคณะผูเขียนไดรวบรวมไวดังนี้            
  ท้ังนี้ ปญหาของสื่อใหมหรือสื่อออนไลนและการแสดงทัศนะถึงธรรมชาติของสื่อ
ออนไลนมีท้ังขอดีขอเสียในตัวเอง เพราะสื่อหรือเทคโนโลยีสื่อสารท่ีใชเปนเพียงเครื่องมือหรือตัวกลาง
ท่ีเชื่อมคนรับและคนสงสารเขาดวยกันเทานั้น แตประโยชนและโทษของสื่อข้ึนอยูกับเนื้อหาประกอบ
กับเจตนา แมวาการใชและวิธีการใชอาจแตกตางไปจากอดีตเม่ือไมนานมานี้ คือ วันนี้มีสื่อเพ่ิมข้ึน
มากมาย และมีกิจกรรมท่ีสามารถทําไดผานการสื่อสาร ซ่ึงทุกวันนี้จะเห็นเนื้อหาท่ีแพรอยูหลากหลาย 
ท้ังขอมูลท่ีเปนประโยชนและโทษและถึงแมวาสื่อมวลชนมีสวนชวยพัฒนาการเรียนรูใหกับประชาชน 
ชวยสะทอนความเปนจริงในสังคม แตในขณะเดียวกันสื่อก็อาจแฝงแนวคิดบางอยางท่ีอาจเปน
ความคิด คานิยม อุดมการณ เปาหมายทางธุรกิจหรือเปนเครื่องมือทางการเมือง ตลอดจนสนับสนุน
ใหเกิดพฤติกรรมการแสดงออกทางลบไดเชนกัน พฤติกรรมการเลียนแบบการกออาชญากรรม ภาพโป
เปลือย อบายมุข ความรุนแรงกาวราว การครอบงําทางความคิด อีกท้ังเนื้อหาท่ีนําเสนอในสื่อใหมไมมี
ขอบเขตจํากัด การเผยแพรสามารถไปไดท่ัวโลกในระยะเวลาท่ีรวดเร็ว มีผลการศึกษาถึงผลกระทบ
จากสื่อประเภทตาง ๆ ซ่ึงผูเชี่ยวชาญใหความเห็นสอดคลองกันวา สื่อออนไลนมีความเสี่ยงมากท่ีสุด 
ในขณะท่ีโทรทัศนแมจะไมมีผลมากเทาแตก็ยังนับวาเปนสื่อท่ีมีอิทธิพลมาก ท้ังนี้สื่อออนไลนเปนสื่อ
                                                           

๔ Wertime, K., & Fenwick, I. (2008). Digi marketing: The essential guide to new media 
and digital marketing. Singapore: John Wiley & Sons (Asia). 
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ใหม ท่ีสังคมยังไมตระหนักถึงการใชใหเกิดคุณ และการรู เทาทันธรรมชาติความเสี่ยงท่ีมีอยู 
ลักษณะเฉพาะบางประการท่ีทําใหเปนสื่อท่ีมีความเสี่ยงท่ีสุด สรุปไว คือ 

๑) สื่อออนไลนคุมไดยาก  
๒) การเผยแพรทางสื่อออนไลนทําไดงายกระจายไดเร็ว  
๓) สื่อออนไลนเขาถึงคนจํานวนมากไดงายเพราะมีการสงตอหรือผลิต 
๔) สื่อออนไลนเขาถึงผูรับไดโดยตรงไมผานการกลั่นกรองตรวจจับ  
๕) ขาดการกลั่นกรองดานคุณภาพ เนื้อหา ความ 
๖) สื่อออนไลนเปนชองทางใหคนทุจริตใชได๕ 

  ดวยกระแสสื่อใหมท่ีสงผลตอสังคมไทย ทําใหมีกฎหมายหลายฉบับวาดวยเรื่อง
เก่ียวกับสื่อใหม ซ่ึงผูวิจัยไดนํามาเสนอไวเปนสังเขป ดังนี้  
 ๔.๑.๓ กฎหมายเกี่ยวกับส่ือใหม 
  ประเทศไทยมีกฎหมายท่ีเก่ียวของหรือนําไปใชกับสื่อใหม ไดจํานวนหลายฉบับ 
ตัวอยางเชน  
  ๑. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ มาตรา ๔๗:  มาตรา ๔๗ 
คลื่นความถ่ีท่ีใชในการสงวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศนและโทรคมนาคมเปนทรัพยากรสื่อสารของ
ชาติเพ่ือประโยชนสาธารณะใหมีองคกรของรัฐท่ีเปนอิสระองคกรหนึ่งทําหนาท่ีจัดสรรคลื่นความถ่ีตาม
วรรคหนึ่ง และกํากับการประกอบ กิจการวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม 
ท้ังนี้ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ การดําเนินการตามวรรคสองตอง คํานึงถึงประโยชนสูงสุดของประชาชน
ในระดับชาติและระดับทองถ่ิน ท้ังในดานการศึกษา วัฒนธรรม ความม่ันคงของรัฐ ประโยชน
สาธารณะอ่ืนและการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรมรวมท้ังตอง จัดใหภาคประชาชนมีสวนรวมในการ
ดําเนินการสื่อมวลชน สาธารณะการกํากับการประกอบกิจการตามวรรคสองตองมี มาตรการเพ่ือ
ปองกันการควบรวม การครอบครองลิขสิทธิ์สื่อหรือการครอบงํา ระหวางสื่อมวลชนดวยกันเองหรือ
โดยบุคคลอ่ืนใด ซ่ึงจะมีผลเปนการขัดขวางเสรีภาพในการรับรูขอมูลขาวสารหรือ ปดก้ันการไดรับ
ขอมูลขาวสารท่ีหลากหลายของประชาชน  

  ๒. พระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคล่ืนความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง
วิทยุโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๓: พระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถ่ีฯ มี
เนื้อหาแบง เปน ๒ หมวดหลักคือ หมวด ๑ วาดวยองคกรดานกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศนหมวด ๒ วาดวยองคกรดานกิจการ โทรคมนาคมในแตละหมวดจะกลาวถึงคณะกรรมการ
กิจการในสวนท่ีเก่ียวของคือ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนแหงชาติ และ
คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ นอกจากนั้น ยังมีบทบัญญัติเก่ียวของกับการบริหารคลื่น
ความถ่ี การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินการและการ บริหารงานดวย  

                                                           
 ๕ พนา ทองมีอาคม และคณะ, เรียนรูเร่ืองสื่อ, สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม (กรุงเทพมหานคร: 
บริษัท สามเจริญพาณิชย (กรุงเทพ) จํากัด, ๒๕๕๙), หนา ๓๘-๔๐. 



๙๖ 

 
 

  ๓.พระราชบัญญัติการประกอบกจิการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔: พระราชบัญญัติ
การประกอบกิจการโทรคมนาคมฯ มีบท บัญญัติหลักๆ เก่ียวกับการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม บทกําหนดโทษ การใชและเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคมมาตรฐานของโครงขาย
โทรคมนาคมและอุปกรณสิทธิของผูรับใบอนุญาต สิทธิของผูใชบริการสัญญาใหบริการโทรคมนาคม 
คาธรรมเนียม คาบริการในกิจการโทรคมนาคม การกํากับชวงตอมาไดมีการตราพระราชบัญญัติการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคมฉบับท่ี ๒ ข้ันในป พ.ศ.๒๕๔๙ เหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติ
ฉบับนี้ คือ การเปดโอกาสใหผูลงทุนตางประเทศสามารถถือหุน โทรคมนาคมในสัดสวนท่ีมากข้ึน
เนื่องจากประเทศไทยยังตองพ่ึงพาทุนและเทคโนโลยีจากตางประเทศในการประกอบกิจการ 
โทรคมนาคมบางประเภท  
  ๔. พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน พ.ศ. 
๒๕๕๑:พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและ กิจการโทรทัศน พ.ศ. ๒๕๕๑ แบง
เนื้อหาออกเปน ๒ สวน ไดแก กิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศนท่ีใชคลื่นความถ่ี และกิจการ
กระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศนท่ีไมใชคลื่นความถ่ี ซ่ึงในแตละสวนเปนบทบัญญัติท่ีเก่ียวกับการให
ใบอนุญาตประกอบกิจการ การบริหารสถานี การปองกันการผูกขาด และรายการของกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน 
  ๕. พระราชบัญญัติธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๔๔: มีความครอบคลุม
ปญหาท่ีเกิดกับสื่อใหมหลายประการ เชน แบบนิติกรรมสัญญา การลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส และ
การปรับใช  
เปนตน  

  ๖. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ คอมพิวเตอร พ.ศ. 
๒๕๕๐: ไดกําหนดองคประกอบของการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอรไว ซ่ึ ง ต า ม พ ร ะ ร า ช 
บัญญัติฯ นี้ระบบคอมพิวเตอรหมายความถึง“. . .อุปกรณหรือชุดอุปกรณของคอมพิวเตอรเชื่อมการ
ทํางานดวยกันโดยไดมีการกําหนดคําสั่ง ชุดคําสั่ง หรือสิ่งอ่ืนใด และแนวปฏิบัติงานใหอุปกรณ หรือชุด
อุปกรณทําหนาท่ีประมวลผลขอมูลโดยอัตโนมัติ ดังนั้นการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอรตาม
พระราชบัญญัตินี้จึงคลุมถึงโทรศัพท  อินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีการสื่อสาร ท่ีทํางานผานระบบ
คอมพิวเตอรท้ังหลายดวย  ๖) 

  ๔.๑.๔ เสียงสะทอนมุมมองเกี่ยวกับส่ือในสังคมไทย 
  จากการศึกษาสถานการณของสื่อปจจุบันนับไดวาสื่อเกา หรือสื่อดั้งเดิม ไดแก  
หนังสือพิมพ  วิทยุกระจายเสียง และโทรทัศนเขาสูภาวะวิกฤต เนื่องจากการเกิดของเทคโนโลยีท่ีไร
ขีดจํากัดในยุคดิจิทัล  ทําใหสงผลสะเทือนตอวงการสื่อท่ัวโลก จากการหลอมรวมสื่อ (Media 
Convergence)ทําใหเกิดสื่อใหม (New Media)  ไดแก สื่อออนไลนประเภทตาง ๆ ท้ังเว็บไซตขาว, 
เฟซบุก, ไลน ยูทูป เปนตน นอกจากรูปแบบหรือแพลตฟอรมท่ีเปลี่ยนไปแลว “เนื้อหา”ก็ยังตองปรับ
ใหเหมาะสมกับแตละแพลตฟอรมดวย เสียงสะทอนของผูเชี่ยวชาญดานสื่อมีวา   
                                                           
 ๖ ณรงคศักดิ์  ศรีทานันท. แนวทางการกํากับสื่อใหมในยุคการหลอมรวมเทคโนโลย,ี บทความวิจัย, 
Executive  Journal มหาวิทยาลยักรุงเทพ, ๒๕๕๙, หนา ๑๓๑. 



๙๗ 

 
 

 มุมมองของบรรณาธิการอาวุโส: มานิจ สุขสมจิตร กลาวถึงสถานการณสื่อปจจุบัน
วาอยูในชวงวิกฤตจาก Digital Disruption “ปจจุบันสื่อกระแสหลักเจอคลื่นสึนามิของสื่อสังคม
(Social Media) ทําใหสื่อกระแสหลักท้ังหนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุ ถูกกระทบกระเทือนมาก ท่ี
สําคัญสื่อเหลานั้นเขามาแยงโฆษณา แยงผูเสพ ทําใหสื่อดั้งเดิมอยูลําบากเพราะโฆษณามีเคกกอนเดียว 
ตอนนี้ไปลงสื่อใหมกับกลางแจงเปนสวนใหญ  สื่อเกาก็ไมมีโฆษณาทําใหประสบปญหาดานเศรษฐกิจ
อยางรุนแรง เพราะลําพังคาขายหนังสือพิมพอยางเดียวมันไมคุมกันหรอก หนังสือพิมพไทยรัฐขาย 
๑๐ บาทคากระดาษก็ไมคุมแลวยังคาขนสงอีก คาดําเนินการอ่ืน ๆ อีกถาไมมีโฆษณาเราอยูไมได  แต
คาโฆษณาเราก็ไมไดรับท่ัวไป  คือแมเราจะหิวโฆษณาแตเราพิถีพิถันมาก ไมรับโฆษณาพรรคการเมือง 
นักการเมืองมาลงไมไดเพราะเราคิดคาโฆษณาแพง ถาเรารับของใครแลวของคนอ่ืนท่ีไมมีสตางคก็
ไมไดลง เปนการดอยโอกาส เราจึงลงเปนขาวไมวารวยหรือจนเราก็ลงให นอกจากนี้การลงโฆษณา 
จริยธรรมหนังสือพิมพบอกวาตองใหผูอานรูวาตรงนี้คือเนื้อท่ีโฆษณา เพราะฉะนั้นเราก็ตองบอกวาเปน
เนื้อท่ีโฆษณา จะลงเฉยๆโดยใหคนอานเขาใจวาเปนนักขาวชื่นชอบสินคานี้สวนตัวไมได. . .สื่อตอนนี้ก็
อยูลําบากมาก ปญหาดังท่ีบอก แนวทางแกไข สื่อหนังสือพิมพตองทําขาวใหลึก เชื่อถือได เปนขาว
จริง อยาไปรอขาวแถลงหมู   เขียนใหนาอาน ขอเท็จจริงถูกตอง ไมผิดเพ้ียน ตรวจสอบใหดี ไมตอง
แขงกับสื่อโซเชียลท้ังหลาย  ปญหาดานการจําหนายก็มีมากตั้งแตสายสง จากนี่ไปบางซ่ือมีสายสงก่ี
ราน มีมอเตอรไซควิ่งไปลง  สมัยกอนมอเตอรไซคเทานั้น ถาเขาจะเลิกข่ีเปดเซง สามแสนบาท เดี๋ยวนี้
ไมมี คนข่ีรถก็แกลง ลูกก็ไมทํา ไปเรียนหนังสือทําอยางอ่ืน  แกลงไมมีคนสง รานขายหนังสือพิมพก็
ขายไมได ดูแคพาดหัวดูในคอมพฯเขาก็ไมอยากวางหนารานขายไมได คนก็ไมรูจะไปซ้ือท่ีไหน  ทํา
ยังไงใหคนอยากอานหนังสือพิมพตองแกไข จําเปนมาก. . .”๗ 

 มุมมองนายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย: ปราเมศ  เหล็ก
เพ็ชร สรุปวา สถานการณสื่ออยูในชวงวิกฤตเชนกัน หลังจากนวัตกรรมเขามา มันไมไดขยายจากบนสู
ลางแตเปนแนวระนาบถึงกันหมด จึงเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางมากในอุตสาหกรรมสื่อ ตองปรับตัวให
ได โดยเฉพาะเจาของกิจการ เพ่ือทําใหสถานประกอบการอยูรอด  ตองมีการสรางคอนเทนทให
เหมาะสมกับแพลตฟอรมท่ีใช  มีbig data แตเปาหมายของคนขาวคือยังขายขาว “เรื่องการลดคน 
ปลดพนักงานจริงๆกระทบทุกธุรกิจไมเฉพาะสื่อ หลังการปฏิวัติอุตสาหกรรม ดิจิทัลเขามาเปนชวง
เปลี่ยนผาน เริ่มเปลี่ยนเจาของ แตนักขาวมืออาชีพยังดํารงอยู แตรูปแบบในอนาคตยังเดาไมออกวา
จะปรับไปทิศทางใดอีกจากปจจุบัน บางคนบอกวาเปลี่ยนแปลงแบบหักศอก ไมรูวาเปนวิกฤต หรือ
โอกาส ตองเขาใจการปรับฐานตองตอบโจทย จึงเกิดสื่อปจเจกเยอะ   สะทอนปรากฏการณสังคมเปน
แบบไหนสื่อก็เปนแบบนั้นหลายแพลตฟอรมเปนดรามาจริง ๆ ตองพลิกกลับ สื่อตองไปชี้วาไมเหมาะ 
เพราะละเมิดเขาหรือกระทบความเปนสวนบุคคล ของผูตกเปนขาว ความดรามา มันเพ่ือความอยูรอด
เฉพาะหนา  ไมถูกตอง  แตสื่อตองยึดจริยธรรม บทบาทหนาท่ี เพ่ือใหผูรับสารรับรูถึงความนาเชื่อถือ

                                                           
 ๗ สัมภาษณ, มานิจ สุขสมจิตร. บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพ ไทยรัฐ, วันท่ี ๓๐ พฤศจิกายน 

๒๕๖๑. 



๙๘ 

 
 

ของขาวสารอยางยั่งยืน  สื่อตองชี้ใหสังคมขยับ  ใหรับรูวาไมวาจะสื่อสารในแพลตฟอรมใดก็ตองอยู
ภายใตจริยธรรม fake news ก็จะลดลง. . .” ๘ 

 มุมมองประธานสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ: ชวรงค  ลิมปปทมปาณี กลาววา
บทบาทสื่อลดลงในทุกเรื่อง หลักๆคงเปนเรื่องของธุรกิจ สื่ออาจจะไมใชธุรกิจท่ีทํากําไร จึงทําให
คุณภาพของขาว ขาวเชิงสืบสวน ขาวหนักท่ีเปนสาระจําเปนตองลดลงไป เพราะธุรกิจสื่อเนนคนดู คน
ชม คนอาน ตองไปเนนขาวท่ี human interest โดยเฉพาะขาวออนไลน  ขาวทีวีก็ตามทําใหมีปญหา
คุณภาพขาว จริยธรรมการนําเสนอขาว กระทบความนาเชื่อถือดวย สื่อมวลชนปจจุบันก็ตองปรับตัว
กันเยอะ ธุรกิจไมดีก็ตองลดคน  มีประเด็นวาสื่อจะดํารงความนาเชื่อถือไดอยางไรในปจจุบัน ก็ยังตอง
คุยกันอยู “เรื่อง Disruption กระทบท้ังทุน เทคโนโลยีการเปลี่ยนแพลตฟอรม  คนจริยธรรม   สื่อ
ใหมกับสื่อเกามีบทบาทสรางความขัดแยงแตกตางตรงสื่อใหมแมวาจะรวดเร็ว คนท่ีมาแสดงความเห็น
เปนใครก็ได แตความนาเชื่อถือของความเห็น กับคนท่ีเห็นตางมาแสดงความเห็นไดก็บาลานซกัน 
ความนาเชื่อถือของขอมูล  ในขณะท่ีสื่อเกามีตนทุนของความนาเชื่อถือ แตวันนี้สื่อเกาไมไดผูกขาด
ความนาเชื่อถือไว เพราะถาคุณเสนออะไรท่ีไมถูกตองก็จะมีคนกลุมหนึ่งเขามาทวงติง เพราะฉะนั้น
ถามวาแตกตางม้ัย ก็ไมแตกตางมาก แตมีสวนเอ้ือซ่ึงกันและกัน ถาสื่อเกาไปชี้นําใหเกิดปญหาความ
ขัดแยงแลวสื่อใหมมันเขามาเสริมก็อาจจะนําไปสูความขัดแยงรุนแรงได  สภาการหนังสือพิมพไมมี
หนาท่ีเขาไปควบคุมสื่อใหม เพจขาวตาง ๆ เพราะเราดูแลเฉพาะสมาชิกท่ีเปนสื่ออาชีพ. . .”๙ 

  มุมมองประธานสหภาพแรงงานกลางส่ือมวลชนไทย: สุเมธ  สมคะเน กลาววา
สถานการณสื่อไทยเราก็คอนขางวิกฤตจากการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อ  คอนขางมีแนวโนมจะรุนแรง
กวา เพราะเรามีทีวีดิจิทัลเกิดพรอมกัน ๒๔ ชอง อุตสาหกรรมมันเติบโตสูง แตการจางงาน สวัสดิภาพ
สื่อแยลง เกิดภาวะเลยออฟจํานวนมาก จากภาวการณเติบโตอุตสาหกรรมสื่อ ไมใชเพราะเศรษฐกิจ
แบบป ๒๕๔๐  ไทยรัฐไดรับผลกระทบการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อพอสมควร  ดวยความท่ีแตกไลน
ทําธุรกิจออนไลน และทีวี ในขณะท่ีเม็ดเงินโฆษณาลดลง ก็ประคองตัวกัน  สุดทายก็ตองสูกันท่ีคอน
เทนท “จากสถานการณตรงนี้บวกกับภูมิทัศน ทําใหการรายงานขาวเปนไปตามกระแสโซเชียล 
กระแสสังคมท่ีจะเปนเหตุเปนผล ผลท่ีสังคมควรจะไดรับจากการเสนอขาว มันไมมีทางออก มีแตตอง
ไปทางใดทางหนึ่งเพ่ือใหไดเรตติ้ง แตไมมีตรงกลางเปนทางออกใหสังคม” 

  ท้ังนี้ สุเมธ สมคะเน ยังมีมุมมองวา โดยสวนตัวนั้นมองวาสื่อประสบปญหารุนแรง
วิกฤตสื่อคือ “รายได” ท่ีจะมารองรับการเปนสื่อคุณภาพดี ในรอบสองสามปท่ีผานมา เราจะเห็นสื่อ
น้ําดีคอยๆจากจอ หรือคอลัมนหนังสือพิมพ หรือเว็บไซต เพราะขาดการสนับสนุนท่ีดีพอ แตรายการท่ี
คนรองยี้วาไมมีคุณภาพ  มีเสียงวิจารณมาก กลับมีเรตติ้งดี  รายไดดี ก็เปนอะไรท่ียอนแยง แมจะมี
กลุมนักนิเทศศาสตรทําการรณรงคสื่อดี เอาเขาจริงในทางปฏิบัติไมมีการตอบสนองจากภาคสังคม
เทาท่ีควร รายการดีไมมีโฆษณาเขา  ก็ลมตายไป รายการเนนดรามาหรือสรางความขัดแยง กลับไดรับ
ความนิยมเปนท่ีชื่นชอบเพจดารค เพจนอกกระแส มีผูชมผูเขาไปสนับสนุนเงินจํานวนมาก ซ่ึงอาจจะ
                                                           

๘ สัมภาษณ,ปราเมศ เหล็กเพ็ชร นายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย, วันท่ี  ๓ 
ธันวาคม ๒๕๖๑. 

๙ สัมภาษณ, ชวรงค ลิมปปทมปาณี ประธานสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๖๑. 



๙๙ 

 
 

ไมผิด แตก็ไมใชทิศทางท่ีเหมาะสม  หรือไมไดตอบโจทยสื่อมืออาชีพ  ผมวาเขามองออกวาสื่อหลักกับ
สื่อนอกกระแส เขาแยกไดท้ังผูรับสารแลวก็สปอนเซอร แตเขาก็โนมนําไปหายอดวิว เขาเลือก
กลุมเปาหมายแลวเม็ดเงินโฆษณาสื่อเกาหายไป แตมันไปตกอยูกับสื่อใหมบางกลุม เพราะฉะนั้นกลุม
ทุน เจาของงบโฆษณา เขาก็มีสิทธิ์เลือกวาจะเอากลุมไหน มีโซเชียล มีเดีย กูเก้ิล แมแตรายการทีวีก็
ชัด ถือเปนวิกฤตคนได มันสงผลกระทบชัดวาตอใหคุณเปนสื่อน้ําดี แตสุดทายเพ่ือความอยูรอดคุณก็
ตองปรับตัว เห็นนอง ๆ นักขาวหลายคนก็ตองปรับตัวไปทํางานกับแหลงขาวท่ีไมชอบ แตก็ตองทําเพ่ือ
จะอยูรอด    

  “ผมอาจมองตางจากสื่ออาวุโส  ท่ีความอยูรอดจําเปนก็มีปญหาจริยธรรม เราพูด
เรื่องเซ็นเซอรตัวเอง  การตรวจสอบ แตเราไมไดพูดถึงปจจัยในการทําหนาท่ีหมาเฝาบานท่ีดี  ปจจัย
แรกคือเรื่องความปลอดภัย กับคนทํางานขาว ความม่ันคงในวิชาชีพ ความภักดีตอองคกร รวมถึง
สวัสดิการรายไดซ่ึงสะทอนความรักองคกร ไมใชรายงานขาวไปแลวองคกรไปเปดเผยวานักขาวคนนี้ได
ขาวมา  ก็โดนคุกคามมันไมไดมาแบบสมัยกอนไมใชแคยื่นโนติส แตมาหลายรูปแบบ  ผมคิดวา
จริยธรรมท่ีดี ก็ตองมาจากสวัสดิการท่ีดีแกนักขาวกอน  ถานักขาวทุกคนท่ีอยูภาคสนาม รูวาองคกร
ปกปองตัวเองเขมแข็ง ทํางานไดเต็มท่ี ทุกคนก็ตองทุมเทแนนอน  เงินเดือนไมมากแตมีสวัสดิการ
รักษาพยาบาล มีรถรับสงหรืออะไรท่ีทดแทนรายได เพราะคาครองชีพ รายจายมันสูงอยูแลว   ไทยรัฐ
ไดรับผลกระทบการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อพอสมควร  ดวยความท่ีแตกไลนทําธุรกิจออนไลน และ
ทีวี ในขณะท่ีเม็ดเงินโฆษณาลดลง ก็ประคองตัวกัน  สุดทายก็ตองสูกันท่ีคอนเทนท”๑๐ 

  กลาวไดวา การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูรับสารท่ีหันมาใชสมารทโฟนเปน
ชองทางในการเปดรับสารจากทุกชองทาง และการท่ีผูรับสารกลายเปนผูผลิตสารเอง (User 
generate content) ทําใหสื่อกระแสหลัก ตองหันกลับมาทบทวนชองทางการสื่อสารท่ีเหมาะสม ให
สอดรับกับพฤติกรรมผูรับสารเปาหมาย แลวจึงทบทวนกระบวนการทํางาน การคัดเลือกประเด็น การ
นําเสนอเนื้อหา ใหเทาทันกับผูรับสารยุคดิจิทัล  ซ่ึงความสั่นสะเทือนของวงการสื่อท่ีมาจาก Digital 
Disruptionนั้นสงผลกระทบท่ัวทุกภูมิภาคของโลก ตัวอยาง การปรับเปลี่ยนของสื่อสิ่งพิมพอเมริกันสู
สื่อออนไลนท่ีรูเทาทันและปรับตัวทําใหยืนหยัดอยูไดและมีผลกําไรงดงามไมนอย ก็นับเปนตัวอยางท่ี
นาศึกษาอยางยิ่ง  

  หนังสือพิมพรายวัน New York Times ตีพิมพเผยแพรในนครนิวยอรก นับเปน
หนังสือพิมพมหานครท่ีใหญท่ีสุดในสหรัฐอเมริกาและมีการจัดจําหนายไปท่ัวโลก กอนจะเจอกระแส 
Digital Disruption ถูกชิงผูอานดวยสื่อใหม แตก็นับเปนสื่อเกาท่ีปรับตัวไดดีโดยมีกลยุทธท่ีเริ่มทํามา
นานสิบกวาป ผลท่ีไดคือ คนอานมีจํานวนมากข้ึน มีรายไดมากกวาคาโฆษณา โดยทํารายไดกวา ๕๐๐ 
ลานเหรียญในสื่อดิจิทัล และมียอดสมัครสมาชิก ๑.๕ พันลานคน 

กลยุทธท่ี New York Timesใชตอสูกับคูแขงมี ๕ วิธี คือ ๑) ทํา subscription เพ่ิม
ยอดสมัครสมาชิก ๒) ไมพยายามเอาชนะเพจวิว ๓)ไมพยายามทํายอดคลิกมาก ๆ และขายโฆษณา

                                                           
 ๑๐ สัมภาษณ, สเุมธ สมคะเน ประธานสหภาพแรงงานกลางสื่อมวลชนไทย.วันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๒. 



๑๐๐ 

 
 

นอย ๆ ๔) ทําใหวิธีทําขาวแข็งแรงท่ีสุด และ ๕) ยังมีนักขาวในพ้ืนท่ีกวา ๑๕๐ ประเทศหรือเกือบ ๘๐ 
เปอรเซ็นตของโลก 

 ท้ังนี้ไมเพียงองคกรของ New York Timesเทานั้นท่ีปรับเปลี่ยน แตเนื้อหาออนไลน
ก็เปลี่ยนตามไปดวย เพราะมีเรื่องราวมากมายท่ีไม Impact, วิธีการเขียนแบบดั้งเดิมบรรยาย ๒ ยอ
หนาแลวยังไมรูวาเกิดอะไรข้ึน, เพราะไมชัดเจนวาตองการสื่ออะไรเปนสําคัญ และแปลกแยกจากกลุม
ผูอานรุนใหม ขาดเสนหเม่ืออยูบนออนไลน  ดังนั้นสิ่งท่ี New York Times ปรับเปลี่ยนก็คือ เนื้อหา
ท้ังหมดตองมีภาพมากข้ึน, วิธีการเขียนจะตองมีความเปนคนดิจิทัลโดยกําเนิด Digitally Native,มี
แพลตฟอรมท่ีเปนบริการมากกวาแครายงานขาว, มีฟเจอรท่ีลิงคกับคนอาน  และคนอานตอง
กลายเปนสวนสําคัญในการรายงานขาว คือมีสวนรวมกับขาวนั้น ๆ๑๑ 

 

   

    แผนภาพท่ี ๔.๑ แสดงบทบาทของผูใชสื่อในยุคสื่อออนไลน 

                      ท่ีมา : positioning.com๑๒ 

 สําหรับประเทศไทยในป ๒๕๖๑ ท่ีผานมา เปนปท่ีสื่อสวนใหญหันมาใหความสําคัญ
กับสื่อออนไลนกันอยางเต็มท่ีเปนสถานการณท่ีปรากฏชัดเจนหลังจากท่ีวงการสื่อตองเผชิญกับ 
Digital Disruptionไมตางจากประเทศอ่ืนท่ัวโลก โดยเฉพาะสื่อสิ่งพิมพท่ีนิตยสารและหนังสือพิมพ
ทยอยปดกิจการ หรือปรับตัวไปสูคอนเทนทออนไลน เพ่ือใหสอดรับกับพฤติการณรับสารท่ีเปลี่ยนไป
ใชสื่อออนไลน และโซเชียล มีเดียเปนหลัก สงผลใหเม็ดเงินโฆษณา ไหลจากสื่อสิ่งพิมพ 
วิทยุกระจายเสียง และโทรทัศน ไปยังสื่อออนไลนเปนจํานวนมาก 

 

                                                           
 ๑๑ นครินทร วนกิจไพบูลย  .บทความคิดอยางThe  Standard....สรางคอนเทนทอยางไรใหคลิกตรงใจ
ผูบริโภคกับคุณนครินทร เผยแพร ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๐[ออนไลน] แหลงท่ีมา : today.line.me [๒ ธันวาคม 
๒๕๖๑]. 

      ๑๒  ธาม เชือ้สถาปนศิริ.user –generated content :ยคุสือ่ของผู้ใช้ เผยแพร่ ๑๓ 

สงิหาคม ๒๕๕๗แหลง่ท่ีมา:[ออนไลน์]positioningmag.com [๑๐ มิถนุายน ๒๕๖๑] 



๑๐๑ 

 
 

 

 

 ตารางแสดงการคาดการณสถานการณงบโฆษณาส่ิงพิมพท่ีลดลงตอเนื่อง 

จากป ๒๕๕๓ถึงป ๒๕๖๒ 

ป งบโฆษณา 

(ลานบาท) 

อัตราการเติบโตลดลง (%) 

๒๕๖๒ (คาดการณ) ๘๔๕ ๓๕ 

๒๕๖๑ (คาดการณ) ๑,๓๐๐ ๓๔ 

๒๕๖๐ ๑,๙๔๓ ๓๓.๐๖ 

๒๕๕๙ ๒,๙๒๙ ๓๑.๓๗ 

๒๕๕๓ ๕,๖๕๕ *เติบโต ๔.๒๒ 

          ตารางท่ี ๔.๑ แสดงเม็ดเงินโฆษณาท่ีเติบโตลดลง ท่ีมา : MATT 

 จากตารางขางบน MATT คาดการณวาจากสื่อโฆษณาสิ่งพิมพท่ีเคยติดอันดับ ๒ ของ
อุตสาหกรรมโฆษณามากวา ๒๐ ปในป ๒๕๖๒ นี้จะลดลงไปอยูอันดับ ๗ รองจากทีวี, อินเตอรเน็ต, 
สื่อกลางแจง, สื่อในโรงภาพยนตร, สื่อท่ีใชในการเดินทางและสื่อวิทยุ ตามลําดับ๑๓ 

 

แผนภาพท่ี ๔.๒ แสดงเม็ดเงินโฆษณาสื่อสิ่งพิมพท่ีลดลงอยางตอเนื่องในรอบทศวรรษ 
ตั้งแตป ๒๕๕๓-๒๕๖๒ (ท่ีมา : นีลเส็น /MAAT) 

                                                           
 ๑๓  สมาคมมีเดยีเอเจนซี่และธุรกิจสื่อแหงประเทศไทย (MAAT), [ออนไลน], แหลงท่ีมา : 

www.mediaagencythai.com [๑๕ ตลุาคม ๒๕๖๑]. 
 

 



๑๐๒ 

 
 

 นอกจากนี้ผลกระทบท่ีเกิดจากเทคโนโลยีและพฤติกรรมผูอานยังบีบใหรูปแบบการ
นําเสนอเนื้อหาแตกตางไปจากเดิม สื่อจึงหันมารายงานขาวแบบเรียลไทม มุงเนนความเร็ว สรางสีสัน  
เพ่ือดึงความสนใจจากกลุมผูอาน ทามกลางการแขงขันท่ีเขมขนระหวางสื่อดวยกันเอง ดังนั้นสื่อท่ีไม
สามารถปรับรูปแบบการนําเสนอคอนเทนตและโครงสรางธุรกิจใหตอบโจทยกลุมเปาหมายได
ทันทวงทีจึงจําเปนตองอําลาวงการไป อาทิ คูสรางคูสม  หนังสือพิมพบานเมือง   นิตยสารขาว
สยามรัฐสัปดาหวิจารณ  เปนตน บางองคกรก็ปรับลดคนในสายสื่อสิ่งพิมพ ไปมุงขยายออนไลนแทน 
สรุปไดวาสื่อสิ่งพิมพเจอคลื่นถาโถมรุนแรงกวาสื่ออ่ืน แมจะหาหนทางรอดดวยการปรับโครงสราง   
เชน เนชั่นกรุป มีโครงการสมัครใจเกษียณกอนกําหนด (Early Retire)ซ่ึงในป ๒๕๖๐ มีถึง ๓ รอบ 
และยังมีการเปลี่ยนมือกลุมทุนใหม  นอกจากนี้ยังมีการยุติการพิมพไมวาจะเปนหนังสือพิมพ
ระดับชาติ อยาง “บานเมือง” หรือหนังสือพิมพทองถ่ิน”เชียงใหมนิวส” รวมไปถึงหนังสือพิมพแจกฟรี
ของคายตาง ๆ เชน New) ๑๐๘ ของคายเดลินิวส  เปนตน 

 ในขณะท่ีสื่อโทรทัศน การมีทีวีดิจิทัลเขามากลับกลายเปนการตอสูท่ียากลําบากเพ่ือ
ความอยูรอด  สูกับชองท่ีมากข้ึน พฤติกรรมผูโภคท่ีหันไปดูทีวีผานออนไลน  ตลอดจนตนทุนการผลิต
ท่ีคอนขางสูง จึงปดตัวบาง ลดคนบาง เชน ไทยรัฐ  วอยซทีวี ชอง ๓ เปนตน 

 ตารางท่ี ๔.๒ แสดงตัวบงชี้สถานการณวิกฤตของธุรกิจสื่อคือเม็ดโฆษณาท่ีไปเติบโต
ในสื่อออนไลน   ดังตารางท่ีผูวิจัยไดรวบรวมมาจาก MAAT 
 

ป 
งบโฆษณา 
(ลานบาท) 

อัตราการเติบโต 
(%) 

๒๕๖๒ (คาดการณ) ๑๘,๗๑๖ ๒๕ 

๒๕๖๑ (คาดการณ) ๑๔,๙๗๓ ๒๑ 

๒๕๖๐ ๑๒,๔๐๒ ๓๑ 

๒๕๕๙ ๙,๔๗๙ ๑๗ 

๒๕๕๘ ๘,๐๘๔ ๓๒ 

๒๕๕๗ ๖,๑๑๕ ๔๔ 

๒๕๕๖ ๔,๒๔๘ ๕๓ 

๒๕๕๕ ๒,๗๘๓ - 
 

 เนื่องจากการเขามาของเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดการหลอมรวมสื่อ (Media 
Convergence)และการเกิดชุมชนออนไลน สงผลตอพฤติกรรมผูบริโภคหรือผูรับสารท่ีเปลี่ยนไป
Whatsapp สามารถเขาถึงอินเตอรเน็ตไดงายและสะดวกข้ึน  การเพ่ิมข้ึนของจํานวนสมารทโฟนยอม



๑๐๓ 

 
 

สงผลโดยตรงตอการเพ่ิมข้ึนของจํานวนผูใชงานโซเชียล มีเดีย โดยปจจุบนัประชากรกวา ๓,๐๐๐ ลาน
คนท่ัวโลกใชโซเชียลเปนประจําทุกเดือนโดย ๙ ใน ๑๐ของผูใชงานเลือกเขาผาน Mobile Device 

 แพลตฟอรมโซเชียล มีเดียยอดนิยมท่ัวโลกยังคงเปน เฟซบุก (Facebook)ตามดวยยู
ทูป (Youtube)และวอทซแอพ (Whatsapp) ท้ังนี้ ๕ อันดับภาษาท่ีนิยมสื่อสารกันบนเฟซบุก คือ
อังกฤษ โดยภาษาไทยติดอันดับ ๑๒ ดวยจํานวนผูใชงาน ๕๒,๐๐๐,๐๐๐ คน 

 เหตุท่ีอินเตอรเน็ตเขามามีอิทธิพลมากขนาดนี้เพราะ  มี ๓ สิ่งท่ีบุกเขามาพรอมกัน
และเปลี่ยนทุกอยางไปตลอดกาล นั่นคือ ๑)ขอมูลเขาถึงฟรี เขาถึงงาย(Free  Access) ๒)  อุปกรณ
สื่อสารตาง ๆ เปนมากกวาแคโทรศัพท มากกวานิตยสาร วิทยุ หรือโทรทัศน ตอนนี้มันเปนทุกอยาง
(Mobile Device) และ ๓) ขอมูลท้ังหมดถูกเก็บรวบรวมไวในนี้ อีกท้ังยังมีระบบเก็บขอมูลท่ีชัดเจน                 
( Cloud Computing)  สื่อตองรูเรื่องเหลานี้เพราะจะทําใหผลิตเนื้อหาไดเหมาะสมกับกลุมผูรับสาร
เปาหมายของตนเอง บริบทของสื่อจึงเปลี่ยนไปจากเดิมท่ีเปนผูเลือกกลายเปนผูถูกเลือก๑๔ 

 ๔.๑.๕ บทสรุปภาพรวมอิทธิพลของ Digital Disruption ท่ีสงผลตอ: ทุนส่ือ  
ภูมิทัศนส่ือ  คนส่ือ และจริยธรรมส่ือ 

 กลาวไดวา สถานการณสื่อมวลชนป ๒๕๖๑ นับเปนปแหงการ “ซึมแทรก ซึมทรุด”
เพราะสื่อยังคงเผชิญความเสี่ยงและความทาทายหลายประเด็น โดยเฉพาะการไมมีสิทธิและเสรีภาพ
อยางเต็มท่ี ภายใตกฎหมายพิเศษของคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) ในหวงระยะเวลา ๔ ป                          
ท่ีผานมาขณะท่ีอุตสาหกรรมสื่อท้ังระบบยังอยูในภาวะยากลําบากอยางตอเนื่อง เนื่องจากผลกระทบ
ดานเทคโนโลยีและพฤติกรรมการเสพขอมูลขาวสารท่ีมุงไปสูทิศทางออนไลนมากข้ึน ดังนั้นสมาคม
นักขาวนักหนังสือพิมพจึงสรุปสถานการณสื่อฯ ใน ๔ ประเด็นสําคัญคือ การถูกควบคุมดวยกฎหมาย
พิเศษ จับตากฎหมายกระทบเสรีภาพ  ธุรกิจสื่อยังระส่ํา และ บทเรียนถํ้าหลวง ๑๕ 

๑) ถูกควบคุมดวยกฎหมายพิเศษ แมวาป ๒๕๖๐ มีการประกาศใชรัฐธรรมนูญ
รองรับสิทธิในการแสดงความคิดเห็น การพูด การพิมพไวในมาตรา ๓๔และ๓๕บัญญัติใหบุคคลซ่ึง
ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนยอมมีเสรีภาพในการเสนอขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็นตาม
จริยธรรมแหงวิชาชีพแตก็มีการประกาศบังคับใชประกาศคสช.และคําสั่งหัวหนาคสช. ๔ ฉบับ แมวา
องคกรสื่อจะรวมกันรณรงคเรียกรองและออกแถลงการณตลอด ๔ ปท่ีผานมาแตไมเปนผล 

๒) จับตากฎหมายกระทบเสรีภาพ ประเทศไทยอยูในชวงขับเคลื่อนตามแผนการ
ปฏิรูปประเทศดานตางๆรวมถึงแผนปฏิรูปดานสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ หนึ่งในนั้นคือ
การจัดทําพระราชบัญญัติสงเสริมจริยธรรมและมาตรฐานวิชาชีพสื่อมวลชน ซ่ึงกอนหนานี้องคกรสื่อ

                                                           
๑๔ นครินทร วนกิจไพบูลย, EDITOR-IN-CHIEF จากTHE STANDARD. CO สํานักขาวท่ีนําเสนอคอน

เทนทออนไลนผานแพลตฟอรมตาง ๆ เผยแพรฉบับแกไขเมื่อ ๕ มกราคม ๒๕๖๑, [ออนไลน], แหลงท่ีมา 
today.line.me [ ๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๑]. 

๑๕ รายงานสถานการณสื่อประจําป ๒๕๖๑, จัดทําโดยสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย 
เผยแพรเมื่อ ๓๐ ธันวาคม ๒๕๖๑, [ออนไลน ], แหลงท่ีมา http//:www.tja.or.th [๕ มกราคม  ๒๕๖๒]. 



๑๐๔ 

 
 

ไดรวมพลังคัดคานในหลายประเด็น แตในท่ีสุดรางกฎหมายดังกลาวไดรับความเห็นชอบในหลักการ
จากการคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี ๑๘ ธันวาคม ๒๕๖๑ โดยมีขอสังเกตบางประการซ่ึงกระบวนการตางๆ
ไมนาจะทันการพิจารณาของสภานิติบัญญัติชุดนี้ ถึงกระนั้นองคกรสื่อก็ยังยืนยันหลักการในการกํากับ
ดูแลกันเองอันเปนหลักการสากลท่ีนานประเทศใชกํากับดูแลเรื่องจริยธรรมอีกท้ังจะตองไมมีตัวแทน
ฝายรัฐเขามาเก่ียวของนอกจากนั้นยังมีรางกฎหมายเก่ียวกับเสรีภาพบนโลกออนไลนอีกหลายฉบับ
ดวย 

 ๓) ธุรกิจสื่อยังระส่ํา การใชอํานาจพิเศษของคสช.ในการออกมาตรการบรรเทา
ผลกระทบตอผูประกอบกิจการดิจิทัลดวยการพักชําระหนี้คาสัมปทานเปนเวลา ๓ ปตามท่ี
ผูประกอบการรองขอเปนสัญญาณท่ีแสดงใหเห็นถึงสถานการณของธุรกิจสื่อไดอยางชัดเจนตลอดป
๒๕๖๑ ตอเนื่องมาจากป ๒๕๖๐ 

 ดานสื่อสิ่งพิมพไดรับผลกระทบท้ังหนังสือพิมพทองถ่ินหนังสือพิมพระดับชาติ
ตลอดจนนิตยสารท่ีอยูคูแผงหนังสือมายาวนานนับทศวรรษ ก็คอยๆอําลาแผงไป บางคายปดตัวไปเลย 
บางคายปรับเปลี่ยนสูสนามออนไลน  อาทิ  หนังสือพิมพยักษใหญภาคเหนือ “เชียงใหมนิวส” ซ่ึงเปน
หนังสือพิมพทองถ่ินท่ีตีพิมพขาวสารในพ้ืนท่ีภาคเหนือมานานกวา ๒๗ ปก็อําลาแผงไปตั้งแตตนป 
๒๕๖๑(๕ มีนาคม)และผันตัวสูออนไลน  นิตยสารสตารพิคสรายเดือนอายุ ๕๒ ปก็ปดตัวเม่ือเดือน
เมษายน สวนหนังสือพิมพไทยรัฐเปดโครงการลาออกดวยความสมัครใจชวงสิ้นปพอดี 

 ๔ มกราคม ๒๕๖๒ นิตยสารวิเคราะหขาวการเมืองรายสัปดาห “สยามรัฐสัปดาห
วิจารณ”ก็อําลาแผงไปดวยอายุ ๖๖ ปตามหลัง “เนชั่นสุดสัปดาห”ท่ีปดตัวไปกอนหนานี้แลว                    
สื่อสิ่งพิมพฉบับลาสุดในเครือบางกอกโพสต คือ “โพสตทูเดย” ประกาศเลยออฟกลางเดือน
กุมภาพันธ ๒๕๖๒ และจะยุติการพิมพหนังสือพิมพรายวันโพสตทูเดย ในเดือนมีนาคม  รวมท้ัง
หนังสือพิมพแจกฟรี M2Fดวย 

 ทางดานสื่อทีวี “นิวทีวีชอง ๑๘” เปนชองแรกของป ๒๕๖๑ ท่ีปรับโครงสรางโดยลด
พนักงาน ๓๐ เปอรเซ็นต ตามมาดวยสปริงนิวสชอง ๑๙ เลิกจางพนักงาน และตอลมหายใจดวยการ
ขายหุนใหกับทีวีไดเร็คท (แตขณะนี้ผู ซ้ือยังเลื่อนเวลาซ้ือขายเนื่องจากรอภาครัฐออกมาตรการ
ชวยเหลือ) และใหบางรายการไปออกอากาศทางชอง NOW ๒๖ ในเครือเนชั่นซ่ึงเปนชวงเดียวกับท่ี
เนชั่นเปดตัวทีมผูบริหารชุดใหมไดไมนาน    

ชวงปลายปรายการ “Money Channel”ชอง ๓ แจงยุติการออกอากาศต้ังแตวันท่ี 
๑ มกราคม ๒๕๖๒และจะปรับไปผลิตคอนเทนทในโลกออนไลนแทน ปดทายดวยสถานีโทรทัศนไทย
ทีวีสีชอง ๓ เปดโครงการเกษียณอายุใหแกพนักงานอายุ ๖๐ ข้ึนไป 

ในสถานการณวิกฤตสื่อไทย สื่อระดับโลกอยางสํานักขาวรอยเตอรก็มีแผนลด
พนักงาน ๓,๒๐๐ ตําแหนง ปดสํานักงาน ๑๓๓ แหงท่ัวโลกภายใน ๒ ปขางหนาตามแผนปรับ
โครงสรางบริษัท 

 ๔) บทเรียนถํ้าหลวง เปนเหตุการณท่ีตองบันทึกไวเพราะมีสื่อมวลชนท่ัวโลกกวาพัน
ชีวิตมาปกหลักทําขาวตอเนื่องนานถึง ๑๗ วันในภารกิจชวยทีมหมูปาอคาเดม่ีติดอยูในถํ้าหลวงขุนน้ํา



๑๐๕ 

 
 

นางนอน จ.เชียงราย  เปนสถานการณท่ียากตอการชวยเหลือและยากตอการรายงานขาวบนเนื้อท่ี
ปากถํ้า 

 
แผนภาพท่ี ๔.๓: พาดหัวขาวถํ้าหลวงขุนน้ํานางนอน  

ท่ีมา:หนังสือพิมพขาวสดออนไลน วันท่ี ๒๕ มิถุนายน ๒๕๖๒ 

 

 

 



๑๐๖ 
 

 
 

 ตารางท่ี ๔.๓ สรุปการเปลี่ยนแปลงของวงการสื่ออันเนื่องจากอิทธิพลทุน และสถานการณ Disruption ระหวาง พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๑ 

ลําดับท่ี ชื่อของสื่อ 

(นิตยสาร ,หนังสือพิมพ 
ฯลฯ) 

เปลี่ยน
รูปแบบ

จาก
ออฟไลน 

เปน
ออนไลน 

 

เลิกจางพนักงาน / 
ปรับโครงสรางบริษัท 

ปดตัว 

อยางถาวร 

เดือน / พ.ศ 

อายุรวม 

ของสื่อ 
 

เปลี่ยนเจาของ/กลุมทุน นโยบาย 

เจาของเดิม เจาของใหม ปรับนโยบายของ
องคกร 

ไมปรับ
นโยบาย

ขององคกร 
เลิกจางพนักงาน พ.ศ. 

๑. นิตยสารดิฉัน -ปด-- ๑๕ คน ๒๕๕๙ ธ.ค.๒๕๖๐ ๓๗ ป ปย มาลากุล ปด(ขาดทุน) --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 
๒. นิตยสารขวัญเรอืน √ --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- ธ.ค.๒๕๖๐ ๔๙ ป บริษัท ศรีสยามการ

พิมพ จํากัด 
-เจาของเดิม --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 

๓. นิตยสารคูสรางคูสม √ --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- ธ.ค.๒๕๖๐ ๓๘ ป ดาํรง พุฒตาล ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 
๔. นิตยสารเนช่ัน 

สุดสปัดาห 
-ปด- --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- มิ.ย. ๒๕๖๐ ๒๕ ป เนช่ัน เอ็ดดูเทนเมนท · 

เนช่ัน บุกส 
ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 

๕. นิตยสารสกุลไทย -ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- ก.ย. ๒๕๕๙ ๖๑ ป บริษัท อักษรโสภณ 
จํากัด 

ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 

๖. นิตยสาร 
Cosmopolitan 

--ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- เม.ย. ๒๕๕๙ ๒๐ ป บริษัท  Hearst 
Communications 

ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 

๗. นิตยสาร 
บางกอกรายสัปดาห  

-ปด- --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- มี.ค. ๒๕๖๐ ๖๐ ป วิชิต โรจนประภา และ
ศรี ชัยพฤกษ 

ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 

๘. นิตยสาร เปรยีว -ปด- --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- ธ.ค. ๒๕๕๘ ๓๕ ป บริษัท เปรียว จํากัด ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 
๙. หนังสือพิมพบานเมือง √ --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- ม.ค. ๒๕๖๐ ๔๔ ป บริษัท นวกิจบานเมือง 

จํากัด  
บริษัท บานเมืองการ

-เจาของเดิม ลดขนาดองคกร --ไมมีขอมูล 



๑๐๗ 

 
 

พิมพ จํากัด 
๑๐. เครือมติชน √ ๒๗๐ คน ๒๕๖๐  ๔๑ ป บริษัท มติชน จํากัด 

(มหาชน) 
-เจาของเดิม ปรับ ไมมีขอมลู 

๑๑. บริษัท เนช่ัน มัลติมเีดีย 
กรุป จํากัด (มหาชน) 

√ ๑๒๗ คน ๒๕๖๐  ๔๕ ป หมอมราชวงศสุนิดา กิติ
ยากร, สุทธิชัย หยุน, 

ธรรมนูญ มหาเปารยะ, 
เชวง จริยะพิสุทธ์ิ 

'มารุต อรรถ
ไกวัลวที' 
ประธานเนช่ัน
, นายสมชาย 
มีเสน เขา
ดํารงตําแหนง
ประธาน
เจาหนาท่ี
บริหาร 

๑.เปลี่ยนหนังสือพิมพ
คมชัดลึก เปน
ออนไลน 
๒.ไมเลิกจางพนักงาน
เพ่ิมเพ่ือตองการรักษา
คนเกง และเสีย
งบประมาณ 

 

ไมมีขอมลู 

๑๒. นิตยสาร Candy ปด- ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ม.ค. ๒๕๕๙ ๑๒ ป ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู 
๑๓. นิตยสาร Volume √ ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ก.พ. ๒๕๕๙ ๑๒ ป ไมมีขอมลู บริษัท วอลลุม 

พับลิชช่ิง 
จํากัด 

ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู 

๑๔. นิตยสาร Image -ปด- ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล พ.ค. ๒๕๕๙ ๒๙ ป แกรมมี่ กลุมบริษัท 
ซีทรู จํากัด 

ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู 

๑๕. นิตยสาร Seventeen √ ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ธ.ค. ๒๕๕๙ ๑๕ ป ไมมีขอมลู บริษัท มีเดีย 
ทรานเอเชีย 
ไทยแลนด 
จํากัด 

ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู 

๑๖. เคเบิลทีวี CTH -ปด ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ก.ย. ๒๕๕๙ ๖ ป บริษัท ซีทีเอช จํากัด 
(มหาชน) 

ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู 

๑๗. สถานีโทรทัศนดาวเทียม  ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ก.ย. ๒๕๕๙ ๖ ป  ไมมีขอมลู ผลิตรายการ ไมมีขอมลู 



๑๐๘ 

 
 

 

 ชองทีนิวสทีวี ออกอากาศทางชอง
ไบรททีวีแทน 

๑๘. นิตยสาร  Who ปด ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ต.ค. ๒๕๕๙ ๘ ป บริษัท วี-ลัค มีเดยี ไมมีขอมลู ทํานิตยสารเฉพาะกิจ
บนเครื่องบินตอ และ

ทํานิตยสารใหกับ 
SCB 

ไมมีขอมลู 

๑๙. นิตยสาร แมรี แคลร √ ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ก.พ. ๒๕๖๐ ๑๓ ป  โพสตอินเตอรเนช่ันแนล
มีเดีย 

ไมมีขอมลู ปด ไมมีขอมลู 

๒๐. นิตยสาร  Madame 
FIGARO 

ปด ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ธ.ค. ๒๕๖๐ ๑๓ ป แกรมมี่ บริษัททรี
แดนซ พับลิ

ชซิ่ง 

ปด ไมมีขอมลู 

๒๑ สยามรัฐสัปดาหวิจารณ ปด ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ม.ค.๖๒ ๖๖ ป ชัช เตาปูน เจาของเดิม ปดปรับปรุง ไมมีขอมลู 
๒๒ หนังสือพิมพโพสตทูเดย √ เลยออฟ ๒๐๐ คน  มี.ค.๖๒ ๑๗ ป บริษัทโพสตพับลิชช่ิง 

จํากัด(มหาชน) 
เจาของเดิม ปด(เลิกจาง ๒๐๐ 

คน) 
-เนนดิจิทัลมากข้ึน 

ไมมีขอมลู 



๑๐๙ 
 

 
 

  สรุป สถานการณสื่ออยูในชวงวิกฤตท่ีแตละองคกร รวมท้ังตัวคนขาวเองท่ีจะตอง
ปรับตัวครั้งใหญเพ่ือความอยูรอดของธุรกิจและยังคงตองยืนหยัดในบทบาทหนาท่ีของตนเองเพ่ือ
ความนาเชื่อถือตอไป  สําหรับตัวสื่อมวลชนเองนั้นนอกจากการปรับเปลี่ยนมุมมอง การเพ่ิมทักษะ
นอกเหนือจากการจับประเด็นขาวและคัดเลือกประเด็นท่ีนาสนใจมานําเสนอตอสาธารณะแลว ยังตอง
เพ่ิมการเรียนรูและฝกทักษะในการใชเทคโนโลยีใหมๆ เชน การถายคลิปสั้น ๆ การทํากราฟกงาย ๆ  
ฯลฯ  ท่ีสําคัญคือการคัดเลือกและนําเสนอเนื้อหา (Content) ใหเหมาะกับสื่อออนไลนประเภทตาง ๆ
ดวย 

๔.๒ ผลการวิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัย 
 ๔.๒.๑ ผลวิเคราะหสถานการณขาวสารและสภาพปจจุบันการรายงานขาวของส่ือ    
 ผูวิจัยนําเสนอผลวิจัยในสวนนี้ โดยแบงเปน ๓ ระยะคือ ระยะแรก : วิกฤตสื่อจาก Digital 
Disruption: ทุนสื่อ  ภูมิทัศนสื่อ  คนสื่อ และจริยธรรมสื่อ ระยะท่ีสอง:คลื่นยักษท่ีสงผลตอภูมิทัศน
สื่อ(Media Landscapeปรับ - เปลี่ยน เพ่ืออยูรอดและระยะท่ีสาม อาฟเตอรช็อคจากการเกิดของสื่อ
กระแสรองสงผลตอความศรัทธา และปญญาของสังคม 

  ๔.๒.๑.๑ ระยะแรก : วิกฤตส่ือจาก Digital Disruption: ทุนส่ือ  ภูมิทัศนส่ือ  
คนส่ือ และจริยธรรมส่ือ 

 จากการศึกษาผูวิจัยสรุปวา สถานการณสื่อในปจจุบัน เสมือนถูกคลื่นสึนามิถลม              
มีผลกระทบโดยตรงท้ัง เจาของสื่อ การเปลี่ยนภูมิทัศนสื่อ ตัวสื่อมวลชน และจริยธรรมสื่อ อัน
เนื่องมาจาก Digital Disruption ท่ีทําใหสื่อตองปดตัว หรือปรับเปลี่ยนไปสูแพลตฟอรมใหม เชน การ
ปดตัวหนังสือพิมพกระดาษ พัฒนาไปทําเว็บไซตขาว หรือเฟซบุกฯลฯ วิทยุตองคืนคลื่นและหันไปจัด
ออนไลน เปนตน ซ่ึงนอกจากรวดเร็ว เขาถึงผูรับสารแลวยังมีตนทุนการผลิตท่ีต่ํากวามาก รวมท้ังลด
กระบวนการผลิตลงในหลายข้ันตอน ท้ังนี้การปรับตัวก็ไมใชเรื่องงายเสียทีเดียวเพราะยังมีอาฟเตอร
ช็อคจากการเกิดของสื่อกระแสรองสงผลตอความศรัทธา และปญญาของสังคมตามมาดวย 

  ดังท่ีกลาวแลววาการเขามาของเทคโนโลยี สงผลกระทบในวงกวางไมเฉพาะแตสื่อ
เทานั้น สาเหตุเพราะเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูบริโภคเกือบทุกดาน  สําหรับสื่อเองการหลอม
รวมสื่อทําใหเกิดแพลตฟอรมหลากหลาย แตทุกคนสามารถเขาถึงไดเพียงมีสมารทโฟน และการเขาถึง
อินเตอรเน็ตการเปดรับขอมูลขาวสารก็เปลี่ยนจากการรับตรง จากหนังสือพิมพ วิทยุกระจายเสียง 
และโทรทัศน เปนการเปดรับผานสมารทโฟน ทําใหสื่อดั้งเดิมท่ีกลาวมาลดบทบาทลง หรือถึงข้ันลม
หายตายจาก หากปรับเปลี่ยนวิธีคิด และกลยุทธไมทันทวงที    

 



๑๑๐ 

 
 

 

แผนภาพท่ี ๔.๔ แสดงวิกฤตสื่อในสังคมไทยจาก Digital Disruption 

ท้ังนี้ สื่อท่ีสามารถยืนหยัดอยูได คือองคกรท่ีปรับเปลี่ยนตัวเองไปสูสื่อออนไลน  โดย
ตัวสื่อมวลชนเองก็ตองปรับวิธีคิด และเพ่ิมทักษะสูโลกดิจิทัลอยางแทจริง  ท้ังการคัดเลือกประเด็น 
การนําเสนอเนื้อหา การใชเทคโนโลยีใหมๆ ตลอดจนตองแขงกับความเร็วของสื่อใหม เชน การถาย
คลิป การไลฟสด ฯลฯ เพ่ิมจากเดิมท่ีตองแขงขันกันเองระหวางองคกรสื่ออยูแลว  ทําใหปญหาท่ี
ตามมาคือการนําเสนอเนื้อหาท่ีขาดการกลั่นกรองท่ีเหมาะสมในฐานะนายทวารขาวสาร(Gate 
Keeper) ขาดขอเท็จจริง(Fact)รอบดาน  และขาดจริยธรรม (Ethics) มีปญหาท่ีตามมาหลากหลาย 
ท้ังขาวปลอม (Fake News)   ความวุนวาย(Chaos)  และความขัดแยง (Conflict) ในสังคม เพ่ือ
สะทอนถึงวิกฤตสื่อในสังคมไทยอันเกิดจากปรากฏการณ Digital Disruption ผูวิจัยไดสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญในวงการสื่อไดรวมสะทอนมุมมองเก่ียวกับปญหาวิกฤตสื่อ สรุปไดดังนี้  

 วสันต ภัยหลีกลี้ ผูจัดการกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค กลาววา วิกฤตสื่อ
ขณะนี้เรียกไดวามีวิกฤตหลายอยางซอนๆกันอยู ภาพใหญ คือ Disruptive Technology การมาของ
สื่อใหมทําใหการสื่อสารเปลี่ยนไป พฤติกรรมการบริโภคสื่อเปลี่ยนไปมากและกระทบสื่อหลายแขนง 
เชน เด็กไมอานหนังสือพิมพ แมกระท่ังทีวีเดิมมีอิทธิพลสูงมาก มีท้ังเสียง ภาพเนื้อ ความสมจริง
นาเชื่อถือสูง แตวันนี้คนสวนหนึ่งเลือกรับขาวสารผานสมารทโฟน แท็บเล็ตมากกวา การดูทีวีไมไดดู
ตามโปรแกรมทีวี แตดูยอนหลังออนไลน  โฆษณาทีวีจึงลดไปมาก นิตยสารปดตัวจํานวนมาก ตอง
ปรับลดคน ลดคาใชจาย 

 วิกฤตทีวีดิจิทัลตอนประมูลทีวีดิจิทัลก็เกิดทีวีจํานวนมาก จากเดิม ๖ ชองขยายเปน 
๓๐ กวาชองมีทีวีดาวเทียม เคเบิ้ลทีวีและสื่อใหมๆเขามา ภาวะวิกฤตแบบนี้อาจจะทําใหสื่อรูสึกไดวา
เขาเปนสื่ออาชีพ ตองรักษามาตรฐาน มีจรรยาบรรณกํากับแตสื่อใหม ๆ บางเพจไมใชสื่อpersonal 
แตเปน mass มีมาตรฐานมีจริยธรรมกํากับม้ัย มี regulatorคอยดูหรือไม เขาอยูในมาตรฐานนึง แต
สื่ออ่ืน ๆ อยูในอีกมาตรฐานหนึ่งท้ัง ๆ ท่ีตอนนี้เขามีคนดูมากกวาดวยซํ้า แบบนี้เปนวิกฤต บางคนก็
พูดวาสื่อเกาไปเตนตามสื่อใหม ตองตามกระแสสื่อใหมไมรูใครนําใครเพราะคนสนใจดูเยอะ ถาถามผม 



๑๑๑ 

 
 

อยากเห็นสื่อวิชาชีพ เปนมาตรฐานแบบอยางท่ีดีแลวก็เวลาสังคมตองการความม่ันใจตองการ
มาตรฐานจะหันมาทางนี้ พอคนอานบอกวาสื่อสํานักนี้ยืนยันแลว เชื่อไดวามาตรฐานเขาสูง ตองเปน
แบบอยางของสังคม ตองเปนตัวอยางการสื่อสารท่ีดี”๑๖ 

ธนัชพงศ  คงสาย แสดงทัศนะวา วิกฤตก็คือคน วิธีคิดของคน“มีคําพูดท่ีคุณสุทธิชัย 
หยุนเคยพูดไว ผมก็จํามาตลอดสามสี่ป ทานพูดวาวันท่ีคลื่นลมมันโหมเขามาในวิกฤตสื่อ เรายืนอยู
ตรงไหน เม่ือคลื่นลมผานไปเราก็ควรยืนอยูตรงนั้น สังคมก็ควรเห็นวาสื่อยืนอยูตรงนั้น ไมใชเปไปตาม
ทิศทางลม ผมฟงแลวก็เขาใจไดชัดเจนวาวิกฤตสื่อท่ีมันถาโถมมา ถาเรายังยืนอยูไดสุดทายความ
นาเชื่อถือมันก็จะเปนเกราะกําบังใหเรายืนอยูไดตอไปมากกวาสิ่งท่ีหวือหวามาแลวไป”๑๗ 

ตองยอมรับวาในวันนี้เราหลีกเลี่ยงไมไดวาทุกเพศทุกวัย มองวาโซเชียล มีเดียคือ
ชองทางท่ีสะดวกท่ีสุดในการเสพสื่อ สิ่งท่ีสื่อมวลชนยุคนี้ตองตระหนักคือ วันนี้ของผูรับสารเปนวันท่ี
ไลฟสไตลเดินนําหนา สวนแพลตฟอรม ไมวาจะเปน เฟซบุก ยูทูปไลน ฯลฯ ลวนตามมาทีหลัง ดังนั้น
การผลิตเนื้อหาอยางเหมาะสมจึงเปนเรื่องจําเปนท่ีสุด 

ผลกระทบจาก Digital Disruption สงผลตอทุนสื่อ อันเนื่องจากพฤติกรรมผูรับสาร
เปลี่ยนไป มีกลุมทุนเขามาซ้ือกิจการ ซ่ึงเปนกลุมทุนธุรกิจอ่ืนๆท่ีมิไดประกอบธุรกิจสื่อมาแตดั้งเดิม
และเปนกลุมทุนธุรกิจยักษใหญท่ีมีธุรกิจครอบคลุมตั้งแตตนน้ํา ถึงปลายน้ําโดยขยายอาณาจักรสู 
“ธุรกิจสื่อ”มากข้ึน อาทิ กลุมสิริวัฒนภักดี เขามาถือหุนในกลุมอมรินทร และจีเอ็มเอ็ม แชนเนล                  
เทรดดิ้ง ,กลุมปราสาททองโอสถ ถือหุนในชองONE เปนตน ท้ังนี้กลุมทุนใหญมองวาการลงทุนใน
ธุรกิจสื่อชวงเวลานี้ยอมไดDealท่ีคุมคา และสามารถสรางผลกําไรไดในอนาคต ขณะเดียวกันตอยอด
ใหกับธุรกิจหลักได ๑๘ 

ดวยพฤติกรรมท่ีผูรับสารหันมาดูรายการผานสื่อออนไลนมากข้ึน ทําใหทีวีชองตาง ๆ 
ขยายแพลตฟอรมไปยังสื่อออนไลนดวย ซ่ึงปจจุบันการวัดเรตติ้งเก็บเฉพาะสื่อทีวีเทานั้น  ยังไมได
วัดเรตติ้งสื่อออนไลน อนึ่งเปนเรื่องนายินดีท่ีประเทศไทยเกิดเหตุการณนักฟุตบอลทีมหมูปาติดถํ้า
หลวงเม่ือเดือนมิถุนายน ๒๕๖๑ ท่ีผานมา เนื่องจากเปนเหตุการณฉุกเฉินท่ีสะทอนใหเห็นการรายงาน
ขาวของสื่อเชิงสันติภาพคอนขางชัดเจนซ่ึงเราไมคอยไดพบกันบอยนักเพราะในขณะท่ีเกิดวิกฤต สื่อยัง
สามารถพลิกวิกฤตนั้นเปนโอกาสดวยการนําเสนอเนื้อหาท่ีสรางสรรค สรางความนาเชื่อถือและเรียก
ศรัทธาของสื่อกระแสหลักกลับคืนมาดวยการรายงานขาวท่ีเปนขอเท็จจริงครบถวน  เปนประโยชนตอ
สังคม และเปยมดวยจริยธรรม  

                                                           
 ๑๖ สัมภาษณ, วสันต ภัยหลีกลี้ ผูจัดการกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค, วันท่ี ๒๘ ธันวาคม 

๒๕๖๑. 
    ๑๗ สัมภาษณ.ธนัชพงศ คงสาย รองบรรณาธิการขาวการเมือง  ไบรท ทีวี ,วันท่ี ๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. 

 ๑๘ มีเดีย อินเทลลิเจนซ(Media Intelligence : MI) .ธุรกิจสื่อทรุดหนักรอบ ๑๐ ปคาดทีวีเหลือ ๑๕
ชอง  ชองเด็ก-ขาวอาจหลุดอยูในมือกลุมทุน.๑๒ กันยายน ๒๕๑๗ [ออนไลน], แหลงท่ีมา : brandbuffet.in.th                
[๑๕ ตุลาคม ๒๕๖๑]. 



๑๑๒ 

 
 

 ๔.๒.๑.๒ ระยะท่ีสอง:  คล่ืนยักษท่ีสงผลตอภูมิทัศนส่ือ(Media Landscape) 
ปรับ - เปล่ียน เพ่ืออยูรอด 

 ท้ังนี้ในฐานะผูสื่อขาว โกวิทย บุญธรรม กลาววา สื่อขณะนี้แขงกันคอนขางสูงตั้งแต
ทีวีดิจิทัล โดยเฉพาะการถูกคาดหวังจากสังคมเม่ือมีสื่อออนไลนเขามา ทําใหสังคมรับรูขาวสารไดเร็ว
ยิ่งข้ึน ดังนั้นสื่อตองขายความตาง ใหมีคุณภาพ ใหมีเนื้อหาท่ีคนติดตามและตองเปนเชิงลึกมากกวา
ฉาบฉวย นอกจากนี้คนในอุตสาหกรรมสื่อก็มีจํานวนมาก ตองดินรนเอาตัวรอด จึงไมไดมองถึงเรื่อง
จรรยาบรรณวิชาชีพแตไปมองเรื่องตลาดมากกวา เพราะเม็ดเงินในอุตสาหกรรมสื่อกระจายไปใน
หลายชองทาง แตไทยพีบีเอสก็ยังเนนเนื้อหาท่ีเรานําเสนอเพ่ือเปนตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ ไทยพีบีเอสเอง
ก็ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของภูมิทัศนสื่อ โดยปรับโครงสรางองคกรใหคลองตัวมากข้ึน 

ไมไดบีบบังคับใหตองลาออก แตมีโครงการใหสมัครใจเออรี่ เพราะตองปรับตัวเพ่ือการแขงขัน . . .”๑๙ 

 ในขณะท่ี กนกพร ประสิทธิ์ผล ผูอํานวยการศูนยพัฒนาสื่อใหม สถานีโทรทัศนไทยพี
บีเอส กลาววา ในอดีตหลายหนวยงานไมคอยมีการใหความสําคัญเรื่องโซเซียล มีเดียมากนัก แต
ปจจุบันเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงท่ีเห็นไดชัดมากข้ึน โดยเพ่ิมจํานวนบุคลากร งบประมาณ เก่ียวของกับ
ดานนี้ แตนักขาวและผูบริหารองคกรสื่อตองเปลี่ยนแปลงดวย ซ่ึงยอมรับวาเปลี่ยนคนคอนขางยาก   
จึงจําเปนตองสรางแรงจูงใจ“โซเซียล มีเดียจะมีความสําคัญมากในชวงวิกฤต ดังเชน เหตุการณ
อุทกภัย ป ๒๕๕๔ ดังนั้น องคกรท่ีไมมีการเตรียมการเรื่องโซเซียลมีเดียในชวงวิกฤติจะเสียโอกาสได” 
นอกจากนี้ ผอ.ศูนยพัฒนาสื่อใหม ยังกลาวถึงเรื่อง คําพาดหัววามีความสําคัญมาก เชิญชวนใหคนคลิก
อาน จึงอาจปรับภาษาได แตตองไมหลุดจากภาษาขาว ฉะนั้นนักขาวโลกออนไลนตองไมใชสื่อด้ังเดิม 
แตควรผสมผสานภาษาการตลาด และตองมีจริตของนักขายเขาไปดวย” 

  

แผนภาพท่ี  ๔.๕ประกาศลดคนไทยรัฐ ท่ีมา: thebangkokinsight.com 

 

                                                           
 ๑๙ สัมภาษณ,  โกวิทย บุญธรรม ผูสือ่ขาวไทยพีบีเอส, วันท่ี ๑๒  ธันวาคม ๒๕๖๑. 



๑๑๓ 

 
 

 

แผนภาพท่ี ๔.๖ แสดงไทมไลนปลดคนสื่อภาพไทมไลนปลดคนสื่อ  

                                   ท่ีมา: Momentum  

 จากกระแสการเปลี่ยนแปลงดังกลาวทําใหคนสื่อไดรับผลกระทบรุนแรง ท้ังจากการ
ปดตัวของสื่อ การปรับลดคน ทําใหคนสื่อท่ียังทํางานอยูตองปรับตัวใหอยูรอดจากทักษะท่ีมีในเรื่อง
การจับประเด็น การเขียนขาวและการถายภาพนิ่งนั้นไมเพียงพออีกตอไป ตองสามารถถายคลิป หรือ
ถึงข้ันทํากราฟกแบบพ้ืนฐานงายๆและตัดตอไดเอง ซ่ึงไมใชการแขงขันกับเวลาเทานั้น ยังตองแขงกับ
เพ่ือนสื่อ และภูมิทัศนสื่อท่ีเปลี่ยนแปลงไป๒๐ 

 นอกจากนี้ โกวิทย บุญธรรม ยังกลาววา ขณะนี้การรายงานขาวมีความยากข้ึน จาก
เดิมรายงานหนาจอไมเกิน ๕ นาทีแตตอนนี้มีเฟซบุคไลฟ  ดังนั้นบทบาทสื่อจะเปลี่ยนไปคอนขางมาก   
มีขอดีคือคนเขาใจสถานการณแวดลอมเบื้องหนาเบื้องหลังจากเหตุการณจริงแตขอเสียคือไมสามารถ
เ ซ็น เซอร ได  เพราะเปนสื่ อออนไลนและการมา เ ขียนแสดงความคิด เห็ นของผู รั บสาร
(Comment)ตอทายรายงานขาวก็เปนปรากฏการณของสื่อออนไลนเม่ือเราพูดถึงคําวาสันติภาพเปน
คําท่ีใหญและกวางแตสื่อควรมีขอบเขตความรับผิดชอบ ถึงแมเทคโนโลยีจะเอใหผลิตขาวงายข้ึนแตคํา
วาจรรยาบรรณกลับนอยลง เพราะกระบวนการทําขาวท่ีเปลี่ยนไปจากเดิม จึงตองใสใจและมีความ
รับผิดชอบตอสิ่งท่ีนําเสนอตอคนดู๒๑ 

 อนึ่ง มีเสียงสะทอนจากอดีตผูสื่อขาวรอยเตอร มองวาปจจุบันสื่ออยูในภาวะวิกฤต 
ลําบากเห็นไดชัดจากหนังสือพิมพ และนิตยสารหลายฉบับปดตัวเลิกกิจการ ลาสุดนิตยสารขาว
สยามรัฐสัปดาหวิจารณ ก็ปดตัวเม่ือเริ่มปใหม ๒๕๖๒ นิตยสารขาวเนชั่นสุดสัปดาหอําลาไปกอนนาน
แลว หัวการเมืองก็เหลือมติชนสุดสัปดาหซ่ึงก็ปรับเปนออนไลน สะทอนชัดวาเหนื่อย สํานักขาว
ตางประเทศ เอเอฟพีจางคนท่ัวโลกก็ลดท่ัวโลก ลาสุดรอยเตอรซ่ึงปรับลดทุกปลาสุดลดไปอีกสามพัน
คนท่ัวโลก มีเสียงสะทอนวา  

                                                           
               ๒๐ [ออนไลน], แหลงท่ีมา: https://www.brandbuffet.in.th/2017/12/media-landscape-
changed-and-digital-media-fast-growing/[ ๒ ตุลาคม ๒๕๖๑] 
 ๒๑ สัมภาษณ,  โกวิทย บุญธรรม ผูสือ่ขาวไทยพีบีเอส, วันท่ี ๑๒  ธันวาคม ๒๕๖๑. 



๑๑๔ 

 
 

“กลับมาบานเรา รายการ มันนี่แชนเนลชอง ๓ ก็ปดตัวแลว แถมปรับโครงสรางให
พนักงานออกจํานวนมาก  ลาสุดกอนปใหมใกลๆกันมีตอดวยไทยรัฐก็แสดงใหเห็นวาวิกฤตปญหา
สะสมมานานไมไดเกิดเฉพาะบานเราแตท่ัวโลกจากDigital Disruptionทุกท่ีมีปญหา สื่อแตละท่ีมี
ปญหาของเขาเอง ทีวีดิจิทัลแพงขอใหรัฐชวย หนังสือพิมพ หลายท่ีไมมีโรงพิมพ จางคนท่ีมีศักยภาพ
พิมพให เพราะ คากระดาษแพง ใชวิธีจัดหนา สงพิมพ สวน วิทยุก็ลด ผูจัดลดชอง มืออาชีพหนาเกา
หายไปหันมาใชคนรุนใหมเพราะลดตนทุน. . .” 

 นอกจากนี้ อดีตผูสื่อขาวรอยเตอรผูมีประสบการณในวิชาชีพกวา ๒๐ ป กลาววา 
“สํานักขาวตางประเทศลดstinger มีภาษาทองถ่ินก็ลด  ปนี้เห็นชัดเรียกฝแตกก็นาจะได  เห็นการลด
อยางเปนรูปธรรมชัดเจน คราวนี้ตัดฉับเห็นชัดไมไดคอยๆลดคนเสพออนไลนเยอะบีบใหการรับขาว
นอยลงหันมาเสพขาวมือถือ งาย  วิธีการรับรูขาวสาร เปลี่ยนจากเดิมมีสื่อหลายอยางใหเลือก แต
เดี๋ยวนี้การแขงขันสูง ทุกคนพยายามใชเวลาใหคุมคา สมารทโฟนตอบโจทย ทําใหสื่อหลักสื่อดั้งเดิมอยู
ยาก ” 

 “เปนชวงลมหายตายจากของสื่อ  ท่ีอยูรอดจะระยะยาวม้ัย. . .ไมแนใจ  ผาน
สงครามหนัก สายปานยาวก็มีชองทาง  ปรับตัวทันก็รอดจากเดิมหารายไดมิติเดียวก็ตองขยายมา
ออนไลน   แตไมพอตองลดไซส ปรับเกงก็รอดได  สวนวิทยุคืนคลื่น บางคนถึงขนาดไมมีงานจนตอง
หนีไปจัดในไลฟเฟซบุก  ลดตนทุนไดแตเขาถึงคนไมมาก    ทีวีอาจตองหากลยุทธ เชน ชองโมโนเนน
กลุมเปาหมายท่ีชอบดูหนัง ชองวันเนนละคร เปนตน” 

 อดีตผูสื่อขาวรอยเตอร ระบุวา สื่อปจจุบันตองหาจุดแข็งของตัวเองใหเจอตองปรับ
ท้ังองคกร และคน เดิมนักขาวแคเขียนขาว จับประเด็นขาว ถายรูปไดถือวาพอเพียง แตปจจุบัน ตอง
ทําขาวถายรูปได ถายคลิปได เพราะมันตอบโจทยกวา คลิปสั้นๆใหอารมณ นอกจากขอเท็จจริง เชน
นายกรัฐมนตรีพูด  มันใหอารมณกวาเขียนบรรยายแมบางคนเปนนักขาวอาวุโส ทําขาวมาสามสี่สิบป
แลวก็ตองปรับตัวทําใหได   บางคนก็ทําคลิปกราฟกงายๆสงเขาออฟฟศใหเขาขยายผลเพ่ิม๒๒ 

 ในทัศนะของ ประทีป คงสิบ Senior Director of content Center & Producer 
อธิบายถึงการปรับลดขนาดองคกรของวอยซ ทีวีในปท่ีผานมาวา แมจะลดคนจํานวนมาก แตไมมี
พนักงานท่ีออกไปเขียนขอความหรือใหสัมภาษณเชิงลบกับองคกร เพราะทุกคนเขาใจการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนวามาจากคลื่นดิจิทัล หรือ Digital Disruption 

  มีทัศนะของผูบริหารองคกรสื่อท่ีสะทอนถึงผลกระทบกับกรณีการเลิกจาง  นาย
เมฆินทร เพ็ชรพลาย ประธานเจาหนาท่ีบริหาร บริษัทวอยซทีวี “กลาววา  วอยซมีเลยออฟ เราดูจาก
สวนงานท่ีตองปรับลด เชน รายการวาไรตี้ และperformance  องคกรแจงลวงหนาใหการชดเชยตาม
กฎหมาย  ดังนั้นสวนงานท่ีถูกปรับลดเขาก็จะรูอยูแกใจวาพฤติกรรมผูบริโภคเปลี่ยนไป ใน
ตางประเทศ อังกฤษ อเมริกาหรือแมแตญ่ีปุนเขาเจอมากอนเรา อยางญ่ีปุนชองหลักเขาก็ยังอยูไมได

                                                           
๒๒ สัมภาษณ, อดีตผูสื่อขาวรอยเตอร  ผูมีประสบการณขาวกวา ๒๐ ป ( ๑ใน๖ คนท่ีถูกเลิกจางจาก

รอยเตอรเมื่อเดือนธันวาคม ๒๕๖๑), ๑๑ มกราคม ๒๕๖๒ 



๑๑๕ 

 
 

ปดตายทุกสวนหรือแตออนไลนอยางเดียว  มีผลกระทบมากมายจริง แตตองปรับตัว  อยางเราเนน
วิเคราะหขาว เราก็ยังคงจุดยืนนี้ไว แมแพลตฟอรมใหมมีผลตอการทํางาน เพราะตองเร็วแขงกันหลาย
ดาน แตหัวใจของคนทําสื่อ ตอใหตองเร็วก็ยังคงตองยึดความถูกตองดวย อยางของวอยซทีวีเนน
วิเคราะหขาวการเมือง จุดยืนในการทํางานคือกรอบการทํางานของสื่อ  ทีวีวิกฤตเพราะปจจัยหลาย
อยางท้ัง การประมูลทีวีดิจิทัลท่ีมีมากเกินไป ตนทุนการประมูลก็สูงมาก”๒๓ 

 ท้ังนี้ เมฆินทร เพ็ชรพลาย ไดออกหนังสือแถลงการณเรื่องการปรับโครงสรางองคกร 
ปรับผังรายการทีวีและพัฒนาการนําเสนอผานทุกชองออนไลน วาตั้งแต ๑ มกราคม ๒๕๖๑จะมีการ
ปรับโครงสรางองคกรปรับผังรายการทีวี และพัฒนาการนําเสนอผานทุกชองทางออนไลน โดยแผนใน
ป ๒๕๖๑ทําใหตองปรับลดพนักงานจํานวน ๑๒๗ คนโดยพนักงานทุกคนไดรับคาชดเชยไมนอยกวาท่ี
กฎหมายแรงงานกําหนด และพนักงานสวนหนึ่งท่ีถูกเลิกจางยังคงรวมงานในแบบOutsourceกับ
บริษัท๒๔ 
  ธนัชพงศ คงสาย กลาวถึงการปรับเปลี่ยนเพ่ือความอยูรอดของสื่อวา “มีการปรับตวั 

ผมมองวา่วิธีการเลน่ขา่วสีสนัไมไ่ด้ผิด อยู่ท่ีเราจะเอามมุไหนมานําเสนอให้คนอ่านได้ประโยชน์ ได้

คิดกับข่าวนัน้มันขึน้กับก๋ึนของนักข่าวแต่ละท่ีข่าวเดียวกัน คุณมองมุมไหนท่ีสงัคมได้ประโยชน์

มากกว่ากับอยู่ท่ีฝีมือแสดงว่าต้องมองย้อนไปท่ีสาเหตุปัญหา ผลกระทบและทางแก้ไข  เร่ือง

เดียวกนัส่ือมองแบบดาร์คเลย แตอี่กส่ือหนึง่กลบัร่อนตะแกรงนําไปสู่การเปล่ียนแปลงของสงัคมได้

จากเร่ืองเดียวกนั ผมวา่อนันีน้่าสนใจแตอ่ยู่ท่ีว่านกัข่าวคนนัน้ หรือกองบรรณาธิการจะทําการบ้าน

หรือเปล่า  ผมเห็นมาเยอะว่าสุดท้ายคนอาจจะชอบเร่ืองท่ีรวดเร็ว  ใกล้ตวักระตุ้นอารมณ์ แต่อีก

ด้านหนึ่งมนัปฏิเสธไม่ได้ว่ามีคนท่ีอยากเสพคอนเทนท์ท่ีเป็นคณุภาพอยู่  ยงัเช่ือแบบนัน้มาตลอด

ว่าคนเราต้องพร้อมรับส่ือท่ีมีคณุภาพมากกว่าส่ือท่ีมาแล้วไป  ผมไม่ได้ปฏิเสธว่าส่ือดราม่ามนัรับ

ไม่ได้เลย มนัก็ต้องมี เพ่ือเสนอความเป็นไปของสงัคมท่ีนําไปสู่การเปล่ียนแปลงได้แตอ่ยู่ท่ีนกัข่าว

คนนัน้จะนําเสนออยา่งไรให้ไปสูก่ารเปล่ียนแปลงท่ีถาวร อยูท่ี่ฝีมือของแตล่ะท่ี”๒๕ 

 สรุปไดวา สถานการณสื่ออยูในภาวะวิกฤตตอเนื่องมาหลายป จาก Digital 
Disruption ซ่ึงสงผลใหเกิดคลื่นถาโถมสื่อหลายระลอกท้ังจากเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนผานไปสูภูมิทัศนสื่อ
ใหม ผูบริโภคลดการบริโภคสื่อดั้งเดิม หันไปสนใจสื่อใหมซ่ึงเขาถึงไดงาย รวดเร็ว  ยังผลกระทบท่ีเกิด
กับกลุมทุนสื่อ ท่ีตองเปลี่ยนมือใหกับนายทุนท่ีมาจากภาคธุรกิจอ่ืนท่ีไมใชสื่อ ตองลดขนาดองคกร 
ปรับโครงสรางองคกรสูชองทางสื่อใหมเพ่ิมข้ึน  ท้ังนี้นับเปนวิกฤตสื่อท่ีกลายเปนอาฟเตอรช็อกกับกลุม

                                                           
๒๓ สัมภาษณ, ประทีป คงสิบ Senior Director of content Center & Producer ,Voice TV.วันท่ี 

๑๐ มกราคม ๒๕๖๒. 
๒๔ เมฆินทร เพ็ชรพลาย, ประธานเจาหนาท่ีบริหาร บริษัทวอยซทีวี แถลงเรื่องการเลิกจางพนักงาน

[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http//www.voicetv.co.th /read/H1 ,posttoday.com เผยแพรเมื่อ ๒๒ ธันวาคม 
๒๕๖๐ [๑๐ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 

    ๒๕ สัมภาษณ.อางแลว 



๑๑๖ 

 
 

คนสื่อภาคสนาม ท่ีตองปรับตัวท้ังเรื่องภาระงานท่ีเพ่ิมข้ึน  ทักษะท่ีตองเพ่ิมพูนท้ังการจับประเด็นขาว 
การถายคลิป ฯลฯ  ซ่ึงแขงกับความเร็ว (Fast) แขงกับเพ่ือนรวมสนาม จนบางครั้งละเลยความถูกตอง
ของขอมูล  ขาดการตรวจสอบหรือขาดจริยธรรมในการนําเสนอ นํามาซ่ึงขาวปลอม (Fake News)  
ขาวผิดเพ้ียน(False)และกอใหเกิดความขัดแยงในสังคม(Conflict) จากการกดถูกใจ(Like)และแบงปน
(Share)อยางรวดเร็วในโลกโซเชียล วิกฤตท่ีตามมาจึงเปนวิกฤตศรัทธา ท่ีเกิดจากผลของการรายงาน
ขาวท่ีขาดจริยธรรมและความรับผิดชอบ 

๔.๑.๑.๓ ระยะท่ี ๓: อาฟเตอรช็อคจากการเกิดของส่ือกระแสรองสงผลตอความ
ศรัทธา และปญญาของสังคม 

 

          

       แผนภาพท่ี  ๔.๗ เพจนอกกระแส  ( ท่ีมา:เพจอีจัน) 

 จากภาพดานบนสะทอนถึง ปจจุบันประเทศไทยมีสื่อออนไลนเกิดข้ึนมากมาย            
ไมเฉพาะสํานักขาวชื่อดัง อาทิ เดอะแมทเทอร, เดอะโมเมนตัม ฯลฯ ยังรวมถึงบรรดาแอดมินเพจ                 
เฟซบุกตาง ๆ ขณะท่ีสื่อสิ่งพิมพเองก็หันมาจริงจังกับการทําตลาดผานเว็บไซตหรือโซเชียล มีเดีย                
โดยหวังแยงชิงท้ังคนอานและงบโฆษณาในโลกออนไลนท่ีมีแนวโนมเพ่ิมมากข้ึนอยางกาวกระโดดได
หากถามวาในอดีตผูรับสารเชื่อ “สื่อ”แตวันนี้ เขาเชื่อใคร? คําตอบก็คือผูรับสารเชื่อเนื้อหาท่ีโดนใจ 
ถูกจริต ดังนั้นจึงเกิดผูผลิตเนื้อหาในสื่อกระแสรองหลายรูปแบบ ไดแก Content Provider 
,Content Creator ,Influencer, Dark Page และNews Page สะทอนวานี่คือยุคท่ีเรียกวา 
“CONTENT IS THE KING” หรือ เนื้อหานั้นสําคัญท่ีสุดนั่นเอง 

 เม่ือสถานการณกลับดาน อนาคตของเนื้อหาสาร (Content) จะเปนอยางไร นั่นคือ
คําถามท่ีสื่อกระแสหลักตองกลับมาทบทวนกับตัวเอง เนื้อหาในสื่อออนไลนไมอาจเขียนบรรยายยืด
ยาวไดแบบเดิมอีกตอไป เพราะผูเสพสื่อตองการเนื้อหาสารท่ีสั้น กระชับ พรอมคลิปเหตุการณสั้นๆท่ี
สื่อสารแทนภาพนิ่งแบบในอดีต หรือการประมวลเหตุการณสั้นๆลงในภาพกราฟกท่ีมีขอความสั้น 
กระชับ สื่อความหมาย ท่ีเรียกกันวาอินโฟกราฟก (Infographic) ท้ังนี้ การนําเสนอเนื้อหาสารเม่ือ
ผูรับสารกลายเปนผูสงสารเองได และผูสงสารเดิมซ่ึงไดแก สื่อมวลชนกลายเปนผู ถูกเลือก                       
ในขณะเดียวกันผูเสพสื่อก็เปนผูเลือกเนื้อหาเองดวย  



๑๑๗ 

 
 

 การทําขาวท่ีมีประเด็นมาจากโซเชียล มีเดียนั้นมีกระบวนการท่ีซับซอนในการ
ตรวจสอบขอเท็จจริงมิฉะนั้นจะเกิดผลกระทบเสียหายตอสังคมหลายประการ ดังเสียงสะทอนของ 
บรรณาธิการขาวหนา ๑ ไทยรัฐทีว ีวิวรรธน ขุนทอง กลาววา 

 “ผมคนหนังสือพิมพทําหนังสือพิมพมาตลอด ไทยรัฐออนไลนก็ทํา จนถึงตอนนี้ทํา
ไทยรัฐทีวี ๕ ปแลวผมรูถึงการเปลี่ยนแปลงเลยวาสื่อดิจิทัลนากลัว เพราะไมรูแหลงท่ีมาท่ีไป 
ตรวจสอบยาก และไมรูดวยวาขอเท็จจริงท่ีคนรองมาแลวเพจพวกนี้เปดแสดงผลมันเปนเรื่องจริงหรือ
เปลา ทุกอยางตองผานการรีเช็คจนหยดสุดทาย สมมติมีนักขาวคนหนึ่งไดหนึ่งคอนเทนทจากเพจสาย
ดารคตองใชเวลารีเช็คนานมากท้ังอินบ็อกซ เจาของตนเรื่อง อินบ็อกซไปหาแอดมินเพจเขาใหอธิบาย 
ขอเบอรโทร ถาเจอแอดมินเพจท่ีทําเพ่ือสังคมจริง ๆ ก็จะใหความรวมมือ แตถาเปนแอดมินเพจท่ี
อะไรไมรู แตนักขาวนั้นหยิบมาเลนโดยไมตรวจสอบก็พัง กลาวคือ เสี่ยงการโดนฟองรอง และคนท่ีไม
มีความผิดเลยอาจกลายเปนเหยื่อสังคมไดตรงนี้อันตรายท่ีสุด ซ่ึงตนมองวาการทําขาวโซเชียล มีเดีย
มันสลับซับซอน เพราะโซเชียล กําลังโต  คนไทยเราไมวาเด็ก ผูใหญหรือแมแตอายุ ๔๐ อัพก็ใชโซ
เชียล จํานวนนอยท่ีจะไมเลนเลย ถาไมเลนเฟซบุก ก็มีไลน เชา ๆ ตองสงขอความหากัน  แตคนไทย
ยุคนี้ปรับตัวเขาหาโซเชียล มีเดียมากข้ึน สื่อเองก็อยูนิ่งไมได จะรอใหคนวอลคอินมาหา มารองเรียนก็
ไมได เพจไทยรัฐเราชองทางท่ีคนมารองเรียนมากท่ีสุดคือเพจไทยรัฐออนไลนท้ัง ๆ ท่ีเรามีหลาย
ชองทาง  อินบ็อกซวันนึงเปนพันเรื่อง เม่ือกอนโทร  เขาจะบอกขอปดชื่อ หรือขอมูลบางอยาง เราก็
ตองไปตรวจสอบวาจริงม้ัย แลวสงทีมขาวไปหาเขา เก็บรายละเอียด สัมภาษณ แตถาเราเห็นวาไมใช 
เปนการกลาวหาบุคคลท่ี ๓ หรือ ๔ เราก็ไมเสนอ ถือวาแหลงขาวเขาถึงเราและเราก็เขาถึงเขางายดวย
เชนกัน  ถามีคอนเทนทนึง ใหเบอร ไอดีไลน เฟซบุก คุยกันงายข้ึนหลักฐานตาง ๆ อยูในนั้นหมด 
ภาพถายมันงาย เลือกแหลงขาวไมถูก ยากกวานั้นคือการสกรีน  จะหยิบชิ้นไหนมาเลน แตละชิ้นมี
ระยะของมันไมใชจะหยิบชิ้นไหนมาเลนก็ได  ตองดูวาชิ้นนี้มีการแชรเทาไหร วิวเทาไหร ยิ่งมากยิ่งเปน
กระแส หรือเปดในเพจใหญๆเชน แหมมโพธิ์ดํา ตองเลน ไมง้ันตก ทอลค ออฟเดอะทาวน  มันเปน
เรื่องท่ีคนแชรกัน  เกณฑท่ีเราเลือก ใชเซนสไมไดกําหนดวาแชร หรือวิวเทาไหร แตบางคอนเทนทบาง
เรื่อง แชรนอย วิวนอยผมก็นําเสนอ  แตสงทีมขาวไปตรวจสอบกอนวาจริงม้ัย  ไปดูตัวละคร ๒ ๓ ๔ 
๕ วาเปนยังไง เอาขอมูลมาเทียบกัน แสดงวาตรงนี้เราดูวามีอิมแพ็คตอสวนรวม ดังตัวอยาง  กรณีลุง
ซาเลงท่ีโดนจิ๊กโกรุม แกเสียเลยแชรออกมาจากเพจแหมมโพธิ์ดํา  เปนเรื่องเล็กๆคนแชรไมเทาไหร แต
ผมสั่งนักขาวลงเดี๋ยวนั้นเลย  ใกลเราก็ตรวจสอบไดกอน ไมตองพ่ึงคนแชรตนทางก็ได  มันใชเซนสเรา
เปนการวัด   มันเนนเรื่องดรามา ขอเท็จจริงไมเทาไหร เรตติ้งมาเรื่องแปลกผิดกับสมัยกอนเราดูขาว
ทีวี  เกิดเหตุกับลุงซาเลง ครอบครัวเปนไง ชีวิตลุงเปนไง เมียลูก คนรายเปนไง คนรายมีปมดอยติด
ยาม้ัย เปนเรื่องดรามาคนชอบ” ๒๖ 

กลาวไดวา การเปลี่ยนแปลงกระแสสื่อและบริบทการบริโภคสื่อท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
สงผลตอวงการสื่อมืออาชีพอยางมาก แตอยางไรก็ตามสังคมก็ยังคงตองการสื่อท่ีเปนมืออาชีพและมี
คุณภาพเปนท่ีตองการและสรางความเชื่อม่ันในการสรางพ้ืนท่ีแหงปญญาใหกับสังคม สื่อมืออาชีพจึง
จําเปนตองพัฒนาและเขาถึงบทบาทพรอมท้ังศักยภาพของตนใหสอดรับกับสภาพบริบทการบริโภคสื่อ

                                                           
 ๒๖ สัมภาษณ, วิวรรธน  ขุนทอง บรรณาธิการขาวหนา ๑ ไทยรัฐทีวี, วันท่ี ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๒. 



๑๑๘ 

 
 

ของสังคม อนึ่ง นครินทร วนกิจไพบูลย บรรณาธิการบริหารสํานักขาว The Standard ไดสะทอน
มุมมองเรื่องสื่อใหกับคนในวงการสื่อความวา คนทําสื่อเองตองปรับแนวคิด นั่นคือจะตองมีความถอม
ตัวมากข้ึน จะตองเขาใจวา เราเขาไปอยูในพ้ืนท่ีสวนตัวของคนอ่ืน  มีเวลา ๑.๗ วินาทีท่ีสื่อจะตองทํา
ใหผูบริโภคสื่อสนใจในสื่อนั้น ๆ ดังนั้น การผลิตสื่อตองคํานึงถึง ๓ ประเด็นตอไปนี้ ๑) เขาใจตัวเองวา
ถนัดเลาเรื่องอะไร และจุดท่ีเราแตกตางคืออะไร ๒) เขาใจคนเสพสื่อวากลุมเปาหมายของเราคือใคร 
ใครท่ีเปนคนสนใจคอนเทนตของเรา  และ ๓) เขาใจโลก เขาใจธรรมชาติของแตละแพลตฟอรมของโซ
เชียล มีเดียแตละแบบวาเราจะสื่อสารไปในแนวทางไหน รวมถึงเขาใจพฤติกรรมของผูอานและ
สถานการณของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปดวย คอนเทนตท่ีดีประกอบดวย ๒ สวนสําคัญคือ เนื้อหา
นาสนใจ และเปนขอมูลท่ีมีประโยชน ซ่ึงเราสามารถสรางคอนเทนตท่ีสมดุลท้ังสองขอในคอนเทนต
เดียวกันก็จะดียิ่งข้ึน  การเลาเรื่องท่ีดีและมีเนื้อหาดีดวยจะทําใหนาสนใจมากข้ึนไปอีก๒๗ 

 กาวโรจน สุตาภักดี นายกสมาคมผูผลิตขาวออนไลน มีมุมมองวาปจจุบันชองทาง
การรับขอมูลขาวสารของประชาชนมีทางเลือกจํานวนมาก ตางจากอดีตท่ีมีเพียงวิทยุ โทรทัศน และ 
หนังสือพิมพ แตเวลานี้มีเพียงแคโทรศัพทหนึ่งเครื่อง ก็สามารถรับขาวสารไดอยางมหาศาลท้ังนี้            
ในฐานะคนทําสื่อออนไลน คิดวาแมสื่อเกิดใหมจะมีจํานวนมาก แตเม่ือเกิดเหตุการณหรือสถานการณ
ท่ีสํ า คัญสื่ อกระแสหลักอย างสํ านักข าว ท่ี ทํ าหน า ท่ี โดยวิ ชาชีพยั งคง มีบทบาทสํ า คัญอยู 
“เราจะเห็นไดวาขาว Fake News หรือขาวปลอม จะไมคอยปรากฏใหเห็นผานการเผยแพรของสํานัก
ขาว แตจะไปปรากฏตามเพจขาวท่ีมีชื่อเพจท่ีไมเปนท่ีรูจักของสังคมเทาใดนัก ซ่ึงภายใตสถานการณ
เชนนี้ สํานักขาวจะมีวิธีการบริหารจัดการขาวท่ีมีความชัดเจนมากกวา. . .การนําเสนอขาวของสํานัก
ขาวมืออาชีพยังคงมีอิทธิพลตอสังคมอยางหลีกเลี่ยงไมได เพราะมีความเปนมืออาชีพมากกวาเพจขาว
ท่ีตั้งข้ึนมาโดยไมรูท่ีมาท่ีไป ตัวอยางท่ีแสดงใหเห็นวาสํานักขาวมืออาชีพยังมีความสําคัญ คือ ผลของ
การคนหาเก่ียวเหตุการณถํ้าหลวงผานเว็บไซตกูเก้ิล ซ่ึงจะพบวาหนาแรกท่ีข้ึนมาลวนแตเปนขอมูล
และขาวของสํานักขาวอาชีพเทานั้น” 

 “เพราะความเปนมืออาชีพของสํานักขาว จึงทําใหคนยังเสพขาวจากสํานักขาวเปน
หลักมากกวาเพจขาวอ่ืนๆ ถึงจะมีการนําเสนอประเด็นดรามาอยูบาง แตนั่นก็เปนแคสีสันเล็กนอย
เทานั้น” กาวโรจน สรุปวา จากเหตุการณถํ้าหลวงเปนการทําใหสังคมเห็นไดอยางชัดเจนวาใครเปน
สื่อมืออาชีพ ใครเปนสื่อธรรมดา สื่อออนไลนมีเยอะก็จริง แตสื่อออนไลนหรือเว็บขาวท่ีคนยังติดตาม
และเขาไปอานจํานวนมาก ลวนแลวแตเปนเว็บขาวท่ีมีฐานมาจากการเปนหนังสือพิมพแทบท้ังสิ้น แบ
รนดและความนาเชื่อถือถือวามีความสําคัญเปนอยางยิ่งและมีอิทธิพลตอคนอานมาพอสมควร คนไทย
จํานวนท่ีเขาเว็บไซตสวนใหญ ก็ยังเขาเว็บขาวเปนหลัก และเว็บขาวหลักท่ีผูใชอินเตอรเน็ตเขาไปอาน

                                                           
 ๒๗ กฤตนันท ดิษฐบรรจง .สรุปแบบเนนๆกับทุกสิ่งท่ีคนในวงการสื่อตองฟง ! เผยแพรเมื่อ ๖ 

กุมภาพันธ ๒๕๖๒, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:http//www.songsue.co [๖ กุมภาพันธ ๒๕๖๒]. 



๑๑๙ 

 
 

นั้นก็เปนเว็บท่ีทําหนังสือพิมพแทบท้ังสิ้น คิดวานาจะมีคนเขาไปชมในชวงเหตุการณนี้ประมาณ ๕๐
ลานครั้งตอวัน แสดงใหเห็นวาความนาเชื่อถือเปนสิ่งสําคัญ”๒๘  

 ท้ังนี้ ศศิวิมล อยูคงแกว แอดมินเพจ Navy Seal ในฐานะแอดมินเพจท่ีเขาใจและ
ตระหนักถึงเรื่องจริยธรรมและบทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชนท่ีแทจริงและสรางปรากฏการณใหกับเพจ
ของหนวยงานภาครัฐมีผูติดตามมากถึง ๑.๘ ลานคนกลาววา เหตุการณลักษณะนี้ไมเคยเกิดข้ึนในบาน
เรามากอน ดังนั้นในตอนแรกทุกภาคสวนก็มีความสับสนอยูบาง การนําเสนอความคืบหนาของถํ้า
หลวงในฐานะแอดมินเพจ Navy Seal ซ่ึงเปนของหนวยงานรัฐและเปนหนวยลับ การนําเสนอตอง
ระมัดระวังไมใหกระทบกระเทือนท้ังเด็กและครอบครัว ตลอดจนเจาหนาท่ีหนวยซีลและครอบครัว 
ยกตัวอยางการนําเสนอขาวความคืบหนาระหวางการใหความชวยเหลือมีชวงDead Timeไมมีใครให
ขาว ผูสื่อขาวก็พยายามเสาะหาขาว บางคนไปถามคนท่ีไมรูจริง เชน เห็นเขาเดินขาเปยกอยูหนาถํ้าก็

ไปถามวาในถํ้าเปนอยางไร แหลงขาวซ่ึงเพ่ิงมาถึงและเขาไปเฉพาะบริเวณหนาถํ้าก็พยายามใหขอมูล
จากความคิดเห็นสวนตัวซ่ึงขอมูลบางเรื่องไมถูกตอง  หรือบางสื่อพยายามทําภาพกราฟก กระสวยการ
ชวยเหลือจากปลองถํ้า และมีการขยายผลตอโดยสื่อตางคาย ซ่ึงปรากฏวาผิดจากขอเท็จจริงไปมาก
ทีเดียว สรางความเขาใจผิดในสังคมเปนเรื่องท่ีตองแกไข  หรือมีผูสื่อขาวนําเสนอภาพหนวยซีลโดยไม
เบลอหนา ก็ไมเหมาะสมเพราะเปนหนวยลับ จะมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ีและความปลอดภัยของเขา
และครอบครัว  ซ่ึงภาครัฐหรือองคกรท่ีเก่ียวของอาจจะตองกําหนด Press Rulesท่ีรัดกุม ชัดเจนข้ึน 
และภาครัฐคงจะตองดําเนินการเรื่องการแถลงขาวความคืบหนาอยางเหมาะสม เพราะผูรูจริงหลาย
คนพูดไมได  “อยางเพจของเรา จะตรวจสอบขอมูลท่ีถูกตองชัดเจนกอนเผยแพรทุกครั้ง เรายอมชา 
เพ่ือไมใหขอมูลคลาดเคลื่อนสรางความเขาใจวาผิด หรือชวงท่ีทราบวาจาสมานเสียชีวิต แมจะไดรับ
การยืนยันแนนอนแลว เราก็ไมโพสตซีลตาย เพราะคํานึงถึงความรูสึกครอบครัวเขาแตเราตองให
ขอเท็จจริงตอสาธารณะ ก็ใชวิธีเลาเรื่องแบบท่ีตัวเองถนัดคือเลาถึงความต้ังใจของจาสมานท่ีมุงม่ันจะ
ชวยเด็ก และสัมภาษณเพ่ือนในหนวยซีลของเขาถึงการปฏิบัติหนาท่ีของจาสมานพอเราเผยแพรขาว
ออกไปคนอานก็เขาใจวาเกิดอะไรข้ึน. . . ชวงท่ีลําเลียงเด็กก็มีผูสื่อขาวไปนําเสนอวาเด็กท่ีไดรับการ
ชวยเหลือออกมาคนหนึ่งหลับตาพริ้มหนาเหมือนจาสมานซ่ึงเปนเรื่องท่ีไมเหมาะสม และก็บิดเบือน
ขอเท็จจริงไป  โดยเฉพาะการไลฟสด ตองมีแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน”๒๙ 

สรุปไดวา แมวาสื่อออนไลนหรือสื่อกระแสรองจะเขามามีบทบาทตอสังคมมากข้ึน 
จนสื่อกระแสหลักลดบทบาทลงไปมาก  สิ่งหนึ่งท่ีทุกสื่อควรตระหนักกอนนําเสนอขาวสารสูสาธารณะ
ก็คือขอเท็จจริง และมุมมองในกระบวนการคิดประเด็นและรายงานขาวตองมุงนําเสนอสิ่งท่ีเปน
ประโยชนตอสังคม เพ่ือใหผูรับสารคิดวิเคราะหจากขอมูลท่ีไดและนําไปใชพัฒนาใหเกิดปญญาแก
สังคม 

                                                           
 

๒๘ กาวโรจน สุตาภักดี นายกสมาคมผูผลิตขาวออนไลน.[ออนไลน ], แหลงท่ีมา: http://innnews 
.co.th>news_179340. 
                   

๒๙ สัมภาษณ ศศิวิมล อยูคงแกว, แอมินเพจNavySeal (ภริยาผูบัญชาการหนวยซีล) วันท่ี ๑๐ มกราคม 
๒๕๖๒. 



๑๒๐ 

 
 

 ๔.๒.๒ หลักการ แนวคิด ทฤษฎีการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี 

 ในวัตถุประสงคผูวิจัยไดรวบรวมวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร ทําการสังเคราะหแนวคิด 
ทฤษฎีท่ีเก่ียวของท้ังในเรื่องของการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพแลหลักพุทธสันติวิธีในการรายงานขาว
เพ่ือสันติภาพ และนํามาสรุปเปนประเด็นตามลําดับ ดังนี้  

  ๔.๑.๒.๑ การรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามแนวคิดตะวันตก 

  จากการศึกษาเอกสาร พบวา ทฤษฎีการรายขาวเพ่ือสันติภาพมาจากแนวคิดตาม
ทฤษฎีตะวันตกหลักการหรือหัวใจสําคัญของการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพมีจุดหมายคือ สรางความ
สงบสุขในสังคม มากกวาความขัดแยง ดวยหลักการนี้จึงนํามาสูรูปแบบการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ
ใน ๒ ลักษณะ คือ การรายงานขาวสันติภาพเชิงลบ และการรายงานขาวสันติภาพเชิงบวก ซ่ึงแนวคิด
การรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ ถือไดวาเปนอีกหนึ่งของปรากฏการณการปฏิรูปการรายงานแบบเดิม ๆ 
ท่ีมุงแสวงหาผลประโยชนจากการขายขาว บุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญในการปฏิรูปการรายงานขาว
สันติภาพ ไดแก  โยฮัน กัลตุง และเจคลินซ โดย กัลตุงเปนผูวางแนวคิดการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ 
และไดกอตั้งศูนยเพ่ือศึกษาพรอมสรางหลักสูตรวารสารศาสตรเพ่ือสันติภาพ โยมีเปาหมายใหเกิดการ
นําเสนอขาวระดับชาติ เพ่ือนําไปสูการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงตอมา เจคลินซ (Jake Lynch) ไดขับเคลื่อน
แนวคิดของกัลตุง จนนําไปสูการขยายผลรูปแบบการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพในระดับโลก๓๐  

  เจคลินช (Jake Lynch) ๓๑ อธิบายถึงวารสารศาสตรสันติภาพ วาเพ่ือแกไขความ
ขัดแยง เปนการปฏิรูปการนําเสนอขาวของสื่อท่ัวโลก เปนงานยากของนักขาวแตมีเปาหมายเพ่ือการ
เปลี่ยนแปลง การเสนอขาวแบบแพชนะคือตัวเรงขยายความรุนแรง  เขานําเสนอโครงสรางการ
นําเสนอขาวของสื่อระดับนานาชาติ และเสนอแนะการปรับวิธีการนําเสนอขาวเพ่ือใหเกิดสันติภาพ วา
จากการศึกษาพบวาสื่อระดับชาติมักรายงานขาวความขัดแยงท่ัวโลก และมักนําเสนอขอมูลท่ีมองวา
ผูรับสารชื่นชอบ เขาระบุวาโยฮัน กัลตุงคิดคนการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ โดยกอตั้งศูนยเพ่ือศึกษา
พรอมสรางหลักสูตรวารสารศาสตรเพ่ือสันติภาพ โดยมีเปาหมายใหเกิดการนําเสนอขาวระดับชาติ 
เพ่ือนําไปสูการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงเขาก็ยอมรับวาการท่ีจะใหผูสื่อขาวยอมรับแนวคิดนี้ ไมใชเรื่องงาย 
มุมมองของเจคลินซมีวา“ผูสื่อขาวมีกระบวนการเลือกนําเสนอขาว บางองคกรเลือกประเด็นขาวท่ี
ตัวเองชอบ และนักขาวมักนําเสนอเฉพาะเหตุการณ แตผลกระทบหลังจากนั้นมักไมคอยนําเสนอ                 
ซ่ึงเปนขอจํากัดของนักขาวท่ีตองสงขาวสํานักขาวตามเวลาท่ีกําหนด  แนนอนวาขาวรายมักถูก
นําเสนอมากกวาขาวดี นักขาวมักหาขาวในพ้ืนท่ีเกิดเหตุรายก็จริง สิ่งท่ีนาสนใจคือในพ้ืนท่ีนั้นก็มีกลุม
คนท่ีพยายามปรับตัวหรือแกปญหาอยูดวย แตนักขาวมักจะไมเห็น หรือไมสนใจ” 

                                                           
๓๐ Jake Lynch.PeaceJournalism.Subject: Communication and Social Change.Journalism 

Studies.[Online] Online Publication Date :Jun 2018  .www.oxfordre.com  
๓๑ Jake Lynch.(๒๕๕๗)ผูอํานวยการศูนยวิจัยความขัดแยงและสันติศึกษา มหาวิทยาลัย ซิดนีย 

ประเทศออสเตรเลีย.ปาฐกถาพิเศษท่ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต ปตตานีในงานประชุมวิชาการ
นานาชาติเรื่อง การสื่อสาร ความขัดแยง และกระบวนการสันติภาพ ภูมิทัศนความรูจากเอเชียและจังหวัดชายแดน
ภาคใตของไทย[ออนไลน]เผยแพรเมื่อ  ๘-๒๒-๒๐๑๔ www.prachathai.com [ ๒๐ ตุลาคม ๒๕๖๐]. 



๑๒๑ 

 
 

 นอกจากนี้ เจคลินซ ยกตัวอยางการนําเสนอขาวสัมภาษณทหารอเมริกันท่ีอิรักโดย
นักขาวท่ัวไปท่ีฝงตัวทําขาวท่ีนั่น พบวาผูสื่อขาวท่ัวไปเนนความถ่ี หรือจํานวนในเหตุการณเทานั้น แต
หากจะนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพก็จําเปนตองใชเวลาเพ่ิมข้ึนโดยไมจําเปนตองนําเสนอขาวนั้นทันที 
แตควรวิเคราะหหรือคนหาสาเหตุ หรือผลประโยชนบางอยาง หากนําเสนอได จึงจะถือวาเปนการ
รายงานขาวท่ียอดเยี่ยม แตไมคอยเกิดข้ึนบอยนัก ดังนั้นจึงมีการเชิญบรรดานักขาวมาพูดคุยและ
เปลี่ยนแนวคิด เชน บรรณาธิการสํานักขาวสกายนิวส เปนตน ซ่ึงพบวาสวนใหญ “วารสารสันติภาพ
เปนนโยบายการสื่อสารระดับนานาชาติ แนวคิดนี้เริ่มจากโยฮัน กัลตุง, เกาเตอรและลูกา ท่ีพยายาม
เพ่ิมเนื้อหาการนําเสนอขาวตามสถานการณจริง โดยพบวาแมนักขาวมีหนาท่ีรายงานขอเท็จจริง แตสิ่ง
ท่ีเกิดข้ึนจริงมันมากกวารายงาน ดังนั้นนักขาวก็เสมือนผูกําหนดขาวสารวาจะนําเสนออะไรบาง” 

  กลาวไดวา สื่อมวลชนมีอิทธิพลตอสังคมดงนั้นจึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมี
การปรับโครงสรางการนําเสนอขาวท่ีสรางสรรค ไดแกการนําประเด็นตาง ๆ หรือกระบวนการตาง ๆ 
มานําเสนอไมเฉพาะเหตุรุนแรงเทานั้น เพ่ือสะทอนพลังของประชาชนในการรับมือหรือตอบโตกับ
ปญหาท่ีเกิดข้ึน หรือความพยายามสรางสันติภาพในสังคม   ขอจํากัดใหญของสื่อมวลชนคือมักตอง
นําเสนอตามวาระขององคกรขาวของตนเอง ท้ัง ๆ ท่ีบทบาทหนาท่ีหลักของผูสื่อขาวคือตองนําเสนอ
ขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึน ดังนั้นในกระบวนการผลิตขาวตาง ๆ จําเปนตองพิจารณาวาเม่ือนําเสนอแลวจะ
สงผลใหเกิดความกระจางตอสถานการณอยางไร หรือในทางกลับกันกลับสรางความมืดมนใหกับสังคม 

 หลักการของ Peace Journalism ตามแนวคิด Galtung and Lynch ไดกําหนด
หลักการสําคัญ ๔ ประการ เพ่ือเปนแนวทางสําหรับการสื่อสารขาวสันติภาพ สําหรับสื่อมวลชน 

 ๑) สํารวจการกอตัวของความขัดแยง วาใครบางคือฝายท่ีเก่ียวของกับความขัดแยง 
เปาหมายของพวกเขาคืออะไร บริบททางสังคม การเมือง และวัฒนธรรมของความขัดแยงคืออะไร        
สิ่งท่ีเปนความรุนแรงท่ีสามารถมองเห็น หรือมองไมเห็นมีอะไรบาง 

 ๒) หลีกเลี่ยงการลดความเปนมนุษยของคูกรณีท่ีเก่ียวของ และเปดเผยความสนใจ
ของพวกเขา 

 ๓) ตอบสนองตอความขัดแยงอยางไมรุนแรง และเสนอทางเลือกท่ีไมใชการ
แกปญหาดวยความรุนแรง 

 ๔) รายงานขาวดวยความริเริ่มโดยปราศจากความไมรุนแรง และเสนอข้ันตอนการ
แกไขอยางละเอียดท่ีนําไปสูการสรางความสมานฉันท๓๒ 

 นอกจากนี้ตามแนวคิดของ Lynch “สื่อสงคราม” หรือ “War Journalism” อาจจะ
ยิ่งทําใหความขัดแยงทวีความรุนแรงมากข้ึน แตการรายงานขาวแบบ “สื่อสันติภาพ” หรือ Peace 
Journalism  ท่ีครอบคลุมถึงการรายงานสถานการณ การวิเคราะหถึงการเกิดสถานการณ และความ

                                                           
 ๓๒ Galtung, J., Lynch, J., Reporting Conflict: New Directions in Peace Journalism, (St 
Lucia, Australia: University of Queensland Press,๒๐๑๐), p.52 
 



๑๒๒ 

 
 

รุนแรง และท่ีสําคัญ นอกจากการนําเสนอวาผูรับสื่อกําลังเผชิญกับความรุนแรงอะไรแลว ยังมีการ
นําเสนอทางเลือก และแนวทางในการปองกันไปท่ีรากเหงาของความรุนแรงดวย ” 

 Lynch เสนอแนวทางในการแกไขปญหาผานหนาท่ีของนักขาวโดยสรุป ดังตอไปนี้  
 ๑) รายงานขอเท็จจริงดวยการเสาะแสวงหาขอมูลอยางรอบดาน 
 ๒) วิพากษตัวเองอยางตระหนักรูถึงผลจากการรายงานขาวของตนเอง  
 ๓) สาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา กระบวนการ ภูมิหลัง และปจจัยท่ีทําใหเกิดความ
รุนแรง  
 ๔) หนทางในการแกไข จัดการ และตอบสนองตอความรุนแรงนั้นดวยสันติวิธี ซ่ึง
หากนักขาวไมมีการรายงานขาวโดยมีขอมูลเหลานี้ ยอมเปนการรายงานขาวเพ่ือสงคราม ท่ีนําไปสู
ความรุนแรง ทําใหสังคมยอมรับความรุนแรง และยอมใหหนวยงานท่ีเก่ียวของใชความรุนแรงในการ
แกไขปญหาได  

 ท้ังนี้ความแตกตางระหวางสื่อเพ่ือสันติภาพกับสื่อสงคราม สรุปไดดังนี้  ความ
แตกตาง ๔ ประการระหวางสื่อสันติภาพ (Peace  Journalism) กับสื่อสงคราม (War Journalism) 

 ๑) สื่อสันติภาพมุงเนนเรื่องสันติภาพ แตสื่อเพ่ือสงครามมุงเนนเรื่องความรุนแรง  

            ๒) สื่อสันติภาพมุงเนนการรายงานความจริง แตสื่อเพ่ือสงครามใหน้ําหนักกับการ
โฆษณาชวนเชื่อ  

            ๓) สื่อสันติภาพมุงเนนการรายงานเสียงจากประชาชนท่ัวไปและเหยื่อ ขณะท่ีสื่อเพ่ือ 
สงครามมุงรายงานเฉพาะผูนําของคูขัดแยง  

 ๔) สื่อสันติภาพใหน้ําหนักในเรื่องทางออกของความขัดแยง ขณะท่ีสื่อเพ่ือสงคราม
เนนไปท่ีฝายใดไดรับชัยชนะ๓๓ 

 ๔.๑.๒.๑ หลักการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพกับหลักพุทธสันติวิธี 
 สรุปไดวา การรายงานขาวสันติภาพเกิดข้ึนจากการคํานึงถึงประโยชนของมวล
มนุษยชาติ ท่ีไมปรารถนาใหเกิดความรุนแรงหรือสนับสนุนการใชความรุนแรงในการแกปญหาความ
ขัดแยง ซ่ึงหลักการนี้สอดคลองกับหลักพุทธสันติวิธี ท่ีมีเปาหมายระยะตน คือ การดําเนินวิถีชีวิตท่ีมี
ความสุขและอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางสันติทามกลางความแตกตาง หลากหลาย  และเปาหมายสูงสุด 
คือ ความสงบ ความระงับ การดับ ความเย็น หรือเรียกวา นิพพาน ท้ังนี้ ความแตกตางระหวาง
จุดหมายในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามทฤษฎีตะวันตก สําหรับมุมมองผูวิจัยเห็นวา แมจะมี
ความปรารถนาดีอยากใหสังคมมนุษยอยูรวมกันไดอยางสันติสุข ไมทํารายหรือทําลายกัน แตยังไม
สามารถนําพาผูอานหรือผูท่ีทําหนาท่ีรายงานขาว ไปสูจุดหมายในชีวิต คือ ความสุข สันติ จึงตองนํา
หลักธรรมคือกาลามสูตรและอริยสัจสี่มาเปนกุญแจแหงความสําเร็จในกระบวนการทํางาน ประกอบ

                                                           
 ๓๓ Jake Lynch, สื่อเพ่ือสันติภาพกลางไฟขัดแยง...หยุด hate speech – สรางภาพปศาจ, 
[ออนไลน ], แหลง ท่ีมา:  https://www.isranews.org/content-page/67 -south-slide/36533 -
peace_36533.html [๒๑ ธันวาคม ๒๕๖๑].  



๑๒๓ 

 
 

กับหลักพรหมวิหารสี่ ปธาน ๔ และอคติ ๔ เทากับหยิบยื่นการศึกษาทางปญญาและพัฒนาท้ังตัวผูสง
สารและผูรับสาร  

 นอกจากนี้หลักพุทธสันติท่ีนํามาใชในการรายงานเพ่ือสันติภาพ ยังสามารถเปน
เครื่องมือท่ีทําใหสถานการณวิกฤตสื่อผานพนไปไดดวยปญญา ดังท่ีทานทานพุทธทาสภิกขุกลาวไววา
ลักษณะของวิกฤตการณ๓๔ ถาเปนเรื่องของบุคคลก็ไมมีการพักผอนทางจิตวิญญาณ สังคมวุนวาย โลก
ผิดปกติ  วิกฤตการณอันลึกซ้ึงก็คือวิกฤตทางสติปญญา  ถาสติปญญามันวิกฤตเสียแลวมันก็วิกฤตตาม
กันไปหมด จิตก็วิกฤต กายก็วิกฤต วัตถุก็วิกฤต  เลยวิกฤตท้ังโลก เพราะสติปญญาของมนุษยมันวิกฤต
อยางเดียว “แดนดับของวิกฤตการณ  อะไรคือความดับ  คือหยุดหยุดอยากไดเปนขณะ วิกฤตการณก็
หยุดเปนระยะ วิกฤตการณอันหนึ่งมันก็ระงับไปไดดวยความถูกตองท่ีเกิดข้ึน” ทางท่ีจะออกมาเสีย
จากวิกฤตก็คือสติปญญาท่ีถูกตอง พูดตามพุทธศาสนาก็เรียกวาอริยมรรค อริยมรรคมีองค๘ “นี่ขขอ
บอกกลาวไวเปนตลอดการตลอดนิรันดรเลยวา ทางท่ีจะออกจากปญหา หรือวาความทุกขไมวาชนิด
ไหนพระพุทธเจาตรัสไวคําเดียวเทานั้น คืออริยมรรคมีองค ๘ การประพฤติถูกตอง ๘ ประการรวมกัน
เปนอริยมรรคมีองค ๘ นั้นชื่อวานิสสรณะ แปลวา หนทางออก,ออกมาเสียจากปญหา จากกิเลส จาก
ความทุกข  จากทุกสิ่งท่ีไมพึงปรารถนา นั้นเปนทางออก สวนทางเขาไปสูวิกฤตการณนั้น ก็คือตรงกัน
ขาม คือความผิด ๘ประการมีความเห็นผิด ดําริผิด พูดผิด ทําผิด อาชีวะผิด พากเพียรผิด สติผิด 
สมาธิผิด ผิด ๘ ผิดรวมกันก็เปนทางเขาไปสูวิกฤตการณ” ๓๕ กลาวไดวาหลักการรายงานเพ่ือสันติภาพ
ตามหลักพุทธสันติวิธีสามารถไปรวมกันไดอยางดี  

 เพ่ือใหบรรลุจุดหมายการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี หลักปฏิบัติ
และวิธีการนําเสนอจําเปนตองสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ การประยุกตหลักคํา
สอนท่ีเก่ียวของสามารถเปนฐานไปสูการนําไปใชไดจริงในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ จากการ
สัมภาษณผู เชี่ยวชาญดานศาสนา และสื่อมวลชนในระดับตาง ๆ ท้ังภาคสนาม หัวหนาขาว 
บรรณาธิการ และองคกรกํากับดูแลสื่อ ตางใหทัศนะในทิศทางเดียวกันวากระบวนการทํางานและการ
รายงานขาวสามารถนําพุทธสันติวิธีมาประยุกตใชไดในทุกข้ันตอน โดยเนนการสรางสันติภาพจาก
ภายใน (Inner Peace) ซ่ึงเปนสวนสําคัญท่ีสุดท่ีทําใหการรายงานขาวสันติภาพมีความแตกตางจาก
การรายงานขาวปกติท่ัวไป ท้ังนี้หลักพุทธสันติวิธีท่ีนํามาใชในการนําเสนอการรายงานเพ่ือสันติภาพ 
ผูวิจัยไดรวบรวมจากการสัมภาษณเชิงลึกผูเชี่ยวชาญ ประกอบกับการศึกษาวิเคราะหเอกสารท่ี
เก่ียวของ ประเด็นสาระสําคัญท่ีผูเชี่ยวชาญสะทอนมีดังนี้ 

 พระมหาสมบูรณ วุฒิกโร กลาววา พรหมวิหาร ๔ สามารถนํามาใชในการนําเสนอ
ขาวเพ่ือสันติภาพเชิงตั้งรับ แตในขณะเดียวกัน ควรใชหลักปธาน ๔ เปนการรายงานขาวสันติภาพเชิง
รุก และท่ีสําคัญตัวสื่อเองตองมีหลักการเวน อคติ ๔ ในการนําเลือกนําเสนอขาวขางใดขางหนึ่ง๓๖ 

                                                           
 ๓๔ พุทธทาสภิกขุ, สันติภาพของโลก, บรรยายประจาํวันเสาร ภาคอาสาฬหบูชา ณ ลานหินโคง สวน
โมกขพลารามอ.ไชยา จ.สรุาษฎรธานี , จัดพิมพดวยดอกผลทุน”ธรรมทานปริวรรตน, ๒๕๔๑.”หนา ๓๕-๓๖ 
 

๓๕ เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๐,-๔๑. 
 

๓๖ สนทนากลุม, พระมหาสมบูรณ วุฒิกโร, คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, (๒๕ มกราคม ๒๕๖๒). 



๑๒๔ 

 
 

 ในขณะท่ี พระสุธีวีรบัณฑิต (โชว ทสฺสนีโย) ใหทัศนะเก่ียวกับการทํางานของ
สื่อมวลชนวา จริง ๆ แลวสื่อ สามารถเปนไดท้ังสื่อดี และสื่อไมดี แตกอนเวลาเราจะทําขาวก็มักจะ
บอกวา สื่อไมสามารถทําตามได สื่อไมไดมีเสรีภาพเลย กฎหมายของสื่อก็ทําไมได  สื่อตองตาม
การเมือง ตามกระแส สื่อทีวี วิทยุ สื่ออ่ืน ๆ ถารายงานตามจริงก็จะโดนเรียกตัวไปปรับทัศนคติ 
จะตองตามผูมีอํานาจเทานั้นไมไดคํานึงเรื่องจรรยาบรรณของสื่ออยางแทจริง จรรยาบรรณของสื่อ
แทบจะใชไมไดบางทีขอเท็จจริงเปนของจริงแตสื่อเสนอไมได สื่อจะตองเสนอตามกระแสเทาท่ีพอให
ตัวเองอยูได  จะเห็นวาพิธีกร นักสื่อสาร ดีเจทางโทรทัศนอยูท่ีผูมีอํานาจในชวงนั้น ๆ ถาชวงของ 
คสช.ก็ตองวาตาม คสช. ถาพูดมากก็โดนท้ังโดยกฎหมาย โดยการเมืองนี่จะหนักกวาจรรยาบรรณ
อาชีพของสื่อมันจะอยูไมได ถานักไปอีกก็จะโดนปดวิทยุ โดนปดโทรทัศน  ปดแตทุกวันนี้นําเสนอได
บางเรื่อง ไมท้ังหมดเว็บไซต โซเชียลมีเดีย อินเตอรเน็ตโดนปดเฟซบุก ยูทูปท้ังหมด โดยภาพใหญของ
สื่อจริง ๆ ตองเอาจรรยาบรรณของสื่อเปนหลัก ถาไมมีสถานการณ รัฐประหาร หรือปฏิวัติ ก็เหมือน
ชวงเสรีภาพสื่อมีเต็มท่ีแมแตเรื่องตํารวจของทหาร เศรษฐกิจ พระสงฆ  แตวานําเสนอไดหมด ทุกวันนี้
ไดบางเรื่อง”๓๗ 

  ท้ังนี้ทานกลาวถึงประเด็นเรื่องสันติภาพในสังคมวา สันติภาพในสถานการณมีนอย
เพราะสื่อ นําเสนอไมดี เหมือนกรรม  อกุศลกรรม กุศลกรรม มีท้ังสื่อบวกและลบ ไมไดหมายความวา
เปนสื่อลบอยางเดียว. . . แตตองมีคนกํากับอีกชั้น เขาจึงไมใหผูพิพากษาประจําท่ีบานเกิดตัวเอง สวน
พระความนาเชื่อถือพระเหลือ ๗๐ เปอรเซ็นตความนาเชื่อถือลดลงไป ๓๐ เปอรเซ็นต ผูพิพากษาเดิม
มีความนาเชื่อถือ ๑๐๐ เปอรเซ็นต ปจจุบันลดลงเหลือ ๕๐/๕๐  

 ดังนั้นการรายขาวเพ่ือสันติภาพ หลักธรรมท่ีพึงนํามาใช คือ หลักอริยสัจ ๔ เพราะ
เปนกระบวนการทางวิทยาศาสตร ถานั่งเทียนเขียนก็ไมใช เตาขาวก็ไมไดหาขอเท็จจริง  กระบวนการ
อริยสัจสี่  ทุกข พระพุทธเจาจะตรัสรูตองใชหลักการนี้  อนัตตา กับพระผูเปนเจาท่ีแยกศาสนา ทุกข
เกิดอยางไร สมุทัยเกิดไดไง หนทางท่ีจะดับทุกขเปนไง  กระบวนการของสื่อก็เชนเดียวกัน มี
ขอเท็จจริง มีเฮทสปช เดิมสื่อพูดได แตทุกวันสื่อตองเฮทสปชเองไมใชตามขอเท็จจริง ใสสี ไมใช
ขอเท็จจริง เปนมายา สมมติสัจจะ สื่อมายา เปนขอเท็จจริงท่ีสรางข้ึนมา สื่อก็คลายกับดารา ถา
สถานการณปกติ หลักจรรยาบรรณสื่อตองปฏิรูป (reform) เหมือนการปฏิรูปการปกครอง มาดูวา
อะไรคือ ๑ ๒ ๓ อะไรไมมีก็ตัดออกบัตรของสื่อการควบคุมสื่อ การควบคุมทําเอง จิตสํานึกสื่อ เปนตัว
ท่ีตองไปแกไข ในอนาคตถาเปนปจจุบัน ไมไดเลย เปนแตชื่อเฉย ๆ . . .มีแตความถูกตองดีงาม. . 

 นอกจากนี้ พระวิเทศปุญญาภรณ หรือเจาคุณสวีเดน เจาอาวาสวัดพุทธาราม 
ประเทศสวีเดน พระภิกษุผูขับเคลื่อนงานสันติภาพและเผยแพรพุทธศาสนาในประเทศสวีเดน ไดให
ทัศนะเก่ียวกับบทบาทและอิทธิพลของสื่อมวลชนวา “สื่อมีความสําคัญมากในบทบาทท่ีจะนําสังคมไป
ทางท่ีดีหรือแยก็ได  เมืองไทยคนนิยมดูขาวเปนชีวิตประจําวัน คนไทยดูขาวมากกวาคนตางประเทศ

                                                           
๓๗ สัมภาษณ พระสุธีวีรบัณฑิต(โชว  ทสฺสนีโย),ดร ผูอํานวยการสํานักสงเสริมพระพุทธศาสนาและ

บริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, (๑๙ ตุลาคม ๒๕๖๑). 
๓๘ อางแลว. 



๑๒๕ 

 
 

เพราะเขาไมยุงเรื่องชีวิตประจําวันของคนอ่ืน  แตคนไทยไมไดเปนนักขาวแตสงขาวกันทุกวัน สื่อ
เมืองไทยมีอิทธิพลกับคนอานมาก  การสรางสันติสุขถาสื่อเขาใจ เลือกเขียนเรื่องท่ีเปนประโยชน  
ยกตัวอยางการรายงานขาวคนฆากันตาย ทุกวันๆ เหมือนใหเด็กกินยาพิษทุกวัน  เหมือนสื่อรายงาน
ขาวพระถูกฆาตาย ทุกคนเห็นก็ธรรมดา สื่อมีอิทธิพลมากประเทศเรากลายเปนเสพสื่อรุนแรงทุกวัน
แลวรูสึกเปนเรื่องธรรมดา เพราะสื่อรายงานทุกวัน โดยไมคิดถึงสังคม 

 กรณีพระถูกฆา สื่อลงขาววา “ ฆาพระตาย” ชิงความเร็ว แตไมมีสื่อรายงานวา พระ
โดนยิงดวยอาวุธสงคราม ทําไมรัฐบาลไมชดเชยหรือเยียวยา พระและครอบครัว  ไมใชไปเยียวยาโจร 
เหมือนเอาเงินไปสรางบานใหโจร  คนตาย ๑ คนพระตาย ๑ รูป มีคุณคา ทําไมไมดูแลวัด ดูแล
ครอบครัวผูตายใหเหมาะสม สิ่งท่ีสื่อตองรับผิดชอบเม่ือรายงานขาวตองมีวิจารณญาณ คนเปนสื่อตอง
ดึงสังคมกลับ  สื่อเกาขอดีคือมีเวลาพิจารณา ไตรตรองวาผิดหรือถูก จริงไมจริง  แตสื่อใหมรวดเร็ว 
แตผิดพลาดสูง ก็ตองมีความรับผิดชอบดวยเพราะฟดแบ็คมันเร็วมาก” สื่อไทยท่ีเมืองไทยให
ขอเท็จจริง ไม ๑๐๐ % บางทีเชื่อได ๖๐% ท่ีเหลือไมแนใจวาจะเชื่อได  ขาดความรับผิดชอบ สื่อเอง
ก็ไมมาแกขาวเวลาลงผิดเหมือนสื่อในตางประเทศ ท่ีสวีเดนสื่อมีความรับผิดชอบสูงมาก เคยเจอ
ขาวนึง อาตมาเคยเจอขาวหนึ่ง  คนไทยผูหญิงแฟนเปนฝรั่ง  เห็นคนกระโดดฆาตัวตายใหรถไฟ
ความเร็วสูงชน   มานิมนตพระใหรดน้ํามนตแตไมมีรายงานขาวออกสื่อใด ๆ ถามเขาๆบอกวาสื่อท่ีนี่
ไมไดรายงานขาวทุกเรื่อง จะประเมินกอนวาเปนประโยชนกับสังคมหรือไม ใครเดือดรอนหรือเปลา
จากการนําเสนอขาว  เหตุการณคนฆาตัวตายดวยเรื่องสวนตัว ไมเปนประโยชนกับใครและเปน
ตัวอยางท่ีไมดี อาจมีการเลียนแบบดวย หรือสามี ภรรยาทะเลาะกันก็ไมเปนขาว  

 แหลงขาวท่ีใหขาวได  คือ ตํารวจ  แมจะเปนขอเท็จจริงจากเหตุการณแตถาตนเรื่อง
คือผูเสียหายไมอนุญาตใหสัมภาษณหรือลงขาว ก็นําเสนอไมได  เพราะสิทธิเสรีภาพในการนําเสนอ
ขาวสูงมาก นักขาวอาชีพจึงระมัดระวังเรื่องนี้มาก ตางกับไทยเรา จริงหรือไมจริงเสนอไปกอน เชน 
ขาวเงินทอนวัด ฯลฯ  อยางท่ีสวีเดนจะถายรูปใครมาลงเฟซบุกตัวเอง ตองขออนุญาตเขากอน   
ประเด็นท่ีเขาจะลงก็คือ เปนประโยชน เจาของเรื่องอนุญาต และเปนขอเท็จจริง   ถามีการผิดพลาด
ในการรายงานขาว เขาจะออกมาแสดงความรับผิดชอบดวยการขอโทษและแกขาวใหถูกตองทันที  
ดังนั้นการรายงานขาวไมเนนเฉพาะอาชญากรรม ขาวคนตาย ซ่ึงสวนใหญเปนเรื่องสะเทือนขวัญ   
ยกตัวอยางขาวท่ีสรางสรรค เชน หมูบานนี้ทําไมมีแตเรื่องดี ๆ ทําไมทานมังสวิรัติกันท้ังหมูบาน ทําไม
หมูบานนี้ถือศีลหา สวนกรณีเด็กติดถํ้า จุดเดนคือการรายงานขาว สรางสรรค ทุกคนใหความสําคัญกับ 
“เด็ก” ทุกคนสงสาร อยากจะชวย เปนเรื่องทาทายมาก ไมรูติดแลวจะออกไดหรือไม ท่ีผานมาบาง
เหตุการณมีคนตายมากมายสื่อท่ัวโลกยังไมใหความสําคัญ ท่ีนาชื่นชมคนไทยท่ีสะทอนวาเราไมได
แบงแยกวาเด็ก เปนใครมาจากไหน  มีมนุษยธรรมและเมตตาธรรมชัดเจน”๓๙ 

  นอกจากนี้ทานไดสะทอนทางดานหลักธรรมท่ีสื่อมวลชนควรนํามาประยุกตใชใน
กระบวนการทํางานและการรายงานขาว ทานเจาคุณสวีเดนไดกลาวถึง ปฏิสัมภิทา ๔ โดยกลาวถึง คํา
สอนพระพุทธเจาวาทันสมัย ทานสอนเรื่อง “จิต”เปนระบบ “สัมผัส”จิตมองไมเห็นแตสั่งการไดหมด 
                                                           
 ๓๙ สัมภาษณ พระวิเทศปุญญาภรณ (เจาคุณสวีเดน), เจาอาวาสวัดพุทธาราม ประเทศสวีเดน ๒๕ 
มกราคม ๒๕๖๒. 



๑๒๖ 

 
 

เรื่องสันติภาพท่ีแทจริงคืออะไร ตองเขาใจ ตองเกิดจากความรูสึกภายใน ตองเกิดจากการเรียนรู 
พระพุทธเจาทานตรัสวา “รูไดเฉพาะตน” อธิบายไมไดเหมือนคนไมเคยสัมผัส หนาว อธิบายยังไงเขา
ก็ไมเขาใจ  ดังนั้นหลักธรรมท่ีสื่อควรนํามาใชคือ ปฏิสัมภิทา ๔ ไดแก 

๑) อัตถปฏิสัมภิทา ปญญาแตกฉานในอรรถ  หมายถึงสื่อตองมีปรีชาแจงชัดท่ีจะ
อธิบายความหมายของหัวขอขาวใหชัดเจน เห็นจริง 

๒) ธัมมปฏิสัมภิทา ปญญาแตกฉานในธรรม หมายถึงนักขาวตองเห็นหัวขอ
อรรถาธิบาย สัมภาษณแลว จับประเด็น จับใจความได ใหเห็นแจงถึงขนาดหาเหตุท่ีเกิดข้ึนได 

๓) นิรุตติปฏิสัมภิทา ปญญาแตกฉานในนิรุกติ คือภาษาตาง ๆ หมายถึง ถอยคําท่ีเรา
เขียนในสื่อวาผูบริโภค ผูอานขาวจะเอาไปใชใหเกิดประโยชนอยางไร มีผลดีผลเสียอยางไรตอเยาวชน 
ผูรับสาร 

๔) ปฏภิาณปฏิสัมภิทา ปญญาแตกฉานในปฏิภาณ เปนเรื่องไหวพริบ บุญบารมีของ
แตละทาน หมายถึง คนท่ีเปนนักขาวตองมีปฏิภาณไหวพริบ ดวย สําคัญมาก จะเปนสื่อท่ีมีคุณภาพ
แตไมมีไหวพริบปฏิภาณเกิดประโยชนตอสังคม ทําใหสังคมสนใจ ทําใหเกิดการแกไขในสิ่งท่ีดี 

 ท้ังนี้แนวทางท่ีผูเชี่ยวชาญดานศาสนาไดสะทอนถึงหลักธรรมท่ีนํามาใชในการ
นําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ สอดคลองกับผูเชี่ยวชาญในดานสื่อ สุเมธ สมคะเน ท่ีกลาวถึงการนํา
หลักธรรมมาใชในกระบวนการทํางานและการรายงานขาววา การรายงานขาวเชิงลึกแบบตอเนื่อง 
(Following News) หรือการรายงานขาวเชิงสืบสวนสอบสวน(Investigative Reporting) นั้นใชหลัก
พุทธคืออริยสัจสี่ในทุกข้ันตอนอยูแลวและการนําขอมูลมาท่ีไดมาเรียบเรียงใหม เพ่ือนําเสนอตอ
สาธารณะก็ตองมีสติเปนฐานในทุกข้ันตอน พุทธศาสนาคือหลักวิทยาศาสตร เปนหลักเดียวกับการทํา
ขาวสืบสวนสอบสวน การตั้งคําถาม หาสาเหตุ การแกไขและการหาทางออกรวมกัน  หลักการ
เดียวกับทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค สําหรับนักขาว การมีขอมูลอยูในมือ และเรียบเรียงมันทําใหมีสติ 
ทํางานรอบคอบมากข้ึน เชน จะไปทําขาวเบื้องหลังรัฐมนตรีทานหนึ่งสมมตเปนรมตกระทรวง
ศึกษาธิการ  เราตองรูจักเขามาท้ังหมด ตองศึกษาทุกขาวท่ีเก่ียวโยงกับกระทรวงศึกษาธิการ แตการ
ฝกแบบนี้มันหายไปเม่ือเกิดการแขงขันสูง ตองทําการบานเองไมมีใครชวย ถาเราเขาใจตัวขาวบริบท
สถานการณนั้น เราจะนิ่งพอคือมีสติรูวาจะเสนอประเด็นอะไร แยกออกวา อะไรคือประเด็นหลัก 
อะไรประเด็นรอง อะไรคือสีสัน”๔๐ ในขณะท่ี มานิจ สุขสมจิตร และ ชวรงค ลิมปทมปาณี กลาวใน
ทิศทางเดียวกันวาสื่อมวลชนควรนําหลักกาลามสูตรมาใชในกระบวนการรายงานขาว เพราะสามารถ
นํามาเทียบเคียงไดกับจริยธรรมสื่อ ดังความวา “ทําอย่างไรให้หลกัพทุธศาสนาอยู่ในชีวิตประจําวนั  

อย่างเร่ืองการทํางานของส่ือ หลักสําคญัคือเร่ืองกาลามสตูร การรับข้อมูล การได้ข้อมลูมาต้อง

                                                           
 ๔๐ สัมภาษณ สุเมธ สมคะเน, ประธานสหภาพแรงงานกลางสื่อมวลชนไทย, วันท่ี ๑๒ ธันวาคม 
๒๕๖๑. 



๑๒๗ 

 
 

ตรวจสอบให้ถกูต้อง ไมใ่ชไ่ด้ยินอะไรมาก็มีอคติกบัแหล่งข่าว  เขาพดูอะไรก็ไม่เช่ือ คนเรามีทัง้ดีไม่

ดีข้อมลูก็เชน่กนั ต้องรู้จกัตรวจสอบ แยกแยะ  อะไรถกูไมถ่กู อะไรท่ีควรนําเสนอ. . .”๔๑ 

 กลาวโดยสรุป ผูวิจัยไดศึกษาหลักธรรมท่ีสื่อมวลชนพึงนํามาใชในกระบวนการ
รายงานขาวสันติภาพเพ่ือใหทุกฝายอยูรวมกันอยางสันติ ไดแก อริยสัจ ๔  กาลามสูตร พรหมวิหาร ๔
ปธาน ๔ และอคติ ๔ นําสรุปสาระสําคัญและการนําหลักพุทธสันติวิธีไปใชในการรายงานขาวเพ่ือ
สันติภาพ 
 กาลามสูตร: เครื่องมือกรองขาวดวยปญญา 
 จากการศึกษา หลักกาลามสูตรเปนหลักธรรมแหงการพึงระลึก และเขาใจในตัวเอง 
ในการตีความหมายในสิ่งท่ีตัวเองกําลังจะกระทําวามีความถูกตองเหมาะสม มากนอยเพียงใด         
ซ่ึงนําไปสูความยับยั้งชั่งใจ ไมขาดสติ ในการตัดสินใจกระทําบางสิ่ง ท่ีอาจทําใหเกิดความขัดแยง
ระหวางบุคคล หรือความขัดแยงในสังคมไดตั้งแตเนิ่น ๆ ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําหลักกาลาม
สูตรมาประยุกตใช เพ่ือใหนักสื่อสารมวลชน เกิดความยับยั้งชั่งใจ และทําการตรวจสอบแหลงท่ีมาของ
ขอมูลขาวสารตาง ๆ วาสิ่งใดจริง สิ่งใดเท็จ และสิ่งใดควรนํามารายงานเปนขาว สิ่งใดไมควรรายงาน 
เพ่ือเปนการชวยลด และปองกันไมใหเกิดความขัดแยง อันเปนแกนแทของการรายงานขาวเชิง
สันติภาพ ท่ีใหความสําคัญตอการรับผิดชอบของสังคม 

  ดังนั้น โดยสรุป หลักกาลามสูตร จึงเปนหลักธรรมท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควร
นําไปใชในการ “ไตรตรอง”ขอมูล และขาวสารตาง ๆ วาขาวสารใดเปนจริง เปนเท็จ และมีประโยชน 
หรือใหโทษตอผูรับสาร เพ่ือเปนการชวยปองกันความขัดแยงไมใหเกิดข้ึนกับสังคมหลังจากท่ีมีการ
รายงานขาวออกไป นอกจากนี้ ยังชวยในการชวยเหลือสังคม โดยการใหขาวสารท่ีถูกตอง เพ่ือลบลาง
ขาวลือ หรือขาวสารตาง ๆ ท่ีกอใหเกิดความขัดแยงระหวางคนในสังคม ท่ีเกิดข้ึนจากการรายงาน
ขาวสาร ท่ีไมไดผานการตริตรองผานหลักกาลามาสูตรของนักสื่อสารมวลชนสํานักพิมพอ่ืน ๆ ไดอีก
ดวย กลาวไดวา กาลามสูตร เปนหลักธรรมแหลงความคิด และการวิเคราะห ท่ีสามารถนํามา
ประยุกตใช เพ่ือชวยในการเตือนสติ ยับยั้งชั่งใจนักขาว ใหทําการตรวจสอบขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหมี
ความถูกตอง และนาเชื่อถือ กอนท่ีจะทําการรายงานขอมูลขาวสารตาง ๆ ออกไปยังสังคม โดยหลัก
กาลามสูตร ท่ีนักสื่อสารมวลชน ควรนําไปประยุกตใชในการรายงานขาวของตัวเอง สามารถสรุปเปน
ตารางไดดังตอไปนี้ 

 ตารางท่ี ๔.๔ หลักกาลามสูตรกับการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 
หลักกาลามสูตร การนําไปใชในการรายงานขาวเชิงสันติภาพ 

๑. อยาปลงใจเช่ือดวยการฟงตามกันมา ๑. ตรวจสอบหาแหลงตนตอท่ีมาของขาวสาร วามีความ
นาเช่ือถือมากนอยเพียงใด 

๒. อยาปลงใจเช่ือดวยการถือสืบ ๆ กันมา ๒. ไมปกใจเช่ือในขอมูลขาวสารท่ีสํานักขาวอ่ืน ๆ เคย
รายงานจากเหตุการณกอนหนาท่ีคลายคลึงกัน 

                                                           
 ๔๑ สัมภาษณ มานิจ สุขสมจิตร, บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพ ไทยรัฐ, วันท่ี ๓๐ พฤศจิกายน 

๒๕๖๑. 
 



๑๒๘ 

 
 

๓. อยาปลงใจเช่ือดวยการเลาลือ ๓. ไมรายงานขาวท่ีนํามาจากขาวลือ โดยท่ียังไมไดทํา
การยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 

๔. อยาปลงใจเช่ือดวยการอางตําราหรือคัมภีร ๔. ตรวจสอบแหลงท่ีมา และความนาเช่ือถือของเอกสาร
ท่ีไดรับ ดวยการยืนยันขอมูลใหตรงกับผูเก่ียวของ  

๕. อยาปลงใจเช่ือเพราะตรรกะ (การคิดเอาเอง)   ๕. ไมรายงานขาวจากขอมูลท่ีดวนสรุปดวยตัวเอง โดยท่ี
ยังไมไดทําการยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 

๖. อยาปลงใจเช่ือเพราะการอนุมาน (คาดคะเนตามหลัก
เหตุผล)  

๖. ไมรายงานขาว โดยใชขอมูลจากการคาดคะเนของ
ตนเอง โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 

๗. อยาปลงใจเช่ือดวยการคิดตรองตามแนวเหตุผล   ๗. ไมรายงานขาวจากความเช่ือ เพราะสถานการณท่ี
เกิดข้ึนสอดคลองกับความคิด และเหตุผลของตนเอง 
โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 

๘. อยาปลงใจเช่ือเพราะเขาไดกับทฤษฎีท่ีพินิจไวแลว ๘. ไมรายงานขาว เพราะสถานการณท่ีกําลังเกิดข้ึน
สอดคลองกับทฤษฎีท่ีตนเองเช่ือถือ โดยท่ียังไมไดรับการ
ยืนยันขอมูลจากผูท่ีเก่ียวของ 

๙. อยาปลงใจเช่ือเพราะมองเห็นรูปลักษณะนาจะเปนไป
ได 

๙. ไมรายงานขาว ดวยการคาดคะเนวาจะเกิดอะไรข้ึน 
โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูท่ีเก่ียวของ 

๑๐. อยาปลงใจเช่ือเพราะนับถือวา ทานสมณะน้ีเปนครู
ของเรา 

๑๐.ไมรายงานขาว เพราะใหความเคารพนับถือ
แหลงขอมูลท่ีเปนอาจารย หรือผูมีพระคุณ โดยท่ียังไมได
รับการยืนยันขอมูลจากผูท่ีเก่ียวของ 

 
 

โดยสรุป หลักกาลามสูตร จึงเปนหลักธรรมท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควรนําไปใชใน
การ “ไตรตรอง”ขอมูล และขาวสารตาง ๆ วาขาวสารใดเปนจริง เปนเท็จ และมีประโยชน หรือให
โทษตอผูรับสาร เพ่ือเปนการชวยปองกันความขัดแยงไมใหเกิดข้ึนกับสังคมหลังจากท่ีมีการรายงาน
ขาวออกไป นอกจากนี้ ยังชวยในการชวยเหลือสังคม โดยการใหขาวสารท่ีถูกตอง เพ่ือลบลางขาวลือ 
หรือขาวสารตาง ๆ ท่ีกอใหเกิดความขัดแยงระหวางคนในสังคม ท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาวสาร ท่ี
ไมไดผานการตริตรองผานหลักกาลามสูตรของนักสื่อสารมวลชนสํานักขาวอ่ืน ๆ ไดอีกดวย 

อริยสัจ ๔ : กระบวนการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 
 จากการศึกษาของผูวิจัย สรุปไดวา อริยสัจ ๔ หมายถึงความรู ความจริงอันประเสริฐ 
๔ ประการท่ีประกอบดวยทุกข สมุทัย นิโรธ มรรคเปนข้ันตอนสําคัญท่ีชวยทําใหผูรายงานขาวเกิด
ความตระหนักในความสําคัญของปญหา และทําการคนหา นําเสนอขอเท็จจริงของขาวอยางละเอียด 
มีสติ เพ่ือเปนการดับทุกขใหกับผูรับสารไดอยางเหมาะสม โดยไมทําใหเกิดความขัดแยง หรือความ
สะเทือนใจ หลังจากท่ีไดรับขาวสารไปแลว 

 ตารางท่ี ๔.๕ : หลักอริยสัจ ๔ กับการรายงานขาวเชิงสันติภาพ  
หลักการปฏิบัติ การนําไปใชในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 

๑. ทุกข คนหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา และความทุกข 
๒. สมุทัย คนหาสาเหตุท่ีนําไปสูปญหาอยางละเอียด และเจาะลึก เพ่ือใหผูรับสาร 

ไดรับขาวสารท่ีดี ชัดเจน และมีประโยชนตอผูรับสาร 



๑๒๙ 

 
 

๓. นิโรธ ตั้งเปาหมายในการดับทุกข โดยการเขาถึงแหลงของขอมูลขาวสาร 
ผูเก่ียวของกับสถานการณน้ัน ๆ เพ่ือใหไดรับขอมลูขาวสารท่ีชัดเจน และมี
ประโยชนตอผูรับสาร 

๔. มรรค ดําเนินการรายงานขาว เพ่ือนําไปสูการดบัทุกขของผูรับสาร ดวยความ
ละเอียด รอบคอบ ชัดเจน และปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ผานการนํา
หลักมรรค ๘ มาใชในวิถีชีวิตและวิถีงาน 

  
 ตารางท่ี ๔.๖: หลักมรรค ๘ ธรรมะปฏิบัติของสื่อเพ่ือสันติภาพ 
 

หลักมรรคมีองค ๘ การนําไปในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 
๑. สัมมาทิฐิ (คิดชอบ) มองใหเห็นถึงปญหาจากการรายงานขาวโดยปราศจากขอเท็จจริง หรือขาด

จริยธรรมสื่อ ท่ีจะนําไปสูการเกิดปญหาความขัดแยงของคนในสังคม 
๒. สัมมาสังกัปปะ (ดําริชอบ) ปรับเปลีย่นความคดิของตัวเองใหถูกตองวาปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน 

อาจมาจากการรายงานขาวของตนเองท่ีไมชัดเจนปราศจากขอเท็จจริง หรือ
ขาดจริยธรรมสื่อ 

๓. สัมมาวาจา (วาจาชอบ) หลีกเลี่ยงการรายงานขาวสารดวยการแสดงออก หรือพูดจาหยาบคาย               
เสียดสี ดูถูก พูดเท็จ หรือช้ีนําใหเกิดความสะเทือนใจ หรือความขัดแยงข้ึน
ในสังคม 

๔. สัมมากัมมันตะ (ปฏิบัติชอบ) ปฏิบัติตามหนาท่ีของนักสื่อสารมวลชนของตนเอง ไมสรางความเบียดเบียน 
เศราสะเทือนใจแกครอบครัวของผูประสบภัยหรือสรางความขัดแยงให
เกิดข้ึนภายในสังคม 

๕. สัมมาอาชีวะ (หาเลี้ยงชีพชอบ) ปฏิบัติตามหนาท่ีนักสื่อสารมวลชนของตนเองโดยธรรม ถูกตองตาม
กฎหมาย และจริยธรรมสื่ออยางเหมาะสม 

๖. สัมมาวายามะ (ความเพียร
ชอบ) 

พยายามเขาหาแหลงขาวเพ่ือใหการรายงานขาวมีขอมูลท่ีถูกตอง เหมาะสม 
และสามารถชวยแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางใสใจ รวดเร็ว และเหมาะสม 

๗. สัมมาสติ (สติชอบ) ระลึกอยูเสมอวาองคกรสื่อสารมวลชนสามารถประกอบธุรกิจรายงาน
ขาวสารได ควบคูไปกับการไมยยุง หรือสรางความขัดแยงใหสังคม 

๘. สัมมาสมาธิ (สมาธิชอบ) ตั้งเปาหมายในการรายงานขาวสาร ท่ีนําไปสูการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนอยาง
ถูกตองเหมาะสมและปฏิบัติตติามดวยความเครงครดัตอเน่ือง จนกวา
ปญหาเหลาน้ัน จะไดรับการแกไขใหสําเรจ็ลลุวง เสรจ็สิ้นลงไดดวยด ี

  พรมหวิหาร ๔: หัวใจพ้ืนฐานของรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ  
 จากการศึกษาสรุปไดวา ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐ ธรรมเปนเครื่องอยูอยาง
พรหม เปนธรรมสําหรับมนุษยผูมีจิตใจประเสริฐทุกคน เปนธรรมอันเปนหลักปฏิบัติสําหรับทานผูใหญ 
เปนธรรมสําหรับบิดามารดา เปนสัญลักษณของพระพุทธศาสนาและเปนกัมมัฏฐาน เรียกอีกอยาง
หนึ่งวาอัปปมัญญา คือ ธรรมท่ีแผไปไมมีประมาณ โดยสรุป พรหมวิหาร ๔ จึงมีความหมายถึง “ธรรม
ท่ีทําใหทุกฝายอยูรวมกันไดอยางสันติ” เนื่องจากผูท่ีปฏิบัติตามหลักพรหมวิหาร ๔ นั้น ตองทําการแผ
เมตตาไปยังสัตวอ่ืน หรือเปนการตระหนักถึงความทุกขของผูอ่ืนเปนสําคัญ การกระทําดังกลาว 
นอกจากเปนการชวยสรางผลบุญใหกับตนเองแลว ยังสงผลกระทบตอความสุขของผูอ่ืน และสังคม
สวนรวมไดอีกดวย 



๑๓๐ 

 
 

 ท้ังนี้ พรหมวิหาร ๔ เปนหนึ่งในหลักพุทธสันติ ท่ีสามารถชวยทําใหทุกฝายสามารถ
อยูรวมกันไดอยางสันติ เม่ือนักสื่อสารมวลชนทําการปฏิบัติหนาท่ีของตนเอง โดยตระหนักถึงความ
ทุกขของผูอ่ืน และคิดถึงผลประโยชนของผูอ่ืน เอ้ือเฟอตอประโยชนของสังคมสวนรวมเปนหลัก ตาม
หลัก พรหมวิหาร ๔ ก็จะสามารถชวยทําใหสังคมมีสันติสุข ปราศจากความขัดแยง 

 ดังนั้นอาจกลาวโดยสรุปไดวา องคประกอบท่ีสําคัญของพรหมวิหาร ๔ ท่ีสามารถ
นํามาประยุกตใช สําหรับนักสื่อสารมวลชน เพ่ือเปนขอปฏิบัติท่ีพึงระลึกถึงทุกครั้ง กอนท่ีจะทําการ
รายงานขาวสารใดๆ ออกไปสูสังคมโดยรวม มีดังตอไปนี้ 

 ๑. เมตตา มีความปรารถนาดีตอผูอ่ืนอยางจริงใจ และหวังดีใหผูอ่ืนมีความสุข 
 ๒. กรุณา มีความสงสาร และมีความตองการท่ีจะชวยเหลือผูอ่ืนใหพนทุกข และไม
เบียดเบียนคนอ่ืน 
 ๓. มุทิตา แสดงความยินดี กับความความสําเร็จของผูอ่ืน ไมอิจฉาริษยา และรูเทา
ทันโทษของความอิจฉาริษยา 
 ๔. อุเบกขา คือ การวางตนเปนกลาง วางเฉยพิจารณาสิ่งท่ีเห็นดวยปญญา ดวยจิตใจ
ท่ีเท่ียงธรรม 
 กลาวไดวา หากนักสื่อสารมวลชน ไดทําการศึกษาการใชความเมตตาในหลักพรหม
วิหาร ๔ ไดอยางถูกตอง จะสามารถนําเสนอขาวสารท่ีมีประโยชนตอสังคม ชวยใหสังคมสงบสุข และ
มีสันติท่ียั่งยืนยาวนานมากยิ่งข้ึน สวนการใชความกรุณา คือความอยากท่ีจะชวยเหลือบําบัดทุกขบํารุง
สุขใหกับผูท่ีมีความเดือดรอน สวน การใชมุทิตา ไดอยางถูกตอง จะทําใหไมเกิดความอิจฉาริษยาท่ี
ผูอ่ืนประสบความสําเร็จ ในขณะเดียวกันก็จะทําการรายงานขาวดวยความชื่นชมในความสําเร็จ ซ่ึง
ชวยทําใหสังคมมีความสงบสุข และเจริญกาวหนาไดเปนอยางดี เม่ือบุคคลไดใชอุเบกขาไดถูกตองและ
ถูกทางแลว บุคคลผูนั้นจะเปนผูมีความวางเฉย มีใจเปนกลาง มีความยุติธรรม เท่ียงตรงและเท่ียง
ธรรม ไมเอนเอียงเขาขางฝายใดฝายหนึ่งจนทําใหผูอ่ืนไดรับความเดือดรอนเชนนี้สังคมท่ีเราดําเนิน
ชีวิตอยูก็จะมีความสงบ สุข ท้ังสามารถพัฒนาศักยภาพของบุคลากรไดเปนอยางดีและนาทําใหเปน
แบบอยางของคนในสังคมปฏิบัติตามไดเปนอยางดี 

 สรุปไดวา พรหมวิหาร ๔ เปนคุณธรรมพ้ืนฐาน ท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควรให
ความใสใจ และยึดถือปฏิบัติตาม เพ่ือชวยในการหักหามใจ ไมใหเกิดความพลั้งเผลอรายงานขาว
ออกไป โดยปราศจากความยั้งคิด จนกระท่ังทําใหเกิดผลกระทบกับผูท่ีเก่ียวของกับขาว หรือสังคม
สวนรวม อยางสันติ และยั่งยืนยาวนานมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ พรหมวิหาร ๔ ยังเปนหลักธรรมท่ี 
สามารถชวยขจัด อคติ ๔ ซ่ึงเปนสาเหตุท่ีทําใหการรายงานขาวสารตางๆ ถูกบิดเบือนดวยอคติไดอยาง
มีประสิทธิภาพ อันนําไปสู “กระบวนการสันติภาพภายในจิตใจของนักสื่อสารมวลชน” 

 ปธาน ๔ : เครื่องมือกําหนดทิศทางการนําเสนอขาวสันติภาพตามสถานการณ  
 จากการศึกษาพระไตรปฎก แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของผูวิจัยพบวา หลักปธาน 
๔ เปนหลักธรรมแหงความขยันหม่ันเพียรไปในทางท่ีถูกตอง และกอใหเกิดประโยชนท้ังตอตัวผูปฏิบัติ 



๑๓๑ 

 
 

และสังคมสวนรวม จึงสามารถนําไปประยุกตใชสงเสริมสนับสนุนกัน ในการรายงานขาวเชิงสันติภาพ 
ขอนักสื่อสารมวลชน เพ่ือใหสังคมเกิดความสุขไดดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
  ตารางท่ี ๔.๗ แสดงการนําหลักปธาน๔ไปใชกับการรายงานขาวสันติภาพ 

ปธาน ๔ การนําไปใชในการกําหนดทิศทางนําเสนอขาว 
๑. สังวรปธาน ความพยายามในการปองกัน ลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดความขัดแยง ท่ีเกิดข้ึนจาก

การรายงานขาวของตนเอง ดวยการพินิจ วิเคราะหในสิ่งท่ีเห็น และฟง อยาง
มีสติ และเปนกลาง 

๒. ปหานปธาน ความพยายามในการชวยลด และแกไขความขัดแยงในสังคมท่ีเกิดข้ึนแลว 
จากการรายงานขาว ดวยการนําเสนอขาวสาร และวิธีการแกไขปญหาความ
ขัดแยงอยางรอบดาน ดวยความเปนกลาง ถูกตอง กระตุนความอยากมีสวน
รวมของผูรายงานขาว ปรับความคิดเห็นของทุกฝายใหตรงกัน จนกระท่ัง
นําไปสูการไกลเกลี่ยระหวางสองฝาย 

๓. ภาวนาปธาน ความพยายามในการสรางบรรทัดฐาน ในการรายงานขาว ควบคูไปกับการ
ปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาว ใหกับตนเอง และนัก
ผูสื่อขาวคนอ่ืนๆ ดวยความสามัคคี ควบคูไปกับการเยียวยาความรนุแรงท่ี
เกิดข้ึน สรางความรูสึกอยากใหอภัยระหวางกัน เพ่ือใหทุกฝายท่ีเก่ียวของกับ
ความรุนแรง สามารถอยูรวมกันไดอยางสบายใจ ดวยความสันต ิ

๔. อนุรักขนาปธาน ความพยายามในการรักษาความรูสึกท่ีตองการปกปองสังคม ไมใหเสื่อม ไมให
เกิดความขัดแยงจากการรายงานขาวไมใหลดนอยลง เพ่ือใหสังคมมีสนัติสุข
อยางยาวนาน ดวยการคํานึงถึงผลประโยชนของสังคมเปนท่ีตั้ง โดยไมปลอย
ใหอคติของตนเองเปนใหญเหนือเหตุผล ดวยการไมบกพรอง ไมละเวน และไม
ทุจริตตอหนาท่ี 

 
  อคติ ๔: รากฐานการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 

 โดยสรุป อคติ ๔ เปนหนทางท่ีผิด หรือการดําเนินไปในหนทางท่ีผิด ท่ีเกิดข้ึนจาก
ทัศนะ หรือความคิดเห็นในทางท่ีผิด หรืออาจกลาวไดวาเปน “ความลําเอียง” หรือ “ความไมเท่ียง
ธรรม” ซ่ึงในการรายงานขาวนั้น ความลําเอียงในการรายงานขาว โดยใหน้ําหนักในการรายงานขาว
เอนเอียงไปยังคนกลุมใดกลุมหนึ่ง เปนสิ่งท่ีอาจนําไปสูฉนวนเหตุของความขัดแยงของคนในสังคม โดย
รูปแบบของอคติ ๔ สามารถสรุปได ดังตอไปนี ้

๑. ฉันทาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากความชอบสวนตัวของผูรายงานขาว 
๒. โทสาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากอารมณโกรธ เกลียด หรือชิงชัง ของ

ผูรายงานขาว 



๑๓๒ 

 
 

๓. โมหาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากความหลงใหล หรือความเขลา ของ
ผูรายงานขาว 

๔. ภยาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดข้ึนจากความกลัว ของผูรายงานขาว 

 หากนักสื่อสารมวลชน สามารถละเวนจาก อคติ ๔ ประการนี้ได ยอมชวยทําให
สังคมปราศจากความขัดแยง มีความสุข และชวยทําใหสังคมมีความเจริญมากยิ่งข้ึนลด ละ อคติ ๔ 
กอเกิดสันติภายในของนักขาวเชิงสันติภาพ 
 อคติ ๔ เปนแนวทางท่ีนักสื่อสารมวลชนไมควรปฏิบัติอยางยิ่ง เพราะอาจทําใหสังคม
เกิดความขัดแยง วุนวาย และเกิดความสับสนจากขาวสารท่ีไดมีการสื่อสารออกไปยังมวลชน ผูวิจัยได
ทําการสรุป แนวทางในการลดอคติ ๔ ท่ีสําคัญ คือ การปฏิบัติตนใหอยูในทิศตรงกันขามของอคติ ๔ 
เพ่ือไมใหเกิดความลําเอียงในการรายงานขาวดังตอไปนี้ 

๑. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชความชอบสวนตัวท่ีสงผลกระทบในการเลือก
นําเสนอเฉพาะขาวท่ีตนเองชอบ สนใจ หรือนําเสนอขาวสนับสนุนแหลงขาวท่ีตนเองใกลชิด หรือไดรับ
ผลประโยชนสวนตัวจากการนําเสนอขาวเหลานั้น 

๒. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชความเกลียด หรือชิงชังสวนตัวท่ีสงผลกระทบใน
การเลือกนําเสนอขาว เพ่ือโจมตีแหลงขาว หรือผูท่ีเก่ียวของกับขาว ท่ีตนเองไมชอบ ทําใหคนเหลานั้น
ไดรับความเดือดรอน ซ่ึงขาวสารท่ีนําเสนอออกไปเหลานั้น ทําใหนักขาวไดรับผลประโยชนในเรื่องของ
การสนองตอบความสาใจของตัวเอง 

๓. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชขอมูลขาวสารท่ีไมรูจริง มโนภาพ การนั่งเทียน
เขียน หรือการแตงเติมเนื้อหาขาวสารใหมีความหวือหวา เรียกรองความนาสนใจจนเกินจริง ท่ีเปนการ
กระตุนใหคนในสังคม อยากท่ีจะเขาไปอาน จนทําใหเกิดความเขาใจผิด หรือขัดแยงมากข้ึน 

๔. นักขาวจะตองไมรายงานขาวเพราะจํานนตอความกลัว เชน การถูกบีบบังคับจาก
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ผูมีอิทธิพลท่ีเก่ียวของกับขาว หรือกลัววาจะทําการสงขาวเพ่ือออกอากาศไม
ทันเวลา ทําใหถูกกองบรรณาธิการวากลาว เปนตน  

 อยางไรก็ตาม การท่ีนักสื่อสารมวลชนจะสามารถปฏิบัติตนใหหลุดพนจากอคติไดนั้น 
จําเปนจะตองสรางความตระหนักถึง “เหตุผล” ใหอยูเหนือเรื่องของ “อารมณ” โดยอาศัยหลักพุทธ
สันติวิธี อันเปนหลักธรรมทางพระพุทธศาสนานั่นเอง 

 กลาวโดยสรุป หลักพุทธสันติวิธีสามารถนํามาใชในการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพได
ในเชิงปฏิบัติ ท้ังในแงของกรอบวิธีคิดประเด็นขาวดวยหลักอริยสัจ ๔ เปนกระบวนการคนหาความ
จริงและการแกปญหา หลักปธาน ๔ เปนเครื่องมือในการวางแผนการรายงานสถานการณสื่อเพ่ือ
สันติภาพตามบริบทของสังคมในขณะนั้น และการมีหลักกาลามสูตรในเชิงปฏิบัติการคนหาขอมูลการ
แสวงหาขอมูลท่ีถูกตองนําความเชื่อถือใหกับสื่อ และทายสุดคือ เรื่องของหัวใจของนักขาวเพ่ือ
สันติภาพตองมีหัวใจท่ีปรารถนาดีตอประชาชนใหเกิดสันติสุขในหมูชน จากการศึกษาสถานการณสื่อ
ในปจจุบันและการศึกษาหลักพุทธสันติวิธีในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ ซ่ึงนําไปสูการสรุปคําตอบ
ในวัตถุประสงคท่ี ๓ รูปแบบการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี ท่ีจะไดนําเสนอตอไป 



๑๓๓ 

 
 

 ๔.๒.๓  การนําเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี  

 ในการนําเสนอผลการศึกษานี้ ผูวิจัยไดแบงลําดับการนําเสนอโดยปูพ้ืนฐานกระบวนการ
นําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพท่ีไดจากการสังเคราะหขอมูลท้ังจากเอกสารและการสัมภาษณเชิงลึก 
จากนั้นจะยกตัวอยางการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพกรณีขาวหมูปาอาคาเดมี เพ่ือสะทอนใหเห็น
รูปแบบตวัอยางการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ และสุดทายจะนําสรุปรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพ
โดยพุทธสันติวิธี  

  จากการศึกษาการนําเสนอขาวทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้าหลวงและการถอดบทเรียน
ขององคกรตาง ๆ พบวา การนําเสนอขาวเรื่องนี้ ไดรับความสนใจจากท่ัวโลก เปนปรากฏการณท่ีเรียก
ไดวารวมใจเปนหนึ่งเดียว มีความรวมมือจากทุกภาคสวนท้ังในและตางประเทศ 

   ๔.๑.๓.๑ ถอดบทเรียนการนําเสนอขาวสันติภาพ กรณีปรากฏการณหมูปาสราง
สันติภาพ Best Practice : ทีมหมูปาอคาเดมีติดถ้ําหลวง 
 เหตุและผลในการเลือกนํากรณีศึกษาทีมหมูปาอคาเดมีติดถํ้า เนื่องจากเปนขาวท่ี
ไดรับความสนใจจากสื่อและประชาชนท่ัวโลก เปนจุดเริ่มตนของสถานการณท่ีสังคมเกิดความวิตก
กังวลเก่ียวกับชีวิตและความปลอดภัยของเด็กท่ีติดอยูในถํ้า ทําใหมีผูติดตามขาวสูงสุดในชวงเวลานั้น 
และดวยกระบวนการนําเสนอขาวตามขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนจึงไดรับความชวยเหลือจากทุกภาคสวนท่ัว
โลก ซ่ึงนับวาประสบความสําเร็จและเปนตัวอยางในการนําเสนอขาวท่ีดีแทบจะไมมีการนําเสนอขาวท่ี
กอใหเกิดความขัดแยงในชวงสถานการณฉุกเฉิน  บทเรียนจากถํ้าหลวงครั้งนี้เปนเหตุการณท่ีตอง
บันทึกไวเพราะมีสื่อมวลชนท่ัวโลกกวา ๒,๐๐๐ชีวิตจาก ๘๐๐ สํานักขาวท่ัวโลกมาปกหลักทําขาว
ตอเนื่องนานถึง ๑๗ วันในภารกิจชวยทีมหมูปาอคาเดม่ีติดอยูในถํ้าหลวงขุนน้ํานางนอน จ.เชียงราย 
ความสนใจติดตามขาวนี้ผูวิจัยไดนําสถิติจากการเขาชมขาว ฯ ดังกราฟตารางแสดงความนิยมจาก
จํานวนผู เขาชมขาวนี้ตามชวงเวลาตาง ๆ ท่ีเกิดเหตุการณ ซ่ึงสะทอนถึงความนาสนใจของ
ปรากฏการณการรายงานขาวนี้อยางเดนชัด 

  

 แผนภาพท่ี ๔.๘: แสดงสถิติการติดตามขาวกรณีหมูปาอคาเดมีติดถํ้า (ท่ีมา :Google 
Trend) 



๑๓๔ 

 
 

 ท้ังนี้ ผูวิจัยไดทําตารางวิเคราะหเนื้อหา พาดหัวขาว และหัวขาว ของหนังสือพิมพ
ออนไลน ๒ ชื่อฉบับ คือไทยรัฐออนไลน  และ มติชนออนไลน   นอกจากนี้ยังไดศึกษาหัวขอขาวและ
เนื้อขาว ไทยรัฐทีวี  กับไทยพีบีเอส ในชวงเวลาท่ีเกิดเหตุการณฯ ผลวิจัยจากการทําตารางวิเคราะห
เนื้อหา (Content Analysis) ปรากฏดังนี้ 

 

แผนภาพท่ี ๔.๙: แสดงภาพการรายงานขาวของไทยรัฐทีวี 

 จากการศึกษาหัวขอขาวไทยรัฐทีวี ชอง ๓๒ HD ชวงท่ี ๑ : เริ่มเผยแพรเปนขาว
ระหวางวันท่ี ๒๖ มิถุนายน – ๒ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๑ พบวา มีจํานวนท้ังสิ้น ๓๓ ขาว การรายงาน

ข่าว สรุปถอดบทเรียนเปนตัวอยางการรายงานขาวสันติภาพ แยกวิเคราะหตามหัวขอขาว เนื้อหา 

และประเด็น ดังนี้  

 ตารางท่ี ๔.๘ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑. อางถึงแหลงขาว จํานวน ๓๒ 
ข า ว  (มี ก า ร ระ บุ ตั วตนของ
แหลงขาวท่ีชัดเจน) 
 

ตัวอยาง พาดหัวเชน ๘ ข้ันตอนตองทํา
หลังพบ ๑๓ ชีวิต, คํายืนยันเรื่อง
ภาพถายเด็กๆ ในถํ้าหลวงและลุนรับ"
ทีมหมูปา"กลับบาน เปนตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒. อคติ ในการเลือกนําเสนอ
มายาคติกับสังคม 

แสดงความเปนคนดี/ผูราย  จํานวน ๐ 
ขาว 

สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ตัวอยาง พาดหัวเชนความรูสึกของ ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ

ไทยรัฐทีวี 

379 378 

0 

378 

2 2 

375 

0 
43 

96 

208 

ภาพรวมการรายงานขา่วของไทยรัฐทีวี 

ข่าวทัง้หมด อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ  

การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  เสนอข่าวเชิงลกึ  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย   คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  



๑๓๕ 

 
 

แหลงขาว จํานวน ๓๒ ขาว ญาติ หลัง จนท.พบเด็ก ๆ ทีมหมูปา, 
เตรียมพรอมรับ "ทีมหมูปา" 24ชม.
และไมหมดหวัง! คนดัง เช่ือทีมหมูปา
ปลอดภัย เปนตน   

แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคําเราอารมณ  จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

 

 

 

 

 ตารางท่ี ๔.๙ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาวสันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ .  เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน ๓๒ ขาวตัวอยางพาดหัวเชน 
รถปลดทุกข : เพ่ือนผูสูญหายมารอรับ 
๑๓ ชีวิตกลับบาน, ปฏิบัติการคนหาใน
ถํ้าวันท่ี ๒ ก.ค. และ บีบีซีรายงานชาว
ไทยสงกําลังใจให ๑๓ นักเตะทีมหมูปา 
เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ 
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๐ ขาว การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน ๐ ขาว การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย   

จํานวน ๗ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
รวมความชวยเหลือรัฐชวยทีมหมูปา, 
๘ ข้ันตอนตองทําหลังพบ ๑๓ ชีวิต
และรถปลดทุกข : ปฏิบัติการคนหา 
๑๓ ชีวิต ตองรอด เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๑๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ความรูสึกของญาติ หลัง จนท.พบเด็ก 
ๆ ทีมหมูปา, รวมความชวยเหลือรัฐ

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 



๑๓๖ 

 
 

ชวยทีมหมูปาและผนึกกําลังชวย"๑๓
ชีวิต ทีมหมูปา"กลับบาน เปนตน 

 สรุป ประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๑๒ ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ
ผูอาน จํานวน ๒๐ ขาว  

 ไทยรัฐทีวีชวงท่ี ๒ : พบทีมหมูปา และน้ําท้ังหมดสงโรงพยาบาลระหวางวันท่ี ๒ 
กันยายน – ๑๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๑ จํานวนท้ังส้ิน ๓๔๖ ขาว  

  

 

 

 ตารางท่ี ๔.๑๐ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑.อ าง ถึงแหล งข าว  จํ านวน 
๓๔๖ ขาว 

ตัวอยางพาดหัวเชน หมูปาคนท่ี ๙ 
ออกมาหนาถํ้าหลวงแลว, ๑๗.๐๐ น. 
หมูปาคนท่ี ๕ ออกจากถํ้าแลวและ 
เยียวยาชาวนาเปดพ้ืนท่ีรับนํ้าถํ้าหลวง
ไรละ ๑ พัน เปนตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย 

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว  

จํานวน ๓๔๖ ขาวตัวอยางพาดหัวเชน
ผบ.ศอร.แถลงภารกิจชวย ๑๓ ชีวิตหมู
ป า  สํ า เ ร็ จ แล วขอบคุณ ทีม ไทย -
นานาชาติรวมชวยภารกิจถํ้าหลวง 
และแถลงภารกิจพาหมูปากลับบาน
วันท่ี ๒ สําเร็จ เปนตน 

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๒ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน
วันน้ีท่ีรอคอย ๑๓ ชีวิตติดถํ้าหลวง, 
คนบันเทิงรวมยินดี #หมูปารอดตาย
แลว!เปนตน 

สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคํ า เร าอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๒ ขาวตัวอยางพาดหัวเชน
วันน้ีท่ีรอคอย ๑๓ ชีวิตตดิถํ้าหลวง, 
คนบันเทิงรวมยินดี #หมูปารอดตาย
แลว! เปนตน 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

  



๑๓๗ 

 
 

 

 

 

 

 ตารางท่ี ๔.๑๑ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน ๓๔๓ ขาว ตัวอยางพาดหัว
เชน"HooYah" พาหมูปากลับบาน,                 
ปดถนนสนามบิน เตรียมพรอมรับทีม
หมูปาและ เผยถํ้าหลวงมีฝนตกเปน
ระยะ ๙-๑๒ ก.ค. เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๐ ขาว การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึกรายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน ๔๓ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
เปดไทมไลนวันท่ี 9 คนหา 13 ชีวิต, 
ผบ.ศอร.แถลงภารกิจชวย 13ชีวิตหมู
ปา สําเร็จแลวและ แพทยเห็นดวยให
นําตัวหมูปาออกจากถํ้าหลวง เปนตน 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย 

จํานวน ๘๙ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
แถลงภารกิจพาหมูปาท้ัง ๑๓ คน กลับ
บานสําเร็จ, ตอนรับ ๑๓ หมูปากลบั
บาน : ถามตรง ๆกับจอมขวัญและสรุป
ภารกิจนําหมูปาสงโรงพยาบาลวันน้ี 
เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๑๙๒ ขาว 
 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 

 
สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๒๑๐ ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ

ผูอาน จํานวน ๑๓๔ ขาว 



๑๓๘ 

 
 

 

  แผนภาพท่ี ๔.๑๐  แสดงภาพรวมการรายงานขาวของไทยพีบีเอส 

 ไทยพีบีเอส ชวงท่ี ๑ จากการศึกษาพบวา ไทยพีบีเอส นําเสนอขาว ชวงท่ี ๑ : 
จํานวนท้ังสิ้น ๖๕ ขาว โดยมีการรายงานขาวดังนี้  

 ตารางท่ี ๔.๑๒ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑.อางถึงแหลงขาว จํานวน ๖๕  
ขาว   

ตัวอยางพาดหัวเชน อุปสรรคของซี
ลจากสามแยกถึงหาดพัทยา, ผูวาฯ
เชียงรายยืนยันพบเยาวชน-โคช 13 คน
แล ว  ทุ กค น ปล อ ดภั ย แล ะ  พ ลั ง
ชาวบานชวยเบ่ียงทางนํ้า เปนตน     

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย   

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว จํานวน ๖๕  

ขาว ตัวอยางพาดหัวเชนผาหมฟอยล
ฉุกเฉินอุปกรณรักษาอุณหภูมิ, ครบ 7 
วัน กับปฏิบัติการคนหา 13 ชีวิตและ 
ผบ.ตร.นําทีมสํารวจโพรง หรือปลอง 
ถํ้าหลวงฯ เปนตน   

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ  

จํานวน ๐ ขาว  สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 
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ภาพรวมการรายงานขา่วของ THAI PBS 

ข่าวทัง้หมด อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ  

การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  เสนอข่าวเชิงลกึ  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย   คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  

ไทยพีบีเอส

 



๑๓๙ 

 
 

๕.การใชคําเราอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ  
 

จํานวน ๐ ขาว  สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

  

ตารางท่ี ๔.๑๓ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะ  

หนา จํานวน ๖๕  ขาว ตัวอยางพาด
หัวเชน เปดใจทีมกูภัยสหรัฐฯ หลังพบ 
๑๓ ชีวิต, รายงานสด อุปสรรคคนหา 
๑๓ ชีวิตติดถํ้าหลวงวันท่ี 8และ จนท.
เขาถึงโถงท่ี ๓ แลว เปนตน   

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม  

จํานวน ๐ ขาว   การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได  

จํานวน ๕ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
แผนท่ี ขอมูลสําคัญถํ้าหลวง-ขุนนํ้านาง
นอน, ๘ วันคนหา ๑๓ ชีวิต ทีมกูภัยฝา
อุปสรรค ๒  ฝ ง ถํ้าและ สหรัฐฯใช
อินฟราเรด 3D สแกนคนหา ๑๓ ชีวิต
ติดถํ้า เปนตน 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย   

จํานวน ๑๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ครบ ๗ วัน กับปฏิบัติการคนหา ๑๓
ชีวิต, คุมเขมเท่ียวถํ้าภาคใตหว่ัน
เหตุการณซ้ํารอยและ แนวทางเจาะถํ้า
ชวยเหลือ ๑๓ ชีวิต เปนตน    

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ แหลงขอมูล จํานวน ๓๑ ขาว ตัวอยาง
พาดหัวเชน ขอเสนอกรมทรัพยากร
ธรณีเจาะถํ้า ๓ จุด, รายงานสด หนวย
บัญชาการสงครามพิเศษถอดบทเรียน
ถํ้าหลวงฯและ รายงานสด ยังไมพบผู
สูญหายในถํ้า ๑๓ คน จ.เชียงราย เปน
ตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 

 
 ท้ังนี้ประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๔๐ ขาว  ๒. ไมมีประโยชนตอ

ผูอาน จํานวน ๒๔ ขาว  



๑๔๐ 

 
 

 ไทยพีบีเอส ชวงท่ี ๒ : พบทีมหมูปา และนําท้ังหมดสงโรงพยาบาลระหวางวันท่ี ๒ 
กรกฎาคม– ๑๐ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๑  ชวงท่ี ๒ : จํานวนท้ังสิ้น ๖๕ ขาว  

 ตารางท่ี ๔.๑๔ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑. อางถึงแหลงขาว จํานวน  
ขาว ๖๕   

ตัวอยางพาดหัวเชน หลายจังหวัด
แสดงความดีใจ ๑๓ ชีวิตปลอดภัย, 
แพทยประเมินสุขภาพทีมหมูปาฯและ 
ครู-เพ่ือนรอคอย ทีมหมูปาฯ กลับบาน 
เปนตน   

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย   

จํานวน ๐  ขาว   สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว  

จํานวน ๖๕  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน"
ณรงคศักดิ์" เผยวันน้ีจะพา "ทีมหมูปา" 
ออกจากถํ้าท้ังหมด, ปฏิบัติการคนหา 
๑๓ ชีวิตติดถํ้าและผูวาฯ เชียงราย 
แถลงความคืบหนาชวย ๑๓ ชีวิต เปน
ตน    

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ  

จํานวน ๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชนทีม
หมูปาไรสถานะบุคคลทางทะเบียน    

สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคําเราอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ  
 

จํานวน ๐ ขาว  สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

 ตารางท่ี ๔.๑๕ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน ๖๕  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
หลายจังหวัดแสดงความดีใจ 13 ชีวิต
ปลอดภัย, รวมการตูนใหกําลังใจ 13 
หมูปา ในโซเชียลและวินาที ! นําหมูปา
ตั ว ท่ี  5  อ อ ก จ า ก ถํ้ า ห ล ว ง ถึ ง
โรงพยาบาลปลอดภัย เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม  

จํานวน ๑  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน  
ทีมหมูปาไรสถานะบุคคลทางทะเบียน 

การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 



๑๔๑ 

 
 

เปนตน 
๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได  

จํานวน ๒๕ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ในหลวงทรงรับสั่ งถอดบทเรียนถํ้า
หลวงฯ ทําแผนกูภัย, ถอดความสําเร็จ
ภาวะผูนํากูภัย ๑๓ ชีวิตและ ๑๖ วัน 
ปฏิบัติการชวยเหลือ ๑๓ ผูประสบภัย 
เปนตน   

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเ น้ือหาต า ง  ๆ  ท่ี
นําไปสูการคลี่คลาย   

จํานวน ๒๙ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
วิธีการลําเลียงเด็กภายในถํ้าหลวง, 
อธิบายเสนทางการดํานํ้าในถํ้าหลวง
และ เหตุผลท่ียังไมสามารถนํา ๑๓ 
ชีวิตออกจากถํ้าในตอนน้ี เปนตน   

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล  

จํานวน ๔๔ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ผูเช่ียวชาญกูภัยอังกฤษ เตือนพาเด็ก
ดํานํ้าเสี่ยงสูง, อธิบายกราฟกการ
จัดการนํ้าในถํ้าและ แผนลําเลียง ๑๓ 
ชีวิต ออกจากถํ้าหลวง เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 

สวนประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๔๒  ขาว  ๒. ไมมีประโยชนตอ
ผูอาน จํานวน ๒๔  ขาว  

 สรุปการนําเสนอพาดหัวขาวขาวท้ัง ๒ ชวงของไทยพีบีเอส  จํานวนท้ังสิ้น ๑๓๐ 
ขาว  
 ตารางท่ี ๔.๑๖ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.อางถึงแหลงขาว จํานวน ๑๓๐  ขาว   สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมีตัวตนและนาเช่ือถือตามความ

เปนจริง 
๒ .อคติ  แ สด งคว าม เ ป นคนดี / ผู ร า ย             
๐ จํานวน  ขาว 

สะทอนถึงความเปนกลางของการนําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคม
สุดโตงไปทางใดทางหน่ึง 

๓.การใหความสําคัญกับแหลงขาว จํานวน
๑๓๐  ขาว 

สะทอนถึง การใหพ้ืนท่ีกับแหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย เปน
การตรวจสอบขอเท็จจริงและนําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการตกเปนเหยื่อ 
จํานวน  ๑ขาว   

สะทอนถึง ขอความท่ีใชในการสื่อสารไมนําสังคมไปสูความ
ขัดแยง การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคําเราอารมณหรือแสดงการตกเปน
เหยื่อ จํานวน ๐ ขาว  

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับสังคมโดยปราศจากอารมณของ
ผูนําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณของคนในสังคม 

  

 ตารางท่ี ๔.๑๗ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 



๑๔๒ 

 
 

การนําเสนอเนื้อขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.เสนอขาวกระแสตามเหตุการณเฉพาะ
หนา จํานวน ๑๓๐  ขาว 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของเหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอแหลงขาว 
สังคม จํานวน ๑ ขาว 

การนําเสนอขาวท่ีเราอารมณ สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ังสาเหตุและผล 
เพ่ือเตรียมการปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิด
ได จํานวน๓๐  ขาว 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหาสาเหตุปญหา ผลกระทบ 
แนวทางปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเ น้ือหาต าง  ๆ ท่ี นํา ไปสู การ
คลี่คลาย  จํานวน ๔๑ ขาว 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติของเหตุการณ หรือนําไปสู
ทางออกของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของแหลงขอมูล 
จํานวน ๗๕  ขาว  

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล หลากหลาย รอบดาน เพ่ือ
ความถูกถวนของขอมูล 

สรุปประเด็นขาว  ๑.มีประโยชนตอผูอาน จํานวน  ๘๒ ขาว  ๒.ไมมีประโยชนตอผูอาน
จํานวน ๕๘  ขาว  

 

 

ไทยรัฐทีวี Thai PBS

379 

130 

222 

82 

154 

58 

เปรียบเทียบการนําเสนอประเดน็ข่าวของไทยรัฐทีวี กบัไทยพีบีเอส 
จํานวนข่าว มีประโยชน์กบัผู้อ่าน ไม่มีประโยชน์กบัผู้อ่าน 



๑๔๓ 

 
 

 

 แผนภาพท่ี ๔.๑๑ เปรียบเทียบการนําเสนอหัวขอขาวของไทยรัฐทีวีกับไทยพีบีเอส 

 

  

ไทยรัฐทีวี Thai PBS

378 

130 

0 0 

378 

130 

2 1 2 0 

เปรียบเทียบการรายงานขา่วของไทยรัฐทีวี กบัไทยพีบีเอส  

อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ แสดงความเป็นคนดี/ผู้ ร้าย  การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  

กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

ไทยรัฐทีวี Thai PBS

275 

130 

0 1 
43 30 

96 
41 

208 

75 

เปรียบเทียบการนําเสนอขา่วของไทยรัฐทีวี กบัไทยพีบีเอส  

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  

เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  

เสนอข่าวเชิงลกึ รายงานทัง้สาเหตแุละผล เพื่อเตรียมการป้องกนัเหตรุุนแรงท่ีอาจเกิดได้  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย  

คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  



๑๔๔ 

 
 

 

 จากการศึกษาพบวาไทยรัฐออนไลน ชวงท่ี ๑ : เริ่มเผยแพรเปนขาว ระหวางวันท่ี 
๒๖ มิถุนายน – ๒กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๑: จํานวนท้ังสิ้น ๒๐๗ ขาว การรายงานขา่ว 
  

498 498 

3 

498 

10 12 

498 

3 
72 91 

179 

ภาพรวมการรายงานขา่วของไทยรัฐออนไลน์ 

ข่าวทัง้หมด อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ  

การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  เสนอข่าวเชิงลกึ  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย   คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  



๑๔๕ 

 
 

 ตารางท่ี ๔.๑๘ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑.อ าง ถึงแหล งข าว  จํ านวน 
๒๐๗ ขาว   

ตัวอยางพาดหัวเชน โจเชียงใหม รวม
พลจุดเทียนสงใจให ๑๓ ชีวิต ทีมหมู
ปารอด! , รมว.เกษตรฯ สั่งดวน! เรง
สํารวจเยียวยาเกษตรกรรับนํ้าจากถํ้า
หลวงฯและ ทร.เผยปฏิบัติการวัน ๙ 
ตั้งเปาซีล ๖ ชุดดํานํ้าไปใหได ๖๐๐ ม. 
จากสามแยก เปนตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย   

จํานวน ๓ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
บุม ปนัดดา บุกฉะ! เกรียนคียบอรด
แชง เด็กติดถํ้าหลวง ตายแลว, ตชด.
โวยมือดีฉกภาพ กุขาว 'ถํ้าหลวง' มั่ว 
เปดรับบริจาคแถมคนยังหลงเช่ือและ 
หนวยซีลหา ๑๓ ชีวิตหายในถํ้าหลวง 
เช่ือใกลถึงหาดพัทยา คาดจะมีขาวดี 
เปนตน 

สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว 

จํานวน ๒๐๖  ขาว ตัวอยางพาดหัว
เชนแฟนคลับ 'พ่ีตูน' เอาใจชวยทีมหมู
ปา หน่ึงในสมาชิกเคยรวมว่ิงกาวคนละ
กาว, ชุดเดินเทาพบปลองถํ้า ๓ จุด 
เตรียมโรยตัวสํารวจ ชวย ๑๓ ชีวิตทีม
หมูปา และ ’บ๊ิกตู-ลุงปอม’ เช่ือ ๑๓ 
ชีวิตทีมหมูปา ปลอดภัยออกถํ้าหลวง 
เปนตน 

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชนแห
ดูคลิป 'ปาแกว' เผยเหตุ ๑๓ ชีวิตติด
ถํ้าหลวง เอาเศียรพระ วาดรอยเทาลบ
หลู , ใจจะขาดแลว! เปดแชตญาติสง
หา 'นองบิว' เด็กทีมหมูปาติดถํ้าหลวง
และ เฝารอทุกนาที! ลุนปฏิบัติการ 
ภารกิจคนหา ๑๓ ชีวิต ติดถํ้าหลวง 
เปนตน 

สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคํ า เร าอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๘ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชนทุก
นาทีมีคา! ลุนปฏิบัติการ ภารกิจคนหา 
๑๓ ชีวิต ตดิถํ้าหลวง, ยังมีหวัง! เปด
ไทมไลนตลอดวัน ภารกิจคนหา ๑๓
ชีวิต ติดถํ้าหลวง และ ครอบครัวร่าํไห! 
รองขอนายกฯ วอนชวยเหลือ 13 ชีวิต 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 



๑๔๖ 

 
 

ติดถํ้าหลวง เปนตน 

  

 ตารางท่ี ๔.๑๙ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน ๒๐๗  ขาว ตัวอยางพาดหัว
เชน ทุมเทจนเปนลม! เกาะติดภารกิจ
คนหา 'ทีมหมูปา' ๑๓ ชีวิต ติดถํ้า
หลวง, ทีมกูภัยแดนมังกรถึงไทย รวม
ชวยหา ๑๓ ชีวิตทีมหมูปา ติดถํ้าหลวง
และ นายกฯ ยันจําเปนตองใหกําลังใจ
ครอบครัว 13 ชีวิต ขอบคุณ จนท.
เสียสละ เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๒ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน  
แหดูคลิป 'ปาแกว' เผยเหตุ ๑๓ ชีวิต
ติดถํ้าหลวง เอาเศียรพระ วาดรอยเทา
ลบหลู เปนตน 
 

การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน ๓๔ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ทุกวินาทีมีคา! อัพเดตความคืบหนา 
ภารกิจคนหา 'ทีมหมูปา' ติดถํ้าหลวง , 
เตรียมลุยเจาะโพรง เหนือพัทยาบีช 
วันน้ีและ นํ้าหนีบ! ภาวะเสี่ยงโรคของ
นักดํานํ้า ชวย ๑๓ ชีวิตติดถํ้าหลวง 
เปนตน 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 
 
 
 
 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย   

จํานวน ๔๒  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ลาสุด จากหนา ‘ถํ้าหลวง’ เรงสํารวจ
โพรง อีกชองทางชวย ๑๓ ชีวิต , เจา
ฟาจุฬาภรณฯ พระราชทานกําลังใจ 
จนท.ชวย ๑๓ ชีวิตทีมหมูปาติดถํ้า
หลวงและ อุปกรณเพียบ พรอมลุย! จอ
เจาะขยายเพดานถํ้า อีกหน่ึงความหวัง
ชวย ๑๓ ชีวิต เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๙๓ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
เฝารอทุกนาที! ลุนปฏิบัติการ ภารกิจ
คนหา ๑๓ ชีวิต ติดถํ้าหลวง, เจาะแลว
ผนังถํ้า หวังระบายนํ้า ชวย ๑๓ ชีวิต
ทีมหมูปา และ เกาะติดภารกิจคนหา! 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 



๑๔๗ 

 
 

ลุนปฏิบัติการชวย ๑๓ ชีวิต ติดถํ้า
หลวง เปนตน 

 
สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน  ๑๐๖ ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอผูอาน 

จํานวน ๑๐๑  ขาว         
 ไทยรัฐออนไลน   ชวงท่ี ๒: พบทีมหมูปา และน้ําท้ังหมดสงโรงพยาบาลระหวางวันท่ี 
๒ – ๑๐ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๑ จํานวนท้ังสิ้น  ๒๙๑ ขาว 

 ตารางท่ี ๔.๒๐ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑.อ าง ถึงแหล งข าว  จํ านวน 
๒๙๑ ขาว 

 ตัวอยางพาดหัวเชน ผูนําโลกรวมยินดี! 
ชมทีมกูภัยสุดยอด ชวย ‘ทีมหมูปา’ 
๑๓ ชีวิต สําเร็จ, ‘หมอภาคย’ กดไลค 
ถายรูปรวมกับแพทยสนาม กอนถูก
สงไปรพ.เชียงรายฯและ ฮูยา! หนวย
ซีลอัพเดต '๔ ฉลามขาว' ออกจากถํ้า
หลวง อยางปลอดภัย เปนตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย 

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว 

จํานวน ๒๙๑  ขาว ตัวอยางพาดหัว
เชนโหรองดีใจ ปรบมือลั่นถนน รับหมู
ปาคนท่ี ๑๓ ถึงมือแพทย รพ.เชียงราย
ฯ , ลุนทุกนาที ๑๗ วัน พา ๑๓ ชีวิต
หมูปาออกจากถํ้าหลวงและ ๑๓ ขอ 
อัพเดต ทวนความจํา ในวันท่ีรอคอย 
๑๓ หมูปาออกจากถํ้าหลวงครบ เปน
ตน 

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๔  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน
ปลอยไวอาจไมรอด! หมอแฮรริ ส 
เปลี่ยนแผน พา4หมูปาออนแอสุดออก
ถํ้ากอน, กลับบานเรานะพ่ี! เมียจา
สมานเดินนํ้าตานอง นําศพลงเครื่องท่ี
รอยเ อ็ดและแมนองดอมดี ใจ  ลู ก
ปลอดภัย รับคิดไกล นอนหมดแรง อา
ปากรองนํ้าฝน เปนตน 

สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคํ า เร าอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๔ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชนท่ี
ผานมาใจจะขาด ญาติ 'นองบิว' บอก

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู



๑๔๘ 

 
 

รอตอได ขอแข็งแรงกอน คอยพาออก
ถํ้า, กลับบานเรานะพ่ี! เมียจาสมาน
เดิน นํ้ าตานอง นํ าศพลง เครื่ อ ง ท่ี
รอยเ อ็ดและแมนองดอมดี ใจ  ลู ก
ปลอดภัย รับคิดไกล นอนหมดแรง อา
ปากรองนํ้าฝน เปนตน 

นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

  

 ตารางท่ี ๔.๒๑ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน ๒๙๑  ขาว ตัวอยางพาดหัว
เชนโหรองดีใจ ปรบมือลั่นถนน รับหมู
ปาคนท่ี ๑๓ ถึงมือแพทย รพ.เชียงราย
, ปรบมือเกรียว! หมูปาคนสุดทาย-โคช
เอก พนถํ้าหลวงแลวและ เปด ๒ เมนู 
'หนวยซีล' รีเควสเองกอนเขาถํ้า เพ่ือ
ภารกิจชวยหมูปา เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ปลอยไวอาจไมรอด! หมอแฮรริ ส 
เปลี่ยนแผน พา ๔ หมูปาออนแอสุด
ออกถํ้ากอน เปนตน 

การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน ๓๘  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
๑๓ ขอ อัพเดต ทวนความจํา ในวันท่ี
รอคอย ๑๓ หมูปาออกจากถํ้าหลวง
ครบ, แถลงภารกิจวันท่ี ๒ สําเร็จ พา
อีก4หมูปาออกจากถํ้า เร็วข้ึนกวาเดิม 
๒ ชม. และเปดเหตุผลทําไม? นํา ๔ 
ชีวิตหมูปา จาก ๑๓ คน ออกจากถํ้า
หลวง เปนตน 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย   

จํานวน ๔๙  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ไขคําตอบการพาทีมหมูปาท่ีเหลือ ๙ 
คน ออกถํ้าหลวงครั้งตอไปจะเกมอีก
เมื่อไร?, เปดแผน มนุษยกบ พา ๑๓ 
ชีวิตทีมหมูปา ดํานํ้า ออกจากถํ้าหลวง
และ เช็ก ๗ ขออัพเดต ภารกิจชวยทีม
หมปูาออกจากถํ้าหลวง ประจําวันท่ี ๗
ก.ค. เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๘๖  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
บิณฑ เผยภารกิจชวยทีมหมปูา ยงั

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก



๑๔๙ 

 
 

หนัก! เปลี่ยนแผนแลว หลังพบความ
เสี่ยง, ฝรั่งเศสเสนอตัวชวย ‘ทีมหมูปา’ 
มั่นใจ ๑๒ ชม.พาออกถํ้าหลวงไดและ 
รับเตรียมแผนพา ๑๓ ชีวิตออกจากถํ้า 
แมรางกายไม ๑๐๐% แขงกับฝนกําลัง
มา 

ถวนของขอมูล 

 
 สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๑๓๙  ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ

ผูอาน จํานวน ๑๕๓ ขาว สรุปการรายงานขาวท้ัง ๒ ชวง : จํานวนท้ังสิ้น ๔๙๘ ขาว  

 

 

 ตารางท่ี ๔.๒๒ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.อางถึงแหลงขาว จํานวน  ๔๙๘ ขาว   สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมีตัวตนและนาเช่ือถือตามความ

เปนจริง 
๒.อคติ  แสดงความเปนคนดี/ผู ร าย  ๓ 
จํานวน  ขาว 

สะทอนถึงความเปนกลางของการนําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคม
สุดโตงไปทางใดทางหน่ึง 

๓.การใหความสําคัญกับแหลงขาว จํานวน
๔๙๗  ขาว 

สะทอนถึง การใหพ้ืนท่ีกับแหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย เปน
การตรวจสอบขอเท็จจริงและนําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการตกเปนเหยื่อ 
จํานวน ๑๐ ขาว 

สะทอนถึง ขอความท่ีใชในการสื่อสารไมนําสังคมไปสูความ
ขัดแยง การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคําเราอารมณหรือแสดงการตกเปน
เหยื่อ จํานวน ๑๒ขาว 

 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับสังคมโดยปราศจากอารมณของ
ผูนําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณของคนในสังคม 

  

 ตารางท่ี ๔.๒๓ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.เสนอขาวกระแสตามเหตุการณเฉพาะ
หนา จํานวน  ๔๙๘  ขาว 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของเหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอแหลงขาว 
สังคม จํานวน ๓ ขาว 

การนําเสนอขาวท่ีเราอารมณ สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ังสาเหตุและผล 
เพ่ือเตรียมการปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิด

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหาสาเหตุปญหา ผลกระทบ 
แนวทางปองกันหรือแกไข 



๑๕๐ 

 
 

ได จํานวน ๗๒ ขาว 
๔.รายงานเ น้ือหาต าง  ๆ ท่ี นํา ไปสู การ
คลี่คลาย  จํานวน ๙๑ ขาว 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติของเหตุการณ หรือนําไปสู
ทางออกของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของแหลงขอมูล 
จํานวน ๑๗๙  ขาว 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล หลากหลาย รอบดาน เพ่ือ
ความถูกถวนของขอมูล 

 

  



๑๕๑ 

 
 

 สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๒๔๕ ขาว ๒.ไมมีประโยชนตอ
ผูอาน จํานวน  ๒๕๔ ขาว  

 

 มติชนออนไลน ชวงท่ี ๑ : เริ่มเผยแพรเปนขาว ระหวางวันท่ี ๒๖ มิถุนายน– ๒ 
กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๑ จํานวนท้ังสิ้น ๗๑ ขาว   

 ตารางท่ี ๔.๒๔ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑.อางถึงแหลงขาว จํานวน  ๗๑ 
ขาว  

 ตัวอยางพาดหัวเชน ชาวตรังไหว ‘องค
ศั ก ดิ์ สิ ท ธ์ิ ’  ข อ พ ร  ‘ ที ม ห มู ป า ’ 
ปลอดภัย, ทช.ปรับปรุงเสนทางเขาถํ้า
หลวง เตรียมพรอมเคลื่อนยายทีมหมู
ปาไปโรงพยาบาล และ มาแลว !มนุษย
ท่ีแกรงท่ีสุดในปฐพี ‘หมอภาคย’ รวม
ดํานํ้ากับหนวยซีลชวยทีมหมูปา เปน
ตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย 

จํานวน ๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ผบ.ตร.ฉุนพวกฉวยโอกาสเรี่ยไรเงิน
ชวยทีมหมูปา ซัด”เลว”- ตําหนิราง
ทรงไมเหมาะสม เปนตน 

สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว 

จํานวน ๗๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน
‘บ๊ิกปอม’ เผยทุกฝายพยายามเต็มท่ี 
ชวยทีมหมูปา ผบ.ทบ.ลงพ้ืนท่ีแลว ขอ

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
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ภาพรวมการรายงานขา่วของมตชินออนไลน์ 

ข่าวทัง้หมด อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ  

การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  เสนอข่าวเชิงลกึ  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย   คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  



๑๕๒ 

 
 

เ ป น กํ า ลั ง ใ จ จ น ท . ห วั ง เ จ อ ตั ว , 
จุฬาราชมนตรีขอพรให ทีมหมูป า
ปลอดภัย พ่ีนองมุสลิมรวมสงกําลังใจ
ใหเจาหนาท่ีและ ทําพิธีขอขมาเจาแม
นางนอนเปดทางคนหาโคช-นักฟุตบอล
ทีมหมูปา ๑๓ ชีวิต เปนตน 

นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคํ า เร าอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๒ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน
หามฝนตก ๑๐ วัน! หลวงปูทําพิธีไหว 
๘ ทิศ ปลดปลอยดวงวิญญาณเปด ถํ้า
หลวง ชวย ๑๓ ชีวิตทีมหมูปา และ
กรมสุขภาพจิต เผย ครอบครัวทีมหมู
ปา เครียด มี ๔ คน ตองสงรักษา รพ. 
เปนตน 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

  

 ตารางท่ี ๔.๒๕ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน  ๗๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ชาวตรังไหว ‘องคศักดิ์สิทธ์ิ’ ขอพร 
‘ทีมหมูปา’ ปลอดภัย, ทช.ปรับปรุง
เสนทางเขา ถํ้าหลวง เตรียมพรอม
เคลื่อนยายทีมหมูปาไปโรงพยาบาล 
และ มาแลว !มนุษย ท่ีแกรงท่ีสุดใน
ปฐพี ‘หมอภาคย’ รวมดํานํ้ากับหนวย
ซีลชวยทีมหมูปา เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๐ ขาว การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน  ขาว ๓ ตัวอยางพาดหัวเชน 
‘เปด ๘ ข้ันตอนฉุกเฉินหลังพบทีมหมู
ปาอะคาเดมี่, กาวสูวันท่ี10ทุกชีวิตไมมี
ถอยคนหา ๑๓  ทีมหมูปาติดในถํ้า
หลวงและ เจาะถํ้า! เจาะ ๓ จุด ทะลุ
หาดพัทยา รอผลสแกน หยอนกลอง
ทีวีบอรโฮลด สองหา”ทีมหมูปา” เปน
ตน 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู จํานวน ๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ



๑๕๓ 

 
 

การคลี่คลาย   เจาะถํ้า! เจาะ ๓ จุด ทะลุหาดพัทยา 
รอผลสแกน หยอนกลองทีวีบอรโฮลด 
สองหา”ทีมหมูปา”, อากาศแจมใส 
แดดออก พอเมืองเชียงรายกาง ๔ 
แผน ลุย! ชวยทีมหมูปา(คลิป)แล ะกาว
สูวันท่ี10ทุกชีวิตไมมีถอยคนหา ๑๓ 
ทีมหมูปาติดในถํ้าหลวง เปนตน 

ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๑๘  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
กูภัยลําปางชวยเดินสายไฟปากถํ้า 
สนับสนุนการคนหา ‘ทีมหมูปา’ ชาว
ลําปางรวมสงกําลังใจ , ‘บ๊ิกปอม’ เผย
ทุกฝายพยายามเต็มท่ี ชวยทีมหมูปา 
ผบ.ทบ.ลงพ้ืนท่ีแลว ขอเปนกําลังใจ
จนท.หวังเจอตัวและ ‘ศรีวราห’ ลง
พ้ืนท่ีถํ้าหลวงชวยเด็ก ๆ ทีมหมูปา 
ดานพระสงฆนําสวดมนตใหกําลังใจ
ญาติคลายเศรา เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 

 สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๒๗  ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ
ผูอาน จํานวน ๔๔  ขาว  

 มติชนออนไลน ชวงท่ี ๒ : พบทีมหมูปา และน้ําท้ังหมดสงโรงพยาบาลระหวางวันท่ี 
๒ กันยายน – ๑๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๑ จํานวนท้ังสิ้น ๙๖  ขาว  

 

 

 ตารางท่ี ๔.๒๘ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑. อางถึงแหลงขาว จํานวน  
๙๖ ขาว  

  ตัวอยางพาดหัวเชน ผูวาฯตรัง รอเลี้ยง
ตอนรับทีมเก็บรังนกเกาะลิบง จิตอาสา
ชวยทีมหมูปา ๑๓ ชีวิต, ‘กอย รัชวิน’ 
สุดปลื้มเงินจากโครงการ ‘กาว’ ถึง 
รพ.เชียงรายในวันน้ัน ไดชวยนองทีม
หมูปาในวันน้ี และ “ผูวาฯณรงคศักดิ์”
แถลงดีใจ นําทีมหมูปาออกมาเพ่ิม ๔
คน อาการดี-มีสติ ลุนอีก ๕ คน เปน
ตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒. อคติ แสดงความเปนคนดี/ จํานวน ๐  ขาว   สะทอนถึงความเปนกลางของการ



๑๕๔ 

 
 

ผูราย นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว 

จํานวน ๙๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน
‘บริษัทหนังฮอลลีวูด’ ลงพ้ืนท่ี ‘ ถํ้า
หลวง’ เก็บขอมูลภารกิจชวยทีมหมูปา
เตรียมสรางหนัง, ‘บ๊ิกตู’ลงพ้ืนท่ีถํ้า
หลวง ใหกําลังใจจนท. ซื้อขนมฝาก 
บอกญาติทีมหมูปาไมตองกังวลและ 
“ทูลกระหมอมฯ”ทรงโพสต IG ขอตั้ง
จิตอธิษฐานใหทีมหมูปา-ทีมชวยเหลือ 
ปลอดภัย เปนตน 

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔. กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕. การใชคําเราอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๐ ขาว 
 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

  

 ตารางท่ี ๔.๒๕ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน  ๗๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ชาวตรังไหว ‘องคศักดิ์สิทธ์ิ’ ขอพร 
‘ทีมหมูปา’ ปลอดภัย, ทช.ปรับปรุง
เสนทางเขา ถํ้าหลวง เตรียมพรอม
เคลื่อนยายทีมหมูปาไปโรงพยาบาล 
และ มาแลว !มนุษยท่ีแกรงท่ีสุดในปฐพี 
‘หมอภาคย’ รวมดํานํ้ากับหนวยซีล
ชวยทีมหมูปา เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๐ ขาว การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน  ขาว ๓ ตัวอยางพาดหัวเชน 
‘เปด8ข้ันตอนฉุกเฉินหลังพบทีมหมู
ปาอะคาเดมี่, กาวสูวันท่ี ๑๐ ทุกชีวิตไม
มีถอยคนหา ๑๓ ทีมหมูปาติดในถํ้า
หลวงและ เจาะถํ้า! เจาะ ๓ จุด ทะลุ
หาดพัทยา รอผลสแกน หยอนกลองทีวี

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 



๑๕๕ 

 
 

บอรโฮลด สองหา”ทีมหมูปา” เปนตน 
๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย   

จํานวน ๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
เจาะถํ้า! เจาะ ๓ จุด ทะลุหาดพัทยา 
รอผลสแกน หยอนกลองทีวีบอรโฮลด 
สองหา”ทีมหมูปา”, อากาศแจมใส 
แดดออก พอเมืองเชียงรายกาง ๔ แผน 
ลุย! ชวยทีมหมูปา(คลิป)และกาวสูวันท่ี 
๑๐ ทุกชีวิตไมมีถอยคนหา ๑๓ ทีมหมู
ปาติดในถํ้าหลวง เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๑๘  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
กูภัยลําปางชวยเดินสายไฟปากถํ้า 
สนับสนุนการคนหา ‘ทีมหมูปา’ ชาว
ลําปางรวมสงกําลังใจ , ‘บ๊ิกปอม’ เผย
ทุกฝายพยายามเต็มท่ี ชวยทีมหมูปา 
ผบ.ทบ.ลงพ้ืนท่ีแลว ขอเปนกําลังใจ
จนท.หวังเจอตัวและ ‘ศรีวราห’ ลง
พ้ืนท่ีถํ้าหลวงชวยเด็ก ๆ ทีมหมูปา ดาน
พระสงฆนําสวดมนตใหกําลังใจญาติ
คลายเศรา เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 

  
 สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๓๗  ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ

ผูอาน จํานวน ๕๙  ขาว สรุป ขาวท้ัง ๒ ชวงของมติชนออนไลน : จํานวนท้ังสิ้น ๑๖๗ ขาว  

 ตารางท่ี ๔.๒๖ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.อางถึงแหลงขาว จํานวน  ๑๖๗ ขาว   สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมีตัวตนและนาเช่ือถือตามความ

เปนจริง 
๒.อคติ  แสดงความเปนคนดี/ผู ร าย  ๑ 
จํานวน  ขาว 

สะทอนถึงความเปนกลางของการนําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคม
สุดโตงไปทางใดทางหน่ึง 

๓.การใหความสําคัญกับแหลงขาว จํานวน
๑๖๗  ขาว 

สะทอนถึง การใหพ้ืนท่ีกับแหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย เปน
การตรวจสอบขอเท็จจริงและนําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการตกเปนเหยื่อ 
จํานวน ๐ ขาว 

สะทอนถึง ขอความท่ีใชในการสื่อสารไมนําสังคมไปสูความ
ขัดแยง การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคําเราอารมณหรือแสดงการตกเปน
เหยื่อ จํานวน ๒ ขาว 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับสังคมโดยปราศจากอารมณของ
ผูนําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณของคนในสังคม 

  

 



๑๕๖ 

 
 

  



๑๕๗ 

 
 

 ตารางท่ี ๔.๒๗ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.เสนอขาวกระแสตามเหตุการณเฉพาะ
หนา จํานวน  ๑๒๒  ขาว 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของเหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอแหลงขาว 
สังคม จํานวน ๐ ขาว 

การนําเสนอขาวท่ีเราอารมณ สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ังสาเหตุและผล 
เพ่ือเตรียมการปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิด
ได จํานวน ๑๒ ขาว 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหาสาเหตุปญหา ผลกระทบ 
แนวทางปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเ น้ือหาต าง  ๆ ท่ี นํา ไปสู การ
คลี่คลาย  จํานวน ๒๖ ขาว 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติของเหตุการณ หรือนําไปสู
ทางออกของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของแหลงขอมูล 
จํานวน ๒๑  ขาว 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล หลากหลาย รอบดาน เพ่ือ
ความถูกถวนของขอมูล 

 สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน  ๖๔ ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ
ผูอาน จํานวน  ๑๐๓ ขาว  

 

 

  

ไทยรัฐออนไลน์ มติชนออนไลน์ 

498 

167 

245 

64 

254 

103 

เปรียบเทียบการนําเสนอประเดน็ข่าวของไทยรัฐออนไลน์ กบัมตชินออนไลน์ 
จํานวนข่าว มีประโยชน์กบัผู้อ่าน ไม่มีประโยชน์กบัผู้อ่าน 



๑๕๘ 

 
 

 

  

 

 ท้ังนี้ ผูวิจัยไดผลสรุปการลงรหัสบันทึกขอมูล (Coding Sheet)ในชวงการนําเสนอ
ขาวทีมหมูปาติดถํ้าหลวง ท้ังสองชวงเวลาคือชวงแรก เปนขาววาเด็กสหายและชวงท่ี ๒ สามารถ
ชวยเหลือเด็กไดครบทุกคน ไดผลสรุปวาสื่อโทรทัศนนําเสนอขาวท่ีเปนประโยชนตอผูรับสาร มากกวา
หนังสือพิมพออนไลน ดังนี้ 

 

ไทยรัฐออนไลน์ มติชนออนไลน์ 

498 

167 

3 1 

498 

167 

10 0 12 2 

เปรียบเทียบการรายงานขา่วของไทยรัฐออนไลน์ กบัมตชินออนไลน์ 

อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ แสดงความเป็นคนดี/ผู้ ร้าย  การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  

กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

ไทยรัฐออนไลน์ มติชนออนไลน์ 

498 

122 
3 0 

72 
12 

91 
26 

179 

21 

เปรียบเทียบการนําเสนอขา่วของไทยรัฐออนไลน์ กบั มตชินออนไลน์ 

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  

เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  

เสนอข่าวเชิงลกึ รายงานทัง้สาเหตแุละผล เพื่อเตรียมการป้องกนัเหตรุุนแรงท่ีอาจเกิดได้  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย  

คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  



๑๕๙ 

 
 

 ไทยรัฐทีวี : ๓๗๙ ขาว มีประโยชน ๒๒๕ขาว(๕๙.๔%) ไมมีประโยชน ๑๕๔ ขาว
(๔๑.๔%) 
 ไทยพีบีเอส :๑๓๐ ขาว มีประโยชน  ๗๒ ขาว(๕๕.๔%) ไมมีประโยชน ๕๘ ขาว
(๔๔.๖%) 
 มติชนออนไลน : ๑๖๗ ขาว มีประโยชน  ๖๔ ขาว(๓๘.๓%) ไมมีประโยชน ๑๐๓  
ขาว(๖๑.๗%) 
 ไทยรัฐออนไลน :๔๙๘ ขาวมีประโยชน ๒๔๕ ขาว(๔๙.๒%) ไมมีประโยชน ๒๕๔ 
ขาว(๕๑%) 
 กลาวโดยสรุป กรณีการรายงานขาว “ทีมหมูปาติดถํ้าหลวง” ท้ัง ๔ สื่อ ไดสะทอนถึง
การรายงานขาวเพ่ือสันติภาพในบริบทท่ีแตกตางกันท้ังในเรื่องการพาดหัวขาว การอางอิงแหลงขาวท่ี
นาเชื่อถือ การไมใชภาษาพาดหัวขาวแบบอคติหรือตกเปนเหยื่อ แตอยางไรก็ตามในสถานการณขาวนี้
สะทอนใหเห็นวาทุกสื่อมีความพยายามท่ีจะสะทอนใหเห็นถึงรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพ แมใน
ตัวรายละเอียดของประเด็นท่ีผูวิจัยไดวิเคราะหจะพบวามีความแตกตางกันไปตามบริบทของแตละ
สํานักขาว ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนําการนําเสนอขาวนี้มาถอดบทเรียนเพ่ือสะทอนถึงหลักการรายงาน
สันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธีท่ีไดศึกษาไวในวัตถุประสงคท่ี ๒ อันไดแก หลักอริยสัจ ๔ หลักกาลาม
สูตร หลักพรหมวิหาร ๔ หลักอคติ ๔ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  ๔.๒.๓.๓ สรุปถอดบทเรียน กระบวนการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติ
วิธี  
 จากการศึกษาพาดหัวขาวและหัวขอขาว การนําเสนอเรื่องทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้า
หลวง พบวา การรายงานขาวของสื่อมวลชนกระแสหลัก ไดแก ไทยรัฐทีวี ไทยพีบีเอส  ไทยรัฐ
ออนไลน และมติชนออนไลน เปนการนําเสนอขาวเชิงสรางสรรค โดยมีการนําเสนอแงมุมท่ีขัดแยง 
หรือกระตุนความเกลียดชังในสังคมนอยมาก ดังตารางท่ีผูวิจัยนําเสนอขางตน จึงนับไดวาเปนตัวอยาง
การนําเสนอขาวเชิงสันติภาพท่ีนาสนใจอยางยิ่งปรากฏการณแสงเหนือ หมูปาสรางสันติภาพนับเปน
กรณีศึกษาการรายงานขาวสันติภาพท่ีเรียกไดวาเปน Best Practice หรือแนวทางปฏิบัติงานท่ีเปน
เลิศ  ซ่ึงผูศึกษานํามาวิเคราะหผานกระบวนการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามกรอบอริยสัจ ๔ ดังนี้ 

 กระบวนการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามกรอบอริยสัจ ๔ 

 ข้ันปญหา (ทุกข) : คนหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา และความทุกข 
เริ่มจากการท่ีโคช ๑ คนวัย ๒๕ ปและเยาวชนทีมฟุตบอลหมูปาอะคาเดมีจํานวน 

๑๒ คนซ่ึงมีอายุระหวาง ๑๑-๑๖ ปเดินทางถึงสนามฟุตบอลเพ่ือฝกซอมในต.โปงผา อ.แมสาย จ.
เชียงราย  เวลา ๑๐.๔๒ น.นายเอกพล  จันทะวงษหรือโคชเอก ผูฝกสอนไดโพสตวีดิโอการฝกซอม
ผานเฟซบุกไลฟ  จากนั้นชวงบายสามโมง เจาหนาท่ีวนอุทยานถํ้าหลวง-ขุนน้ํานางนอน สังเกตเห็น
รถจักรยานจอดอยู ๑๑ คันบริเวณทางเขาถํ้าหลวง จึงเขาไปตรวจสอบและทราบจากผูปกครองคน
หนึ่งวาติดตอลูกชายไมได ชวงสี่ทุมทีมกูภัยของมูลนิธิสยามรวมใจแมสาย และศูนยวิทยุ ๑๙๑ สภ.แม
สายใตรับเหตุวามีเด็กหายตัวเขาไปในถํ้าหลวงจึงแจงเจาหนาท่ีตํารวจสายตรวจในพ้ืนท่ีเขาไป
ตรวจสอบและปรากฏเปนขาวตั้งแตวันแรกเม่ือวันท่ี ๒๓ มิ.ย.๒๕๖๑  



๑๖๐ 

 
 

  ข้ันวิเคราะหปญหา (สมุทัย) : คนหาสาเหตุท่ีนําไปสูปญหาอยางละเอียด และ
เจาะลึก เพ่ือใหผูรับสาร ไดรับขาวสารท่ีดี ชัดเจน และมีประโยชนตอผูรับสาร 
 จากการท่ีปรากฏเปนขาว จึงไดรับความสนใจไปท่ัวโลก มีผูสื่อขาวท้ังไทยและ
ตางประเทศเขามาทําขาวมากถึง ๑,๔๐๐ คนขณะท่ีชวงแรกทางภาครัฐก็มิไดเตรียมการรับมือ
เนื่องจากเปนเหตุการณท่ีไมเคยเกิดข้ึนมากอน  จึงมีความสับสนในการบริหารจัดการขาวสาร และ
บริหารสื่อมวลชนซ่ึงมีจํานวนมากท้ังสื่อไทยและสื่อตางประเทศ นอกจากนั้นยังมีท้ังสื่อกระแสหลัก 
ไดแก หนังสือพิมพ  วิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน  และสื่อกระแสรอง ไดแกเพจขาว และเพจ
นักขาวพลเมือง รวมท้ังสื่อออนไลนตาง ๆ สําหรับสื่อกระแสหลักของไทยเองมีการนําเสนอขาวตลอด
ท้ังวันอยางตอเนื่อง สํานักขาวท่ีมีรายการโทรทัศนหลายแหงยกผังรายการ และมีการนําเสนอขาวมาก
ถึง ๔๐ ขาวตอวัน  

 จากวิกฤตเหตุการณดังกลาวจึงนํามาสูวิกฤตการรายงานขาวท่ีแยงชิงแหลงขาวและ
จากการท่ีภาครัฐยังมีการบริหารขาวสารท่ีไมเปนระบบ ทําใหผูสื่อขาวซ่ึงตองทํางานแขงกับเวลา ตอง
มองหาแหลงขาวท่ีหลากหลายเพ่ือนําเสนอขาวใหรวดเร็ว และตองมองหาประเด็นใหมๆมานําเสนอ
อยางตอเนื่อง นํามาซ่ึงการขาดการกลั่นกรองในฐานะนายประตูขาวสาร (Gate Keeper) อยาง
เหมาะสม จึงมีขาวท่ีไมเปนประโยชนถูกรายงานออกมาจํานวนมากเชน ขาวเก่ียวกับความเชื่อและ
ไสยศาสตรตาง ๆ  นอกจากนั้นยังมีขาวท่ีเปนขาวปลอม (Fake News) ท่ีบิดเบือนจากขอเท็จจริงและ
สรางความเขาใจผิดใหเกิดข้ึนในสังคม เชน กรณีรายงานขาววาไฟรั่วดูดคนตาย เปนตนกลายเปน
ประเด็นจริยธรรมของสื่อท่ีถูกวิพากษวิจารณอยางหนักประกอบกับอุตสาหกรรมสื่อท่ีไดรับผลกระทบ
ไปท่ัวโลกท้ังจากทุน คน และจริยธรรม 

 ข้ันสรุปแนวทางท่ีจะแกปญหาหรือพัฒนา (นิโรธและมรรค) : ตั้งเปาหมายในการ
ดับทุกข โดยการเขาถึงแหลงของขอมูลขาวสาร ผูเก่ียวของกับสถานการณนั้น ๆ เพ่ือใหไดรับขอมูล
ขาวสารท่ีชัดเจน และมีประโยชนตอผูรับสาร ดําเนินการรายงานขาว เพ่ือนําไปสูการดับทุกขของผูรับ
สาร ดวยความละเอียด รอบคอบ ชัดเจน และปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน  

 จากปญหาดังกลาว สรุปไดวาวิกฤตสื่อมาจาก การแขงความเร็ว (Fast) ท้ังจากการ
แขงกับเวลา นักขาวตางองคกร และแพลตฟอรมออนไลนท่ีเร็วไมพอแรงมากดวยจากการไหลของ
ขอมูลจากผูรับสารท่ีพัฒนาตัวตนเปนผูสงสารไดดวยไมวาจะเปนการไลคหรือแบงปน (แชร) ทําใหเกิด
วิกฤตศรัทธาตอขาวสารวาจะเชื่อถือไดหรือไม อยางไร การเรียกศรัทธากลับคืนสูสื่อกระแสหลักเชนท่ี
เคยเปนในอดีต ก็ตองมาจากการกลับไปทบทวนบทบาทหนาท่ีในการเปนนายประตูขาวสาร (Gate 
Keeper)และการแสวงหาขอมูลขาวสารท่ีเปนขอเท็จจริง (Fact) ปราศจากอคติ (Bias) เปนหลัก    
โดยการนําพุทธสันติวิธีมาใชในกระบวนการผลิตและรายงานขาว ไดแกหลักอริยสัจสี่ และหลักกาลาม
สูตร นับตั้งแตข้ันตอนการคิดประเด็น ไปจนถึงการหาขอมูล การสัมภาษณแหลงขาว การตรวจสอบ
ขอมูล การเรียบเรียงเนื้อหาอยางเหมาะสม และข้ันตอนสุดทายคือการนําเสนอขาวสาร 

 นําเสนอขาวสันติภาพตามสถานการณ (ปธาน ๔) จะเห็นไดวากรณีตัวอยางขาวท่ี
นํามาเสนอหมูปาอคาดามีติดถํ้า สะทอนใหเห็นถึง ความพยายามในการสรางบรรทัดฐาน ในการ
รายงานขาว ควบคูไปกับการปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาว ใหกับตนเอง และนัก



๑๖๑ 

 
 

ผูสื่อขาวคนอ่ืน ๆ ดวยความสามัคคี ควบคูไปกับการเยียวยาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน สรางความรูสึก
อยากใหอภัยระหวางกัน เพ่ือใหทุกฝายท่ีเก่ียวของกับความรุนแรง สามารถอยูรวมกันไดอยางสบายใจ 
ดวยความสันติ (ภาวนาปธาน) และความพยายามในการรักษาความรูสึกท่ีตองการปกปองสังคม ไมให
เสื่อม ไมใหเกิดความขัดแยงจากการรายงานขาวไมใหลดนอยลง เพ่ือใหสังคมมีสันติสุขอยางยาวนาน 
ดวยการคํานึงถึงผลประโยชนของสังคมเปนท่ีตั้งโดยไมอคติ (อนุรักขนาปธาน)  

 ในกรณีหมูปาติดถํ้า การท่ีภาครัฐสามารถปรับตัวเพ่ือบริหารสถานการณวิกฤต และ
บริหารสื่อมวลชน การขอความรวมมือในการหามเขาพ้ืนท่ีบางสวนเพ่ือความสะดวกในการชวยเหลือ
เยาวชน   และการขอรองไมใหนําเสนอขาวสารท่ีกระทบกระเทือนจิตใจครอบครัว  หรือแมแตการขอ
ไมใหสัมภาษณเด็กหลังเพ่ิงไดรับการชวยเหลือ ก็พบวาสวนใหญใหความรวมมือดวยดี สื่อท่ีเดิมถูกมอง
วาเปนผูราย  ก็กลับกลายเปนฮีโร ซ่ึงทําหนาท่ีอยางมีจริยธรรม นําเสนอขอเท็จจริง ประสาน
ประโยชนในสังคม ชวยลดความขัดแยง ท้ังนี้จากการสังเคราะหของผูศึกษาพบวามีการนําหลักธรรม
คืออริยสัจ๔ และกาลามสูตรมาใชในกระบวนการผลิตและรายงานขาว ดังนั้นหากบรรณาธิการและ
นักขาว รวมท้ังทุกคนท่ีเก่ียวของในกระบวนการผลิตขาวและรายงานขาวตระหนักถึงการนําหลักธรรม
มาเปนกรอบในกระบวนการทํางานก็จะสามารถนํามาซ่ึงสันติสุขตอสังคมดวยการรายงานขาว
สันติภาพ (Peace Journalism) อยางยั่งยืน 

  ท้ังนี้ การรายงานขาวเชิงสันติภาพจะเกิดข้ึนมาไดสําเร็จ สิ่งท่ีสําคัญคือ กระบวนการ
เตรียมการเพ่ือรายงานขาว  โดยตระหนักถึงหนาท่ีสําคัญคือ การสราง “สมดุล” ของขาวสารบน
พ้ืนฐานของ “ความจริง” และ “ความเปนธรรม” ไมใหเอนเอียงไปในทิศทางหนึ่งทิศทางใด หรือโนม
เอียงไปในทางท่ีสอใหเกิดความรุนแรงตอสังคมสวนรวม นอกจากนี้ นักสื่อสารมวลชน ควรเสนอ
แนวทางในการแกไขปญหาจากเหตุการณดังกลาว เพ่ือทําใหเกิดกระบวนสันติภาพไดอยางแทจริง  



๑๖๒ 

 
 

เนื �อหา 

(Content)
เป้าหมาย 

(Goal)

สนัติภาพไมชี่ �นําสูค่วามรุนแรง

ผู้ ส่งสาร 

(Messenger)

สื�อมวลชน

สื�อภาครัฐ

สื�อภาคประชาชน

๑.รายงานสาเหตุที�ทําให้เกิดปัญหา CกระบวนการC ภูมิหลงัC ฝ่ายใดบ้างที�เกี�ยวข้องCเปา้หมายCบริบททาง

สงัคม และวฒันธรรม และปัจจยัที�ทําให้เกิดความรุนแรง

๒.ตอบสนองต่อความขดัแย้งด้วยความสนัติวธีิ และมีเปา้หมายนําไปสูก่ระบวนการสร้างสนัตภิาพ

๓.เสนอทางเลือก และเสนอขั �นตอน ในการแก้ปัญหาโดยปราศจากความรุนแรง และคลี�คลายความขดัแย้ง

ด้วยสนัติวธีิ

๔.ให้โอกาสคู่กรณีในการในการให้ข้อมูลข่าวสาร และยอมรับความเหน็ที�แตกต่าง

๕.รายงานข่าวด้วยความริเริ�มโดยปราศจากความรุนแรง

๖.นําเสนอทางเลือก และแนวทางในการปอ้งกนัไปที�รากเหง้าของความรุนแรง

๗.รายงานข้อเทจ็จริงด้วยการเสาะแสวงหาข้อมูลอย่างรอบด้าน

๘.วพิาก และประเมินผลจากการรายงานข่าว รู้จกัรอ และรู้จกัประมาณ ไม่นําเสนอข่าวหากสง่ผลกระทบให้

เกิดความเกลียดชงั

๙.เนื �อหาสารไปที�ความสําเร็จของการเจรจา พดูคุย และการสร้างความเหน็สาธารณะ

๑๐.สร้างพื �นที�สาธารณะ เพื�อให้ทั �งสองฝ่าย ใช้เป็นพื �นที�เพื�อคลี�คลายความขดัแย้ง เพื�อสนัติของสงัคม

๑๑.สื�อสารตรงกบัความเป็นจริง ด้วยการตรวจสอบข้อเทจ็จริงให้ถูกต้อง แม่นยํา ครบถ้วน ตรงไปตรงมา

ปราศจากอคติ ให้ความเป็นธรรมต่อผู้กลา่วหา ก่อนนําเสนอ

๑๒.ใช้ภาษาที�สภุาพ ไม่หยาบโลน ชดัเจน ไม่ก่อให้เกิดความความเกลียดชงั สร้างความตื�นเต้น

๑๓.เข้าไปมีสว่นร่วมในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้ง ไม่ใช่เพียงแค่เป็นผู้สงัเกตการณ์ และรายงาน

สถานการณ์เทา่นั �น

๑๔.มีพื �นฐานของจิตเมตตา เข้าใจในหลกัการสร้างสนัติภาพ และกระจายความเข้าใจนั �นสูส่งัคม

๑๕.ตั �งมั�นในจริยธรรมของนกัสื�อสารมวลชน

๑๖.ไม่สะท้อนความรู้สกึของผู้เขียนข่าวที�ไม่ใช่การอธิบายเหตุการณ์

๑๗. แหลง่ข่าวไม่จําเป็นต้องเป็นข้าราชการระดบัสงูหรือผู้อาวโุสของหมู่บ้าน ทกุคนเป็นแหลง่ข่าวได้

๑๘.สร้างสมดุลให้กบัข้อมูลข่าวสาร ไม่ให้เอนเอน ไปสูค่วามขดัแย้ง

๑๙.สื�อต้องเรียนรู้ และเข้าใจในกระบวนการสนัติภาพ

๒๐.วจิารย์ต่อเหตุการณ์ภายใต้กรอบเหตุผล

กระบวนการนําเสนอข่าว 

(News presentation)

 

  แผนภาพท่ี ๔.๑๑ : รูปแบบของกระบวนการรายงานขาวท่ีนําไปสู การรายงานขาว
เชิงสันติภาพ 

  ท้ังนี้หากพิจารณากระบวนการนําเสนอขาวสันติภาพ กลไกท่ีสําคัญในกระบวนการ
คือเรื่องของขอเท็จจริง ซ่ึงหลักพุทธสันติวิธี คือ กาลามสูตร เปนเครื่องมือกรองสารอยางดีกอนท่ีจะ
พิจารณาในการสงขาวสารไปสูผูบริโภคหรือผูรับสาร ซ่ึงการกรองสารดวยกาลามสูตรในกระบวนการ
ทําขาวสันติภาพ ผูวิจัยสรุปเปนภาพไดดังนี้  



๑๖๓ 

 
 

 
 

 แผนภาพท่ี ๔.๑๒ : แสดงการประยุกตนําหลักกาลามาสูตรมาปฏิบัติใชในการรายงาน
ขาวเชิงสันติภาพ 

 ท้ังนี้การจะนําหลักกาลามสูตรมาใชในกระบวนการทําขาวสันติภาพ ปจจัยสําคัญคือผูรับ
สาร กลาวคือ ผูทําขาวหรือตัวสื่อ ท่ีตองมีคุณธรรมเปนเครื่องกํากับ ซ่ึงตามหลักพุทธสันติวิธีเรียกวา 
มรรคมีองค ๘ ท่ีนับวาเปนคุณลักษณะของผูทําขาวสันติภาพ ไมวาจะเปนนักขาวภาคสนาม ตลอด
จนถึงผูนําเสนอ ซ่ึงประเด็นหลักสําคัญคือ ๑. สัมมาทิฐิ (คิดชอบ) มองใหเห็นถึงปญหาจากการ
รายงานขาวโดยปราศจากขอเท็จจริง หรือขาดจริยธรรมสื่อ ท่ีจะนําไปสูการเกิดปญหาความขัดแยง
ของคนในสังคม  ๒. สัมมาสังกัปปะ (ดําริชอบ) ปรับเปลี่ยนความคิดของตัวเองใหถูกตอง วาปญหา
ความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน อาจมาจากการรายงานขาวของตนเองท่ีไมชัดเจน ปราศจากขอเท็จจริง หรือ
ขาดจริยธรรมสื่อ ๓. สัมมาวาจา (วาจาชอบ) หลีกเลี่ยงการรายงานขาวสารดวยการแสดงออก หรือ
พูดจาหยาบคาย เสียดสี ดูถูก พูดเท็จ หรือชี้นําใหเกิดความสะเทือนใจ หรือความขัดแยงข้ึนในสังคม 
๔. สัมมากัมมันตะ (ปฏิบัติติชอบ) ปฏิบัติตามหนาท่ีของนักสื่อสารมวลชนของตนเอง ไมสรางความ
เบียดเบียน เศราสะเทือนใจแกครอบครัวของผูประสบภัย หรือสรางความขัดแยงใหเกิดข้ึนภายใน
สังคม  ๕. สัมมาอาชีวะ (หาเลี้ยงชีพชอบ) ปฏิบัติติตามหนาท่ีนักสื่อสารมวลชนของตนเองโดยธรรม 
ถูกตองตามกฎหมาย และจริยธรรมสื่ออยางเหมาะสม ๖. สัมมาวายามะ (ความเพียรชอบ) พยายาม
เขาหาแหลงขาว เพ่ือใหการรายงานขาวมีขอมูลท่ีถูกตอง เหมาะสม และสามารถชวยแกไขปญหาท่ี
เกิดข้ึนอยางใสใจ รวดเร็ว และเหมาะสม ๗. สัมมาสติ (สติชอบ) ระลึกอยู เสมอวาองคกร
สื่อสารมวลชนสามารถประกอบธุรกิจรายงานขาวสารได ควบคูไปกับการไมยุยง หรือสรางความ
ขัดแยงใหสังคม  ๘. สัมมาสมาธิ (สมาธิชอบ) ต้ังเปาหมายในการรายงานขาวสาร ท่ีนําไปสูการแกไข
ปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางถูกตองเหมาะสม และปฏิบัติติตามดวยความเครงครัดตอเนื่อง จนกวาปญหา
เหลานั้น จะไดรับการแกไขใหสําเร็จลุลวง เสร็จสิ้นลงไดดวยดี ท้ังนี้การจะทําใหผูทําอาชีพสื่อนําหลัก
มรรคมีองค ๘ ไปเปนวิถีชีวิต วิถีงาน เปนเรื่องท่ีตองอาศัยกระบวนการบมเพาะ การอบรม การพัฒนา
ดานใน กลาวคือ การยกระดับจิตใจซ่ึงจะสงผลตอการแสดงออกภายนอก ท้ังนี้จุดเริ่มตนของจิต
วิญญาณในการทําขาวสันติภาพ หากมองในทฤษฎีตะวันตก จะเห็นชัดวาเปนเรื่องขอหัวใจแหงกรุณา 
ท่ีปรารถนาใหสังคมเปนสุข เปนสังคมแหงปญญา ท่ีมองเห็นคุณคาความเปนมนุษย การเคารพศักดิ์ศรี
ความเปนมนุษยท่ีมีเทาเทียมกันในทุกชั้นวรรณะ ซ่ึงตามหลักพุทธสันติวิธี เรียกวา หัวใจพระพรหม ๔ 



๑๖๔ 

 
 

กลาวคือ ผูทําขาวสันติภาพพึงระลึกถึงทุกครั้ง กอนท่ีจะทําการรายงานขาวสารใด ๆ ออกไปสูสังคม 
ดวยฐานแหงความเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา ท้ังนี้การจะทําใหพรหมวิหาร ๔ นําไปใชไดอยาง
ถูกตองและดีงาม จําเปนตองอาศัยหลักอคติ ๔ กลาวคือ การปราศจากความลําเพียง ๔ ประการ ซ่ึง
ตามทฤษฎีสื่อสันติภาพก็ไดกลาวถึง รวมถึงจริยธรรมสื่อก็มีกลาวไว ท้ังนี้ อคติ ๔ หากผูทําหนาท่ีใน
การผลิตสื่อยังไมพยายามท่ีจะละ สิ่งท่ีตามมาคือ คําวา สื่อเลือกขาง และเลือกนําเสนอ และนั่นจะ
เปนเหตุใหสังคมเกิดความสงสัยและขาดศรัทธา กลาวไดวา พรหมวิหาร ๔ เปนคุณธรรมพ้ืนฐาน ท่ีนัก
สื่อสารมวลชนทุกคนควรใหความใสใจ และยึดถือปฏิบัติตาม เพ่ือชวยในการหักหามใจ ไมใหเกิดความ
พลั้งเผลอรายงานขาวออกไป โดยปราศจากความยั้งคิด จนกระท่ังทําใหเกิดผลกระทบกับผูท่ีเก่ียวของ
กับขาว หรือสังคมสวนรวม อยางสันติ และยั่งยืนยาวนานมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ พรหมวิหาร ๔ ยังเปน
หลักธรรมท่ี สามารถชวยขจัด อคติ ๔ ซ่ึงเปนสาเหตุท่ีทําใหการรายงานขาวสารตาง ๆ ถูกบิดเบือน
ดวยอคติ ไดอยางมีประสิทธิภาพ อันนําไปสู  “กระบวนการสันติภาพภายในจิตใจของนัก
สือ่สารมวลชน” 

 พรหมวิหาร ๔- อคติ ๔: หลักการและเหตุผลการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ  

 

 แผนภาพท่ี ๔.๑๓: กระบวนการสันติภาพภายในจิตใจของนักสื่อสารมวลชน ในการนํา
หลักพรหมวิหาร ๔ มาใช เพ่ือปองกันไมใหเกิดปญหาอคติ ๔ ท่ีนําไปสูความขัดแยงของสังคม 

นอกจากหลักการ กระบวนการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธีท่ีกลาว
มาแลว ภายใตสถานการณบางอยาง การรายงานขาวสันติภาพจําเปนตองนํามาเปนกรอบในการ
พิจารณาวาจะนําเสนอประเด็นขาวนั้นเพ่ือเปาหมายใด ซ่ึงหลักการนี้เรียกวา ปธาน ๔ อันเปน
แนวทางท่ีจะชวยเปนกรอบและแนวทางการทําขาวท่ีสอดรับกับสถานการณในขณะนั้น ดังเชนกรณี
หมูปาอคาดามีติดถํ้าท่ียกมาแสดง  

ปธาน ๔ : กรอบแนวคิดการทําขาวเพ่ือสันติภาพ(ระมัดระวังความขัดแยง ขจัดความ
ขัดแยง)  



๑๖๕ 

 
 

 

 แผนภาพท่ี ๔.๑๔: การนําหลักปธาน ๔ มาประยุกตใชในการรายงานขาวเชิงสันติภาพ 

 ท้ังนี้การนํากําหนดทิศทางการนําเสนอสื่อสันติภาพท่ีเหมาะสมกับสถานการณและ
เปาหมายในการยกระดับปญญาของสังคม สิ่งท่ีจะชวยทําใหการทําขาวบรรลุเปาหมายได ตองอาศัย
หลักพุทธสันติวิธีท่ีสําคัญท่ีกลาวไวแลวคือ เวนจากอคติ ๔ ซ่ึงเม่ือมากําหนดเปนกระบวนการรายงาน
ขาวสันติภาพ ซ่ึงมีผูเก่ียวของมากมายนับตั้งแต ตนน้ํา กลางน้ํา ปลายน้ํา ผูวิจัยไดสรุปแผนภาพ
เพ่ือใหเห็นเปนแนวทางในการทําสื่อสันติภาพ สรุปเปนแผนภาพ ดังนี้ 

 

แผนภูมิท่ี ๔.๑๕ :รูปแบบกระบวนการกอเกิดอารมณ และการใชหลักพุทธสันติวิธีเขามา
สรางเหตุผล เพ่ือลดอคติในการรายงานขาวใหนอยลง 



๑๖๖ 

 
 

 กลาวโดยสรุป จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการรายงานขาวเชิงสันติภาพ ผูวิจัยพบวา 
มีรูปแบบของขอปฏิบัติ ท่ีนักขาวควรใหความใสใจ เพ่ือใหการรายงานขาวเปนไปตามกระบวนการ
สันติภาพ ดังตอไปนี้ 

สิ่งท่ีนักขาวพึงปฏิบัติ สิ่งท่ีนักขาวไมพึงปฏิบัติ 
๑.รายงานสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา /กระบวนการ/ ภูมิ
หลัง/ ฝายใดบางท่ีเก่ียวของ/เปาหมาย/บริบททางสังคม 
และวัฒนธรรม และปจจัยท่ีทําใหเกิดความรุนแรง 

๑.ไมรายงานขาวสถานการณความรุนแรง หรือความ
ขัดแยงเพียงอยางเดียว 

๒.ตอบสนองตอความขัดแยงด วยสันติ วิ ธี  และมี
เปาหมายนําไปสูกระบวนการสรางสันติภาพ 

๒.ไมตอบสนองตอความขัดแยงดวยความดวยความ
รุนแรง และการโฆษณาชวนเช่ือ 

๓.เสนอทางเลือก และเสนอข้ันตอน ในการแกปญหาโดย
ปราศจากความรุนแรง และคลี่คลายความขัดแยงดวย
สันติวิธี 

๓.ไมรายงานเพียงสถานการณความรุนแรง 

๔.ใหโอกาสคูกรณีในการใหขอมูลขาวสาร และยอมรับ
ความเห็นท่ีแตกตาง 

๔.หลีก เลี่ ยงการลดความเปนมนุษยของคูกรณี ท่ี
เก่ียวของ 

๕.รายงานขาวดวยความริเริ่มโดยปราศจากความรุนแรง ๕.ไมรายงานขาวโดยเนนการเรียกรองความสนใจจาก
ผูรับสารเปนหลัก 

๖.นําเสนอทางเลือก และแนวทางในการปองกันไปท่ี
รากเหงาของความรุนแรง 

๖.ไมนําเสนอขาวเพราะขายได 

๗.รายงานขอเท็จจริงดวยการเสาะแสวงหาขอมูลอยาง
รอบดาน 

๗.ไมเนนนําเสนอขาวเฉพาะเหตุการณเฉพาะหนา 

๘.วิพากษ และประเมินผลจากการรายงานขาว รูจักรอ 
และรูจักประมาณ ไมนําเสนอขาวหากสงผลกระทบให
เกิดความเกลียดชัง 

๘.ไมยึดติดกับคุณคาขาวแบบดั้งเดิม 

๙.เน้ือหาสารไปท่ีความสําเร็จของการเจรจา พูดคุย และ
การสรางความเห็นสาธารณะ 

๙.ไมเปนอุปสรรคในกระบวนการสรางสันติภาพเสียเอง 

๑๐.สรางพ้ืนท่ีสาธารณะ เพ่ือใหท้ังสองฝาย ใชเปนพ้ืนท่ี
เพ่ือคลี่คลายความขัดแยง เพ่ือสันติของสังคม 

๑๐.ไมใชภาษาแสดงอารมณความรูสึกท่ีเกินจริง หรือ
กอใหเกิดความรูสึกเวทนาสงสาร 

๑๑.สื่อสารตรงกับความเปนจริง ดวยการตรวจสอบ
ขอเท็จจริงใหถูกตอง แมนยํา ครบถวน ตรงไปตรงมา 
ปราศจากอคติ ใหความเปนธรรมตอผูกลาวหา กอน
นําเสนอ 

๑๑.ไมใชภาษาท่ีแสดงการตกเปนเหยื่อ หรือแสดงความ
เปนคนราย 

๑๒.ใชภาษาท่ีสุภาพ ไมหยาบโลน ชัดเจน ไมกอใหเกิด
ความความเกลียดชัง ไมจําเปนตองสรางความตื่นเตน  

 

๑๓.เขาไปมีสวนรวมในการแกไขปญหาความขัดแยง 
ไมใชเพียงแคเปนผูสังเกตการณ และรายงานสถานการณ
เทาน้ัน 

 

๑๔.มีพ้ืนฐานของจิตเมตตา เขาใจในหลักการสราง
สันติภาพ และกระจายความเขาใจน้ันสูสังคม 

 

๑๕.ตั้งมั่นในจริยธรรมของนักสื่อสารมวลชน  
๑๖.ไมสะทอนความรูสึกของผูเ ขียนขาวท่ีไมใชการ  



๑๖๗ 

 
 

อธิบายเหตุการณ 
๑๗.การเลือกแหลงขาวไมจําเปนตองเปนขาราชการ
ระดับสูง หรือผูอาวุโสของหมูบาน แต ทุกคนเปน
แหลงขาวได 

 

๑๘.สรางสมดุลใหกับขอมูลขาวสาร ไมใหเอนเอน ไปสู
ความขัดแยง 

 

๑๙.สื่อตองเรียนรู และเขาใจในกระบวนการสันติภาพ  
๒๐.วิจารณเหตุการณภายใตกรอบเหตุผล  
 

 

  ตัวอยางวิธีการในการทําขาวสันติภาพ ในฐานะผูเชี่ยวชาญดานสันติวิธี รศ.ดร.โคทม  
อารียา กลาววา สื่อมีศักยภาพ มีบทบาทในการชี้นําสังคมไมมากก็นอย ดังนั้นสื่อก็สามารถรายงาน
ขาวตามรูปแบบของตนเองตอไป เพราะมันเปนสีสันของสื่อแตตองใหพอดี ตองคํานึงถึงสังคม ถาสื่อ
ไปกระตุนแนวอบายมุขมาก ๆ สังคมก็เสื่อมไปตามลําดับ  ดังนั้นสามารถรายงานขาวใหสรางสรรคนํา
สันติสุขมาสูสังคมได๔๒ 

 มานิจ สุขสมจิตร สรุปถึงการทําขาวใหนาเชื่อถือวา  “เรื่องจริยธรรมคนก็วาเสื่อม  พาด
หัวเชื่อถือไมคอยได ก็ตองยึดม่ันในเรื่องความถูกตองของขาว นอกจากนี้เรื่องรสนิยมของคนสมัยใหม 
ดูหม่ินเหยียดหยามศักดิ์ศรีความเปนมนุษยไมได ตองเคารพศักดิ์ศรีของเขา  เม่ือกอนรูปคนตายขาง
ถนนก็ถายมาลง เดี๋ยวนี้ไมได  กฎหมายเขมงวดเรื่องการเสนอขาวเด็กและเยาวชนท่ีเปนเหยื่อของการ
กระทําทารุณโหดราย ในครอบครัวหรือถูกกระทําจากคนอ่ืน” 

 บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพไทยรัฐสะทอนใหฟงวา มีการอบรมนักขาวอยางตอเนื่อง  
เราใชวันเสาร-อาทิตย อบรมนักขาวท้ังสามหนวยงาน คือสื่อสิ่งพิมพหนังสือพิมพไทยรัฐ นักขาว
ออนไลน ๒๐๐ กวาคนและนักขาวโทรทัศน รวมท้ังผูประกาศ คนทํารายการเอามาคละกัน  อบรม
ครั้งละ ๒๐-๒๕ คนใหรูจักกันรูปญหารวมกัน และคํานึงถึงจริยธรรมรวมท้ังวัฒนธรรมองคกร สมัย
นิยม เริ่มทําเม่ือปท่ีผานมา. . . ”  ๔๓ 

ประเวศ วะสี กลาวถึง การนําเสนอขาวทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้าหลวง จ.เชียงรายวา มีการ
สื่อสารใหรับรูกันโดยท่ัวถึงท้ังประเทศและท่ัวโลก ทําใหมีความเปนสาธารณะ ซ่ึงความเปนสาธารณะ
จะกํากับทุกคนทุกฝายใหอยูในความถูกตอง “ใครขืนทําอะไรไมถูกตอง สาธารณะไมยอมรับ มีคําพูด
วา “It is very difficult  to be selfish in front of the public”(เปนการยากมากท่ีจะเห็นแกตัว
ตอหนาสาธารณะ) ความเปนสาธารณะเปรียบเสมือนความสวางในความมืด สิ่งไมดีซอนตัวอยูมาก แต
ในความสวางไมมีท่ีซอนตัวของความไมดี ฉะนั้นถาอยากใหทุกฝายมีพฤติกรรมดี ทําไดยากโดยการ
รองขอหรือสั่งสอน แตทําไดงายโดยทําใหมีความเปนสาธารณะ การจัดการชวยชีวิตหมูปา มีความเปน

                                                           
 ๔๒ สัมภาษณ, โคทม อารียา รศ.ดร..วันท่ี ๑๕ กุมภาพันธ ๒๕๖๒. 
 ๔๓ อางแลว. 



๑๖๘ 

 
 

สาธารณะอยางยิ่ง ไมมีใครกลาทําอะไรท่ีไมถูกตอง ซ่ึงรวมถึงการอางถึงกฎระเบียบอะไรท่ีจะเปน
อุปสรรคตอการแกปญหาไดรวดเร็วทันกาลและทันเหตุการณท่ีพลิกผัน ลองดูกรณีอดีตผูวาเชียงราย 
ความเปนสาธารณะเปนภูมิคุมกันใหทาน มิฉะนั้นทานอาจถูกทํารายโดยระบบอํานาจ 

“สื่อสารมวลชนกับการทําใหอาริยพัฒนามีความเปนสาธารณะ   ดังท่ีกลาวแลววา ความ
เปนสาธารณะ ท่ีเกิดจากการสื่อสารอยางท่ัวถึง เปนเครื่องกําหนดพฤติกรรมของทุกฝาย รวมถึงผูมี
อํานาจ ใหอยูในรองในรอย เปนองคประกอบท่ีสําคัญของอาริยพัฒนา เรามีสื่อสารมวลชนท้ังทางสื่อ
สิ่งพิมพ วิทยุ โทรทัศน และโซเชียล มีเดียมากมายมหาศาล การสื่อสารท้ังหมดถารวมพลังกัน จะเปน
พลังมหึมาของอาริยพัฒนา เรามีกองทุนท่ีจะสนับสนุนสื่อหลายกองทุน ฉะนั้นถึงเวลาแลวท่ีสื่อท้ังหมด 
จะรวมตัวทําความเขาใจอาริยพัฒนาหมูปาโมเดลแลวสงเสริมใหคนท้ังประเทศเขาใจอาริยพัฒนา 
กระตุนเตือนใหมีการใชกระบวนทัศนใหมในการพัฒนาแกปญหาตาง ๆ และสรางความเปนสาธารณะ
ใหกับการแกปญหาท่ีสําคัญๆของประเทศ อาริยพัฒนาหมูปาโมเดลจะทําใหสิ่งท่ีเปนไปไมไดเปนไปได  
ไมมีอะไรท่ีจะทานพลังของความถูกตองท่ีคนไทยท้ังประเทศรวมใจ โดยกาวขามความแบงแยกทุก
ประเภท พลังของสื่อสารมวลชนจะทําใหประเทศไทยยุคศรีอาริยะมาถึงเร็วข้ึน” 

กลาวโดยสรุป จากการศึกษาผูวิจัยพบวา การรายงานขาวสันติภาพสามารถนําหลักพุทธ
สันติวิธีมาประยุกตใชในกระบวนการรายงานขาวตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ําในกระบวนการผลิตขาว 
เพ่ือใหเกิดสันติภาพอยางยั่งยืนตอสังคม  ผูวิจัยไดนําเสนอรางรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพตาม
หลักพุทธสันติวิธี ดังนี้ 

ระยะพัฒนารูปแบบ ผูวิจัยนําเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติ
วิธี ประกอบดวย หลักการ วิธีการ และกระบวนการท่ีสําคัญคือ WP-3F with M เปนหลักการ 
วิธีการ และกระบวนการการรายงานท่ีกอใหเกิดสันติภาพท่ีผูเก่ียวของในฐานะผูสงสาร (Sender) ตอง
ยึดถือไวเปนแกนแกนของการทํางานขาวประกอบดวย  

 W หมายถึง Wisdom ปญญา กลาวคือ การรายงานขาวเพ่ือสันติภาพดวยพุทธสันติวิธี
จะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือบุคคลท่ีทําหนาท่ีในกระบวนการผลิตขาวมีอุดมการณ ทัศนคติท่ีสงผลตอ
พฤติกรรมในทิศทางเดียวกัน คือมุงนําเสนอขาวสารท่ีเปนประโยชนมากกวาเรื่องไรสาระ  เพ่ือ
กอใหเกิดปญญาในการพิจารณาการนําเสนอขาวท่ีเหมาะสมนอกจากจะชวยพัฒนาสังคมแลวยังสราง 
ความสามัคคีในสังคม และนําพาสังคมกาวขามความขัดแยงไปได ท่ีสําคัญจะสามารถเรียนรูท่ีจะอยูกับ
ผูท่ีมีความเชื่อท่ีแตกตางหลากหลายได 

 P หมายถึง พุทธสันติวิธี (Peaceful  Means) คือ การมีอุดมการณท่ีเชื่อม่ันในวิธีการและ
ผลของการใชสันติวิธีเพ่ือแกปญหาความขัดแยงและแปรเปลี่ยนความขัดแยงใหเกิดความรักสามัคคีใน
สังคม กลาวคือ ผูท่ีมีสวนเก่ียวของไดแก บรรณาธิการขาว(Editor) นักขาว (Reporter) นักขาวไลฟ
สด(Reporter Live)ชางภาพ(Photographer) รีไรเตอร(Rewriter) และผูประกาศขาว(Anchor) 
จําเปนตองเขาถึงอุดมการณในฐานะสื่อมวลชนซ่ึงไดรับเกียรติสูงสุดในการปฏิบัติหนาท่ีแทนประชาชน



๑๖๙ 

 
 

ท้ังในฐานะฐานันดรสี่ (Fourth Estate)๔๔และสุนัขเฝาบาน(Watch Dog)รวมกันและมีศรัทธาตอหลัก
สันติวิธีเปนพ้ืนฐาน  

 3F- fast fact faith  

 กลาวคือ ในการรายงานขาวสันติภาพดวยการปรับตัวของสํานักขาวใหมีความรวมสมัย
ตอบสนองความตองการของสังคมและการรักษาไวซ่ึงอุดมการณนักขาวสันติภาพ ซ่ึงประกอบดวย 3F 
คือ  

F แรก หมายถึง Fast ความเร็ว กลาวคือ ทามกลางการแขงขันท่ีรุนแรงของสื่อดิจิทัล 
หนึ่งในการแขงขันท่ีสื่อหลีกเลี่ยงไมไดคือ หมายถึง การผลิตและนําเสนอขาวท่ีทันตอเหตุการณและ
ความตองการของผูบริโภค ซ่ึงเปนเรื่องท่ีทาทาย ทําอยางไรท่ีจะทําใหสามารถนําเสนอขาวได ถูกตอง 
ครบถวน เปนประโยชนตอผูรับสารและทันสถานการณซ่ึงจะนํามาซ่ึงความนาเชื่อถือตอสื่อมวลชน
และองคกรสื่อเองและทําใหเกิดความแตกตางกับสื่อนอกกระแส เชน เพจตางๆ 

F สอง หมายถึง Fact ขอเท็จจริง ในขณะท่ีสื่อตองรายงานอยางรวดเร็วเพ่ือใหทัน
เหตุการณ สิ่งหนึ่งท่ีลืมไมไดคือการนําเสนอขอเท็จจริงท้ังความถูกตอง รวมท้ังความครบถวนของ
แหลงขอมูลท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหผูอานนําไปใชประโยชนไดอยางเหมาะสม ไมใชรับขอมูลท่ีผิดเพ้ียนหรือ
เปนเรื่องเท็จ ซ่ึงจะกอใหเกิดความวุนวายและความขัดแยงตามมาในท่ีสุด 

F สาม หมายถึง Faith ความศรัทธา หากสื่อทําไดท้ังการรายงานขาวท่ีเปนขอเท็จจริง
และรวดเร็ว สิ่งท่ีตามมาคือความนาเชื่อถือของขอมูลขาวสารและความศรัทธาตอสื่อท่ีนําเสนอ ผูรับ
สารก็จะเลือกขอมูลของสื่อท่ีเขาเชื่อม่ันไปใชประโยชนและเลือกเปดรับขาวสารจากสื่อท่ีตนเองเชื่อถือ
อยางสมํ่าเสมอ ซ่ึงสงผลใหตัวนักขาวเองก็เกิดความสงางาม (Dignity) ในวิชาชีพของตนดังนั้นในยุค
หลอมรวมสื่อ ถาสื่อจะนําเสนอขาวสารท่ีเปนขอเท็จจริง (Fact) ทันเหตุการณ(Fast) และกอใหเกิด
ศรัทธา (Faith) มีความนาเชื่อถือตอตัวสื่อเองก็จําเปนตองมีกระบวนการดังท่ีกลาวมาจึงจะสามารถ
นําเสนอขาวเชิงสันติภาพได 

ท้ังนี้ผูวิจัยไดสรุปขอมูลท่ีศึกษา เปนรางรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี
(ระยะท่ี ๑) ซ่ึงผูวิจัยไดนํารูปแบบดังกลาว มาจัดทําสนทนากลุม (Focus Group Discussion) โดยมี
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน ๖ ทาน (รายนามในภาคผนวก ข.) ซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญท่ีเก่ียวของท้ังดานสื่อ ดาน
พระพุทธศาสนา ดานสันติวิธี รวมท้ังนักวิชาชีพสื่อ ไดชวยสะทอนแงมุมเพ่ือพัฒนารูปแบบฯให
สมบูรณและผูวิจัยไดนํามาปรับปรุงรูปแบบกอนนําเสนอในข้ันตอนสุดทายเปนองคความรูท่ีไดจาก
งานวิจัย ซ่ึงเสียงสะทอนจากการสนทนากลุม สรุปเปนประเด็นสําคัญไดดังนี้  

๑) สิ่งท่ีคาดหวังจากรูปแบบ ตองสะทอนใหเห็นรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพและการ
นําหลักพุทธสันติวิธีมาใชอยางเปนรูปธรรม สําคัญอยางยิ่งคือเรื่องของความจริง และปญญา ดังนั้นตัว

                                                           
 

๔๔ สถาบันพระปกเกลา ฐานขอมูลการเมืองการปกครอง, ฐานันดรท่ี ๔ หมายถึงใคร ๒๕๕๗.
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http//www.dailynews.co.th.[๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๑๗๐ 

 
 

โมเดล ตองไมใชธรรมะตรงๆแตพูดความจริงใหเปนภาษิต(Motto) ดีกวา ก่ึงหลักการ( Principle)และ
วิธีการ (How to)๔๕  

๒) ตองทํางานเชิงรุก(Active)  ไมใชเชิงรับ(Passive)๔๖ 
๓) ควรแสดงใหเห็นการแยกขอเท็จจริง(Fact) กับความคิดเห็น(Opinion) และรูปแบบ

ควรทําใหยืดหยุน(Flexibility) 
๔) การมีสวนเสริมสรางสังคมใหเกิด การคิดแบบเหตุและผลดวยปญญา (Rational 

thinking ดังนั้นสื่อสันติภาพควรใหปญญา (Wisdom) ไปคูกับการเปลี่ยนผานทัศนคติ (Attitude 
Transformation) สังคม มีสติระลึกในหนาท่ี ขาวดีก็ตองขายไดดวย และสื่อตองมีศรัทธาท่ีดี๔๗ 
 ๕) อยากเห็นรูปแบบท่ีสงผลกระทบ(Impact)ตอสังคมเปนสะพานเชื่อมสูสันติภาพ๔๘ 
 ๖) ตองมีสันติในใจเสมอและไมใชประทุษวาจา( Hate Speech )ตองใชหลักกาลามสูตร 

หากการหยุดชะงัก(Disruption) รุนแรงถาพูดถึงอุดมการณสื่อก็ตองเนนเพ่ือการศึกษา การเจริญงอก

งามของสังคม๔๙ 

 ๗) สื่อตองเปนกลาง-ฟงรอบดาน-ทํางานดวยหัวใจสีขาว-ใหขาวเพ่ือสันติภาพ-วิจารณ
อยางสรางสรรค -ฟนธงตรงประเด็น-ใหผูเสพขาวเห็นความจริงรอบดาน๕๐ 

 จากขอเสนอแนะดังกลาวผูวิจัยไดนํามาปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี  

 

 

 

 

 

 

๔.๓  องคความรูจากการวิจัย 

 ขอสรุปจากการสนทนากลุมโดยผูเชี่ยวชาญดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาพัฒนารางรูปแบบการ
รายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธเปนรูปแบบสุดทายท่ีนําเสนอ  

                                                           
 

๔๕ สนทนากลุม, พระมหาเมธาวินัยรส, รศ.ดร. ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 
 

๔๖ สนทนากลุม, กอบกิจ ประดิษฐพานิชผล, ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 
 

๔๗
 สนทนากลุม, เอกพันธ  ปณฑวณชิ.ดร., ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 

 
๔๘ สนทนากลุม, นพ.บรรพต ตนธีรวงศ, ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 

 ๔๙ สนทนากลุม, พระมหาสมบูรณ วุฒิกโร, ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 
 ๕๐ สนทนากลุม, พระมหาเมธาวินัยรส,  ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 
 



๑๗๑ 

 
 

Model of Peace Journalism By Buddhist Peaceful Means 

 

 

แผนภาพท่ี ๔.๑๖ รูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี  

Fact –Fast- Faith  

ปรากฏการณการเกิดของสื่อใหม เชน เว็บไซตขาว เฟซบุค ไลน ฯลฯลวนสงผลใหนักขาว
หรือสื่อตองทํางานหนักข้ึนกวาเดิมจากท่ีตองแขงความเร็วเพ่ิมข้ึนแลว ยังตองคงความถูกตอง 
ครบถวนของขอมูลและแหลงขาวท่ีเก่ียวของ รวมท้ังขอเท็จจริงทุกแงมุมเพ่ือคงความนาเชื่อถือ
หลังจากขาวสารเผยแพรออกไปสูสาธารณะเพ่ือใหผูรับสารม่ันใจในความถูกตอง แมนยําของขอมูล 
ทําใหนักขาวสันติภาพยุคหลอมรวมสื่อตองมีคุณลักษณะท่ีแตกตางจากนักขาวท่ัวไป 

 

คุณลักษณะสําคัญของนักขาวยุคหลอมรวมส่ือ (MIM for Convergent Reporter) 

จากหลักการดังกลาวของรางรูปแบบฯเบื้องตนหรือนั้นผูวิจัยพบวา Digital Disruption 
นั้นสงผลกระทบรุนแรงตอตัวบุคคล ไดแก ผูท่ีเก่ียวของในกระบวนการผลิตขาว  เพราะนอกจากการ
ปรับ ลดคน หรือ เปลี่ยนภูมิทัศนสื่อแลว  ตองกลับมาพัฒนา “คนสื่อ”ในยุคหลอมรวมสื่อใหมี
คุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับการผลิตขาวสารท่ีจะชวยสรางปญญาแกสังคมใน ๓ ดานหลักๆท่ีผูวิจัย
เรียกวา MIM ไดแก  



๑๗๒ 

 
 

M-Mindset หมายถึง ความคิดท่ีสื่อตองปรับกระบวนการคิดจากเดิมท่ีนําเสนอขาวเรา
อารมณ โดยเชื่อวาเพราะผูอานชอบเพ่ือเรียกยอดไลค ยอดแชร หรือแคนําเสนอเหตุการณ เชน สามี
ทํารายหรือฆาภรรยา ดวยเหตุหึงหวง แตมิไดสืบคนและนําเสนอในเชิงลึกวามีสาเหตุจากอะไร และจะ
ปองกันหรือแกไขเหตุการณดังกลาวไมใหเกิดซํ้ากับคนในสังคมอยางไร หรือกรณีดารา หรือคนดังโดด
ตึกฆาตัวตายดวย โรคซึมเศรา  สื่อหลายสํานักนําเสนอโดยไมสนใจผลกระทบท่ีตามมา เชน การเสพ
ความรุนแรงผานสื่อจนชิน หรือการเลียนแบบ   ดังนั้นคนสื่อตองปรับกระบวนคิด การนําเสนอขาว
ตองเปนประโยชนตอผูอาน และไมทํารายผูอานไมวาทางตรงหรือทางออม จึงตองมีการปรับความเห็น
(สัมมาทิฐิ)  ปรับความคิด (สัมมาสังกัปปะ) ปรับทัศนคติท่ีมีผลเสียจากการนําเสนอขาวสารนั้นๆ   

I-Inner Peace หมายถึง นอกจากการปรับเปลี่ยน Mindset แลว ตองมีสันติภายใน
กลาวคือ การมีพรหมวิหารธรรม ดวยการมีเมตตาตอผูท่ีเปนแหลงขาว โดยเฉพาะผูท่ีตกเปนเหยื่อ ถูก
กระทําหรือถูกกลาวหา สิ่งท่ีทําเปนประโยชนสรางปญญา   

M- Multi-skill หมายถึง ทักษะท่ีหลากหลายตอบรับกับแพลตฟอรมใหมๆของงานขาว
เพ่ิมข้ึน เชน การถายคลิปสั้น ประกอบการรายงานขาว การรายงานสดจากภาคสนาม ฯลฯ ซ่ึงเปน
คุณสมบัติท่ีสื่อยุคนี้จําเปนตองมี เพ่ิมจากเดิมท่ีตองสามารถคิดประเด็นขาว  สัมภาษณ  ถายภาพ 
เขียนขาวไดอยูแลว 

 ท้ังนี้ในการปรับตัวของนักขาวยุดหลอมรวมสื่อ สิ่งท่ียังตองยึดถือเปนหลักประจําตนของ
นักขาวอาชีพ คือ การมีพรหมวิหาร ๔ เปนคุณธรรมพ้ืนฐาน ท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควรใหความใส
ใจ และยึดถือปฏิบัติตาม เพ่ือชวยในการหักหามใจ ไมใหเกิดความพลั้งเผลอรายงานขาวออกไป โดย
ปราศจากความยั้งคิด จนกระท่ังทําใหเกิดผลกระทบกับผูท่ีเก่ียวของกับขาว หรือสังคมสวนรวม อยาง
สันติ และยั่งยืนยาวนานมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ พรหมวิหาร ๔ ยังเปนหลักธรรมท่ี สามารถชวยขจัด 
อคติ ๔ ซ่ึงเปนสาเหตุท่ีทําใหการรายงานขาวสารตาง ๆ ถูกบิดเบือนดวยอคติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
อันนําไปสู “กระบวนการสันติภาพภายในจิตใจของนักสื่อสารมวลชน” 

กระบวนการผลิตขาวสันติภาพ (Peace Journalism Process)  

 จากรูปแบบขางตนสามารถอธิบายถึงกระบวนการทํางานของนักขาวสันติภาพในยุคหลอม
รวมสื่อตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ําใน ๔ ข้ันตอนดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี ๑ การคิดประเด็นขาว และการกําหนดวาระสาร (Agenda Setting)  หมายถึง
การท่ีสื่อมวลชนเลือกเนนประเด็นสําคัญของหัวขอ (Topic) หรือปญหา (Issue) ในการรายงาน
ขาวสาร  หากสื่อเลือกเนนประเด็นหัวขอหรือปญหาใด ผูรับสารก็จะตระหนักถึงสาระสําคัญของหัวขอ
หรือปญหานั้นมากตามไปดวย อาจกลาวไดวาสื่อมวลชนเปนผูกําหนดวาระการรับรูขาวสารให
ประชาชนซ่ึงการเสนอขาวก็มีท้ังประเด็นเชิงบวกและเชิงลบตอผูตกเปนขาว ซ่ึงการเพิกเฉยตอ
ประเด็นใดประเด็นหนึ่งและใหน้ําหนักในการนําเสนอท่ีแตกตางกันก็ถือเปน Agenda Setting  สื่อจึง
ตองมี การปรับเปลี่ยนมุมมอง  หรือ Mindset  ดังท่ีมีคํากลาววา เปลี่ยนวิธีคิด ชีวิตบวก  เชน การ
นําเสนอขาวภาคใต ท้ังการระเบิดโรงเรียน โรงพยาบาล สถานท่ีสําคัญ การสังหารพระท่ีออก
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บิณฑบาต หรือพระในวัด วางระเบิดถลมยิงเจาหนาท่ี เปนตน หากสื่อนําเสนอตอเนื่องโดยไมไดสาว
ลึกไปถึงสาเหตุ หรือแนวทางแกไข ก็ทําใหผูรับสารตางชินกับความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน และไมสนใจท่ีจะ
สืบหาขอมูลเชิงลึกท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินชีวิตอยางปกติ ดังนั้นในข้ันตอนนี้สื่อตองปรับมุมมอง 
มุงนําเสนอขอเท็จจริง โดยคนหาสาเหตุ ผลกระทบ แนวทางปองกัน หรือแกไข หากมีความขัดแยง
ระหวางฝายตางๆก็ตองพยายามสืบคนขอมูลเพ่ือใหเกิดการคลี่คลายขอขัดแยง ไมใชการพาดหัวขาว
แบบประทุษวาจา หรือยุยงใหเกิดความแตกแยก เชน คําวา “โจรใต”เปนตน  

หลักการคิดประเด็นขาวเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี ผูวิจัยนําเสนอ ๒ แนวทาง คือ 
๑) Prevent Agenda (เชิงปองกัน) ๒) Proactive Agenda (เชิงรุก) ซ่ึงผูวิจัยไดประยุกตใชหลักพุทธ
สันติวิธี หลักปธาน ๔ โดยจัดเปนคู เชิงรับ คือ สังวรปธาน และ ปหานปธาน และเชิงรับ คือ ภาวนา
ปธาน และอนุรักขนาปธาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  

๑) Prevent Agenda ดวยสังวรปธาน และ ปหานปธาน กลาวคือ ความพยายามในการ
คิดประเด็นขาวเชิงปองกัน ลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดความขัดแยง ท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาวของ
ตนเอง ดวยการพินิจ วิเคราะหในสิ่งท่ีเห็น และฟง อยางมีสติ และเปนกลาง และในบางกรณีก็ใช
ความพยายามในการชวยลด และแกไขความขัดแยงในสังคมท่ีเกิดข้ึนแลว จากการรายงานขาว ดวย
การนําเสนอขาวสาร และวิธีการแกไขปญหาความขัดแยงอยางรอบดาน ดวยความเปนกลาง ถูกตอง 
กระตุนความอยากมีสวนรวมของผูรายงานขาว ปรับความคิดเห็นของทุกฝายใหตรงกัน จนกระท่ัง
นําไปสูการไกลเกลี่ยระหวางสองฝาย 

๒) Proactive Agenda ดวยภาวนาปธาน และอนุรักขนาปธาน กลาวคือ ความ
พยายามในคิดประเด็นขาวท่ีชวยสรางบรรทัดฐาน ในการรายงานขาว ควบคูไปกับการปองกันความ
ขัดแยงท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาว ใหกับตนเอง และนักผูสื่อขาวคนอ่ืน ๆ ดวยความสามัคคี ควบคู
ไปกับการเยียวยาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน สรางความรูสึกอยากใหอภัยระหวางกัน เพ่ือใหทุกฝายท่ี
เก่ียวของกับความรุนแรง สามารถอยูรวมกันไดอยางสบายใจ ดวยความสันติ และความพยายามใน
การคิดประเด็นขาวท่ีชวยรักษาความรูสึกท่ีตองการปกปองสังคม ไมใหเสื่อม ไมใหเกิดความขัดแยง
จากการรายงานขาวไมใหลดนอยลง เพ่ือใหสังคมมีสันติสุขอยางยาวนาน ดวยการคํานึงถึง
ผลประโยชนของสังคมเปนท่ีตั้ง โดยไมปลอยใหอคติของตนเองเปนใหญเหนือเหตุผล ดวยการไม
บกพรอง ไมละเวน และไมทุจริตตอหนาท่ี 

ข้ันตอนท่ี ๒ การเก็บรวบรวมขอมูล (Collecting Data) การลงพ้ืนท่ีภาคสนามเพ่ือเก็บ
รวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแหลงขาวทุกฝายท่ีเก่ียวของกับเหตุการณท่ีเกิดข้ึนรวมไปถึง
ผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการสังเกตการณ เพ่ือเก็บรายละเอียดประกอบการ
รายงานขาว ท้ังนี้ในข้ันตอนนี้หลักพุทธสันติวิธีท่ีพึงนํามาใชคือ หลักอริยสัจ ๔  

หลักอริยสัจ ๔ กรอบความคิดรวมรวมขอมูลดวยปญญา 
 อริยสัจ ๔ หมายถึงความรู ความจริงอันประเสริฐ ๔ ประการท่ีประกอบดวยทุกข สมุทัย 
นิโรธ มรรคเปนข้ันตอนสําคัญท่ีชวยทําใหผูรายงานขาวเกิดความตระหนักในความสําคัญของปญหา 
และทําการคนหา นําเสนอขอเท็จจริงของขาวอยางละเอียด มีสติ เพ่ือเปนการดับทุกขใหกับผูรับสาร
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ไดอยางเหมาะสม โดยไมทําใหเกิดความขัดแยง หรือความสะเทือนใจ หลังจากท่ีไดรับขาวสารไปแลว 
การประยุกตหลักอริยสัจ ๔ ในข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล คือ  

๑. ทุกข-คนหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา สถานการณท่ีเกิดข้ึนแหงเหตุ 

๒. สมุทัย-คนหาสาเหตุท่ีนําไปสูปญหาอยางละเอียด และเจาะลึก เพ่ือใหผูรับสาร ไดรับ
ขาวสารท่ีดี ชัดเจน และมีประโยชนตอผูรับสาร 

๓. นิโรธ-ตั้งเปาหมายในการดับทุกข โดยการเขาถึงแหลงของขอมูลขาวสาร ผูเก่ียวของ
กับสถานการณนั้น ๆ เพ่ือใหไดรับขอมูลขาวสารท่ีชัดเจน และมีประโยชนตอผูรับสาร 

๔. มรรค-ดําเนินการรายงานขาว เพ่ือนําไปสูการดับทุกขของผูรับสาร ดวยความละเอียด 
รอบคอบ ชัดเจน และปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ผานการนําหลักมรรค ๘ มาใชวิถีชีวิตและวิถีงาน 

อคติ ๔: รากฐานการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 
 โดยสรุป อคติ ๔ เปนหนทางท่ีผิด หรือการดําเนินไปในหนทางท่ีผิด ท่ีเกิดข้ึนจากทัศนะ 

หรือความคิดเห็นในทางท่ีผิด หรืออาจกลาวไดวาเปน “ความลําเอียง” หรือ “ความไมเท่ียงธรรม” ซ่ึง
ในการรายงานขาวนั้น ความลําเอียงในการรายงานขาว โดยใหน้ําหนักในการรายงานขาวเอนเอียงไป
ยังคนกลุมใดกลุมหนึ่ง เปนสิ่งท่ีอาจนําไปสูฉนวนเหตุของความขัดแยงของคนในสังคม โดยรูปแบบ
ของอคติ ๔ สามารถสรุปได ดังตอไปนี ้

๑. ฉันทาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากความชอบสวนตัวของผูรายงานขาว เชน 
การรายงานขาวการเลือกตั้ง นักขาวตองใหพ้ืนท่ีขาวท้ังภาพเนื้อหาเทาเทียมกันทุกพรรคการเมือง ไม
ลําเอียงเขาขางพรรคการเมืองหรือบุคคลท่ีตนชอบเปนสวนตัว หรือโจมตีฝายใดฝายหนึ่งโดยขาด
ขอเท็จจริง 

๒. โทสาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากอารมณโกรธ เกลียด หรือชิงชัง ของ
ผูรายงานขาว เชน เกิดการปะทะคารมกันระหวางนักขาวและแหลงขาว ก็นําเสนอขาวเชิงลบกับ
แหลงขาวโดยไมสนใจขอเท็จจริง  

๓. โมหาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากความหลงใหล หรือความเขลา ของ
ผูรายงานขาว เชน แหลงขาวปฏิบัติตอนักขาวดวยดีพูดจาโนมนาวจนหลงเชื่อขอมูลเท็จท่ีแหลงขาว
ตั้งใจปอนให 

๔. ภยาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดข้ึนจากความกลัว ของผูรายงานขาว เชน การถูก
ขมขู คุกคามหากรายงานขอเท็จจริงท่ีเก่ียวของกับบุคคลหรือองคกรนั้นๆ  

 หากนักสื่อสารมวลชน สามารถละเวนจาก อคติ ๔ ประการนี้ได ยอมชวยทําให
สังคมปราศจากความขัดแยง มีความสุข และชวยทําใหสังคมมีความเจริญมากยิ่งข้ึนลด ละ อคติ ๔ 
กอเกิดสันติภายในของนักขาวเชิงสันติภาพ 
 อคติ ๔ เปนแนวทางท่ีนักขาวหรือสื่อมวลชนไมควรปฏิบัติอยางยิ่ง เพราะอาจทําให
สังคมเกิดความขัดแยง วุนวาย และเกิดความสับสนจากขาวสารท่ีไดมีการสื่อสารออกไปยังมวลชน 
ผูวิจัยไดทําการสรุป แนวทางในการลดอคติ ๔ ท่ีสําคัญ คือ การปฏิบัติตนใหอยูในทิศตรงกันขามของ
อคติ ๔ เพ่ือไมใหเกิดความลําเอียงในการรายงานขาวดังตอไปนี้ 



๑๗๕ 

 
 

๑. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชความชอบสวนตัวท่ีสงผลกระทบในการเลือก
นําเสนอเฉพาะขาวท่ีตนเองชอบ สนใจ หรือนําเสนอขาวสนับสนุนแหลงขาวท่ีตนเองใกลชิด หรือไดรับ
ผลประโยชนสวนตัวจากการนําเสนอขาวเหลานั้น 

๒. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชความเกลียด หรือชิงชังสวนตัวท่ีสงผลกระทบใน
การเลือกนําเสนอขาว เพ่ือโจมตีแหลงขาว หรือผูท่ีเก่ียวของกับขาว ท่ีตนเองไมชอบ ทําใหคนเหลานั้น
ไดรับความเดือดรอน ซ่ึงขาวสารท่ีนําเสนอออกไปเหลานั้น ทําใหนักขาวไดรับผลประโยชนในเรื่องของ
การสนองตอบความสาใจของตัวเอง 

๓. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชขอมูลขาวสารท่ีไมรูจริง มโนภาพ การนั่งเทียน
เขียน หรือการแตงเติมเนื้อหาขาวสารใหมีความหวือหวา เรียกรองความนาสนใจจนเกินจริง ท่ีเปนการ
กระตุนใหคนในสังคม อยากท่ีจะเขาไปอาน จนทําใหเกิดความเขาใจผิด หรือขัดแยงมากข้ึน 

๔. นักขาวจะตองไมรายงานขาวเพราะจํานนตอความกลัว เชน การถูกบีบบังคับจาก
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ผูมีอิทธิพลท่ีเก่ียวของกับขาว หรือกลัววาจะทําการสงขาวเพ่ือออกอากาศไม
ทันเวลา ทําใหถูกกองบรรณาธิการวากลาว เปนตน  

ข้ันตอนท่ี ๓  การคัดเลือกและการเรียบเรียงประเด็นขาวเพ่ือนําเสนอ และ 
กาลามสูตร: เครื่องมือกรองขาวดวยปญญา 
 จากการศึกษา หลักกาลามสูตรเปนหลักธรรมแหงการพึงระลึก และเขาใจในตัวเอง ใน
การตีความหมายในสิ่งท่ีตัวเองกําลังจะกระทําวามีความถูกตองเหมาะสม มากนอยเพียงใด ซ่ึงนําไปสู
ความยับยั้งชั่งใจ ไมขาดสติ ในการตัดสินใจกระทําบางสิ่ง ท่ีอาจทําใหเกิดความขัดแยงระหวางบุคคล 
หรือความขัดแยงในสังคมไดตั้งแตเนิ่น ๆ ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัยไดนําหลักกาลามสูตรมา
ประยุกตใช เพ่ือใหนักสื่อสารมวลชน เกิดความยับยั้งชั่งใจ และทําการตรวจสอบแหลงท่ีมาของขอมูล
ขาวสารตาง ๆ วาสิ่งใดจริง สิ่งใดเท็จ และสิ่งใดควรนํามารายงานเปนขาว สิ่งใดไมควรรายงาน เพ่ือ
เปนการชวยลด และปองกันไมใหเกิดความขัดแยง อันเปนแกนแทของการรายงานขาวเชิงสันติภาพ ท่ี
ใหความสําคัญตอการรับผิดชอบของสังคม 

ดังนั้น โดยสรุป หลักกาลามสูตร จึงเปนหลักธรรมท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควรนําไปใช
ในการ “ไตรตรอง”ขอมูล และขาวสารตาง ๆ วาขาวสารใดเปนจริง เปนเท็จ และมีประโยชน หรือให
โทษตอผูรับสาร เพ่ือเปนการชวยปองกันความขัดแยงไมใหเกิดข้ึนกับสังคมหลังจากท่ีมีการรายงาน
ขาวออกไป นอกจากนี้ ยังชวยในการชวยเหลือสังคม โดยการใหขาวสารท่ีถูกตอง เพ่ือลบลางขาวลือ 
หรือขาวสารตาง ๆ ท่ีกอใหเกิดความขัดแยงระหวางคนในสังคม ท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาวสาร ท่ี
ไมไดผานการตริตรองผานหลักกาลามาสูตรของนักสื่อสารมวลชนสํานักพิมพอ่ืน ๆ ไดอีกดวย กลาวได
วา กาลามสูตร เปนหลักธรรมแหลงความคิด และการวิเคราะห ท่ีสามารถนํามาประยุกตใช เพ่ือชวย
ในการเตือนสติ ยับยั้งชั่งใจนักขาว ใหทําการตรวจสอบขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหมีความถูกตอง และ
นาเชื่อถือ กอนท่ีจะทําการรายงานขอมูลขาวสารตาง ๆ ออกไปยังสังคม โดยหลักกาลามสูตร ท่ีนัก
สื่อสารมวลชน ควรนําไปประยุกตใชในการรายงานขาวของตัวเอง 

๑. ตรวจสอบหาแหลงตนตอท่ีมาของขาวสาร วามีความนาเชื่อถือมากนอยเพียงใด 
๒. ไมปกใจเชื่อในขอมูลขาวสารท่ีสํานักขาวอ่ืน ๆ เคยรายงานจากเหตุการณกอนหนาท่ี

คลายคลึงกัน 



๑๗๖ 

 
 

๓. ไมรายงานขาวท่ีนํามาจากขาวลือ โดยท่ียังไมไดทําการยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 
๔. ตรวจสอบแหลงท่ีมา และความนาเชื่อถือของเอกสารท่ีไดรับ ดวยการยืนยันขอมูลให

ตรงกับผูเก่ียวของ  
๕. ไมรายงานขาวจากขอมูลท่ีดวนสรุปดวยตัวเอง โดยท่ียังไมไดทําการยืนยันขอมูลจาก

ผูเก่ียวของ 
๖. ไมรายงานขาว โดยใชขอมูลจากการคาดคะเนของตนเอง โดยท่ียังไมไดรับการยืนยัน

ขอมูลจากผูเก่ียวของ 
๗. ไมรายงานขาวจากความเชื่อ เพราะสถานการณท่ีเกิดข้ึนสอดคลองกับความคิด และ

เหตุผลของตนเอง โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 
๘. ไมรายงานขาว เพราะสถานการณท่ีกําลังเกิดข้ึนสอดคลองกับทฤษฎีท่ีตนเองเชื่อถือ 

โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูท่ีเก่ียวของ 
๙. ไมรายงานขาว ดวยการคาดคะเนวาจะเกิดอะไรข้ึน โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูล

จากผูท่ีเก่ียวของ 
๑๐.ไมรายงานขาว เพราะใหความเคารพนับถือแหลงขอมูลท่ีเปนอาจารย หรือผูมีพระคุณ 

โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูท่ีเก่ียวของ 

ข้ันตอนท่ี ๔ ซ่ึงเปนข้ันตอนสุดทายคือการนําเสนอขาวตอสาธารณะ สื่อตองคํานึงถึง
ประโยชนและผลกระทบเม่ือนําเสนอขาวสารนั้นๆออกไป   

ยกตัวอยางกรณีการนําเสนอขาวทีมหมูปาติดถํ้าหลวง  เปนสถานการณทางสังคมท่ีมี
ประชาชนใหความสนใจอยางมากท้ังในประเทศและตางประเทศ  จากการศึกษาการนําเสนอหัวขอ
ขาวของไทยพีบีเอส ๒ ชวงเวลาพบวาจํานวนขาวท่ีนําเสนอมี ๑๓๐ ขาว แตขาวท่ีนําเสนอและกระตุน
ความขัดแยง หรือแสดงการตกเปนเหยื่อมีเพียง ๑ ขาวเทานั้นสะทอนถึงการท่ีสื่อไมเสนอขอความท่ีใช
ในการสื่อสารวาไมนําสังคมไปสูความขัดแยง  ดูถูก หรือแบงแยก เปนตน ท้ังนี้มีถึง  ๔๑ ขาวท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย หรือทางออกของปญหา  และจํานวน ๓๐ ขาวนําเสนอเชิงลึกโดยรายงานท้ังสาเหตุและ
ผลเพ่ือเตรียมการปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดข้ึนได สะทอนถึงการสื่อสารอยางสันติกับผูรับสาร ดวย 
หลักวาจาสุภาษิต คือ จริง ไพเราะ เหมาะกาล (สติ) ประสานสามัคคี (สังคม) มีประโยชน 
ประกอบดวยเมตตา กรุณา เปนตน 

ดังนั้นนักขาวจึงตองคํานึงถึงขอพึงปฏิบัติ(Do) และ ขอท่ีควรหลีกเลี่ยง(Don’t)ในการ
รายงานขาวเชิงสันติภาพ ไดแก  (Do) ไมรายงานขาวสถานการณความรุนแรง หรือความขัดแยงเพียง
อยางเดียวรายงานสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา -กระบวนการ-ภูมิหลัง- ฝายใดบางท่ีเก่ียวของ-เปาหมาย-
บริบททางสังคม และวัฒนธรรม และปจจัยท่ีทําใหเกิดความรุนแรง  (Don’t)ไมรายงานขาว
สถานการณความรุนแรง หรือความขัดแยงเพียงอยางเดียว เปนตน 

ท้ังนี้ปญญาจะเกิดข้ึนไดสื่อมวลชนจะตองมีสติระลึกรูในทุกการกระทําวาเปนประโยชนตอ
สังคมอยางไร มีสันติภายใน (Inner Peace)มีเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา เขาถึงการมีสัมมาทิฏฐิ 
กลาวคือ ความรักและเห็นคุณคาในอาชีพของการเปนนักขาวท่ีเขายกยองในฐานะฐานันดร๔ เชื่อม่ัน
ในการกระทําความดี และผลของความดี เพราะการนําเสนอขาวท่ีเปนความจริงและมีประโยชนมักจะ



๑๗๗ 

 
 

ถูกมองขามดวยอิทธิพลชองทุนและพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนไปตามแรงกระเพ่ือมของกระแส
ดิจิทัล  ตองเขาใจหลักความจริงท่ีเปนสากล ซ่ึงเปนเรื่องท่ีทาทาย ทําอยางไรท่ีจะทําใหสามารถ
นําเสนอขาวได ถูกตอง ครบถวน เปนประโยชนตอผูรับสารและทันสถานการณซ่ึงจะนํามาซ่ึงความ
นาเชื่อถือตอสื่อมวลชนและองคกรสื่อเอง 

จากหลักการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพดวยพุทธสันติวิธี ผูวิจัยพบวา หัวใจสําคัญใน
กระบวนสรางสังคมอุดมปญญา (Wisdom)  นอกเหนือจากการรายงานขอเท็จจริงแลว สื่อตองเสนอ
ขาวท่ีมุงเนนใหความรูท่ีเก่ียวของกับปรากฏการณของขาวนั้น ๆ เชน กรณีเด็กติดถํ้าหลวง  ควร
นําเสนอขอมูลแวดลอมของถํ้าหลวง  แผนท่ี ผังภูมิศาสตร  วิธีการชวยเหลือในรูปแบบตางๆท่ี
เหมาะสม  เปนตน หลีกเลี่ยงการนําเสนอภาพผูรายและการใชถอยคําท่ีสรางความเกลียดชัง(Hate 
Speech) เชน  การนําเสนอขาวผูท่ีมาชวยสูบน้ําวากอความวุนวาย หรือรายงานขยายความขัดแยง 
วาน้ําทวมทุงนา เกษตรกรไมพอใจ เปนตน 

   อนึ่งในกระบวนการผลิตงานขาวนั้น จะสามารถสรางสันติภาพใหเกิดแกสังคมได นักขาว
หรือผูอยูในกระบวนการผลิตขาว จะตองมีอุดมการณ หลักการ และวิธีการท่ีสอดคลองกัน เริ่มตนจาก
ข้ันตอนแรก คือการคิดประเด็นขาว ตองมีสันติภายใน (Inner Peace)คือการคิดในทางท่ีเปน
ประโยชนท้ังแกตนเองและผูอ่ืนดวยจิตท่ีมีพรหมวิหาร ๔  ฝกหัดจิตตนใหมีความสงบท่ีเกิดจากกาย 
วาจา และใจ ซ่ึงจะนํามาสูสันติภายนอก  ซ่ึงหมายถึงการกระท่ีไมนํามาซ่ึงความเดือดรอนแกตนเอง
และผูอ่ืน คุณลักษณะนี้นี่เองท่ีทําใหนักขาวสันติภาพมีความแตกตางจากนักขาวท่ัวไปท่ีไมตระหนักถึง
พิษภัยในการนําเสนอขอมูลท่ีไมเหมาะแกกาลตอสังคม  

 ในข้ันตอนตอมาคือการสัมภาษณแหลงขาว ตองไมมีอคติ ในการเลือกแหลงขอมูลเพ่ือสืบ
เสาะหาขอเท็จจริง  ข้ันตอนท่ี ๓ นักขาวเปนเสมือนตะแกรงรอน หรือนายทวารขาวสาร
(Gatekeeper)ตองทําหนาท่ีคัดกรองขอมูล โดยยึดหลักจริยธรรม และความเปนประโยชนตอผูรับสาร
อีกท้ังผลกระทบท่ีเกิดแกสังคมจากการรายงานขาว   ข้ันตอนสุดทาย การนําเสนอขอมูลขาวสารสู
สาธารณะ ตองกอปรดวยขอเท็จจริงท่ีควรนําเสนอดังคํากลาวของวาจาสุภาษิต ๕ ประการคือ                     
มีความเมตตา  ไพเราะ เหมาะกาล ประสานประโยชนและเปนความจริง  ดังตัวอยางขาวทีมหมูปาติด
ถํ้าหลวง ท่ีพิสูจนวาสื่อตางคํานึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดกับเด็กและครอบครัวเปนอยางยิ่ง(ดังตาราง
วิเคราะหพาดหัวขาวท่ีนําเสนอในตอนตน 

 ดังนั้นอาจกลาวไดวาคุณลักษณะของนักขาวยุคดิจิทัล หรือยุคหลอมรวมสื่อ จําเปนตองมี 
MIM ไดแก การปรับเปลี่ยนมุมมอง  หรือ Mindset  ดังท่ีมีคํากลาววา เปลี่ยนวิธีคิด ชีวิตบวก  I คือ 
สันติภายในหรือ Inner Peace ดังท่ีกลาวแลว และ M ตัวสุดทายคือ Multi-Skill หมายถึงนักขาวใน
ยุคนี้ตองมีความสามารถหลากหลายท้ังการคิดประเด็น ทําขาว เขียนขาว ถายคลิป และรายงานสด   

 ผูวิจัยสรุปวานักขาวยุคหลอมรวมสื่อหรือยุคดิจิทัล ตองมีคุณลักษณะ MIM เพ่ือจะ
สามารถผลิตงานขาวสันติภาพท่ีมีความแตกตางจากขาวท่ัวไป โดยยังคงมีความโดดเดน และมีความ
สงางาม(Dignity) ในวิชาชีพ ดวย 3 Fคือ นําเสนอขอเท็จจริง ทันตอเหตุการณ และเปยมดวยความ
นาเชื่อถือในสถานะฐานันดรสี่ (Fourth Estate)ท่ีมีศักดิ์และสิทธิ์เปนตัวแทนของประชาชน และ 
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สถานะหมาเฝาบาน(Watch Dog)ท่ีคอยเฝาระวังและเตือนภัยใหกับประชาชนท้ังประเทศไดอยูอยาง
สงบและสันติ 



 

บทท่ี ๕ 

 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 การศึกษาเรื่อง “วิกฤตสื่อในสังคมไทย: ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพโดยพุทธสันติวิธี”นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานภาคสนาม, ผลการวิเคราะหตาม
วัตถุประสงคการวิจัย ๑) เพ่ือศึกษาวิเคราะหสถานการณขาวสารในสภาพปจจุบันและปญหาการ
รายงานขาวของสื่อมวลชน  ๒) เพ่ือศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี การรายงานขาวสันติภาพตามหลัก
พุทธสันติวิธี ๓) เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี และองคความรูจากการ
วิจัย  

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

 ๕.๑.๑ สถานการณขาวสารประเทศไทยในปจจุบันนั้นนับไดวา เปนปท่ีสื่อสวนใหญหันมา
ใหความสําคัญกับสื่อออนไลนกันอยางเต็มท่ีเปนสถานการณท่ีปรากฏชัดเจนหลังจากวงการสื่อตอง
เผชิญกับ Digital Disruption ไมตางจากประเทศอ่ืนท่ัวโลก โดยเฉพาะสื่อสิ่งพิมพท่ีนิตยสารและ
หนังสือพิมพทยอยปดกิจการ หรือปรับตัวไปสูคอนเทนทออนไลน เพ่ือใหสอดรับกับพฤติกรรมการรับ
สารท่ีเปลี่ยนไปใชสื่อออนไลน และโซเชียล มีเดียเปนหลัก สงผลใหเม็ดเงินโฆษณา ไหลจากสื่อสิ่งพิมพ 
วิทยุกระจายเสียง และโทรทัศน ไปยังสื่อออนไลนเปนจํานวนมาก  

 ดังนั้นสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย จึงสรุปสถานการณสื่อในป ๒๕๖๑ 
ไว ใน ๔ ประเด็นสําคัญคือ การถูกควบคุมดวยกฎหมายพิเศษ ตองติดตามจับตากฎหมายท่ีกระทบ
เสรีภาพสื่อ ธุรกิจสื่อยังระส่ํา และ บทเรียนถํ้าหลวง สะทอนบทสรุปภาพรวมอิทธิพลของ Digital 
Disruptionเปน ๓ ระยะคือ ระยะแรก : วิกฤตสื่อจาก Digital Disruption: ทุนสื่อ  ภูมิทัศนสื่อ  คน
สื่อ และจริยธรรมสื่อ ระยะท่ีสอง:คลื่นยักษท่ีสงผลตอภูมิทัศนสื่อ(Media Landscapeปรับ - เปลี่ยน 
เพ่ืออยูรอด และระยะท่ีสาม อาฟเตอรช็อคจากการเกิดของสื่อกระแสรองสงผลตอความศรัทธา และ
ปญญาของสังคม  

๕.๑.๒ หลักการ แนวคิด ทฤษฎีการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี 

ผูวิจัยไดรวบรวมวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร ทําการสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ
ท้ังในเรื่องของการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพแลหลักพุทธสันติวิธีในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ และ
นํามาสรุปเปนประเด็นตามลําดับ ดังนี้ การรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามแนวคิดตะวันตก จาก
การศึกษาเอกสาร พบวา ทฤษฎีการรายขาวเพ่ือสันติภาพมาจากแนวคิดตามทฤษฎีตะวันตกหลักการ
หรือหัวใจสําคัญของการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพมีจุดหมายคือ สรางความสงบสุขในสังคม มากกวา
ความขัดแยง ดวยหลักการนี้จึงนํามาสูรูปแบบการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพใน ๒ ลักษณะ คือ การ
รายงานขาวสันติภาพเชิงลบ และการรายงานขาวสันติภาพเชิงบวก ซ่ึงแนวคิดการรายงานขาวเพ่ือ
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สันติภาพ ถือไดวาเปนอีกหนึ่งของปรากฏการณการปฏิรูปการรายงานแบบเดิม ๆ ท่ีมุงแสวงหา
ผลประโยชนจากการขายขาว 

 สรุปไดวา การรายงานขาวสันติภาพเกิดข้ึนจากการคํานึงถึงประโยชนของมวลมนุษยชาติ ท่ี
ไมปรารถนาใหเกิดความรุนแรงหรือสนับสนุนการใชความรุนแรงในการแกปญหาความขัดแยง ซ่ึง
หลักการนี้สอดคลองกับหลักพุทธสันติวิธี ท่ีมีเปาหมายระยะตน คือ การดําเนินวิถีชีวิตท่ีมีความสุข
และอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางสันติทามกลางความแตกตาง หลากหลาย  และเปาหมายสูงสุด คือ ความ
สงบ ความระงับ การดับ ความเย็น หรือเรียกวา นิพพาน ท้ังนี้ ความแตกตางระหวางจุดหมายในการ
รายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามทฤษฎีตะวันตก สําหรับมุมมองผูวิจัยเห็นวา แมจะมีความปรารถนาดี
อยากใหสังคมมนุษยอยูรวมกันไดอยางสันติสุข ไมทํารายหรือทําลายกัน แตยังไมสามารถนําพาผูอาน
หรือผูท่ีทําหนาท่ีรายงานขาว ไปสูจุดหมายในชีวิต คือ ความสุข สันติ จึงตองนําหลักธรรมคือกาลาม
สูตรและอริยสัจสี่มาเปนกุญแจแหงความสําเร็จในกระบวนการทํางาน ประกอบกับหลักพรหมวิหารสี่ 
ปธาน ๔ และอคติ ๔ เทากับหยิบยื่นการศึกษาทางปญญาและพัฒนาท้ังตัวผูสงสารและผูรับสาร 
นอกจากนี้หลักพุทธสันติท่ีนํามาใชในการรายงานเพ่ือสันติภาพ ยังสามารถเปนเครื่องมือท่ีทําให
สถานการณวิกฤตสื่อผานพนไปไดดวยปญญา ดังทานพุทธทาสภิกขุกลาวไว 

๕.๑.๓ การนําเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี  

ผูวิจัยไดแบงลําดับการนําเสนอโดยปูพ้ืนฐานกระบวนการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพท่ีได
จากการสังเคราะหขอมูลท้ังจากเอกสารและการสัมภาษณเชิงลึก จากนั้นจะยกตัวอยางการรายงาน
ขาวเพ่ือสันติภาพกรณีขาวหมูปาอคาเดมี เพ่ือสะทอนใหเห็นรูปแบบตัวอยางการนําเสนอขาวเพ่ือ
สันติภาพ และสุดทายจะนําสรุปรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี  

           จากการศึกษาการนําเสนอขาวทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้าหลวงและการถอดบทเรียนของ
องคกรตาง ๆ พบวา การนําเสนอขาวเรื่องนี้ ไดรับความสนใจจากท่ัวโลก เปนปรากฏการณท่ีเรียกได
วารวมใจเปนหนึ่งเดียว มีความรวมมือจากทุกภาคสวนท้ังในและตางประเทศท้ังนี้ การรายงานขาวเชิง
สันติภาพจะเกิดข้ึนมาไดสําเร็จ สิ่งท่ีสําคัญคือ กระบวนการเตรียมการเพ่ือรายงานขาว  โดยตระหนัก
ถึงหนาท่ีสําคัญคือ การสราง “สมดุล” ของขาวสารบนพ้ืนฐานของ “ความจริง” และ “ความเปน
ธรรม” ไมใหเอนเอียงไปในทิศทางหนึ่งทิศทางใด หรือโนมเอียงไปในทางท่ีสอใหเกิดความรุนแรงตอ
สังคมสวนรวม นอกจากนี้ นักสื่อสารมวลชน ควรเสนอแนวทางในการแกไขปญหาจากเหตุการณ
ดังกลาว เพ่ือทําใหเกิดกระบวนสันติภาพไดอยางแทจริง 

           บทเรียนจากถํ้าหลวงครั้งนี้เปนเหตุการณท่ีตองบันทึกไวเพราะมีสื่อมวลชนท่ัวโลกกวา 
๒,๐๐๐ชีวิตจาก ๘๐๐ สํานักขาวท่ัวโลกมาปกหลักทําขาวตอเนื่องนานถึง ๑๗ วันในภารกิจชวยทีมหมู
ปาอคาเดมีติดอยูในถํ้าหลวงขุนน้ํานางนอน จ.เชียงราย ความสนใจติดตามขาวนี้ผูวิจัยไดนําสถิติจาก
การเขาชมขาว ฯ ดังกราฟตารางแสดงจํานวนผูเขาชมขาวนี้ตามชวงเวลาตาง ๆ ท่ีเกิดเหตุการณ ซ่ึง
สะทอนถึงความนาสนใจของปรากฏการณการรายงานขาวนี้อยางเดนชัด 

           ท้ังนี้ ผูวิจัยไดทําตารางวิเคราะหเนื้อหา พาดหัวขาว และหัวขาว ของหนังสือพิมพ
ออนไลน ๒ ชื่อฉบับ คือไทยรัฐออนไลน  และ มติชนออนไลน   นอกจากนี้ยังไดศึกษาหัวขอขาวและ
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เนื้อขาว ไทยรัฐทีวี  กับไทยพีบีเอส ในชวงเวลาท่ีเกิดเหตุการณฯ พบวาสวนใหญนําเสนอในเชิง
สรางสรรค กอใหเกิดประโยชนแกผูอานและสังคม มากกวาสรางความขัดแยง หรือความวุนวายใน
สังคม จึงนาจะนํามาเปนตัวอยางท่ีดีในการรายงานขาวเชิงสันติภาพโดยพุทธสันติวิธีเพ่ือเปนแนวทาง
ใหสื่อมวลชนนํามาเปนขอควรปฏิบัติในการรายงานขาวเพ่ือใหการศึกษาและปญญาแกผูรับสาร 
กอใหเกิดสังคมสันติสุขอยางยั่งยืน 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษา ผูวิจัยพบวาสามารถนําหลักพุทธสันติวิธีมาประยุกตใชในกระบวนการ
รายงานขาวตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ําเพ่ือใหเกิดสันติภาพอยางยั่งยืนตอสังคม ท้ังนี้การรายงานขาวเชิง
สันติภาพจะสําเร็จได สิ่งท่ีสําคัญก็คือ กระบวนการเตรียมการเพ่ือรายงานขาว  โดยสื่อมวลชนพึง
ตระหนักถึงหนาท่ีสําคัญคือ การสราง “สมดุล” ของขาวสารบนพ้ืนฐานของ “ความจริง” และ “ความ
เปนธรรม” ไมใหเอนเอียงไปในทิศทางหนึ่งทิศทางใด หรือโนมเอียงไปในทางท่ีสอใหเกิดความรุนแรง
ตอสังคมสวนรวม นอกจากนี้ นักสื่อสารมวลชน ควรเสนอแนวทางในการแกไขปญหาจากเหตุการณ
ดังกลาว เพ่ือทําใหเกิดกระบวนสันติภาพไดอยางแทจริง  

 ดังนั้นผูวิจัยจึงสรุปไดวา หลักการ วิธีการ และกระบวนการจากการวิจัยครั้งนี้ คือ WP-3F 
with M  ไดแก Buddhist  Peaceful Means  การมีอุดมการณท่ีเชื่อม่ันในวิธีการและผลของการใช
สันติวิธีเพ่ือแกปญหาความขัดแยงและแปรเปลี่ยนความขัดแยงใหเกิดความรักสามัคคีในสังคม 
กลาวคือ ผูท่ีมีสวนเก่ียวของจําเปนตองเขาถึงอุดมการณรวมกันและมีศรัทธาตอหลักสันติวิธีเปน
พ้ืนฐาน  

 Wisdom อันกอเกิดมาจากสติ(Mindfulness) การใหการศึกษา (Education)และการ
ปรับปรุงพัฒนา(Development) ตามลําดับ  เปนหลักการสําคัญอนันํามาซึ่งสงัคมอดุมปัญญาและ

กอเกิดสันติภาพมากกวาความขัดแยง ดังนั้นการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพดวยพุทธสันติวิธีจะเกิดข้ึน
ไดก็ตอเม่ือบุคคลท่ีทําหนาท่ีในกระบวนการผลิตขาวไดแก นักขาวภาคสนาม กองบรรณาธิการ 
บรรณาธิการขาว และผูประกาศขาว มีสันติภายใน กอใหเกิด ปญญาในการพิจารณาการนําเสนอขาว
ท่ีเหมาะสมสรางประโยชน และความสามัคคีในสังคม นําพาสังคมกาวขามความขัดแยงและเรียนรูท่ี
จะอยูกับผูท่ีมีความเชื่อท่ีแตกตางหลากหลาย 

ท้ังนี้ปญญาจะเกิดข้ึนไดสื่อมวลชนจะตองมีสติระลึกรูในทุกการกระทําวาเปนประโยชนตอ
สังคมอยางไร มีสันติภายใน(Inner Peace)มีเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา เขาถึงการมีสัมมาทิฏฐิ 
กลาวคือ ความรักและเห็นคุณคาในอาชีพของการเปนนักขาวท่ีเขายกยองในฐานะฐานันดร๔ เชื่อม่ัน
ในการกระทําความดี และผลของความดี เพราะการนําเสนอขาวท่ีเปนความจริงและมีประโยชนมักจะ
ถูกมองขามดวยอิทธิพลชองทุนและพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนไปตามแรงกระเพ่ือมของกระแส
ดิจิทัล  ตองเขาใจหลักความจริงท่ีเปนสากล (ป.อ.ปยุตโต)  

ทามกลางการแขงขันท่ีรุนแรงของสื่อดิจิทัล    หนึ่งในการแขงขันท่ีสื่อหลีกเลี่ยงไมไดคือ 
ความเร็ว(Fast) หมายถึง การผลิตและนําเสนอขาวท่ีทันตอเหตุการณและความตองการของผูบริโภค 
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ซ่ึงเปนเรื่องท่ีทาทาย ทําอยางไรท่ีจะทําใหสามารถนําเสนอขาวได ถูกตอง ครบถวน เปนประโยชนตอ
ผูรับสารและทันสถานการณซ่ึงจะนํามาซ่ึงความนาเชื่อถือตอสื่อมวลชนและองคกรสื่อเอง คือ  

3F- Fast Fact Faith หมายถึง การนําเสนอขาวอยางรวดเร็วทันเหตุการณ  พรอมดวย
ขอเท็จจริง ซ่ึงนํามาซ่ึงความนาเชื่อถือ และเกิดศรัทธาตอผูรับสาร เพราะสื่อนั้นมีบทบาทและอิทธิพล
ตอสังคมมาชานาน สอดคลองกับคํากลาวของรศ.ดร.โคทม  อารียา ท่ีสะทอนมุมมองจาก
ประสบการณในฐานะผูเชี่ยวชาญดานสื่อและสันติวิธีไววา 

“ สื่อมีศักยภาพ มีบทบาทในการชี้นําสังคมไมมากก็นอย ดังนั้นสื่อก็สามารถรายงานขาว
ตามรูปแบบของตนเองตอไป เพราะมันเปนสีสันของสื่อแตตองใหพอดี ตองคํานึงถึงสังคม ถาสื่อไป
กระตุนแนวอบายมุขมากๆสังคมก็เสื่อมไปตามลําดับ  ดังนั้นสามารถรายงานขาวใหสรางสรรคนําสันติ
สุขมาสูสังคมได” 

ผลการศึกษาพาดหัวขาวและหัวขาวของสื่อท้ัง ๔ พบวาการนําเสนอขาวทีมหมูปาติดถํ้า
หลวง นําเสนอในเชิงบวกหรือเชิงสันติภาพและเปนประโยชน มีการอางถึงแหลงขาวเกือบ ๑๐๐ 
เปอรเซ็นตแสดงถึงขาวนั้นมาจากขอเท็จจริงท่ีนาเชื่อถือเพราะมีแหลงขาวยืนยันตัวตน ตัวอยางกรณี
ไทยรัฐทีวีจากการนําเสนอขาวจํานวน ๓๗๙ ขาว การรายงานขาวอางถึงตัวตนแหลงขาวถึง ๓๗๘ ขาว 
ขาวท่ีนําเสนออคติ  สรางความขัดแยงและใชคําเราอารมณ  ไมมีเลย สะทอนถึงการระมัดระวังในการ
นําเสนอขาวของสื่อท่ีตระหนักถึงการนําเสนอขอเท็จจริง เพ่ือใหขอมูลแกผูรับสารอยางถูกตอง
ครบถวน ไมโนมนําหรือสรางความขัดแยงตอสังคมแตทําใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน 

ท้ังนี้ผลวิจัยและแนวคิดดังกลาวยังสอดคลองกับพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวรัชกาลท่ี ๙ ท่ีพระราชทานแกกลุมนักขาวท้ังท่ีสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหง
ประเทศไทย และตามวาระตางๆ สรุปถึงบทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชนไดวานักหนังสือพิมพเปนผูเสนอ
ขาวสาร ความรู ความคิดเห็น รวมท้ังปากเสียงแทนผูอ่ืนทุกเรื่องทุกสิ่งท่ีนําเสนอเผยแพรรวดเร็วไมมี
ขอบเขตจึงตองปฏิบัติงานดวยความตั้งใจจริง ประพฤติสุจริตและตั้งตนอยูดวยคุณธรรมเพ่ือใหผลการ
ปฏิบัตินั้นบังเกิดความสุข ความเจริญและความสงบเรียบรอยของชาติบานเมือง 

“ หนาท่ีของคนหนังสือพิมพกับหนาท่ีของพระเจาแผนดินนั้นมีลักษณะอยางเดียวกัน คือ
ทําใหเกิดความเขาใจอันดีและถูกตองในหมูชน ขาพเจาเองก็พยายามทําหนาท่ีเชนนั้น แตวาเราตอง
ทําดวยพิธีรีตองและยศอยางมากไปหนอยตามธรรมเนียม”๑ 

อนึ่งผลวิจัยในการศึกษานี้ยังเปนไปในทิศทางเดียวกับกับแนวคิดของ Johan Galtung 
ศาสตราจารยนักวิชาการชาวนอรเวย  ผูกอตั้งและผูอํานวยการTRANCEND Peace and 
Development Network ซ่ึงเปนองคกรท่ีเผยแพรและรณรงคแนวคิดเรื่องสื่อเพ่ือสันติภาพ โดยหวัง
กระตุนใหสื่อเห็นความสําคัญเรื่องสันติภาพเพ่ือนําเสนอเหตุการณและมองลึกไปถึงการวิเคราะหความ
ขัดแยงท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาหนทางกาวใหพนความขัดแยงนั้นก็มีนอกจากนี้ยังระบุวาการรายงานขาวเพ่ือ
สันติภาพตองกาวพนจากการตอบคําถาม 5W1H ตามหลักวารสารศาสตรดั้งเดิม แตตองเพ่ิม                         
                                                           

๑ มานิจ สุขสมจิตร.บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพไทยรัฐ.หนาท่ีสื่อมวลชน-คนทําขาวกับพระราชดํารสั
ในหลวงฯร. ๙ .“จุลสารราชดําเนิน”สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย.๒๕๖๐. 



๑๙๑ 

 

 
 

S - Solution หรือการแกปญหาและ C -Common Ground หรือการนําเสนอเบื้องลึกของความ
ขัดแยง เพ่ือชวยเปนกลไกในการสรางสันติภาพดวย ซ่ึงจากการศึกษาขาวความขัดแยงในหลาย
ประเทศพบวาสื่อนําเสนอโนมเอียงไปในทางขยายความขัดแยงหรือWar Journalism อยางชัดเจน`  

 ท้ังนี้จากการศึกษาดังกลาวผูวิจัยไดคนพบวาการนําหลักพุทธสันติวิธีมาประยุกตใชใน
กระบวนการรายงานขาวนั้นมีหลักการ วิธีการ และกระบวนการท่ีสําคัญคือ WP-3F with M โดย
ไดรับการยืนยันรูปแบบจากผูเชี่ยวชาญดานพุทธสันติวิธี  นักวิชาการสื่อ และนักวิชาชีพสื่อ จากการ
สนทนากลุม (Focus Group) สรุปวารูปแบบ(Model) ควรมีธรรมะแทรกอยู ในลักษณะก่ึง
principle และ how to ซ่ึงเหมาะกับลักษณะงานของการสื่อสารมวลชน ท่ี ตองทํางานเชิงรุก 
(Active ) มากกวาเชิงรับ (Passive) 

 จากโมเดลท่ีผูวิจัยสังเคราะหไดสามารถอธิบายถึงกระบวนการทํางานของนักขาวในยุค
หลอมรวมสื่อตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ําใน 4 ข้ันตอนข้ันตอนท่ี ๑ การคิดประเด็นขาว (Agenda 
Setting)    ข้ันตอนท่ี ๒ การเก็บรวบรวมขอมูล(Collecting Data) การลงพ้ืนท่ีภาคสนามเพ่ือเก็บ
รวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแหลงขาวทุกฝายท่ีเก่ียวของกับเหตุการณท่ีเกิดข้ึน รวมไปถึง
ผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆ   นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการสังเกตการณ เพ่ือเก็บรายละเอียดประกอบการ
รายงานขาว  ข้ันตอนท่ี ๓  การคัดเลือกและการเรียบเรียงประเด็นขาวเพ่ือนําเสนอ และข้ันตอนท่ี ๔ 
ซ่ึงเปนข้ันตอนสุดทายคือการนําเสนอขาวตอสาธารณะ   

 ผูวิจัยสรุปวานักขาวยุคหลอมรวมสื่อหรือยุคดิจิทัล ตองมีคุณลักษณะ MIM เพ่ือจะ
สามารถผลิตงานขาวสันติภาพท่ีมีความแตกตางจากขาวท่ัวไป โดยยังคงมีความโดดเดน และมีความ
สงางาม(Dignity) ในวิชาชีพ ดวย 3 F คือ นําเสนอขอเท็จจริง ทันตอเหตุการณ และเปยมดวยความ
นาเชื่อถือในสถานะฐานันดรสี่ (The Fourth Estate)ท่ีมีศักดิ์และสิทธิ์เปนตัวแทนของประชาชน และ 
สถานะหมาเฝาบาน(Watch Dog)ท่ีคอยเฝาระวังและเตือนภัยใหกับประชาชนท้ังประเทศใหอยูอยาง
สงบและสันติ 

 ดังนั้นจึงสรุปไดวา การรายงานขาวเชิงสันติภาพจะเกิดข้ึนมาไดสําเร็จ สิ่งท่ีสําคัญคือ 
กระบวนการเตรียมการเพ่ือรายงานขาวซ่ึงประกอบดวยคุณลักษณะสําคัญของนักขาวคือ 3F และ
MIM ดังท่ีกลาวแลว  เพ่ือทําใหเกิดกระบวนสันติภาพไดอยางแทจริง แตจําเปนตองใหเวลาในการ
ขับเคลื่อนเพ่ือใหเกิดสันติภาพจากการนําเสนอขาวท่ีใหความรู และพัฒนาผูอาน นําไปสูสังคมอุดม
ปญญา และมีสติเปนฐาน 

๕.๓ ขอเสนอแนะ   

 ๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  ๕.๓.๑.๑ องคกรสื่อและสถาบันการศึกษาควรหาแนวทางรวมกันเพ่ือปลูกฝง
หลักธรรมในการดําเนินชีวิตใหแกเยาวชนตั้งแตเยาววัย จนถึงระดับอุดมศึกษานับตั้งแตการครองสติ 
จนถึงการคิดวิเคราะห เพ่ือสามารถแยกแยะผิดถูก จากการรับขาวสาร และการสงสาร ท้ังในลักษณะ
การแบงปน(Share)การแสดงความคิดเห็น(Comments) การกดถูกใจ (Like)เปนตน โดยคํานึงถึง
ผลกระทบท่ีจะเกิดตามมาท้ังตอตนเอง และสังคม  



๑๙๒ 

 

 
 

  ๕.๓.๑.๑ สถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีมีหลักสูตรการสอนวิชานิเทศศาสตร 
พึงตระหนักถึงการออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมท่ีหลอหลอมนิสิต นักศึกษาใหมีจิตสํานึกเพ่ือ
ประโยชนสาธารณะเปนพ้ืนฐาน และเรียนรูเรื่องพุทธสันติวิธี นอกเหนือจากทักษะในวิชาชีพสื่อ เพ่ือ
สรางความสงางาม(Dignity)ในวิชาชีพดวยMindset ท่ีจะสรางสรรคสื่อท่ีใหการศึกษาและปญญาแก
สังคม และสามารถนําไปตอยอดกับการฝกอบรมในองคกรสื่อท่ีเขาไปปฏิบัติงานเม่ือจบการศึกษา 

 ๕.๓.๒ ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 

  ๕.๓.๒.๑  องคกรกลางท่ีกํากับดูแลสื่อ องคกรสื่อ และหนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถ
นํารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี ไปประยุกตใชหรือสรางหลักสูตรระยะสั้น อยาง
ตอเนื่อง เพ่ือจัดฝกอบรมสื่อมวลชนใหมีความรูความเขาใจและปลูกฝงการนําเสนอขาวเชิงสันติภาพ
มากกวาความขัดแยง  

 ๕.๓.๓ ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 ๕.๓.๓.๑  นักวิจัยอาจจะนําผลจากการศึกษาครั้งนี้ไปพัฒนาเปนหลักสูตร ระยะสั้น 
ระยะยาวเพ่ือใชในการจัดอบรมนิสิต นักศึกษา หรือสื่อมวลชนรุนใหมตอไป โดยอาจนําไปออกแบบ
เปนการอบรมเชิงปฏิบัติการโดยนําโมเดลท่ีไดเปนแนวทาง และทดลองไปใชจริงกับกลุมเปาหมาย
ดังกลาว โดยพัฒนาเปนหลักสูตรอบรมตอเนื่องเปนระยะตน กลางและสูง เพ่ือใหมีการพัฒนานักขาว
มืออาชีพตอเนื่องเปนลําดับ 

 ๕.๓.๓.๒ นักวิจัยอาจจะศึกษาถึงการนําเสนอขาวอ่ืนๆท่ีสะทอนถึงการใชประทุษ
วาจา(Hate Speech)และสะทอนกลับการใชภาษาในการรายงานขาวของสื่อท่ีเปนในลักษณะการ
สื่อสารอยางสันติ(Non-Violence Communication)เพ่ือใหสื่อนําไปใชไดจริงแทนการใชประทุษ
วาจา  

 

 

 



 

 
บรรณานุกรม 

๑. ภาษาไทย 
พระ ไต รป ฎ กภ าษา ไทย  ฉ บับมหาจุฬ าลงกรณราช วิทยา ลัย .   ก รุ ง เ ทพมหานคร :  

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 

ข. ขอมูลทุติยภูมิ 

(๑) หนังสือ: 

ฉอาน วุฒิกรรมรักษา,รศ.หลักการรายงานขาว.สาขาวิชานิเทศศาสตร.มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิ
ราช.๒๕๓๖. 

ประยุทธ หลงสมบรณู, พจนานุกรม มคธ-ไทย, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทธรรมสาร
 จํากัด, ๒๕๔๖), หนา ๕๒๓. 

ราชบัณฑิตยสถาน. ๒๕๓๑. พจนานุกรมเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ.๒๕๓๐. กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช. 
ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมศัพทศาสนาสากล อังกฤษ-ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, พิมพครั้งท่ี ๒, 

(กรุงเทพมหานคร: หางหุนสวนจํากัด อรุณการพิมพ, ๒๕๔๘), หนา ๑๒๐-๑๒๑. 
พระพุทธโฆษาจารย, คัมภีรวิสุทธิมรรค ฉบับ ๑๐๐ ป สมเด็จพระพุฒาจารย (อาจ อาสภมหาเถร),

พิมพครั้งท่ี ๑๐, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ธนาเพรส จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๕๗๕. 
พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจริยะ,ปรมัตถโชติกะมหาอภิธัมมัตถสังคหฎีกา ปริจเฉจท่ี ๙ เลม ๑  

สมถกรรมฐานทีปนีหลักสูตรช้ันมัชฌิมอาภิธรรมิกโท, พิมพครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร: 
บริษัท วี. อินเตอร พริ้นท จํากัด, ๒๕๔๗), หนา ๑๗๙. 

สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน), รวมธรรมะ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท  
อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพับลิชชิ่ง จํากัด มหาชน, ๒๕๔๓),หนา ๑๙๕. 

พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสนฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้ง ท่ี ๑๑, 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๑๕๓. 

พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ตวณฺโณ), การพัฒนาจิต, พิมพครั้งท่ี ๖, (นครปฐม: โรงพิมพมหามกุฏราช
วิทยาลัย, ๒๕๔๓), หนา ๑๒๐.  

พระเทพดิลก (ระแบบ ตฺาโณ), พรหมวิหารธรรมเรือนใจของผูใฝสุข, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมสภา, 
ม.ป.ป.), หนา ๓. 

พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตรฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๕, 
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพจันทรเพ็ญ, ๒๕๕๐),หนา ๒๒๓. 

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พัฒนาคุณภาพชีวิตดวยจิตวิทยาแบบย่ังยืน, พิมพครั้งท่ี ๒, 
(กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมิก จํากัด, ๒๕๔๓), หนา ๘๗-๘๘. 

เอ็น. ไอยสวามี ศาสตรี, พัฒนาการของพระพุทธศาสนา, แปลโดย อมร โสภณวิเชฏฐวงศ, 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หนา ๖. 



๑๙๕ 

สวัสดิ์ ทองมีเพชร, การพัฒนาคุณธรรม, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๑),หนา ๒๖. 
สมเด็จพระพุฒจารย (อาจ อาสภมหาเถร) ผูแปล, คัมภีรวิสุทธิมรรค, (กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพ

วิญญาณ, ๒๕๔๑), หนา ๑๖๐. 
พระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) และคณะ, วิมุตติมรรค, หนา ๑๘๑. 
สมเด็จพระพุฒจารย (อาจ อาสภมหาเถร) ผูแปล, คัมภีรวิสุทธิมรรค, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

วิญญาณ, ๒๕๔๑), หนา ๑๖๐. 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, หนา ๑๒๔. 
พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช), พระในบาน, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเลี่ยงเซียง,๒๕๔๓),  

หนา ๘-๙. 
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี, รวมธรรมะ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทอมรินทรพริ้นติ้งแอนด 

พับลิชชิ่งจํากัด, ๒๕๓๙), หนา ๑๙๕-๒๐๔. 
 

(๒) ดุษฎีนิพนธ/วิทยานิพนธ/สารนิพนธ: 

นงถนาถ หานวิไล, “แนวทางการเสริมสรางจริยธรรมสื่อมวลชนไทยเชิงพุทธบูรณาการ”, ดุษฎีนิพนธ
 พุทธศาสตร  ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย 
 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑), บทคัดยอ.  

(๓) รายงานวิจัย: 

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ,ดร, รายงานการวิจัย, การบูรณาการความรูดานสันติภาพเพ่ือพัฒนา
 กระบวนการ สรางสันติภาพในสังคมไทย,บัณฑิตวิทยาลัย คณะพุทธศาสตร มหาวิทยาลัย
 มหาจุฬาลงกรณราช วิทยาลัย.๒๕๕๙. 

Global Peace Index (GPI)รายงานวิจัย .ประจําปฉบับท่ี ๑๒(๒๕๖๑)เผยแพรเม่ือวันท่ี ๖ มิถุนายน 
๒๕๖๑. 

วลักษณกมล  จางกมล ,ผศ.ดร.นักวิชาการจากมอ.ปตตานีนําเสนอรายงานวิจัยเรื่องส่ือเพ่ือสันติภาพ 
จริยธรรมการจัดการและขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ในโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนิเทศศาสตรเพ่ือสันติสุขของชาติ(๒๕๕๐) 

(๔) บทความ: 

พุทธทาสภิกขุ, สันติภาพของโลก, บรรยายประจําวันเสาร ภาคอาสาฬหบูชา ณ ลานหินโคง สวนโมก
ขพลาราม อ.ไชยา จ.สุราษฎรธานี , จัดพิมพดวยดอกผลทุน”ธรรมทานปริวรรตน, 
๒๕๔๑.”หนา ๓๕-๓๖ 

พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลท่ี ๙ พระราชทานแกกลุมนักขาวหญิง.
วันท่ี ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๑๔. 



๑๙๖ 

พระปลัดจีรพนธ อมรรํสี (เลิศศิริพงษรักษ), “การบริหารงานวิชาการตามหลักอริยสัจ ๔” ,วารสาร 
ครุศาสตรปริทรรศนฯ,ปท่ี ๒ ฉบับท่ี ๓(กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๘): ๑๐๒. 

มานิจ สุขสมจิตร.รายงานพิเศษ เรื่อง หนาท่ีสื่อมวลชน-คนหนังสือพิมพกับพระราชดํารัสในหลวงร.๙ .
จุลสารราชดําเนิน สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย ฉบับท่ี ๓๒ 
ประจําเดือน ธันวาคม ๒๕๕๙. 

(๕) ส่ืออิเล็กทรอนิกส: 

กัญญา ลิขนสุทธิ์, “การส่ือสารอยางสันติ”,[ออนไลน], 
แหลงท่ีมา:http://semsikkha.org/2019/nvc-curriculum/[๒ ธันวาคม ๒๕๖๑] 

สถานการณสื่อมวลชนประจําป ๒๕๖๐สถานการณสื่อมวลชนป ๖๐ “ควบคุม คุกคาม คลุกคลาน”
รายงาน จัดทําโดยสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศเผยแพรวันท่ี ๒๘ ธันวาคม
๒๕๖๐ [ ออนไลน ]https://news.thaipbs.or.th/content/268923 1 3 (สืบคนเม่ือ ๑ 

พฤษภาคม ๒๕๖๑) 
พีระวัฒน โชติธรรมโม บรรณาธิการบริหารฝายขาว ไทยรัฐทีวี. 9ผูบริหารส่ือพลิกตําราเขียนขาว 

5w1h แนะอนาคตตองคํานึงถึงผลกระทบดวย 9; งานประชุมยุทธศาสตรเพ่ืออนาคต
วารสารศาสตร ครั้งท่ี 11 หัวขอ ถอดบทเรียนคอนเวอรเจนทจากอดีตสูอนาคต ณ 
อาคารนวมินทราธิราช นิดาโดยสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย รวมกับ
สถาบันอิศรา มูลนิธิพัฒนาสื่อมวลชนแหงประเทศไทย สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ และ
คณะนิเทศศาสตรและนวัตกรรมการจัดการ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (นิดา).๒๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๕๘.[ออนไลน]https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-

comm/42998-social27115821.html 

นิตยสารมติชนสุดสัปดาหฉบับออนไลน วันท่ี ๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๑ 
[ออนไลน]www.matichon.or.th(สืบคนเม่ือ ๓   พฤษภาคม ๒๕๖๑) 

พิรงรอง รามสูต นักวิชาการจากคณะนิเทศศาสตร จุฬาฯ[ออนไลน ] พ.ย.๒๕๕๘.[ออนไลน] 
  13https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-

social27115821.html(๒๗ พฤษภาคม ๒๕๖๑) 

(๗) สัมภาษณ/สนทนากลุม: 

สัมภาษณ 

โกวิทย บุญธรรม ผูสื่อขาวไทยพีบีเอส, วันท่ี ๑๒  ธันวาคม ๒๕๖๑. 

โคทม อารียา รศ.ดร.ผูเช่ียวดานสนัติวิธี.มหาวิทยาลัยมหดิล.วันท่ี ๑๕ กุมภาพันธ ๒๕๖๒. 

ชวรงค ลิมปปทมปาณี ประธานสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๖๑. 

ปราเมศ เหล็กเพ็ชร นายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย, วันท่ี  ๓ ธันวาคม ๒๕๖๑. 

https://news.thaipbs.or.th/content/268923
https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html
https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html
https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html(%E0%B9%92%E0%B9%97%20%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html(%E0%B9%92%E0%B9%97%20%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1


๑๙๗ 

ธนัชพงศ คงสาย รองบรรณาธิการขาวการเมือง  ไบรท ทีวี ,วันท่ี ๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. 

ประทีป คงสิบ Senior Director of content Center & Producer , วันท่ี ๑๐ มกราคม ๒๕๖๒. 

พระวิเทศปุญญาภรณ (เจาคุณสวีเดน) .วันท่ี๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 

พระสุธีวีรบัณฑติ(โชว  ทสฺสนีโย),ดร ผูอํานวยการสาํนักสงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, วันท่ี ๑๙ ตุลาคม ๒๕๖๑. 

มานิจ สุขสมจิตร บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพ ไทยรัฐ, วันท่ี ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. 

ศศิวิมล อยูคงแกว แอมินเพจNavySeal(ภริยาผูบัญชาการหนวยซลี).วันท่ี ๑๐ มกราคม ๒๕๖๒. 

สุพัตรา   ศรีปจฉิม,.หัวหนาขาวรถปลดทุกขและภัยพิบัติ ไทยรัฐทีวี .วันท่ี ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. 
สุเมธ สมคะเน ประธานสหภาพแรงงานกลางสื่อมวลชนไทย.วันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๒. 
วสันต ภัยหลีกลี้ ผูจัดการกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค, วันท่ี ๒๘ ธันวาคม ๒๕๖๑. 
วิวรรธน  ขุนทอง บรรณาธิการขาวหนา ๑ ไทยรัฐทีว,ี วันท่ี ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. 
 
อดีตผูสื่อขาวรอยเตอร  ผูมีประสบการณขาวกวา ๒๐ ป ( ๑ใน๖ คนท่ีถูกเลิกจางจากรอยเตอรเม่ือ

เดือนธันวาคม ๒๕๖๑), ๑๑ มกราคม ๒๕๖๒ 

สนทนากลุม 

กอบกิจ ประดิษฐพานิชผล,อาจารย .คณบดีคณะนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย. ๒๕ 
มกราคม ๒๕๖๒. 

บรรพต  ตนธีรวงศ.ดร.นพ.อาจารยประจําหลักสูตรสาขาวิชาสันติศึกษา.มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย,  ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 

พระมหาเมธาวินัยรส, รศ.ดร. รองอธิการบดีฝายวิชาการ มมร.๕ มกราคม ๒๕๖๒. 

พระมหาสมบูรณ  วุฑฺฒิกโร,ดร.คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย.มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,  
๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 

สุพัตรา   ศรีปจฉิม,.หัวหนาขาวรถปลดทุกขและภัยพิบัติ ไทยรัฐทีวี .วันท่ี ๒๕ มกราคม๒๕๖๒. 

เอกพันธุ  ปณฑวณิช.ผูอํานวยการ สถาบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล.๒๕ 
มกราคม ๒๕๖๒. 

๒. ภาษาอังกฤษ  

1. Secondary Sources 



๑๙๘ 

Lee, S. T., &Maslog, C. C., War or Peace Journalism?(Asian Newspaper Coverage of 
Conflicts.Journal of Communication, ๒๐๐๒ ), P ๓๑๒. 

(I) Books: 

Lynch, J., &McGoldrick,Peace Journalism, (Gloucestershire: awthorn Press, ๒๐๐๕),P๕. 

(IV) Electronics: 

Aslam Rukhsana. The Role of Media in Conflict: Integrating Peace.   Journalism in the 
Journalism Curriculum  (๒๐๑๔). 



 

 
ภาคผนวก



๑๙๘ 

 
 

ภาคผนวก ก 

รายนามผูเช่ียวชาญ หรือผูใหขอมูลสําคัญ 
  



๑๙๙ 

แหลงขอมูลสําคัญ  

 
ลําดับ ช่ือ-สกุล ตําแหนง สังกัด 

 กลุมนักส่ือสารมวลชน   
๑ มานิจ   สุขสมจิตร บรรณาธิการ 

 
หนังสือพิมพไทยรัฐ 

๒ วิวรรธ  ขุนทอง 
 

บรรณาธิการ หนา ๑ 
 

ไทยรัฐทีวี 
 

๓ วิสุทธ์ิ  คมวัชรพงศ 
 

ผูชวยกรรมการผูอํานวยการใหญ
สํานักวิทย ุ
 

อสมท. 
 

๔ หฤทัย  จางวาง 
 

ผูอํานวยการสํานักขาว 
 

สํานักขาวกรมประชาสมัพันธ
(ขาวจริงประเทศไทย) 

 
๕ ประทีป  คงสิบ 

 
ผูอํานวยการสถานีขาว และ
Senior Director of Content 
Center &Producer 
 

วอยซทีวี 
 

๖ นงถนาถ  หานวิไล 
 

อดีตสื่อมวลชนอาวุโส(เนชั่น) สื่อมวลชนอิสระ 
 

๗ ศศิวิมล  อยูคงแกว 
 

แอดมินเพจ  NavySeal 
 

๘ พัชราภรณ ชมกลิ่น 
 

ผูจัดการคลื่น 
Think  Radio 

อสมท. 
 

๙ ธนัชพงศ  คงสาย 
 

รองบรรณาธิการขาวการเมือง 
 

สถานีโทรทัศนไบรททีวี 
 

๑๐ สุพัตรา  ศรีปจฉิม 
 

หัวหนาขาวรถปลดทุกขและภัย
พิบัติ 

ไทยรัฐทีวี 
 

๑๑ (ไมขอเปดเผยนาม) 
ประสบการณผูสื่อขาว ๒๒ 
ป 

อดีตผูสื่อขาว ๑ใน๖คนท่ีถูกเลิก
จางเดือนธ.ค.๖๑ 
 

สํานักขาวรอยเตอร 

ลําดับ ช่ือ-สกุล ตําแหนง สังกัด 

๑๒ ยุทธยา  ตุมม ี
 

ผูสื่อขาว 
 

ไทยรัฐทีวี 
 

๑๓ โกวิทย  บุญธรรม 
 

ผูสื่อขาว 
 

ไทยพีบีเอส 
 



๒๐๐ 

 ผูเช่ียวชาญ/
นักวิชาการดานพุทธ
ศาสนา /ส่ือ/สันติวิธ ี

  

๑๔ พระสุธีวีรบัณฑติ,ดร 
 

ผูอํานวยการสํานักสงเสรมิ
พระพุทธศาสนาและบริการสังคม 

มจร 

๑๕ พระวิเทศปุญญาภรณ (เจา
คุณสวีเดน) 

เจาอาวาส วัดพุทธาราม ประเทศสวีเดน 

๑๖ รศ.ดร.โคทม อารยีา ผูเช่ียวชาญดานสันติวิธี ม.มหิดล 

๑๗ รศ.สดศรี เผาอินจันทร 
 

นักวิชาการ,ผูเช่ียวชาญดาน
สื่อสารมวลชน 

ม.เชียงใหม 

 องคกรกํากับส่ือ   

๑๘ ปราเมศ  เหล็กเพชร  
 

นายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพ
แหงประเทศไทย 

หนังสือพิมพไทยรัฐ 
 

๑๙ สุเมธ  สมคะเน 
 

ประธานสหภาพแรงงานกลาง
สื่อมวลชนไทย 

หนังสือพิมพไทยรัฐ 

๒๐ ชวรงค  ลิมปปทมปาณ ี
 

ประธานสภาการหนังสือพิมพ
แหงชาติ 
 

ศูนยขอมูล ไทยรัฐ 
 

๒๑ วสันต ภัยหลีกลี ้
 

ผูจัดการ 
 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ
สรางสรรค 

๒๒ พ.อ.กิตติพงษ พุทธิมณี อนุกรรมการฯ กสทช. 

 ผูรับสาร   

๒๓ ศีลวดี  ทวิชศร ี
 

เจาของธุรกิจ 
(อดีตรองผูวาการฝายบริหารททท.) 

บ.ทัวร 
 

๒๔ นุกูล  กาญจนารตัน 

 
เจาของธุรกิจสื่อประชาสัมพันธ(อดีต
ผูสื่อขาวรางวัลพูลิตเซอร ไทย) 

บ.ประชาสมัพันธ 
 

๒๕ นาวาโท ปรีชา  พรรคก
ลิน 

 

นายทหารวิเคราะหระบบ
(คอมพิวเตอร) 

กรมแพทยทหารเรือ 
 

๒๖ พงษศักดิ์ ยิ่งชนมเจริญ 
 

นายกเทศมนตร ี จ.ยะลา 

๒๗ สุภาภรณ  ศรอําพล 
 

ผูอํานวยการ 
 

อุทยานวิทยาศาสตร สสวท. 
 

๒๘ นายสุภรณ ดวงด ี
 

กรรมการผูจดัการ 
 

บ.พรเพียรกอสราง(๓ จ.
ภาคใต) 
 

๒๙ นายถิรพงศ กษิรวัฒน 
 

วิศวกรไฟฟา 
 

การไฟฟาภมูิภาคเชียงใหม 
 



๒๐๑ 

๓๐ นายสุเทพ บุญมายอง 
 

วิศวกร 
 

เทศบาลจ.เชียงราย 
 

 

๑) รายนามผูเช่ียวชาญรวมสนทนากลุมยอย (Focus Group Discussion) วันท่ี ๒๕ 
มกราคม ๒๕๖๒  จํานวน ๖ ทาน  

 ๑.๑ ดร.พระมหาสมบูรณ  วุฑฺฒิกโร  คณบดีบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย 

  ๑.๒ รศ.ดร.พระมหาเมธาวินัยรส, รศ.ดร. รองอธิการบดีฝายวิชาการ มมร. 

 ๑.๓ คุณสุพัตรา   ศรีปจฉิมหัวหนาขาวรถปลดทุกขและภัยพิบัติ ไทยรัฐทีวี 

 ๑.๔ ดร.เอกพันธุ  ปณฑวณิช ผูอํานวยการ สถาบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

 ๑.๕ ดร.นพ.บรรพต  ตนธีรวงศ อาจารยประจําหลักสูตรสาขาวิชาสันติศึกษา.มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ๑.๖ อาจารยกอบกิจ ประดิษฐพานิชผล  คณบดีคณะนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๐๒ 

ภาคผนวก ข 

                  หนังสือขอความอนุเคราะหในการสัมภาษณ 

 

 



๒๐๓ 

 

  



๒๐๔ 

 

 

 

 



๒๐๕ 

 

 

 



๒๐๖ 

 

 



๒๐๗ 

 

 



๒๐๘ 

 

 

 



๒๐๙ 

 

 



๒๑๐ 

 



๒๑๑ 

  



๒๑๒ 

  



๒๑๓ 

  



๒๑๔ 

  



๒๑๕ 



๒๑๖ 

  



๒๑๗ 



๒๑๘ 

 



๒๑๙ 

 

  



๒๒๐ 



๒๒๑ 

  



๒๒๒ 

ภาคผนวก ค 

แบบสัมภาษณ หรือแนวคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ 

  



๒๒๓ 

 

 

แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึกเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง  วิกฤตส่ือในสังคมไทย : ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดย
พุทธสันติวิธี 

 

คําช้ีแจง     แบบสัมภาษณนี้เปนเครื่องมือหนึ่งของการศึกษาดุษฎีนิพนธเรื่อง วิกฤตสื่อ
ในสังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี โดยมีวัตถุประสงค
ดังนี้ 

๑. เพ่ือศึกษาวิเคราะหสถานการณขาวสารในสภาพปจจุบันและปญหาการรายงาน ขาว
ของสื่อ 
๒. เพ่ือศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี 
๓. เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

กลุมผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants)  ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดมีการสัมภาษณ 
เชิงลึก (In-dept Interview)  จากกลุมผูใหขอมูล ๕ กลุม ไดแก  ๑) ผูบริหารสื่อ ไดแก 
บรรณาธิการ ๒) หัวหนาขาว /ผูสื่อขาว  และ ๓) สื่อมวลชนอาวุโส ๔) องคกรท่ีกํากับดูแลสื่อ และ 
๕) กลุมประชาชนผูรับสาร  เปนคําถามปลายเปด   

 
   
  



๒๒๔ 

 

แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึกเพ่ือการวิจัย 

กลุมนักส่ือสารมวลชน (กลุมท่ี ๑-๔) 

เรื่อง : วิกฤตส่ือในสังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดย
พุทธสันติวิธ ี

 

......................................................................... 

คําช้ีแจง 

 แบบสัมภาษณจัดทําข้ึนเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการทําวิจัยเรื่อง วิกฤตส่ือใน
สังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี ผูวิจัยจะนําเทป
บันทึกเสียงสัมภาษณของกลุมตัวอยางมาถอดเทป สรุปประเด็นจากการสัมภาษณท่ีเหมือนกันและ
แตกตางกัน โดยนําขอมูลเหลานี้มาอธิบาย ตีความ วิเคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ เพ่ือ
จัดทําและนําเสนอเปนงานวิจัยท่ีสมบูรณในโอกาสตอไป 

ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหจากทานโปรดตอบคําถามตามความเปนจริง เพ่ือเปน
ประโยชนตอการวิจัย ท้ังนี้ขอมูลท่ีไดรับจากการสัมภาษณจะเก็บเปนความลับ และใชเพ่ือประกอบ
ในการทําวิจัยเทานั้น โดยจะไมมีผลกระทบใดๆตอผูใหสัมภาษณ 

 แบบสัมภาษณนี้มีท้ังหมด ๒ ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี ๑  :  ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 
๑. ชื่อ-ฉายา/ นามสกุล............................................... 
๒. เชื้อชาติ..........อายุ..........ป  อายุพรรษา............... 
๓. สถานท่ีปฏิบัติงาน................................................ 
๔. ประสบการณท่ีเก่ียวของ....................................... 
๕. วัน/เวลาท่ีใหสัมภาษณ.......................................... 
๖. สถานท่ี............................................................... 

ตอนท่ี ๒ :   แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับสถานการณส่ือในสังคมไทย กรณี
การรายงานขาวหมูปา และการพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา คงไดรับความรวมมือจากทุกทาน ในการใหขอมูลตอบแบบ
สัมภาษณครั้งนี้เปนอยางดี ขอกราบขอบพระคุณ และขอขอบคุณทุกทาน ท่ีไดใหขอมูลในการตอบ



๒๒๕ 

แบบสมัภาษณนี้ตามความเปนจริง และตรงกับความเห็นของทานมากท่ีสุด คําตอบของทานจะเก็บไว
เปนความลับและจะใชสําหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้เทานั้น  

 

       นางศรีลัดดา  อุทยารัตน 

พุทธศาสตรดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

พุทธศักราช ๒๕๖๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ตอนท่ี ๑: สถานการณส่ือและการรายงานขาวของส่ือในปจจุบัน 
๑) ในทัศนะของทานสถานการณของสื่อในปจจุบันเปนอยางไร 
๒) ทานคิดวาปจจุบันสื่อกําลังประสบกับปญหาใดบาง  มีสาเหตุมาจากอะไร และมีแนวทาง

ปองกันหรือแกไขอยางไร 
๓) ทานคิดวาวิกฤตใดท่ีรุนแรงและตองรีบแกไขเรงดวน เพ่ือใหสื่ออยูรอดและคงไวซ่ึงความ

นาเชื่อถือ 
๔) องคกรของทานไดรับผลกระทบจากวิกฤตในเรื่องการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อหรือไม 

อยางไร และมีแนวทางการรับมืออยางไร 
๕) ทานคิดวาสื่อในปจจุบันมีบทบาทในการสรางความขัดแยง หรือสรางสันติภาพอยางไรบาง  



๒๒๖ 

ตอนท่ี ๒: การรายงานขาวในสถานการณความขัดแยง 
๖) ปจจุบันองคกรของทานมีนโยบายในการบริหารจัดการขาวสาร อาทิ การคัดเลือกประเด็น

ขาว ฯลฯ อยางไรบาง และมีปญหา อุปสรรคในการทํางานหรือไม อยางไร ตลอดจนมีแนว
ทางการแกไขอยางไร 

๗) ในกรณีท่ีนักขาวในองคกรของทานไปทําขาวในสถานการณท่ีมีความขัดแยง ทานมีนโยบาย
หรือวางแนวทางปฏิบัติไว หรือไม อยางไร เพราะเหตุใดจึงกําหนดแนวทางในลักษณะ
ดังกลาว (กรุณาอธิบายถึงสาเหตุ ปญหาและอุปสรรคในการกระบวนการรายงานขาว) 

๘) ทานคิดวาในการรายงานขาวในสถานการณท่ีมีความขัดแยง สื่อควรมีการคัดเลือกประเด็น
และตรวจสอบความถูกตองของขอมูลท่ีนําเสนออยางไร  อาทิ ประเด็นใดท่ีควรนําเสนอ 
และประเด็นใดท่ีควรหลีกเลี่ยง เพราะเหตุใด  

๙) ทานคิดวามีแนวทางใด หรือการนําหลักธรรมใดมาใช เพ่ือนํามาพัฒนาสื่อมวลชนให
ตระหนักถึงความสําคัญของการนําเสนอขาวสารท่ีเปนประโยชนสูงสุดแกผูรับสาร 

๑๐)  ทานคิดวาในอนาคตรูปแบบการรายงานขาวจะพัฒนาไปในทิศทางใดเพ่ือกอใหเกิด
สันติภาพในสังคมและปองกันการนําเสนอขอมูลท่ีสรางความขัดแยง 

ตอนท่ี ๓: การนําเสนอขาวกรณีทีมหมูปาอคาเดมีติดถ้ําหลวง จ.เชียงราย 
๑๑)  จากกรณีการนําเสนอขาวทีมหมูปาติดถํ้า ทานคิดวาสื่อมวลชนไทยและสื่อตางชาติมีจุดเดน 

จุดดอยในกระบวนการทํางาน (การลงพ้ืนท่ี/การคัดเลือกประเด็น /การนําเสนอ/การเชื่อม
เครือขาย/เทคโนโลยี ฯลฯ)เหมือน หรือแตกตางกันอยางไรบาง 

๑๒)  ทานคิดวาสื่อมวลชนไทยและตางประเทศ มีการนําเสนอเนื้อหาท่ีสรางความขัดแยงหรือไม 
อยางไร และควรมีแนวทางปฏิบัติอยางไรเพ่ือใหขาวสารมีความสมดุลและสรางคุณคาแก
สังคม 

๑๓)  ทานมีขอเสนอแนะถึงบทเรียนในการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนนี้อยางไรบาง และคิดวา
ควรมีการนําหลักธรรมใดมาใชในกระบวนการการรายงานขาวหรือไม อยางไร 



๒๒๗ 

                                         

แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึก 

กลุมผูรับสาร 

  

เรื่อง : วิกฤตส่ือในสังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดย
พุทธสันติวิธี 

......................................................................... 

 

คําช้ีแจง 

 

 แบบสัมภาษณจัดทําข้ึนเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการทําวิจัยเรื่อง วิกฤตส่ือใน
สังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี ผูวิจัยจะนําเทป
บันทึกเสียงสัมภาษณของกลุมตัวอยางมาถอดเทป สรุปประเด็นจากการสัมภาษณท่ีเหมือนกันและ
แตกตางกัน โดยนําขอมูลเหลานี้มาอธิบาย ตีความ วิเคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ เพ่ือ
จัดทําและนําเสนอเปนงานวิจัยท่ีสมบูรณในโอกาสตอไป 

ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหจากทานโปรดตอบคําถามตามความเปนจริง เพ่ือเปน
ประโยชนตอการวิจัย ท้ังนี้ขอมูลท่ีไดรับจากการสัมภาษณจะเก็บเปนความลับ และใชเพ่ือประกอบ
ในการทําวิจัยเทานั้น โดยจะไมมีผลกระทบใดๆตอผูใหสัมภาษณ 

  

 แบบสัมภาษณนี้มีท้ังหมด ๒ ตอน ดังนี้ 
  



๒๒๘ 

ตอนท่ี ๑  :  ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 

๑. ชื่อ-ฉายา/ นามสกุล............................................... 

 ๒. เชื้อชาติ..........อายุ..........ป  อายุพรรษา............... 

 ๓. สถานท่ีปฏิบตัิงาน /สถานศึกษา.............................. 

           ๔. การเปดรับขอมูลขาวสาร 
o สื่อออนไลน  (โปรดระบุดวยการเรียงลําดับจากมากไปนอย ๑,๒,และ๓)   

.....เว็บไซตขาว   .....เฟซบุก    .....ไลน      .....อ่ืนๆ 
o สื่อโทรทัศน 
o สื่อหนังสือพิมพ  

     ๕.วัน/เวลาท่ีใหสัมภาษณ.......................................... 

     ๖. สถานท่ี............................................................... 

ตอนท่ี ๒ :   แบบสัมภาษณเกี่ยวกับสถานการณส่ือในสังคมไทย กรณีการรายงาน
ขาวหมูปา และการพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา คงไดรับความรวมมือจากทุกทาน ในการใหขอมูลตอบแบบ
สัมภาษณครั้งนี้เปนอยางดี ขอกราบขอบพระคุณ และขอขอบคุณทุกทาน ท่ีไดใหขอมูลในการตอบ
แบบสมัภาษณนี้ตามความเปนจริง และตรงกับความเห็นของทานมากท่ีสุด คําตอบของทานจะเก็บไว
เปนความลับและจะใชสําหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้เทานั้น  

 

      นางศรีลัดดา  อุทยารัตน 

     พุทธศาสตรดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

พุทธศักราช ๒๕๖๑ 

 

 

 

 

แนวคําถามสัมภาษณ : ผูรับสาร 

๑)  ในทัศนคติของทานสถานการณของสื่อในปจจุบันเปนอยางไร 

               ๒)   ทานคิดวาจดุเดน จุดดอยในการนําเสนอขาวของสื่อเปนอยางไร 



๒๒๙ 

๓) ทานคิดวาการนําเสนอขาวของสื่อในเรื่องใดท่ีตองปรับปรุงอยางเรงดวน เพราะเหตุใด 
๔) ทานคิดวาสื่อทีนาเชื่อถือ ควรนําเสนอขาวอยางไร 

๕) กรณีการรายงานขาวของสื่อมวลชนไทยเก่ียวกับกรณีหมูปาติดถํ้า ทานคิดวามีจุดเดน-จุด

ดอย อยางไร 

๖) ทานคิดวาการรายงานขาวดังกลาว มีประเด็นท่ีสรางความขัดแยงหรือความสับสนในสังคม

บางหรือไม อยางไร   หากมีควรมีแนวทางแกไขอยางไรบาง 

๗) ทานคิดวามีแนวทางใดท่ีสามารถพัฒนาสื่อมวลชนใหตระหนักถึงความสําคัญของการ

นําเสนอขาวสารท่ีเปนประโยชนสูงสุดแกผูรับสารได 

๘) ทานคิดวานอกจากจริยธรรมของสื่อแลวยังมีหลักคุณธรรมใด ท่ีชวยใหสื่อมวลชนยึดเปน

แนวปฏิบัติเพ่ือใหการรายงานขาวท่ีชวยลดความขัดแยง หรือเสริมสรางสันติสุขแกสังคมไดดี

ยิ่งข้ึน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



๒๓๐ 

ภาคผนวก ง 
 

ประมวลภาพจากการศึกษาภาคสนาม/การสัมภาษณ/การสนทนากลุม 

  



๒๓๑ 

 

สัมภาษณ :พระสุธีวรบัณฑิต,  ดร.   

ผูอํานวยการสํานักสงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม ,วันท่ี ๑๙ ตุลาคม ๒๕๖๑ 

 

(ซาย) สัมภาษณ : วสันต  ภัยหลีกลี้  ผูจัดการกองทุนปลอดภัยและสื่อสรางสรรค , 

วันท่ี ๒๘ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

(ขวา) สัมภาษณ : ปราเมศ เหล็กเพ็ชร  นายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหง
ประเทศไทย,วันท่ี ๓ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

 

 

(ซาย) คุณนงคนาถ หานวิไล สื่อมวลชนอาวุโส ,นักจัดรายการอิสระ  

(ขวา) คุณสุเมธ สมคะเน ประธานสหภาพแรงงานกลางสื่อมวลชนไทย(ผูสื่อขาว
หนังสือพิมพไทยรัฐ) 



๒๓๒ 

 

(ซาย) คุณวิวรรธ ขุนทอง บรรณาธิการขาวหนา ๑ ไทยรัฐทีว ี

(ขวา) คุณ ธนัชพงศ คงสาย รองบรรณาธิการขาวการเมือง สถานีโทรทัศนไบรททีวี 

       

(ซาย) คุณประทีป คงสิบ ผูอํานวยการสถานีขาววอยซทีวี และSenior Director of 
Content Center & Producer : Voice TV 

(ขวา) คุณพัชราภรณ  ชมกลิ่น  ผูจัดการคลื่น THINK RADIO อสมท. 

 

 

(ซาย) คุณศศิวิมล  อยูคงแกว แอดมินเพจ Navy Seal 

(ซาย) คุณหฤทัย จางวาง  ผูอํานวยการสํานักขาว สํานักขาวกรมประชาสัมพันธ 

(ขาวจริงประเทศไทย



๒๓๓ 

 



๒๓๑ 

ประวัติผูวิจัย 
 

ช่ือ นามสกุล : ศรีลัดดา  อุทยารัตน 

วัน เดือน ปเกิด : ๒๓ ธันวาคม ๒๕๐๗ 

ภูมิลําเนาท่ีเกิด : กรุงเทพมหานคร 

การศึกษา : -ปริญญาโท  นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  (วารสารสนเทศ) 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

- ปริญญาตรี  ศิลปศาสตรบัณฑิต (การสื่อสารมวลชน : 
หนังสือพิมพ) มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ประสบการณการทํางาน : 

: 

 

: 

 

 

: 

: 

: 

: 

 

๒๕๖๐         บรรณาธิการ สํานักขาวไทยทริบูน 

๒๕๔๒-๒๕๕๙  อาจารยประจําภาควิชาวารสารศาสตร คณะนิเทศ
ศาสตร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

๒๕๔๑        - เลขานุการ ผูอํานวยการฝายการตลาด สถาบัน
นโยบายสังคมและเศรษฐกิจ(ISEP)ในเครือดีแทค 

                -นักเ ขียนอิสระ(หนั งสือ คู มือสู โลกการตลาด  : 
Cambridge Crossing Publishing ) Freelance  Editor(English  
Version): Translation   XPRESS                            

๒๕๓๕-๒๕๔๐ หัวหนาขาวโตะขาวการตลาด หนังสือพิมพคูแขง
ธุรกิจ    

๒๕๓๔          กองบรรณาธิการ  นิตยสารจีเอ็ม 

๒๕๓๓-๒๕๓๔  ผูสื่อขาว นิตยสารวัฏจักรรถ   ในเครือวัฏจักรกรุป  
๒๕๓๐-๒๕๓๒ ผูสื่อขาวโตะขาวการตลาด หนังสือพิมพกรุงเทพ
ธุรกิจ  ในเครือเนชั่นกรุป ,นิตยสารออโตเรซซ่ิง,นิตยสารฟารม         

ผลงานทางวิชาการ(ลาสุด)  

: 

 

: 

 

: 

งานวิจัย : 

๒๕๖๐  รายงานผลการศึกษา โครงการจัดทําคู มือสิทธิ เ ด็ก 
สนับสนุนโดยสสย. 

๒๕๖๐  รางคูมือแนวทางปฏิบัติการปกปองคุมครองเด็กจากสื่อ
ออนไลน สนับสนุนโดยสสย. 

๒๕๕๙  รายงานผลการศึกษา เว็บไซตเชิงสรางสรรคสําหรับเด็ก
และเยาวชน สนับสนุนโดยสสย. 

 



๒๓๒ 

เอกสารประกอบการสอน: 

วิชาการจัดการธุรกิจการพิมพ,วิชาสัมมนาวารสารศาสตร  ,วิชาการ
เขียนบทความและสารคดี  วิชาการผลิตนิตยสาร   และวิชา
หลักการเขียนขาว  

ปท่ีเขาศึกษา : ปการศึกษา ๒๕๕๙ 

ปท่ีสําเร็จการศึกษา : ปการศึกษา ๒๕๖๑ 

ท่ีอยูปจจุบัน : ๑๔๓/๑๔ หมูบ านมณีรินทร  ถ .๓๔๕ ต.บางคูวัด  อ . เ มือง  
จ.ปทุมธานี ๑๒๐๐๐ 
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