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บทคัดย่อ 
 ดุษฎีนิพนธ์นี้ มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา ๓ ประการคือ ๑) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์

สถานการณ์ข่าวสารในสภาพปัจจุบันและปัญหาการรายงานข่าวของสื่อ  ๒) เพ่ือศึกษาหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎีการรายงานข่าวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี และ ๓) เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงาน
ข่าวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธีโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) โดยใช้
วิธีการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้ง ชั้นปฐมภูมิและทุติยภูมิ (Content 
Analysis)โดยใช้ตารางลงรหัสส าหรับการวิเคราะห์เนื้อหา(Coding Sheet)  การน าเสนอข่าวออนไลน์
และข่าวโทรทัศน์ โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง คือหนังสือพิมพ์ออนไลน์ ๒ ชื่อฉบับได้แก่ 
ไทยรัฐออนไลน์ และมติชนออนไลน์ ข่าวโทรทัศน์ได้แก่ ไทยรัฐทีวี และไทยพีบีเอส โดยเลือกศึกษา
กรณีการรายงานข่าวทีมฟุตบอลหมูป่าอคาเดมีติดถ้ าหลวง จ.เชียงราย ใน ๒ ช่วงเวลา คือระยะที่ ๑ 
น าเสนอข่าวเด็กหายและระยะที่ ๒ พบเด็กและช่วยเหลือออกจากถ้ าอย่างปลอดภัยครบทุกคน  ทั้งนี้
มีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview)นักสื่อสารมวลชน ในระดับบริหารได้แก่บรรณาธิการ 
สื่อมวลชนอาวุโส หัวหน้าข่าว  นักข่าวภาคสนาม  และสื่อมวลชนที่สังกัดองค์กรกลางที่มีหน้าที่ก ากับ
ดูแลสื่อ ผู้รับสาร  ผู้เชี่ยวชาญด้านศาสนา สื่อสารมวลชน และสันติวิธี จ านวนทั้งสิ้น ๓๐ รูป/คน ทั้งนี้
มีการการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๖ คนเพ่ือรับรอง
รูปแบบการรายงานข่าวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี และน าเสนอผลวิจัยเชิงพรรณนา  

     ผลการวิจัยพบว่า 

    ๑) สถานการณ์ข่าวสารในภาพปัจจุบันและปัญหาการรายงานของสื่อเกิดDigital 
Disruption เสมือนโดนคลื่นเทคโนโลยีถล่ม ส่งผลต่อการเคลื่อนย้ายทุน  การเปลี่ยนแปลงภูมิทัศน์ 
ตัวสื่อมวลชน และจริยธรรมสื่อ ๒) การรายงานข่าวสันติภาพเกิดขึ้นจากการค านึงถึงประโยชน์ของ
มวลมนุษยชาติ ที่ไม่ปรารถนาให้เกิดความรุนแรงหรือสนับสนุนการใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหา
ความขัดแย้ง สอดคล้องกับหลักพุทธสันติวิธี เพ่ือการด าเนินวิถีชีวิตที่มีความสุขและอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างสันติท่ามกลางความแตกต่าง หลากหลาย  แต่ยังไม่สามารถน าพาผู้อ่านหรือผู้ที่ท าหน้าที่รายงาน
ข่าว ไปสู่จุดหมายในชีวิต คือ ความสุข สันติ จึงต้องน าหลักธรรมคือกาลามสูตรและอริยสัจสี่มาเป็น
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กุญแจแห่งความส าเร็จในกระบวนการท างาน ประกอบกับหลักพรหมวิหารสี่ ปธาน ๔ และอคติ ๔ 
เท่ากับหยิบยื่นการศึกษาทางปัญญาและพัฒนาทั้งตัวผู้ส่งสารและผู้รับสาร นอกจากนี้ ยังสามารถเป็น
เครื่องมือที่ท าให้สถานการณ์วิกฤตสื่อผ่านพ้นไปได้ด้วยปัญญาคือการให้ความรู้และข้อเท็จจริงแก่
สังคมดังเช่นการรายงานข่าวทีมฟุตบอลหมูป่าอคาเดมีติดถ้ าหลวง  ๓) หลักพุทธสันติวิธีที่น ามา
ประยุกต์ใช้ในกระบวนการรายงานข่าวนั้นมีหลักการ วิธีการ และกระบวนการที่ส าคัญคือ WP-3F 
with M คือการมีสติ((Mindfulness) เป็นฐาน ประกอบด้วยการน าเสนอข้อเท็จจริง (Fact) ทัน
เหตุการณ์ (Fast) และก่อให้เกิดความเชื่อมั่นและศรัทธา(Faith)ในตัวสื่อเอง ซึ่งจะน าพาสังคมให้ก่อ
เกิดปัญญา(Wisdom) ด้วยคุณลักษณะ MIM ของนักข่าวยุคหลอมรวมสื่อ ได้แก่ Mindset ,Inner 
Peace  และ MultiI-Skill เพ่ือการพัฒนาสันติสุขอย่างยั่งยืน 
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Abstract 
This dissertation is of 3 following objectives: 1) To study and analyze the 

current news and the issue caused by journalists’reports 2)To study 
principles,conceptual idea and theories behind Peace Journalism  by Buddhist 
Peaceful Means, and 3) To present a model of Peace Journalism by Buddhist 
Peaceful Means. They are done throughout qualitative research with data collection 
from related documents and research from both primary and secondary sources as a 
content analysis, which was analyzed by coding sheet,studying news reporting 
through both online platform and television with specific news producers, which 
includes Thairath Online, Matichon Online, TV Reports, Thairath TV and Thai PBS. For 
this dissertation, the main focus is the well-known case of the Wild Boars Football 
Academy that had been trapped in the cave in Chiengrai province. According to the 
case, the analysis will be split into 2 phases: the 1st phase starting from the report of 
missing the mentioned team and the 2nd phase is when the team had been 
discovered and rescued; the  used tools are in-depth interviews with  30 
knowledgeable and senior journalists and professional editors, religious experts 
including mass communication and peaceful means. Moreover, a focus-group 
discussion from 6 professionals are to certify the presentation of peace journalism 
using Buddhist Peaceful Means and the results from descriptive research. 
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The result from this research declaares that: 1)The digital disruption has 
occurred to be a significant obstacle for present news reports, which directly caused 
capital movement, media landscape, reporters and media’s ethics. 2)Peace 
Journalism happens mainly from the awareness of benefits to humanity,not desiring 
violence nor promoting violence to solve conflict problems,which is in accordance 
with Buddhist peaceful means to live a happy way of life and peacefully live 
together  with others in different diversity; however, the journalists/reporters have 
not yet succeeded to convince readers/consumers to reach the goals of their 
lives,happiness and peace. To accomplish that, ‘Kalama Sutra’ and the ‘Four Noble 
Truths’ are the keys for successful working process, together with the Four Devine 
States of Mind (Brahmavihāra),The Four Great Efforts (Padāna) and the Four 
Prejudices(Agati) to yield wisdom education and to improve both message senders  
and recievers; moreover these can be the tools to let go the media crisis  through 
wisdom of giving knowledge and facts to society,for the example  of reporting the 
news of the Wild Boars Football Academy trapped in Thamluang Cave; and 3) The 
application of the essential Buddhist peaceful means to a process of reporting the 
news are called ‘WP-3F with M’ method consisting of the Mindfulness base of 
presenting Fact,the fact is presented in time and Fast,and causing Faith in the media 
themselves, which will bring wisdom of MIM characteristics of reporters in the era of 
convergence media, standing for Mindset, Inner Peace and Multi-skill for sustainably  
developing peace. 
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บัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา   และ พระมหาดวงเดน ฐิติญาโน,ดร.ท่ีใหคําปรึกษาปรับแกหัวขอวิจัยและ
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สาขาสันติศึกษาทุกทาน ขอขอบคุณแหลงขอมูลสําคัญ ผูใหสัมภาษณเพ่ือเก็บขอมูลทุกทานท้ังท่ีมี
รายนามปรากฏหรือไมปรากฏก็ดี โดยเฉพาะอยางยิ่งคุณสุพัตรา ศรีปจฉิม อ.กอบกิจ ประดิษฐพานิชผล 
คุณพงศธร  สิงหนอย ท่ีสละเวลาใหคําปรึกษาและอํานวยความสะดวกในดานตางๆจนกระท่ังงานสําเร็จ
ลุลวงดวยดี  

อานิสงสแหงคุณงามความดี อันใดท่ี เกิดจากดุษฎีนิพนธ เลมนี้  ขาพเจาขอถวาย                  
เปนพุทธบูชาเพ่ือตอบแทนและบูชาคุณแกผูมีอุปการคุณทุกทาน บิดามารดา ญาติมิตร คณาจารย 
และนักวิชาการ ผูเปนเจาของผลงาน ตลอดจนสหายในสาขาสันติศึกษา มจร สวนขอบกพรองหรือ
ขอผิดพลาดใด ๆ ขาพเจาขอนอมรับคําติชมและกราบขออภัย  มา ณ  โอกาสนี้ ทายท่ีสุดผูวิจัยขอ
กราบขอบพระคุณในความกรุณาของทุกทาน โดยเฉพาะอยางยิ่งครอบครัวอันเปนท่ีรัก กอปรดวยสามี 
บุตรสาว และบุตรชาย ผูเปนกําลังใจอันสําคัญยิ่ง 
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๔.๒ ผลการวิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัย                                 ๑๑๑ 
๔.๓ องคความรูจากการวิจัย                         ๑๗๘          

บทท่ี ๕ สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ       

๕.๑ สรุปผลการวิจัย                          ๑๘๗ 

๕.๒ อภปิรายผลการวจิัย                         ๑๘๙  

๕.๓ ขอเสนอแนะ                          ๑๙๒ 

บรรณานุกรม ๑๙๔ 

ภาคผนวก  

             ภาคผนวก ก    รายชื่อแหลงขอมูลสําคัญ ๑๙๙ 

             ภาคผนวก ข    หนังสือขอความอนุเคราะหในการสัมภาษณ ๒๐๓ 

             ภาคผนวก ค    คําถามแหลงขอมูลสําคัญ ๒๒๐ 

             ภาคผนวก ง     ประมวลภาพการสัมภาษณและสนทนากลุม ๒๒๗ 

ประวัติผูวิจัย ๒๓๑ 
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สารบัญตาราง 
ตารางท่ี                          หนา 

ตารางท่ี ๒.๑ แสดงการเปรียบเทียบ Peace Journalism  & War Journalism  ๑๘ 

ตารางท่ี ๓.๑ แสดงการลงรหัสบันทึกขอมูล พาดหัวขาวและหัวขอขาว    ๘๒ 

ตารางท่ี ๓.๒ แสดงจํานวนผูใหขอมูลสําคัญ       ๘๗ 

ตารางท่ี ๔.๑ แสดงเม็ดเงินโฆษณาท่ีเติบโตลดลง              ๑๐๓ 

ตารางท่ี ๔.๒ แสดงตัวบงชี้วิกฤตของธุรกิจสื่อคือเม็ดโฆษณาท่ีไปเติบโตในสื่อออนไลน           ๑๐๔ 

ตารางท่ี ๔.๓ สรุปการเปลี่ยนแปลงของวงการสื่ออันเนื่องจากอิทธิพลทุน และ 

                 สถานการณ Disruption ระหวาง พ.ศ. ๒๕๕๗ –๒๕๖๑                     ๑๐๘ 

ตารางท่ี ๔.๔ หลักกาลามสูตรกับการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ                   ๑๓๒ 

ตารางท่ี ๔.๕ หลักอริยสัจ ๔ กับการรายงานขาวเชิงสันติภาพ             ๑๓๓ 

ตารางท่ี ๔.๖ หลักมรรค ๘ ธรรมะปฏิบัติของสื่อเพ่ือสันติภาพ             ๑๓๓ 

ตารางท่ี ๔.๗ แสดงการนําหลักปธาน๔ ไปใชกับการรายงานขาวสันติภาพ                          ๑๓๖ 

ตารางท่ี ๔.๘ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๔๐ 

ตารางท่ี ๔.๙ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ             ๑๔๑ 

ตารางท่ี ๔.๑๐ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๔๒ 

ตารางท่ี ๔.๑๑ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๔๓ 

ตารางท่ี ๔.๑๒ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๔๔ 

ตารางท่ี ๔.๑๓ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๔๕ 

ตารางท่ี ๔.๑๔ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ        ๑๔๖ 

ตารางท่ี ๔.๑๕ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ          ๑๔๗ 

ตารางท่ี ๔.๑๖ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ        ๑๔๘ 

ตารางท่ี ๔.๑๗ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ          ๑๔๘ 

ตารางท่ี ๔.๑๘ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ        ๑๕๑ 

ตารางท่ี ๔.๑๙ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ          ๑๕๒ 

ตารางท่ี ๔.๒๐ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ        ๑๕๓ 

ตารางท่ี ๔.๒๑ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ          ๑๕๔ 



ฌ 

ตารางท่ี ๔.๒๒ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๕๖ 

ตารางท่ี ๔.๒๓ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๕๖ 

ตารางท่ี ๔.๒๔ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๕๗ 

ตารางท่ี ๔.๒๕ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๕๘ 

ตารางท่ี ๔.๒๖ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๖๐ 

ตารางท่ี ๔.๒๗ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๖๑ 

ตารางท่ี ๔.๒๘ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ         ๑๖๒ 

ตารางท่ี ๔.๒๙ แสดงการถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานสันติภาพ           ๑๖๓ 

ตารางท่ี ๔.๓๐ รูปแบบขอปฏิบัติของนักขาว                                                            ๑๗๐ 
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สารบัญแผนภาพ 

แผนภาพท่ี            หนา 

แผนภาพท่ี  ๒.๑  หลักการสื่อสารอยางสันติ      ๓๐ 

แผนภาพท่ี  ๒.๒  กรอบแนวคิดในการวิจัย       ๗๘ 

แผนภาพท่ี  ๓.๑  แสดงความนิยมสูงสุดของผูอาน ในการคนหาขาวทีมหมูปา   ๘๘ 

แผนภาพท่ี  ๔.๑ แสดงบทบาทของผูใชสื่อในยุคสื่อออนไลน             ๑๐๒ 

แผนภาพท่ี ๔.๒ แสดงเม็ดเงินโฆษณาสื่อสิ่งพิมพท่ีลดลงอยางตอเนื่อง            ๑๐๓ 

แผนภาพท่ี ๔.๓ พาดหัวขาวถํ้าหลวงขุนน้ํานางนอน               ๑๐๗ 

แผนภาพท่ี  ๔.๔ แสดงวิกฤตสื่อในสังคมไทยจาก Digital Disruption            ๑๑๒ 

แผนภาพท่ี  ๔.๕ ประกาศลดคนไทยรัฐ               ๑๑๕ 

แผนภาพท่ี ๔.๖ แสดงไทมไลนปลดคนสื่อ                        ๑๑๕ 

แผนภาพท่ี ๔.๗ เพจนอกกระแส                                                                          ๑๑๙ 

แผนภาพท่ี ๔.๘ แสดงสถิติการติดตามขาวหมูปาอาคาเดมีติดถํ้า           ๑๓๙ 

แผนภาพท่ี ๔.๙ แสดงการรายงานขาวของไทยรัฐทีวี             ๑๓๙ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๐ แสดงภาพรวมการรายงานขาวของไทยพีบีเอส           ๑๔๔ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๑ แสดงภาพเปรียบเทียบการนําเสนอหัวขอขาวไทยรัฐทีวีกับไทยพีบีเอส         ๑๔๙ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๒ แสดงภาพรูปแบบกระบวนการรายงานขาวท่ีนําไปสูการรายงาน              

 ขาวสันติภาพ                ๑๖๘ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๓ แสดงการประยุกตใชกาลามสูตร             ๑๖๙ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๔ แสดงกระบวนการสันติภาพภายในใจสื่อ            ๑๗๐ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๕ แสดงกรอบแนวคิดการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ                     ๑๗๒ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๖ รูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี           ๑๗๘ 



ฎ 

 

 

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 
 

ก. คํายอช่ือคัมภีรพระไตรปฎก 

พระวินัยปฎก 

คํายอ ช่ือคัมภีร ภาษา 
วิ.จู. (ไทย) = วินัยปฎก จูฬวรรค  (ภาษาไทย) 
วิ.ป. (ไทย) = วินัยปฎก ปริวารวรรค  (ภาษาไทย) 

พระสุตตันตปฎก 

คํายอ ช่ือคัมภีร ภาษา 
ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย) 
สํ.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก สังยุตตนิกาย มหาวารวรรค (ภาษาไทย) 
องฺ.จตุกฺก.(ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย) 
ขุ.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย มหานิทเทส (ภาษาไทย) 
ขุ.ป. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ปฏิสัมภิทามรรค (ภาษาไทย) 

พระอภิธรรมปฎก 

คํายอ ช่ือคัมภีร ภาษา 
อภิ.วิ. (ไทย) = อภิธรรมปฎก วิภังค  (ภาษาไทย) 



๑๒ 

 

 

 



บทท่ี ๑ 

บทนํา 

 

๑. ๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

                      รายงาน  Global Peace Index (GPI) ประจําปฉบับท่ี ๑๒ (๒๕๖๑)ระบุวา ทุกวันนี้
โลกมีความสงบสขุนอยท่ีสุดในรอบทศวรรษโดยพบวาสันติภาพใน ๙๒ ประเทศลดลง ขณะท่ี
สันติภาพใน ๗๑ ประเทศปรับตัวดีข้ึนในชวงป ๒๕๕๙-๒๕๖๐ ซ่ึงถือวาย่ําแยท่ีสุดในรอบ ๔ ป   ดัชนี 
GPI ประจาํป ๒๕๖๑ เผยใหเห็นวา โลกของเราเผชิญกับความตึงเครียด ความขัดแยง และ
วิกฤตการณมากมายในชวงทศวรรษท่ีผานมา และยังคงไมไดรับการแกไข สงผลใหสันติภาพคอยๆ
ลดลงอยางตอเนื่อง ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการถดถอยของสันติภาพในปท่ีผานมาก็คือ การขยายตัว
ของความขัดแยงทางอาวุธท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศ ความรุนแรงทางการเมืองท่ี
เพ่ิมข้ึน และความหยอนยานในการปฏิบัติตามแนวทางสันติภาพขององคการสหประชาชาติ (ยูเอ็น) 
โดยซีเรีย อัฟกานิสถาน เซาธซูดาน อิรัก และโซมาเลีย เปนประเทศท่ีมีสันติภาพนอยท่ีสุด ขณะท่ี
ไอซแลนด นิวซีแลนด ออสเตรีย โปรตุเกส และเดนมารก เปนประเทศท่ีสงบสุขมากท่ีสุด๑ 

     ท้ังนี้ประชาชนสวนใหญรับรูปญหาสถานการณความขัดแยง และความรุนแรงทาง
การเมือง เศรษฐกิจและสังคมท้ังในระดับประเทศและระดับโลก จากการรายงานขาวของสื่อมวลชน
และ การแสดงความคิดเห็นของผูอาน ตลอดจนการสงตอขอมูลซ่ึงมีท้ังท่ีเปนเรื่องเท็จและเรื่องจริง   
สะทอนใหเห็นสภาพปญหาและอุปสรรคท่ีเปนขอวิพากษวิจารณถึงมาตรฐานการทําหนาท่ีของ
สื่อมวลชนในการรายงานขาววาสรางสงครามหรือสันติภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งในยุคดิจิทัล  สะทอน
วาขาวเขามามีบทบาทกับชีวิตของทุกคน ทุกชวงวัย และทุกวัน ประหนึ่งปจจัยท่ีหาแหงการดําเนิน
ชีวิต ดังนั้นสื่อมวลชนในฐานะผูทําหนาท่ีรายงานขาวสูสาธารณะ จึงตองตระหนักถึงบทบาทอัน
ทรงคุณคานี้ ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลท่ี ๙ ท่ีไดพระราชทาน
เตือนสติแกกลุมนักขาวในวันสําคัญเม่ือป ๒๕๑๔ วา 

    “ ....ขาวมีความสําคัญ การเสนอขาวมีความสําคัญยิ่ง การเสนอขาวท่ีเปนประโยชนตอ
สวนรวม ไมใชหมายถึงขาวการเมือง หรือขาวการเคลื่อนไหวของเหตุการณเทานั้นเอง แตหมายถึงขาว
ในความรู ในสิ่งท่ีจะเปนประโยชนตอชีวิตของคน....ขอใหทุกคนไดนําความรู นําความตั้งใจท่ีดี ท่ีจะทํา
หนาท่ีนักขาวใหเต็มท่ีสมบูรณ ไปปฏิบัติในทางท่ีเปนประโยชนอยางยิ่ง จะไดชื่อวาชวยบานเมืองใหมี
ความปกแผน ใหมีความม่ันคง และเปนกําลังใหบานเมืองอยูเย็นเปนสุข มีความกาวหนา ....”๒ 

                                                           
 ๑ รายงาน  Global Peace Index (GPI) ประจําป ฉบับท่ี ๑๒ (๒๕๖๑) เผยแพรเมื่อวันท่ี ๖ มิถุนายน 
๒๕๖๑. 
 ๒  พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลท่ี ๙ พระราชทานแกกลุมนักขาวหญิง.
วันท่ี ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๑๔. 



 ๒ 

ฉอาน วุฒิกรรมรักษา นักวิชาการดานนิเทศศาสตร สรุปความหมายของขาวไววา ขาวคือ
รายงานขอเท็จจริง หรือเหตุการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนตลอดจนความคิดเห็นจากบุคคลระดับตางๆ ซ่ึงมี
ความสําคัญ(Significance)และเปนท่ีนาสนใจ(Interest)อันมีผลกระทบตอคนหมูมากในชุมชนหรือ
สังคม๓ 

มานิจ สุขสมจิตร บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพไทยรัฐ กลาวไววา“ผูมีหนาท่ีสื่อขาวก็ดี 
หรือมีหนาท่ีประสานความเขาใจระหวางคนหลายชาติหลายชั้นก็ดี ควรสํานึกอยูเสมอวา งานของเขา
เปนงานสําคัญและมีเกียรติสูง เพราะหมายถึงความรับผิดชอบอันยิ่งใหญในการรวมกันสรางสันติสุข
ใหแกโลก การแพรขาวโดยขาดความระมัดระวัง หรือแมแตคําพูดงายๆเพียงนิดเดียว ก็สามารถจะ
ทําลายงานท่ีผูมีความปรารถนาดีท้ังหลาย ไดพยายามสรางสรรคไวดวยความยากลําบาก เปนเวลา
แรมป หากจะแกตัววาการพูดพลอยๆเพียงสองสามคํานี้เปนเรื่องเล็ก ไมนาจะเก็บมาถือเปนเรื่องใหญ
เลย ก็ไมถูก เหมือนฟองอากาศนิดเดียวถาเขาไปอยูในเสนเลือดก็จะปลิดชีวิตคนไดท้ังคน และน้ําตาล
หวานๆกอนเล็กนิดเดียว ถาใสลงไปในถังน้ํามันรถ ก็จะทําใหเครื่องจักรดีๆของรถเสียไดโดยสิ้นเชิง ”๔ 

การคัดเลือกขาวคํานึงถึงองคประกอบขาวหรือคุณคาขาว  มิใชสูตรหรือมาตรวัดท่ีจะ
ยึดถือเปนหลักแนนอนตายตัวเสมอไป ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสถานการณ(Situation)ท่ีแตกตางกัน ขาวท่ีถือวา
มีความสําคัญมากในเมืองไทย อาจจะไมไดรับความสนใจเลยในประเทศอ่ืน  ท้ังนี้อาจเปนเพราะความ
แตกตางกันในดานการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจและสังคม หรือแมแตในเมืองไทยดวยกัน การ
คัดเลือกขาวของหนังสือพิมพแตละฉบับหรือสื่อมวลชนแตละประเภทก็มักจะแตกตางกัน ท้ังนี้ข้ึนอยู
กับปจจัยตางๆไดแก นโยบายและ ประเภทของหนังสือพิมพ  เนื้อท่ีหนังสือพิมพ  ทัศนคติของเจาของ
และกองบรรณาธิการ กฎหมายท่ีเก่ียวกับหนังสือพิมพ โฆษณา ระดับความสนใจของผูอาน เวลา 
ระบบการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจและสังคม รวมท้ังการตรวจตนฉบับลวงหนา (Censorship) ๕ 

รอส โฮเวิรด (Ross  Howard)นักวิชาชีพและนักวิชาการดานการสื่อสารขาวเพ่ือ
สันติภาพเจาของหนังสือ Conflict Sensitive Journalism)เขียนข้ึนตนบทนําหนังสือนี้สรุปไดวา 
“การสื่อขาวท่ีดีและมีคุณภาพ มิใชเพียงการสื่อขาวท่ีฉายภาพบางดานท่ีสอดคลองและเอ้ือประโยชน
กับความเชื่อและรสนิยมทางการเมืองของผูมีสวนตัดสินใจในกองบรรณาธิการขาวโดยใชภาษาหรือ
ถอยคําบรรยายบุคคล อารมณ และเหตุการณเชนในแวดวงภาพยนตร สงครามลางโลก. . .” 

ประเด็นหนึ่งท่ีนาสนใจในหนังสือเลมนี้คือผูเขียนเชื่อวา การสื่อขาวท่ีดีจะชวยทําใหความ
ขัดแยงลดลงเพราะสื่อมวลชนถูกกําหนดบทบาทท่ีพึงมีตอสังคมชัดเจนอยูแลว โดยเฉพาะเรื่องการ
ประสานสัมพันธความเขาใจอันดีใหเกิดข้ึนในสังคม เพ่ือนําไปสูสังคมท่ีสมดุลและสันติ ดังนั้นจึงไมได
คาดหวังวา สื่อจะตองเขามาลดความขัดแยง แตหวังวาสื่อจะนําเสนอขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวน และไม
ลําเอียงเขาขางใคร ซ่ึงแนนอนวาไมมีสื่อใดสามารถเปนกลางไดอยางสมบูรณ ท้ังปญหาการพยายาม
                                                           

    ๓ ฉ อ า น  วุ ฒิ ก ร ร ม รั ก ษ า , ร ศ . ห ลั ก ก า ร ร า ย ง า น ข า ว . ส า ข า วิ ช า นิ เ ท ศ ศ า ส ต ร
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.๒๕๓๖.หนา ๕. 
 ๔ มานิจ สุขสมจิตร.รายงานพิเศษ เรื่อง หนาท่ีสื่อมวลชน-คนหนังสือพิมพกับพระราชดํารัสในหลวงร.๙ 
.จุลสารราชดําเนิน สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย ฉบับท่ี ๓๒ ประจําเดือน ธันวาคม ๒๕๕๙. 
 ๕ อางแลวหนา ๒ 



 

 
 
 

๓ 

เขามาควบคุมสื่อ ตลอดจนความปลอดภัยของผูสื่อขาว ดวยเหตุนี้จึงมีมาตรฐานดานจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของสื่อกําหนดไว ท้ังเรื่องความถูกถวน เท่ียงธรรม และความรับผิดชอบตอสังคม ซ่ึงการ
ปฏิบัติหนาท่ีอยางเขมแข็งของสื่อนี้บอยครั้งนําไปสูการคลี่คลายความขัดแยงในสังคมไดโฮเวิรดได
เสนอบทบาทสําคัญท่ีเปนทางออกเพ่ือใหสื่อทํางานไดอยางมีคุณภาพนอกเหนือจากบทบาทพ้ืนฐานใน
การเปนชองทางการสื่อสาร การใหการศึกษา  หรือเชื่อมโยงวิเคราะหเหตุการณใหสังคมเขาใจแลวยัง
ไดเสนอบทบาทอ่ืนท่ีนาสนใจ เชน บทบาทในการเปนพ้ืนท่ีระบายอารมณความรูสึก(ของกลุม
ผูเก่ียวของในความขัดแยง) ซ่ึงจะชวยลดการเผชิญหนาในการโตเถียงหรือการตอสูบนทองถนน 

นอกจากนี้การยึดเอาสันติภาพเปนเปาหมายในการทํางานของผูสื่อขาวนั้น สื่อจะตองมี
บทบาทในการกําหนดกรอบการสื่อสารความขัดแยงใหม คือจําเปนตองอธิบายและนําเสนอความ
ขัดแยงในแงมุมท่ีแตกตาง หลากหลายเพ่ือผอนคลายความตึงเครียดในประเด็นเดิมๆ ของสถานการณ   
หรือบทบาทในการเปนผูสรางความเห็นชอบรวมกัน สื่อตองเปนบันไดใหแตละฝายท่ีขัดแยงกาวลงมา
โดยไมถูกซํ้าเติม  เพราะนั่นหมายถึงวาสื่อไดทําหนาท่ีในฐานะมนุษยชาติละไดปฏิบัติอยางเปนธรรม
กับทุกฝาย ๖ 

ดานสถานการณการรายงานขาวในปจจุบัน พบวามีการแขงขันรุนแรงเนื่องจากมีการ
เปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อหนังสือพิมพกระดาษเริ่มหายไป กลายเปนหนังสือพิมพออนไลน ปรากฏใน
เว็บไซตขาวมากข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมผูอานเปลี่ยนไปจากการท่ีมีสมารทโฟน และการเขาถึง
เครือขายอินเตอรเน็ตมากข้ึนนั่นเอง รายงานสถานการณสื่อมวลชนประจําป ๒๕๖๐ โดยสมาคม
นักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทยระบุวาสถานการณดานสื่อในป ๒๕๖๐ ภายใตรัฐบาลคณะ
รักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) ตกอยูในสถานการณ “ควบคุม คุกคาม คลุกคลาน” เปนอีกปหนึ่งท่ี
สื่อยังคงปฏิบัติงานภายใตการกํากับดูแลอยางเขมงวดของอํานาจรัฐ อีกท้ังเผชิญกับทาทีของผูนําท่ีมี
อคติในการทํางานของสื่อ เปนปท่ีสื่อยังถูกกดดันจากการปฏิบัติหนาท่ีในการตรวจสอบอํานาจรัฐดวย
ขออางเหตุผลความม่ันคงของรัฐ ถูกใชเปนเครื่องมือกดดัน แทรกแซงการทํางานของสื่ออยูเสมอ 
นับเปนอุปสรรคสําคัญในการตรวจสอบการทํางานของรัฐบาลขณะเดียวกัน ยังเปนปท่ีสื่อยังตองเผชิญ
กับวิกฤติจากการเปลี่ยนของเทคโนโลยีสูโลกดิจิทัล และผลจากปญหาเศรษฐกิจทําใหสื่อหลายคาย ท้ัง
หนังสือพิมพ ทีวีดิจิทัล ตองปรับโครงสรางขนานใหญนํามาสูการเลิกจางพนักงานจํานวนมาก ๗  

พีระวัฒน โชติธรรมโม กลาวถึงความเปลี่ยนแปลงของวารสารศาสตรไทยวา พ้ืนฐานหลัก
ของนิเทศศาสตร 5W 1H คือ ใคร ทําอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร อยางไร แตอนาคตตองคํานึงถึง มีมากมาย

                                                           
 ๖ วลักษณกมล  จางกมล,ผศ.ดร.นักวิชาการจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรปตตานีนําเสนอรายงาน

วิจัยเรื่องสื่อเพ่ือสันติภาพ จริยธรรมการจัดการและขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ในโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนิเทศศาสตรเพ่ือสันติสุขของชาติ.๒๕๕๐. 

๗ รายงานสถานการณสื่อมวลชน ประจําป ๒๕๖๐ สถานการณสื่อมวลชนป ๖๐ “ควบคุม คุกคาม 
คลุกคลาน”จัดทําโดยสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศเผยแพรวันท่ี ๒๘ ธันวาคม ๒๕๖๐[ออนไลน ] 
แหลงท่ีมา https://news.thaipbs.or.th/content/268923 [๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑] 



 ๔ 

ขนาดไหน ผลกระทบอะไร และสิ่งท่ีเกิดข้ึนในโซเซียล มีเดียดวย ท้ังนี้ เปรียบโซเซียล มีเดียกับขาว
หลัก เหมือนโลกมนุษยกับวิญญาณ ในลักษณะมิติท่ีซอนกัน ดังนั้น ปหนาตองนํามาลอกับสื่อกระแส
หลักใหได “ในไทยรัฐบางเรื่องก็ชาได เพราะตองตรวจสอบกอน ไมวาตองการความเร็วขนาดไหน 
จําเปนตองผานระบบบรรณาธิการ” บรรณาธิการฝายขาว ไทยรัฐทีวี กลาว และวา เร็วได แตตองจริง 

ดวย เราจะทําใหคนในโลกโซเซียลอานขอมูลท่ีไมมีการตรวจสอบไมได” ๘ 

กนกพร ประสิทธิ์ผล กลาววา ในอดีตหลายหนวยงานไมคอยมีการใหความสําคัญเรื่อง
โซเซียลมีเดียมากนัก แตปจจุบันเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงท่ีเห็นไดชัดมากข้ึน โดยเพ่ิมจํานวนบุคลากร 
งบประมาณ เก่ียวของกับดานนี้ แตนักขาวและผูบริหารองคกรสื่อตองเปลี่ยนแปลงดวย ซ่ึงยอมรับวา
เปลี่ยนคนคอนขางยาก จึงจําเปนตองสรางแรงจูงใจ 

“โซเซียลมีเดียจะมีความสําคัญมากในชวงวิกฤติ ดังเชน เหตุการณอุทกภัย ป ๒๕๕๔ 
ดังนั้น องคกรท่ีไมมีการเตรียมการเรื่องโซเซียล มีเดียในชวงวิกฤติจะเสียโอกาสได” ผอ.ศูนยพัฒนาสื่อ
ใหม กลาว และวา คําพาดหัวมีความสําคัญมาก เชิญชวนใหคนคลิกอาน จึงอาจปรับภาษาได แตตอง
ไมหลุดจากภาษาขาว ฉะนั้นนักขาวโลกออนไลนตองไมใชสื่อดั้งเดิม แตควรผสมผสานภาษาการตลาด 
และตองมีจริตของนักขายเขาไปดวย ๙ 

จักรพงษ คงมาลัย กลาวเสริมถึงผูผลิตคอนเทนตมารเก็ตติ้งวา ไมจําเปนตองศึกษาจบ
นิเทศศาสตรโดยตรง ขอใหมีใจรัก อยางไรก็ตาม ผูศึกษาจบนิเทศศาสตรมีขอดีสามารถมองประเด็นได 
แตสิ่งท่ีมีไมเทากับผูศึกษาจบสายวิชาอ่ืน คือ ความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ ๑๐   

ขอมูลดังกลาวสอดคลองกับการสํารวจของ“We Are Social” (๒๐๑๗)ซ่ึงไดรวบรวมสถิติ
การใชงานอินเทอรเน็ตท่ัวโลกเพ่ือฉายภาพการเปลี่ยนแปลงออนไลนท้ังภาคธุรกิจออนไลนและ
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของผูบริโภคแตละประเทศพบวาขณะนี้มีผูใชงานมากกวา ๔,๐๐๐ ลาน
คนท่ัวโลก  การเติบโตดังกลาวมาจาก “สมารทโฟน”มีการประมาณการวา ๒ ใน ๓ของจํานวน
ประชากรโลกกวา ๗,๖๐๐ ลานคนมีโทรศัพทมือถือ การเพ่ิมข้ึนของจํานวนสมารทโฟน และผูใชงาน
อินเทอรเน็ต ยอมสงผลโดยตรงตอการเพ่ิมข้ึนของผูใชงาน Social Mediaแพลตฟอรม Social Media

                                                           
๘ พีระวัฒน โชติธรรมโม บรรณาธิการบริหารฝายขาว ไทยรัฐทีวี.ผูบริหารสื่อพลิกตําราเขียนขาว 

5w1h แนะอนาคตตองคํานึงถึงผลกระทบดวย ; งานประชุมยุทธศาสตรเพ่ืออนาคตวารสารศาสตร ครั้งท่ี ๑๑ 
หัวขอ ถอดบทเรียนคอนเวอรเจนทจากอดีตสูอนาคต ณ อาคารนวมินทราธิราช นิดาโดยสมาคมนักขาว
นักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย รวมกับสถาบันอิศรา มูลนิธิพัฒนาสื่อมวลชนแหงประเทศไทย สภาการ
หนังสือพิมพแหงชาติ และคณะนิเทศศาสตรและนวัตกรรมการจัดการ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (นิดา) 
[ออนไลน] https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html๒๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๕๘. 

๙  น.ส.กนกพร ประสิทธ์ิผล ผอ.ศูนยพัฒนาสื่อใหม สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส [ออนไลน]แหลงท่ีมา 
www.brandage.com {๑๙ กรกฎาคม ๒๕๖๑) 

๑๐ นายจักรพงษ คงมาลัย Vice President Content Business ของเว็บไซด 
Sanook.com [ออนไลน] แหลงท่ีมา www.brandage.com {๑๙ กรกฎาคม ๒๕๖๑) 
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๕ 

ยอดนิยมท่ัวโลกยังคงเปน Facebook รองลงมาคือ  YouTube Whats app, Facebook 
Messenger และ We Chat ๑๑

 

ท้ังนี้  “คนไทย” ใชเวลาเขาอินเทอรเน็ตตอวันมากท่ีสุดในโลก เฉลี่ยอยูท่ีวันละ ๙ ชั่วโมง 
๓๘ นาที และถาวัดเฉพาะการใชงานอินเทอรเน็ตบนสมารทโฟน “ไทย” เปนประเทศท่ีใชเวลา
ทองเน็ตตอวันมากท่ีสุดในโลกเชนกัน เฉลี่ยอยูท่ี ๔ ชั่วโมง ๕๖ นาที และ “กรุงเทพฯ”เปนเมืองท่ีมี
ผูใชเฟซบุกมากท่ีสุดในโลก สะทอนใหเห็นวาวิทยาการสมัยใหมเขามามีบทบาทเปนอยางมากใน
ชีวิตประจําวัน  มีการเปลี่ยนผานภูมิทัศนสื่อ (Media Landscape) เกิดปรากฏการณท่ีเรียกวาการ
หลอมรวมสื่อ (Media Convergence)เปนยุคขาวสาร เกิดสื่อใหม (New Media) ท่ีมีการหลอมรวม
เทคโนโลยี เชน สื่อสังคมออนไลน (Social Media) เฟซบุก(Facebook) เว็บไซต (Website) ฯลฯได
เขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันของผูรับสารทุกเพศทุกวัย โดยมีสมารทโฟนเขามาเปนสื่อกลางใน
การรับและสงขอมูลขาวสาร  ยิ่งบทบาทในดานการสื่อสารสูงและรวดเร็ว  การกําหนดเนื้อหาและ
รูปแบบท่ีเหมาะสมยิ่งมีความซับซอน หากมีการนําไปใชในทางท่ีไมเหมาะสมเชน สรางความแตกแยก 
ความเกลียดชังซ่ึงเราพบบอยๆ ในลักษณะการใชประทุษวาจาหรือวาจาสรางความเกลียดชัง(Hate 
Speech) ท้ังการเขาไปแสดงความคิดเห็นและการพาดหัวขาว ซ่ึงสงผลใหเกิดความเสียหายตอระบบ
สังคม เศรษฐกิจและความม่ันคงของรัฐ 

มติชนสุดสัปดาห ระบุวาขอมูลดังกลาวสอดคลองกับสถิติจาก Google ท่ีคาดวาผูใชงาน
อินเทอรเน็ตในไทยจะเพ่ิมเปน ๕๙ ลานคนภายในป ๒๕๖๓ ในแตละวันมีผูคนหาขอมูลในเว็บไซต 
Google มากกวา ๓,๐๐๐ ลานครั้ง ดวยการเขาถึงอินเตอรเน็ตท่ีงายข้ึน ทุกคนสามารถเชื่อมตอกับ
โลกออนไลนไดสงผลใหพฤติกรรมการรับขาวสารของคนในยุคปจจุบันเปลี่ยนแปลงไปสู สองลักษณะ
สําคัญ ดังนี้ 

 ๑. คนสวนใหญหันไปใชโทรศัพทมือถือในการรับขาวสารมากกวาดูโทรทัศนหรืออานจาก
หนังสือพิมพ   

 ๒. คนสวนใหญรับรูขาวสารผานสื่อโซเชียลมีเดียเปนหลักแทนท่ีการรับขาวสารจากสํานัก
ขาวเหมือนในอดีต 

ปจจัยสําคัญท่ีทําใหคนหันไปรับขาวสารจากสื่อโซเชียลมีเดียเพ่ิมข้ึนเนื่องจาก  ๑)สามารถ
รับขาวสารไดเร็วกวาเม่ือเทียบกับโทรทัศนหรือหนังสือพิมพ โดยเฉพาะขาวดวน(Breaking  News) 
๒)ขาวสารท่ีถูกเผยแพรในโซเชียลมีเดียสวนใหญเปนขาววาไรตี้ท่ีมีความหลากหลายโดยเฉพาะขาว
บันเทิง อาทิ เรื่อง ดารา เพลง และภาพยนตร ๓)ขาวท่ีอยูในโซเชียลมีเดียสามารถแสดงความคิดเห็น 

                                                           
๑๑ ดิจิทัลเอเจนซีและ “Hoot suite”ผูใหบริการระบบจัดการ Social Media และMarketing 

Solutions. ๒๐๑๗. [ออนไลน]แหลงท่ีมา www.matichon.co.th [วันท่ี๑๙ มิถุนายน ๒๕๖๑ ] 
  



 ๖ 

(Comment) และแบงปน (Share) ไดงายทําใหผูรับขาวสาร รูสึกวาตนเองกําลังมีปฏิสัมพันธกับ
ขาวสารเหลานั้น หรือรูสึกวาขาวเปนเรื่อง “ใกลตัว” สําหรับพวกเขา 

หากพูดถึงเว็บไซตท่ีคนไทยนิยมเขาไปเสพขาวสารมากเปนอันดับตนๆคือเว็บไซตรวมคลิป
วิดีโอ “YouTube” สาเหตุหลักท่ีคนไทยนิยมเสพขาวสารผานชองทางนี้ คือ “การแชร” ท่ีทําไดงาย
และรวดเร็ว ท้ังนี้ปจจัยสําคัญท่ีคนจะเลือกแชรขาวใด ๆ ผาน YouTube คือ ขาวนั้นเปนขาวเดน
ประจําวัน (Talk of The Town)  ขาวนั้นเก่ียวกับตัวเขาเองซ่ึงอาจรวมถึงรสนิยม หรือความชอบสวน
บุคคลเชน คนชอบดูกีฬาก็จะแชรขาวเก่ียวกับกีฬามากกวาคนท่ีไมชอบดูกีฬา  และขาวนั้นมีคุณคา มี
ประโยชน และนาจดจํา 

สิ่งสําคัญท่ีสุดคือการเลือกรับขาวสารท่ีมีประโยชนและขอมูลท่ีเปนความจริง เพราะหาก
เราไมพิจารณาหรือตรวจสอบขาวใหดีกอน ขาวท่ีเราแชรออกไปอาจสงผลกระทบตอชีวิตและจิตใจ
ของผูคนจํานวนมาก  ดังนั้นจึงตองมีความรับผิดชอบท้ังผูสงสารและผูรับสาร๑๒   

การสื่อขาวเพ่ือสันติภาพ(Peace Journalism) จึงมีความจําเปนกับนักวิชาชีพสื่อมวลชน 
เพ่ือเปนตัวกลางในการถายทอดขอมูลขาวสารไปสูประชาชน และเนื้อหาท่ีปรากฏมีแนวโนมการแบง
ฝายเขาฝายเรามากข้ึน ขณะท่ีแนวคิดเรื่องคุณคาขาวในทางวารสารศาสตร มีโอกาสท่ีจะเอ้ือใหสื่อ
ละเมิดศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของผูอ่ืน และท่ีสําคัญยังขาดการผนวกประเด็นเรื่องความเขาอกเขาใจ
กัน ตลอดจนการสืบคนขอมูลเชิงลึกเพ่ือหาสาเหตุและแนวทางแกไขซ่ึงจะเปนแนวทางใหสื่อหลุดพน
จากวังวนของการรายงานขาวท่ีเนนWar Journalism ไปสู Peace Journalism 

นอกจากนี้การยึดเอาสันติภาพเปนเปาหมายในการทํางานของผูสื่อขาวนั้น สื่อจะตองมี
บทบาทในการกําหนดกรอบการสื่อสารความขัดแยงใหม คือจําเปนตองอธิบายและนําเสนอความ
ขัดแยงในแงมุมท่ีแตกตาง หลากหลายเพ่ือผอนคลายความตึงเครียดในประเด็นเดิมๆ ของสถานการณ   
หรือบทบาทในการเปนผูสรางความเห็นชอบรวมกัน สื่อตองเปนบันไดใหแตละฝายท่ีขัดแยงกาวลงมา
โดยไมถูกซํ้าเติม  เพราะนั่นหมายถึงวาสื่อไดทําหนาท่ีในฐานะมนุษยชาติละไดปฏิบัติอยางเปนธรรม
กับทุกฝาย ท้ังนี้นักวิชาการหลายทานไดนําเสนอแนวทางแกไขไวอยางนาสนใจ ดังนี้ 

วลักษณกมล จางกมลไดนําเสนอรายงานวิจัยเรื่องสื่อเพ่ือสันติภาพ จริยธรรม การจัดการ
และขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา (๒๕๕๐)ชี้ใหเห็นวาแนวคิดเรื่องการสื่อขาวเพ่ือสันติภาพมีการใชกัน
มาต้ังแตป ค.ศ.๑๙๗๐ โดยศาสตราจารย Johan Galtung นักวิชาการชาวนอรเวย  ผูกอตั้ง และ
ผูอํานวยการTRANCEND Peace and Development Networkซ่ึงเปนองคกรท่ีเผยแพรและรณรงค
แนวคิดเรื่องสื่อเพ่ือสันติภาพ โดยหวังกระตุนใหสื่อเห็นความสําคัญเรื่องสันติภาพเพ่ือนําเสนอ
เหตุการณและมองลึกไปถึงการวิเคราะหความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาหนทางกาวใหพนความขัดแยง
นั้นนอกจากนี้ยังระบุวาการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตองกาวพนจากการตอบคําถาม 5W1H ตาม
หลักวารสารศาสตรดั้งเดิม แตตองเพ่ิม S - Solution หรือการแกปญหาและ C -Common Ground 
หรือการนําเสนอเบื้องลึกของความขัดแยง เพ่ือชวยเปนกลไกในการสรางสันติภาพดวย ซ่ึงจาก

                                                           
 ๑๒ นิตยสารมติชนสุดสัปดาหฉบับออนไลน วันท่ี ๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๑ [ออนไลน] แหลงท่ีมา 
www.matichon.co.th [ ๓ พฤษภาคม ๒๕๖๑] 
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การศึกษาขาวความขัดแยงในหลายประเทศพบวาสื่อนําเสนอโนมเอียงไปในทางขยายความขัดแยง
หรือWar Journalism อยางชัดเจน  

พิรงรอง รามสูต กลาววา โลกเราเต็มไปดวยความขัดแยง และความรุนแรงเพ่ิมมากข้ึน 
ดังนั้นสื่อมวลชนตองปรับตัวและนําแนวคิด Peace Journalism ไปประยุกตใชในการปฏิบัติหนาท่ี 
แมจะไมใชความหวังเดียวแตก็เปนปจจัยหนึ่งท่ีจะสงเสริมใหเกิดสันติภาพ “เปนแนวคิดท่ีจะชวย
เปลี่ยนคานิยมสื่อใหเห็นความสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ศีลธรรม จริยธรรม เปดพ้ืนท่ี
สาธารณะใหกลุมคนตางๆอยางเทาเทียม  ชวยเปดกรอบความคิดทางวิชาการ เปนแนวคิดใหมท่ีตอง
รวมกันศึกษา ปรับประยุกตใหเขากับสังคมไทย และผลักดันไปสูการปฏิบัติใหเปนรูปธรรม” ๑๓ 

ท้ังนี้ปจจุบันมีศูนยขาวหลายแหงท่ีนําแนวคิดนี้ไปปฏิบัติ อาทิ ศูนยขาวอิศรา ซ่ึงมุง
สะทอนความคิดของประชาชนในพ้ืนท่ี เปนสื่อกลางการเรียนรูท้ังในเชิงพ้ืนท่ี ความเชื่อ วัฒนธรรม 
ศาสนา ฯลฯทํางานรวมกับสื่อกระแสหลัก  ปฏิบัติหนาท่ีเชื่อมประสานกับภาคสวนตางๆ  โดยมีโจทย
สําคัญคือสื่อสันติภาพตองเปนพลังขับเคลื่อนของภาคประชาชน เปนโตะขาวท่ีอธิบายปรากฏการณ
เชิงลึกแกสังคม มันโซร สาสรุปถึงความเห็นของตนวาสื่อปจจุบันกับการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพยังมี
นอย โดยเฉพาะสื่อกระแสหลักท่ีไมสามารถขามพนปญหาทางโครงสรางของสื่อมวลชนได ดังนั้น
สถาบันการศึกษาอาจเริ่มสรางสื่อสันติภาพเปนตนแบบเพ่ือบมเพาะนักวิชาชีพรุนใหม ท่ีมีหัวใจ
สันติภาพเปนพลังสําคัญในการสรางสื่อชุมชน ๑๔ 

งานเรื่อง “การศึกษาการทําหนาท่ีของสื่อมวลชนในการเสนอขาวเก่ียวกับสถานการณ
ความขัดแยงทางการเมือง กรณีศึกษาขาวการชุมนุมทางการเมืองของกลุมพันธมิตรประชาชนเพ่ือ
ประชาธิปไตยตั้งแตเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนธันวาคม๒๕๕๑” ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวิเคราะห
เนื้อหาจากขาวหนังสือพิมพเพ่ือทําความเขาใจการทําหนาท่ีของหนังสือพิมพในการสอดสองดูแลความ
เปนไปในสังคมทามกลางวิกฤติความขัดแยง พบวาขณะท่ีสังคมไทยคาดหวังใหหนังสือพิมพในฐานะ
สื่อมวลชนทําหนาท่ีอยางเท่ียงธรรมและเปนกลาง โดยหลักการแลวสื่อมวลชนพยายามทําหนาท่ีของ
ตนตามกรอบจริยธรรม  จรรยาบรรณ  ตลอดจนสํานึกตามบทบาทหนาท่ีท่ีควรจะเปนในฐานะ
สื่อมวลชน  ซ่ึงผลการศึกษาชี้ใหเห็นวา  ความพยายามของสื่อมวลชน  ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึงหนังสือพิมพ
รายวัน  ตอการปฏิบัติหนาท่ีในการนําเสนอขาวสารความรุนแรงตามขอบเขตการศึกษา   ยังไม
สามารถทํางานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคของการเปนสื่อมวลชนตามบรรทัดฐานท่ีควรจะเปน  หาก
พิจารณาในดานการแยกความเห็นออกจากความจริง  แตหากพิจารณาในมิติของการปฏิบัติงาน

                                                           
๑๓ พิรงรอง รามสูต นักวิชาการจากคณะนิเทศศาสตร จุฬาฯ[ออนไลน ] พ.ย.๒๕๕๘. 

https://www.isranews.org/ thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html [๒๗ พฤษภาคม 

๒๕๖๑] 
๑๔ นายมันโซร สา เจาหนาท่ีโครงการสื่อยุติธรรม[ออนไลน] www.deepsouthwatch.org [ ๒ 

พฤษภาคม ๒๕๖๑] 

http://www.deepsouthwatch.org/


 ๘ 

ภายใตกรอบขอจํากัดของสถานการณ  สภาพแวดลอม  ศักยภาพของการปฏิบัติงานของผูรายงานขาว  
รวมท้ังแรงกดดันอ่ืนๆก็นับไดวา  หนังสือพิมพไทยสามารถปฏิบัติการทําหนาท่ีเปนเครื่องมือในการ
รับรูขาวสารความขัดแยงท่ีประชาชนสวนใหญไมสามารถไปสัมผัสในลักษณะประสบการณตรงได
อยางมาก  อีกท้ังการนําเสนอขาวของหนังสือพิมพยังเปนการกระตุนใหประชาชน ในฐานะผูบริโภค
สื่อท่ีมีเสรีภาพเต็มท่ี  หันมาตรวจสอบ  ติดตาม  และประเมินทางเลือกท่ีจะเปดรับสื่อตางๆ มากข้ึน  
และยังเปนแรงผลักดันใหกลไกสื่อขยายศักยภาพในการเขาถึงแหลงขาวเพ่ือการนําเสนอขอเท็จจริงให
ถูกตองครบถวนมากข้ึน จากการแขงขันในระหวางหนังสือพิมพดวยกันเอง 

กลาวไดวาเปนการยากหากพิจารณาตัดสินวา  สื่อมวลชนโดยเฉพาะการปฏิบัติติหนาท่ี
ของผูสื่อขาวหนังสือพิมพทําหนาท่ีถูกตอง  มีสมดุลในการนําเสนอ  และเปนธรรมกับผูมีสวนได - เสีย
ท่ีถูกกลาวอางในขาวมาก-นอยเพียงใด  เนื่องจากขอจํากัดในการวิเคราะหเนื้อหาท่ีไมอาจลงลึกถึง
เจตนาในการนําเสนอขาวของผูสื่อขาว  ผูเรียบเรียงขาว  หัวหนาขาว  ตลอดจนบรรณาธิการขาวท่ี
อนุมัติใหมีการตีพิมพเผยแพรไปสูสาธารณชนดวยความรับผิดชอบถึงกระนั้นหากพิจารณาในดาน
ความถูกตองครบถวนแลวมีประเด็นท่ีนาสังเกตวา  ขาวความขัดแยงท่ีมีความรุนแรงตามนัยของ
การศึกษาครั้งนี้มีการละเลยความถูกตองครบถวนในหลายประเด็น  ซ่ึงในประเด็นท่ีถูกละเลยออกไป
กลับกลายเปนสิ่งท่ีลอแหลมตอการสรางความรูความเขาใจท่ีถูกตองในเนื้อขาวท่ีมีความเชื่อมโยงกับ
ความนําและหัวขาว  ยิ่งหากมีการเปรียบเทียบกับสื่อมวลชนอ่ืนๆ เชน  วิทยุ  หรือขาวท่ีรายงานท้ัง
ภาพและเสียงผานสถานีโทรทัศนดวยแลว  ทําใหเกิดความนาสงสัยวา  ขอมูลเดียวกันทําไมจึงถูก
รายงานขาวดวยวิธีการรายงานท่ีตางกันขอสรุปจากความเห็นของนักวิชาการและนักวิชาชีพดาน
สือ่มวลชน  ซ่ึงเปนผูใหขอมูลสําคัญ  พบวา  

๑)  การรายงานขาวความขัดแยงท่ีรุนแรงตามหัวขอการศึกษานั้น  หนังสือพิมพไทยให
ความสําคัญอยูในระดับท่ีสูง  โดยพิจารณาจากการนําขาวข้ึนมาเปนขาวหลักบนหนา ๑ ของ
หนังสือพิมพทุกฉบับ  มีการรายงานขาวอยางตอเนื่อง  ใชทรัพยากรท้ังจํานวนผูสื่อขาว  อุปกรณ
สนับสนุนโดยเฉพาะเครื่องมือสื่อสารและการวางระบบสงผานขอมูลขาวในทุกรูปแบบ  มีการนําข้ึนสู
วาระการประชุมหัวหนาขาว (บรรณาธิการขาว) ทุกวัน  มีปริมาณพ้ืนท่ีขาวท้ังการพาดหัวและพ้ืนท่ี
เนื้อขาวจํานวนมาก 

๒)  มีการใหอิสระนักขาวในการนําเสนอขาวอยางมากเพ่ือไมใหเกิดปญหาหรือเสี่ยงตอ
การ “ตกขาว”  แตในขณะเดียวกันขอมูลท่ีถูกนําเสนอมายังกระบวนการเรียบเรียงขาวก็มิไดถูกปลอย
ผานไปตามประเด็น  เวลา  หรือลําดับอยางท่ีควรจะเปน  แตการกลับเปนวาหัวหนาขาว  ผูสื่อขาว
อาวุโส  และผูเรียบเรียงขาวไดรับนโยบายและแนวทางปฏิบัติท่ีเขมงวดข้ึนจากเจาขององคกร หรือ
กลุมอิทธิพลของหนังสือพิมพแตละฉบับ 

๓)  ในขณะท่ีขาวความขัดแยงท่ีรุนแรงตามหัวขอท่ีศึกษาสงผลกระทบตอกลุมเปาหมายท่ี
เปนผูอานหนังสือพิมพตามภาคสวนตางๆ ในปริมาณท่ีสูงและหลากหลาย  แตกลับปรากฏวา
หนังสือพิมพท่ีรายงานขาวมีการนําเสนอความเคลื่อนไหวของกลุมเปาหมายในภาคสวนตางๆ ท้ังใน
รูปแบบของการใหพ้ืนท่ีขาว  บทความ  และพ้ืนท่ีแสดงความคิดเห็นนอยมาก 



 

 
 
 

๙ 

หากกลาวถึงธรรมชาติของสื่อ (Media) นั้น มีบทบาทท้ังการชวยขยายขอบเขตความ
ขัดแยงและเปนตัวแทนสันติภาพ สามารถรายงานความขัดแยง  วิเคราะหและชวยหาทางแกไข  ซ่ึง
สวนใหญข้ึนกับกรอบการกําหนดวาระขาวสาร(Agenda Setting)ของสื่อ Aslam Rukhsana ระบุใน
งานวิจัยเรื่องบทบาทของสื่อในสถานการณขัดแยงซ่ึงแสดงถึงขอคนพบวา  สื่อสามารถบูรณาการ
ความรูเพ่ือวิเคราะหความขัดแยง  การหาแนวทางปองกันและแกไขโดยใชกรอบการศึกษาเชิงวารสาร
ศาสตร และความรับผิดชอบตอสังคมเปนแนวทางเรียนรูและฝกฝน    อนึ่ง Peace Journalism มี
กระบวนทัศนท่ีสามารถวิพากษ ขยายความและอธิบายถึงความขัดแยงเพ่ือหนทางไปสูการไมใชความ
รุนแรงในสังคม  ชวยลดความขัดแยงและนําไปสูการแกไขท่ีเหมาะสม ดวยแนวทางนี้สื่อสามารถ
เรียนรูการนําเสนอขาวสาร ท่ีชวยแกไขมุมมองท่ีผิดเพ้ียน สรางความเชื่อม่ันและนําเสนอทางเลือกเพ่ือ
แกปญหาความขัดแยงไดมากยิ่งข้ึน๑๕ 

จากปรากฏการณดังกลาว แนวทางหนึ่งท่ีสื่อจะสามารถชวยปองกันปญหาเรื่องความ
ขัดแยงไดคือการนําพุทธสันติวิธีเขามาประยุกตใช  เนื่องจากประชากรสวนใหญในประเทศไทยนับถือ
พระพุทธศาสนา ผูศึกษาคิดวาไมใชเรื่องยาก ท่ีจะนําหลักพุทธสันติวิธีมาสนับสนุนการสื่อสารเพ่ือ
สงเสริมสันติภาพในสังคมไทย  การนําหลักพุทธสันติวิธีมาใชในการนําเสนอรูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพ จึงนับวาเปนประเด็นวิจัยท่ีนาศึกษานับตั้งแตการวิเคราะหปญหา  วิเคราะหหาสาเหตุ  หา
แนวทางแกไข และนําไปปฏิบัติ   นําทามกลางสังคมท่ีอุดมดวยวิทยาการสมัยใหมท่ีมีความกาวหนา
จนคาดไมถึง  สภาวการณขัดแยงท่ีมาจากขาวสารท่ีขาดความรับผิดชอบก็นําไปสูความขัดแยงใน
สังคมไทยมากข้ึน ไมวาจะประเด็นใหญ เชน เงินทอนวัด เหตุการณความรุนแรงในภาคใต  หรือ
เหตุการณลาแมมดในสังคมออนไลน ไปจนถึงประเด็นระดับบุคคลเชน ปาทุบรถ ฯลฯก็ลวนแลวแต
ตองมีสื่อท่ีมีทักษะทางวิชาชีพกอปรกับจริยธรรมมากเปนพิเศษ เพราะมิใชการนําเสนอขาวท่ัวไป แต
สื่อตองเขาใจถึงตนตอของปญหา ทราบถึงสาเหตุของความขัดแยง และทางออกของความขัดแยงนั้น 
จะตองรายงานวาสถานการณตางๆ จะคลี่คลายไดอยางไร   

เพ่ือใหประชาชนมีความรูความเขาใจมากข้ึน และมีสวนชวยแกปญหานั้นๆ เชน การเขา
ไปแสดงความคิดเห็นดวยสัมมาวาจา  สื่อเองก็ตองระมัดระวังในการใชภาษาในการพาดหัวขาว   เปน
ตน เพ่ือแกไขสถานการณสื่อเองท่ีมักจะเปนตนตอของความรุนแรงเสียเอง  นอกจากนี้ในชวงท่ีผานมา
มีปรากฏการณทางสังคมเก่ียวกับสื่อสังคมออนไลนท่ีมีการตัดตอ  บิดเบือนขอเท็จจริง จึงกลายเปน
ปญหาการใชพ้ืนท่ีสื่อสังคมออนไลนในการบิดเบือนขาว บิดเบือนขอมูล สรางขอมูลเท็จ สรางวาท
กรรมท่ีสงผลตอความนาเชื่อถือของบุคคลในสังคม เพ่ือโยงสูความแตกแยกของสังคมไมวาจะเปนคดี
อาชญากรรมสะเทือนขวัญ คดีเก่ียวของสิทธิมนุษยชน ฯลฯ ดังนั้นนอกจากจะสรางความวุนวายใน
สังคมแลวยังขยายผลความขัดแยงรุนแรงตามไปดวย กลาวโดยสรุปผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการนําหลัก
พุทธสันติวิธีมาใชในการนําเสนอขาวสันติภาพ โดยหวังวารูปแบบท่ีไดจากงานวิจัยนี้จะเปนแนวทาง
                                                           

๑๕ Aslam Rukhsana.Research :The Role of Media in Conflict: Integrating Peace 
Journalism in the Journalism Curriculum.  (๒๐๑๔) 



 ๑๐ 

หนึ่งท่ีชวยใหสื่อไดตระหนักถึงบทบาทของสถาบันท่ีใหแสงสวางกับประชาชนท้ังในเรื่องของ
ขอเท็จจริงและการสรางปญญาใหความรู ตลอดจนถึงการมุงเนนใหสังคมท่ีหลากหลายสามารถอยู
รวมกันไดอยางสันติสุข 

๑.๒. คําถามวิจัย 

๑.๒.๑ สถานการณการรายงานขาวในปจจุบันของสื่อมวลชนในสื่อใหมเปนอยางไร  และ
สื่อมีบทบาทในการสรางความขัดแยง หรือสรางสันติภาพ หรือไม อยางไร 

๑.๒.๒ มีการนําพุทธสันติวิธีมาใชในการรายงานขาวเพ่ือสรางสันติภาพ หรือไม อยางไร 

๑.๒.๓ นักวิชาชีพสื่อ นักวิชาการสื่อ  และนักวิชาการดานพุทธศาสนา มีมุมมองเรื่องการ
พัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพในสื่อใหมอยางไร 

๑.๓ วัตถุประสงคของการวิจัย 

๑.๓.๑ เพ่ือศึกษาสถานการณขาวสารในสภาพปจจุบันและปญหาการรายงานขาวของ
สื่อมวลชน 

๑.๓.๒ เพ่ือศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี 
๑.๓.๓ เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) โดยใชวิธีการรวบรวมขอมูล
เชิงคุณภาพดังตอไปนี้คือการรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ข้ันปฐมภูมิและทุติยภูมิ (Content Analysis) 
การสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุม(Focus Group Discussion)และ
นําเสนอผลวิจัยเชิงพรรณนา ท้ังนี้กําหนดขอบเขตการศึกษาไว ๔ ดาน ไดแก 

๑.๔.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา 

ผูวิจัยศึกษาถึงสถานการณสื่อ การรายงานขาวของสื่อ  ตลอดจนนโยบาย การบริหาร
จัดการสื่อ กระบวนการทํางาน การคัดเลือกประเด็น   การพาดหัวขาวและการนําเสนอขาวสารใน
สถานการณท่ีมีความขัดแยงผานชองทางสื่อใหม ไดแกหนังสือพิมพออนไลน ไดแกไทยรัฐออนไลน มติ
ชนออนไลน  และขาวโทรทัศน ของไทยรัฐทีวี และไทยพีบีเอส  โดยในสวนของแนวคิดเรื่องการ
รายงานขาวและบทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชน  ไดศึกษาถึงแนวคิดดังนี้ Peace Journalism, War 
Journalism  การรายงานขาวในสถานการณความขัดแยง  ขาว การพาดหัวขาว  บทบาทหนาท่ี
สื่อมวลชนแนวคิดจริยธรรม จรรยาบรรณของสื่อมวลชน   อิทธิพลของสื่อ   การหลอมรวมสื่อ 
(Media Convergence)   ภูมิทัศนสื่อ (Media Landscape)  แนวคิดเรื่องการใชวาจาสรางความ
เกลียดชัง (Hate speech) และการสื่อสารเพ่ือสันติ (Non-Violence Communication) 

นอกจากนี้ยังครอบคลุมถึงเนื้อหาเรื่องสื่อใหม ( New Media) สื่อสังคม(Social Media)
และเว็บไซตขาว (News Website)   สวนแนวคิดเรื่องพุทธสันติวิธี ไดศึกษาถึง แนวคิดเรื่องสันติภาพ  
ความขัดแยง และอริยสัจ ๔ 



 

 
 
 

๑๑ 

๑.๔.๒ ขอบเขตดานประชากรและผูใหขอมูลสําคัญ 

๑.๔.๒.๑ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแกเจาของ หรือผูบริหารองคกร หรือผูมี
ประสบการณในวิชาชีพ ท่ีมีความเชี่ยวชาญในวิทยาการสมัยใหม เพ่ือทราบถึงนโยบาย แนวคิดการ
บริหารจัดการและการคัดเลือกประเด็นขาว 

๑.๔.๒.๒ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูสื่อขาวระดับหัวหนางานและระดับ
ปฏิบัติงาน เพ่ือทราบถึงกระบวนการทํางาน การคัดเลือกประเด็นขาวปญหาและอุปสรรคในการ
ทํางาน 

๑.๔.๒.๓ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูท่ีอยูในองคกรท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสื่อ 
เชน ประธานสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ   กสทช. ฯลฯ 

๑.๔.๒.๔ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ คือกลุมผูรับสาร โดยเลือกผูท่ีเปดรับสื่อท้ังใน
และตางประเทศเพ่ือวิเคราะหหาจุดเดน จุดดอยในการทํางานของสื่อ 

๑.๔.๒.๕ ศึกษาแนวคิดและประมวลขอวิพากษของนักวิชาการสื่อ นักวิชาการดาน
พุทธศาสนาและผูเชี่ยวชาญดานสันติภาพเพ่ือทราบถึงมุมมองท่ีแตกตาง หลากหลายเพ่ือนํามา
ประยุกตเปนรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพท่ีเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน 

๑.๔.๓  ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 

ศึกษาการนําเสนอขอมูลขาวสารผานวิทยาการสมัยใหม ไดแก หนังสือพิมพออนไลน และ
ขาวโทรทัศน  

๑.๔.๔  ขอบเขตดานระยะเวลา 

ระยะเวลาดําเนินการ ๑๑ เดือน เริ่มศึกษาตั้งแตเดือนเมษายน ๒๕๖๑ จนถึงเดือน
กุมภาพันธ ๒๕๖๒ 

๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในงานวิจัย 

วิกฤต  หมายถึง  อยูในข้ันอันตราย รายแรง  นาเปนหวง แปลกจากเดิม เปลี่ยนไป ไม
ปกติ หรือเสื่อม ในการศึกษาครั้งนี้จึงหมายถึงชวงเวลาท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญกับสื่ออัน
เนื่องมาจากปจจัยตางๆ ท้ังภายนอกภายใน และสงผลตอองคกรสื่อ คนสื่อ และการรายงานขาวของ
สื่อ 

 รายงานขาวสันติภาพ หมายถึง การนําเสนอขาวสารทีไมกระตุนหรือสงเสริมใหเกิด
ความขัดแยง หรือทําใหความขัดแยงลุกลามยิ่งข้ึน  โดยนําเสนอขอเท็จจริง  เปดพ้ืนท่ีใหทุกฝายอยาง
เทาเทียมและมีการสืบคนขอมูลเชิงลึกรอบดานเพ่ือวิเคราะหถึงปญหา   ตนตอหรือสาเหตุแหงปญหา
ตลอดจน แนวทางแกไข เปาหมายเพ่ือสรางความเขาใจอันดีตอกัน  และเกิดความความสงบสุขใน
สังคม 



 ๑๒ 

พุทธสันติวิธี  หมายถึง แนวคิดหลักการ วิธีการ  หรือขอปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งท่ี
พระพุทธเจา หรือเหลาสาวกของพระองคไดใชเปนเครื่องมือในการจัดการสื่อสารเพ่ือสงเสริมสันติภาพ
โดยไมใชความรุนแรง หรือปราศจากความรุนแรงท้ังทางตรงและทางออม 

ส่ือใหม หมายถึง รูปแบบของการติดตอสื่อสารท้ังของบุคคลและสื่อท่ีถูกแปลงโดยการใช
เทคโนโลยีอยางสรางสรรคเพ่ือใหเกิดการสะทอนกลับ  มีการเขาถึงเนื้อหาไดตามตองการทุกท่ี ทุก
เวลาดวยอุปกรณดิจิทัลซ่ึงรวมไปถึงการปอนขอมูลกลับของผูใชท่ีโตตอบระหวางกัน ในท่ีนี้ไดแก 
หนังสือพิมพออนไลน และขาวโทรทัศน 

    ส่ือ หมายถึง ผูปฏิบัติหนาท่ีสื่อขาว รายงานขาวในประเทศไทย ไดแกผูกําหนดนโยบายใน
กองบรรณาธิการและผูปฏิบัติงานในกระบวนการขาว ไดแก บรรณาธิการ หัวหนาขาว นักขาว
ภาคสนาม  ผูรายงานขาว  และผูประกาศขาว 

๑.๖ ประโยชนที่ไดรับ 

๑.๖.๑ ทําใหทราบถึงสถานการณขาวสารในสภาพปจจุบันและปญหาการรายงานขาวของ
สื่อ 

๑.๖.๒ ทําใหทราบถึงหลักการ แนวคิด ทฤษฎีการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธ
สันติวิธี 

             ๑.๖.๓ รูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธีท่ีเปนประโยชนตอการทํางาน
ของสื่อมวลชนในยุคหลอมรวมสื่อและเพ่ือประโยชนในการสรางสังคมสันติภาพอยางยั่งยืน 

 

 



 

บทท่ี  ๒ 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

จากการศึกษา “วิกฤตสื่อในสังคมไทย  : ศึกษาและพัฒนาการรายงานขาวสันติภาพเชิง
พุทธสันติวิธี” ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยแบงเนื้อหาเปน ๒ สวน (๒.๑-
๒.๓ ตามลําดับ) ไดแก ๒.๑) แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย ๒ สวน คือ ๑) แนวคิด
ทฤษฎีตะวันตก เรื่องการรายงานขาวสันติภาพ  การสื่อสารอยางสันติ  บทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชน 
สื่อใหม และจริยธรรมสื่อออนไลน ๒) แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับพระพุทธศาสนา ไดแก เรื่องพุทธ
สันติวิธี  อริยสัจสี่ พรหมวิหารสี่ ปธาน๔  และอคติ๔  ๒.๒) งานวิจัยท่ีเก่ียวของ และ ๒.๓) กรอบ
แนวคิดในการวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๒.๑ แนวคิด ทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 

๒.๑.๑ แนวคิด ทฤษฎกีารรายงานขาวสันติภาพ  

 ๒.๑.๑.๑ ความหมายของการรายงานขาวสันติภาพ (Peace Journalism) 

 Lee และ Maslog ไดใหความเห็นเก่ียวกับ Peace Journalismวา มีรากฐาน
เดียวกับแนวคิดสื่อมวลชนเพ่ือการพัฒนา (Development Journalism) และสื่อมวลชนเพ่ือ
สาธารณะ (Public Journalism) ท่ีอิงปรัชญาตามแนวคิดสังคมนิยมท่ีคํานึงถึงประชาชน การมีสวน
รวม และความเปนธรรมทางสังคม โดยกระตุนใหสื่อเปนสวนหนึ่งของการสรางสังคมแหงประชาชน๑ 

 Lynch และ McGoldrick ไดทําการเปรียบเทียบใหเห็นวา การรายงานของ
สื่อมวลชนในขณะนั้นคลายคลึงกับการรายงานขาวกีฬาท่ีมุงเนนหาผูแพ ผูชนะ จึงไดเสนอวาการ
รายงานขาวเพ่ือสันติภาพควรเปนเหมือนกับการรายงานขาวสุขภาพ ท่ีผูสื่อขาวตองอธิบายใหผูปวย
ทราบวากําลังเผชิญกับโรครายอะไร และสาเหตุของโรครายนี้คืออะไร ขณะเดียวกัน ก็ตองนําเสนอ
ดวยวาจะมีทางเลือกอะไรบางในการปองกัน และรักษาโรครายนี้ ดังนั้น Peace Journalismจึงเปน
การรายงานขาวท่ีคํานึงถึงความครอบคลุม เปนธรรม และถูกตองใหมากข้ึน เพ่ือเปนการกําหนดกรอบ
การนําเสนอเหตุการณ และมองลึกลงไปถึงการวิเคราะหความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน และมองหาหนทางท่ี
จะกาวไปจากความขัดแยงนั้น๒ 

  ๒.๑.๑.๒ หลักการของ Peace Journalism 

                                                           
 ๑ Lee, S. T., &Maslog, C. C., War or Peace Journalism? (Asian Newspaper Coverage of 
Conflicts .Journal of Communication, ๒๐๐๒ ), p 312. 
 ๒ Lynch, J., &McGoldrick, Peace Journalism, (Gloucestershire: awthorn Press, ๒๐๐๕), 
p 5. 



๑๖ 

 Galtung and Lynch ไดกําหนดหลักการสําคัญ ๔ ประการ เพ่ือเปนแนวทาง
สําหรับการสื่อสารขาวสันติภาพ สําหรับสื่อมวลชน 

 ๑. สํารวจการกอตัวของความขัดแยง วาใครบางคือฝายท่ีเก่ียวของกับความขัดแยง 
เปาหมายของพวกเขาคืออะไร บริบททางสังคม การเมือง และวัฒนธรรมของความขัดแยงคืออะไร สิ่ง
ท่ีเปนความรุนแรงท่ีสามารถมองเห็น หรือมองไมเห็นมีอะไรบาง 

 ๒. หลีกเลี่ยงการลดความเปนมนุษยของคูกรณีท่ีเก่ียวของ และเปดเผยความสนใจ
ของพวกเขา 

 ๓. ตอบสนองตอความขัดแยงอยางไมรุนแรง และเสนอทางเลือกท่ีไมใชการ
แกปญหาดวยความรุนแรง 

 ๔. รายงานขาวดวยความริเริ่มโดยปราศจากความไมรุนแรง และเสนอข้ันตอนการ
แกไขอยางละเอียดท่ีนําไปสูการสรางความสมานฉันท๓ 

 Jake Lynch ไดกลาวในการอบรมเชิงปฏิบัติการสื่อสันติภาพ ในหัวขอ “สื่อเพ่ือ
สันติภาพจะเปนจริงไดหรือ?” โดยตั้งขอสังเกตวา การรายงานขาวสถานการณความรุนแรงหรือความ
ขัดแยงเพียงอยางเดียว ในทางวิชาการเรียกวา “สื่อสงคราม” หรือ “War Journalism” อาจจะยิ่งทํา
ใหความขัดแยงทวีความรุนแรงมากข้ึน แตการรายงานขาวแบบ “สื่อสันติภาพ” หรือ Peace 
Journalism จะยืนอยูบนหลักการนําเสนอขาวท่ีมีความครอบคลุม รอบดาน ยุติธรรม และถูกตอง 
โดยครอบคลุมถึงการรายงานสถานการณ การวิเคราะหถึงการเกิดสถานการณ และความรุนแรง และ
ท่ีสําคัญ นอกจากการนําเสนอวาผูรับสื่อกําลังเผชิญกับความรุนแรงอะไรแลว ยังมีการนําเสนอ
ทางเลือก และแนวทางในการปองกันไปท่ีรากเหงาของความรุนแรงดวย โดยไดเสนอแนวทางในการ
แกไขปญหาผานหนาท่ีของนักขาวโดยสรุป ดังตอไปนี้ 

๑) รายงานขอเท็จจริงดวยการเสาะแสวงหาขอมูลอยางรอบดาน  
๒) วิพากษตัวเองอยางตระหนักรูถึงผลจากการรายงานขาวของตนเอง  
๓) รายงานสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา กระบวนการ ภูมิหลัง และปจจัยท่ีทําใหเกิด

ความรุนแรง  
๔) หนทางในการแกไข จัดการ และตอบสนองตอความรุนแรงนั้นดวยสันติวิธี ซ่ึง

หากนักขาวไมมีการรายงานขาวโดยมีขอมูลเหลานี้ ยอมเปนการรายงานขาวเพ่ือสงคราม ท่ีนําไปสู
ความรุนแรง ทําใหสังคมยอมรับความรุนแรง และยอมใหหนวยงานท่ีเก่ียวของใชความรุนแรงในการ
แกไขปญหาได  

 นอกจากนี้ ยังไดนําเสนอความแตกตาง ๔ ประการระหวางสื่อสันติภาพกับสื่อเพ่ือ
สงคราม ไดแก  

 ๑) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนเรื่องสันติภาพ แตสื่อเพ่ือสงครามมุงเนนเรื่องความรุนแรง  

                                                           
 ๓ Galtung, J., Lynch, J., Reporting Conflict: New Directions in Peace Journalism, (St 

Lucia, Australia: University of Queensland Press, ๒๐๑๐), p 52. 



๑๗ 

 ๒) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนการรายงานความจริง แตสื่อเพ่ือสงครามใหน้ําหนักกับ
การโฆษณาชวนเชื่อ  

 ๓) สื่อเพ่ือสันติภาพมุงเนนการรายงานเสียงจากประชาชนท่ัวไปและเหยื่อ ขณะท่ีสื่อ
เพ่ือสงครามมุงรายงานเฉพาะผูนําของคูขัดแยง  

 ๔) สื่อเพ่ือสันติภาพใหน้ําหนักในเรื่องทางออกของความขัดแยง ขณะท่ีสื่อเพ่ือ
สงครามเนนไปท่ีฝายใดไดรับชัยชนะ๔ 

  ผูวิจัยไดทําการสรุปเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการรายงานเพ่ือสันติภาพกับ
สื่อเพ่ือสงคราม (ดังตารางท่ี ๒.๑ ในหนา ๒๐ ) 

 

 

 

 

 

  

 

 
  

ตารางเปรียบเทียบการรายงานขาว WARและ PEACE 

                                                           
 ๔ Jake Lynch, สื่อเพ่ือสันติภาพกลางไฟขัดแยง...หยุด hate speech – สรางภาพปศาจ, 
[อ อ น ไ ล น ], แ ห ล ง ท่ี ม า : https://www.isranews.org/content-page/67 -south-slide/3 6 5 3 3 -
peace_36533.html [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๑๘ 

 

  ตารางท่ี ๒.๑ เปรียบเทียบ PEACE/CONFLICT JOURNALISM และ 
WAR/VIOLENCE JOURNALISM ตามแนวคิดของ Galtung (๑๙๙๘)๕ 

  
 นอกจากนี้ยังมีผูใหความเห็นแสดงถึงมิติท่ีแตกตางของการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ

กับการรายงานขาวสงคราม   

                                                           
 ๕ วลักษณกมล จางกมล, Peace Communication: การศึกษาและพัฒนาการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ, 

[ออนไลน], แหลงท่ีมา:https://deepsouthwatch.org/th/node/6926, [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 
 



๑๙ 

 Howard ไดเสนอคําวา Conflict Sensitive Journalism ในการอธิบายลักษณะ
ของผูสื่อขาวในสถานการณความขัดแยง หรือภาวะสงคราม จากเดิมท่ีทําหนาท่ีเพียงแคการรายงาน
ขอมูล และความจริงเทานั้น แตความจริงในสถานการณดังกลาวเปนสิ่งท่ีสามารถถูกสรางข้ึนมาได แต
ละฝายท่ีเก่ียวของสามารถใชกลยุทธสื่อ เพ่ือสรางขาวสารปลอม และเลือกท่ีจะบอกความจริงเฉพาะ
บางสวนใหกับสื่อมวลชน ทําใหเกิดสภาวะการไมมี “ความจริงท่ีแท” (Bare Fact) ดังนั้น ผูสื่อขาวจึง
ตองทําการประยุกต วิธีการวิเคราะหความขัดแยง และการคนหาความคิดเห็น และขอเสนอแนะใหมๆ 
เก่ียวกับความขัดแยง และใหความสําคัญกับทุกฝายท่ีเก่ียวของกับความขัดแยง โดยไมมีการเลือกขาง 
และควรนําตัวนักขาวเองเขาไปรวมคนหาทางออก รวมท้ังเลือกใชคําในการเสนอขาวอยางระมัดระวัง 
โดยอิงหลักจริยธรรมสําคัญ ๓ ประการ คือ 

 ๑. ความถูกตองครบถวน (Accuracy) 
 ๒. ความสมดุลไมเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง (Balance & Impartiality) 
 ๓. ความรับผิดชอบ (Responsibility)๖ 

 สุภลักษณ กาญจนขุนดี กลาวถึง ประเด็นของสื่อสงครามกับสื่อสันติภาพวา ความ
แตกตางของสื่อสงคราม กับสื่อสันติภาพนั้น มีหลายอยาง โดยสื่อสันติภาพจัดอยู ในกลุมสื่อ 
Advocacy หรือสื่อท่ีมีเข็มมุง เชน สื่อท่ีปกปองสิทธิมนุษยชน สื่อท่ีปกปองสิ่งแวดลอม โดยนําเสนอวา
อะไรคือทางออกของปญหา สื่อสันติภาพ คือ สื่อท่ีมุงรายงานขาวท่ีนําเสนอสาเหตุของความขัดแยง 
หรือนําไปสูการแกปญหาท่ีรากเหงาของความขัดแยง เชน นําเสนอวาผูกอเหตุรายมีเหตุคับของใจ
อะไรถึงไดกอเหตุ รวมไปถึงการนําเสนอเรื่องผลกระทบจากความรุนแรง การเยียวยา และอ่ืนๆ เปน
ตน เพราะกระบวนการสันติภาพ ไมใชเพียงแคการหยุดยิง แตมีอีกหลายเรื่อง ท่ีเปนข้ันตอนท่ียาวนาน 
ยาก และซับซอน นอกจานี้ สื่อสันติภาพ ไมใชสื่อท่ีรายงานเพียงแตการพูดคุยสันติภาพเพียงอยาง
เดียว แตตองนําเสนอเรื่องอ่ืนๆดวย แมแตเหตุรุนแรงก็ตองรายงาน ดวยการรายงานความเปนจริง
อยางรอบดานเพ่ือนําไปสูการแกไขรากเหงาของปญหา เพราะพ้ืนฐานของสันติภาพมีอยูสองอยางคือ 
ความจริง และความเปนธรรม ซ่ึงสื่อสันติภาพ และสื่อสงคราม เปนเสมือนเหรียญสองดาน แตสื่อ
สงครามจะนําเสนอเพียงเหตุการณ ใครทําสงครามกับใคร ใครมีอาวุธอะไร ใครแพ ใครชนะ มี
ผูเสียชีวิตเทาไหร ซ่ึงสื่อสงครามในโลกมีจํานวนมาก แตสื่อสันติภาพมีนอย๗ 

 ๒.๑.๑.๓ ความสําคัญของการรายงานขาวสันติภาพ 

 Hoffmann and Julia ไดนําเสนอขอบเขตการศึกษาวิจัยดานการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพ และการเปลี่ยนแปลงสังคม ดังตอไปนี้ 

 ๑. ผลกระทบของการเผยแพรขาวสาร และการตีกรอบเนื้อหาสารไปท่ีความสําเร็จ
ของการเจรจา พูดคุย และการสรางความเห็นสาธารณะ 

                                                           
 ๖ Howard, R., Conflict Sensitive Journalism,(A Handbook by Ross Howard), Retrieved 
from http://www.i-m-s.dk/files/publication/IMS_CSJ_handbook.pdf, p 15. 
 ๗ ประชาไทย, เรียนรูปฏิบัติการขาวสาร-สื่อสงครามและสันติภาพ จากสุภลักษณ กาญจนขุนดี, 
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: https://prachatai.com/journal/2015/12/63180, [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๒๐ 

 ๒. ปฏิสัมพันธระหวางผูคนระหวางกระบวนการสันติภาพ 

 ๓. การสื่อสารเพ่ือหนุนเสริมกระบวนการประชาธิปไตย และสิทธิพลเมือง 

 ๔. การวิพากษมุมมองของชาติพันธุ เปนศูนยกลาง และกระบวนการสรางภาพ
ตัวแทนของเนื้อหาขาวสารเก่ียวกับความเปนคนอ่ืน 

 ๕. ผลกระทบของภาพตัวแทนในสื่อมวลชนตออารมณและแนวโนมพฤติกรรมของ
ผูรับสาร 

 ๖. กลยุทธขาวสารสาธารณะ (Public Information Strategy) และการสื่อสารภาค
พลเมือง 

 ๗. การนําเสนอความขัดแยงของสื่อกระแสหลักดวยมุมมองของสันติภาพและการ
คลี่คลายความขัดแยง 

 ๘. วารสารศาสตรสันติภาพ (Peace Journalism) ท่ีใหความสําคัญกับสันติภาพใน
ฐานะท่ีเปนคุณคาหลัก และเปนจุดหมายของการสื่อสาร 

 ๙. การสื่อขาวท่ีมุงเนนการสงเสริมสิทธิมนุษยชน (Human Rights Journalism) 

 ๑๐. เศรษฐศาสตรการเมืองขององคการสื่อมวลชนท่ีกําหนดการผลิตขาวสาร 

 ๑๑. เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสันติภาพ (ICT for Peace)  

 ๑๒. บทบาทของชนกลุมนอย และผูพลัดถ่ิน๘ 

 มูฮามัดอายุบ ปาทาน ไดแสดงความคิดเห็นในการเสวนาหัวขอ "บทบาทสื่อกับการ
พูดคุยเพ่ือสรางสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต"  ไดแนะนําวา กระบวนการสันติภาพจะเดินทางไป
ขางหนาไดอยูท่ีการเตรียมการระหวางทาง สื่อตองกลาพูด กลาทํา และตองเอาใจใส เพราะเปนเรื่อง
ชองชีวิตมนุษย และสื่อตองไมสรางความเกลียดชังระหวางผูคนใหเกิดข้ึน ซ่ึงการเกิดข้ึนของสื่อ
ทางเลือกมากในพ้ืนท่ี เปนเรื่องท่ีดี จึงตองมีการสรางความเขาใจระหวางเจาหนาท่ี และสื่อทางเลือก
ใหตรงกัน เพราะเปนปจจัยชี้ขาดในเรื่องการพูดคุยสันติภาพ พรอมกับนําเสนอคนอีก ๔ กลุมในพ้ืนท่ี 
ไดแก กลุมผูนําศาสนา เยาวชนนักศึกษา ชนกลุมนอย และองคการปกครองสวนทองถ่ิน ใหทุกคนได
สงเสียง และสื่อตองฉลาดในการสื่อสาร โดยดูบทเรียนจากพ้ืนท่ีความขัดแยงท่ัวโลก๙ 

 กลาวไดวา การรายงานขาวสันติภาพจะเก่ียวของกับอารมณความรูสึกของคนไดท้ัง
ในแงความขัดแยงและการสรางสันติภาพ ท้ังนี้การรายงานขาวสันติภาพจําเปนตองมีรากฐานในการ
สื่อสารเพ่ือสันติ ซ่ึงมีนักวิชาการไดแสดงทัศนะเก่ียวกับการสื่อสารสันติภาพไวดังนี้  

                                                           
 ๘ Hoffmann & Julia.Conceptualizing ‘Communication for Peace’. UPEACE Open 

Knowledge Network, Occasional Working Papers No.๑, (January 2013): p 25. 
 ๙ เลขา เกลี้ยงเกลา และสมศักดิ์ หุนงาม, "สื่ออาวุโส"สอนคนขาวใหฉลาดสื่อสาร กวดทหารใหทัน
ชวยสรางสันติภาพใต [ออนไลน], แหลงท่ีมา: https://www.isranews.org/content-page/67-south-
slide/32270-oldmedia.html, , [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๒๑ 

 ๒.๑.๑.๓ การส่ือสารเพ่ือสันติภาพ 

 วลักษณกมล จางกมล ไดใหความหมายของ Peace Communication วามี ๒ 
ความหมาย คือ  

 ๑. การสื่อสารเก่ียวกับสันติภาพ (Communicating Peace) เปนการเนนวาควร
สื่อสารอะไรบางเก่ียวกับสันติภาพอันไดแก วัฒนธรรมสันติภาพ (Peace culture) วัฒนธรรมการไม
ยึดความรุนแรง (Non-violence culture) ทางออกจากความขัดแยงอยางสันติ ( Non-violence 
solution) วัฒนธรรมประชาธิปไตย ความเปนธรรม และทางออกของปญหาความไมเปนธรรมใน
สังคม ความหลากหลายทางวัฒนธรรม และสังคม การเคารพในความหลากหลายเหลานั้น และมี
เรื่องราวอะไรเก่ียวกับสันติภาพท่ียังขาดหายไปอีกบาง ในกระบวนการสรางสันติภาพ 

 ๒. การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ (Communication for Peace – C4P) เนนไปท่ี
เปาหมายของการสื่อสาร เพ่ือนําไปสูเปาหมายท่ีเรียกวาสันติภาพ  

 ดังนั้น Peace Communication จึงมีองคประกอบของ Peace เปนเนื้อหา 
(Content) และเปาหมาย (Goal) ทําใหมีลักษณะของการหลอมรวม และหลากหลาย (Hybrid & 
Diverse) ท่ีหลากหลายในแงขององคประกอบ แงของผูแสดง และหลากหลายในแงของชองทางการ
สื่อสาร กลาวคือ 

 ๑. ความหลากหลายในแงขององคประกอบ ไดแก วารสารศาสตรเพ่ือสันติภาพ 
(Peace Journalism) สื่อเพ่ือสันติภาพ (Peace media) การศึกษาและการวิจัยการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพ การสื่อสารและปฏิสัมพันธของภาคประชาชน และประชาสังคม กิจกรรมและการรณรงค
ภาคประชาชน และประชาสังคม สื่อใหมและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไปถึงวัฒนธรรม และวิถีของ
ผูคน และชุมชน 

 ๒. ความหลากหลายในแงมุมของผูแสดง ไดแก ภาคองคกรสื่อ องคกรการสื่อสาร 
ภาควิชาการ ภาคประชาชน ภาคกลุมองคกรประชาสังคม และภาครัฐ 

 ๓. ความหลากหลายในชองทางการสื่อสาร ไดแก สื่อมวลชน สื่อชุมชน สื่อทางเลือก 
สื่อใหม และสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อบุคคล สื่อกิจกรรม เปนตน ๑๐ 

 นอกจากนี้ วลักษณกมล จางกมล ยังไดทําการขยายความในประเด็นเรื่อง “สื่อเพ่ือ
สันติภาพ” ในการเสวนาหัวขอ “บทบาทสื่อในพ้ืนท่ีออนไหวตอความม่ันคง” วา เปนแนวคิดใหมของ
คนทําสื่อท่ีไมไดจํากัดเฉพาะสื่อมวลชน แตมีความหมายถึงวิชาชีพ และการสื่อสารโดยรวมดวย ซ่ึงสื่อ
เพ่ือสันติภาพมุงปฏิรูปประเด็นตางๆ ดังนี้  

 ๑. ปฏิรูปแนวคิดการประเมินคุณคาขาวแบบใหม ไมใชยึดติดกับเหตุการณเชิงลบ 
๑๐ ขอ ตามคุณคาขาวแบบเดิม แตจะมีการประเมินผลกระทบจากความรุนแรงดวย 

                                                           
 ๑๐ อางแลว ในหนา ๑๗  



๒๒ 

 ๒. ปฏิรูปหรือออกแบบวิธีการนําเสนอขาวใหม พิจารณาการเลือกแหลงขาวไม
จําเปนตองเปนขาราชการระดับสูง หรือผูอาวุโสในหมูบาน แตทุกคนสามารถเปนแหลงขาวได 

 ๓. ปฏิรูปการใชภาษา ไมจําเปนตองสรางความตื่นเตน หรือสะทอนความรูสึกของ
คนเขียนขาวท่ีไมใชการอธิบายเหตุการณ 

 ๔. ปฏิรูปเปาหมายในการนําเสนอขาว ไมใชแคเสนอเพราะเปนขาวท่ีขายได แตมี
เปาหมายนําไปสูกระบวนการสรางสันติภาพ 

 นอกจากนี้ ยังควรมีการนําหลัก “สามไม” ในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ อัน
ไดแก 

 ๑. ไมเนนเหตุการณเฉพาะหนาเหตุใดเหตุหนึ่ง เพราะสันติภาพเปนกระบวนการท่ีใช
เวลา 

 ๒. ไมยึดติดคุณคาขาวแบบดั้งเดิม 

 ๓. ไมเปนอุปสรรคในกระบวนการสันติภาพเสียเอง๑๑ 

 ๒.๑.๑.๕ กรณีศึกษาการศึกษาการรายงานขาวสันติภาพ 

 ๑) ประเด็นความรุนแรงในพ้ืนท่ี ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต 

 ตัวอยางท่ีเห็นไดจากการรายงานขาวสันติภาพ สมัชชา นิลปทม และรุงรวี เฉลิมศรี
ภิญโญรัช ไดทําการศึกษา “วาทกรรมสื่อมวลชนในกระบวนการสรางสันติภาพสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต ๒๕๕๖” พบวา การรายงานขาวของสื่อกระแสหลักคือชอง ๓ และไทยพีบีเอส พยายามท่ีจะ
กุมทิศทางขาวสารใหกระบวนการพูดคุยสันติภาพดําเนินตอไปได โดยสวนหนึ่งใหพ้ืนท่ีการสื่อสารจาก
ภาครัฐเนื่องจากสามารถเขาถึงแหลงขาว และขอมูลไดงายกวาฝงบีอารเอ็น ซ่ึงสื่อมวลชนไทยยังคง
เขาถึงไดยาก พบดวยวาสื่อกระแสหลักมีทาทีในการตรวจสอบหรือลังเลตอกระบวนการสันติภาพ และ
มีทาทีรักษาผลประโยชนของรัฐ แตก็มีความออนไหวตอวาทกรรม “แบงแยกดินแดน” มากเปนพิเศษ 
การนําเสนอวาทกรรมการพูดคุยสันติภาพจึงถูกอางอิงภายใตกรอบของรัฐธรรมนูญเพ่ือสราง
ความชอบธรรม และไมขัดตอกฎหมายรัฐ นอกจากนี้ การสื่อสารในพ้ืนท่ีสาธารณะของกลุมภาค
ประชาสังคม ในพ้ืนท่ีเว็บบล็อกของศูนยเฝาระวังสถานการณภาคใต พบความตื่นตัวอยางยิ่งของภาค
ประชาคมท่ีสนใจในการใชกระบวนการสันติภาพในการแกปญหาความขัดแยงในภาคใต ชวงเวลา
ดังกลาวกอใหเกิดกลุมบล็อกเกอร หนาใหมและมีชื่อเสียงข้ึนหลายคน โดยบางคนแสดงความคิดเห็น
และทาทีเห็นดวย แตบางคนก็แสดงความลังเลสงสัย ไมสนับสนุน วิพากษวิจารณกระบวนการพูดคุย
สันติภาพ พบการแยงระหวางกันอยางชัดเจนจนพัฒนากลายเปนพ้ืนท่ีของการสนทนาในประเด็น
สันติภาพ ท่ีทุกคนสามารถสื่อสารความคิดเห็นท่ีแตกตางกันไดโดยเสรี ซ่ึงเม่ือมีการถกเถียงมากข้ึน
เทาไหรก็พบวา เกิดวาทกรรมในพ้ืนท่ีดังกลาวคือ ๑) สันติภาพ ๒) สันติวิธี ๓) ประคับประคอง

                                                           
 ๑๑ ปกรณ พ่ึงเนตร,จากสื่อสงครามสูสันติภาพ พลวัตขาวไฟใตกับบทบาทใหมของสื่อประชาสังคม, 
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: https://www.isranews.org/content-page/67-south-slide/24395. 24395.html, [๒ 
ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๒๓ 

กระบวนการสันติภาพ และ ๔) พ้ืนท่ีกลาง ทามกลางความขัดแยง นอกจากนี้ ยังพบบทบาทใหมใน
ฐานะพ้ืนท่ีสาธารณะ เพ่ือเตรียมการเปลี่ยนแปลงความขัดแยง (Conflict Transformation) ท่ีสําคัญ
ในอนาคต๑๒ 

 สุณัย ผาสุก กลาวนําใน “สื่อเพ่ือสันติภาพ” ในการเสวนาหัวขอ “บทบาทสื่อใน
พ้ืนท่ีออนไหวตอความม่ันคง” วา บทบาทของสื่อในพ้ืนท่ีออนไหวอยางสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
สื่อสวนใหญ โดยเฉพาะสื่อกระแสหลักยังคงเนนการนําเสนอขาวในรูปแบบของ war journalism 
หรือ การรายงานขาวท่ีเนนความรุนแรง โดยมี ๓ ดัชนีชี้ท่ีสําคัญ คือ ๑) การใชภาษาแสดงอารมณ
ความรูสึกเกินจริง ๒)  การใชภาษาท่ีแสดงถึงความเปนผูราย และ ๓) การใชภาษาท่ีแสดงถึงการตก
เปนเหยื่อ ทําใหรูสึกเวทนาสงสาร นอกจากนี้ สื่อสวนใหญยังใหความสําคัญกับแหลงขาวภาครัฐ และ
ผูนําในพ้ืนท่ี ซ่ึงมีสถานะอํานาจผูกพันกับรัฐ๑๓ 

 ปราโมทย พรหมอินทร ไดชี้ใหเห็นความสําคัญของสื่อในการรายงานขาวสันติภาพ 
การเสวนาหัวขอ "บทบาทสื่อกับการพูดคุยเพ่ือสรางสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต" วา สื่อมวลชนมี
ความสําคัญอยางยิ่งในการถายทอดเรื่องราวดีๆ ในพ้ืนท่ีออกสูสายตาสังคมภายนอกเพ่ือใหมีความ
เชื่อม่ัน สื่อเปนตัวเชื่อมท่ีตองเรียนรู และเขาใจกระบวนการสันติภาพ รูปญหาท่ีแทจริง รูจุดท่ีทําให
เกิดปญหา รูความตองการของประชาชน และขบวนการของผูกอเหตุรุนแรง และสามารถสรางสมดุล
ขาวสารไดอยางแทจริง 

ศรีสมภพ จิตรภิรมยศรี ไดใหความเห็นในการเสวนาหัวขอ "บทบาทสื่อกับการ
พูดคุยเพ่ือสรางสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต" วา สิ่งทาทายท่ีสื่อมวลชนจะตองทําใหไดคือ ๑)การ
ยอมรับความเห็นตาง ๒)คําวิจารณในกรอบเหตุผล ๓)การพูดคุยตองเดินไปในบรรยากาศท่ีดี ๔)สราง
พ้ืนท่ีสาธารณะอยางตอเนื่อง ๕)สรางความเขาใจรวมกัน เพ่ือใหภูมิทัศนขาวสารเดินไปขางหนา สิ่ง
เหลานี้ เปนสัญญาณเชิงบวกในการกาวไปของการพูดคุยสันติภาพรอบใหม๑๔ 

  ๒) ประเด็นการส่ือสารออนไลนเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ 

 สําราญ สมพงษ ไดทําการศึกษาเรื่อง “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพในสื่อออนไลน ตามแนวพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก” พบวา 
หลักการสื่อสารเพ่ือสันติภาพตามแนวทางพุทธสันติวิธีคือ หลักการใช “วาจาสุภาษิต” มีองคประกอบ 
๕ ประการ คือ เหมาะกาล จริง ไพเราะ ประสานประโยชน และประกอบดวยเมตตา โดยมี
องคประกอบท่ีสอดรับกับหลัก “วาจาสุภาษิต” แตมีจุดเดนคนละมิติ โดยสื่อออนไลน มีจุดเดนดาน
มิติเวลาตองฉับไวทันที มุงกระจายขอมูล ในขณะท่ีการสื่อสารเพ่ือสันติภาพ มีจุดเดนดานมิติของการมี

                                                           
 ๑๒ สมัชชา นิลปทม และรุงรวี เฉลิมศรีภิญโญรัช, “วาทกรรมสื่อมวลชนในกระบวนการสราง

สันติภาพสามจังหวักชายแดนภาคใต ๒๕๕๖”, รายงานวิจัย, (กลุมมีเดีย อินไชดเอาท: องคการเพ่ือการพัฒนา
ระหวางประเทศของสหรัฐอเมริกา, ๒๕๕๖), หนา ๑๓๓ - ๑๓๕. 
 ๑๓ อางแลวในหนา ๒๕ 
 ๑๔ อางแลวในหนา ๒๓ 



๒๔ 

สวนรวมสรางประโยชนตอสังคม ซ่ึงเว็บไซตของหนังสือพิมพคมชัดลึก ไดทําการสื่อสารตามหลัก
โมเดล “๑๔ ส. สื่อเพ่ือสันติภาพเชิงพุทธ” อันไดแก 

 ๑. สื่อสารสาระ คือ การสื่อสารท่ีตรงกับความเปนจริง ขอเท็จจริงตรวจสอบอยางถ่ี
ถวนกอนนําเสนอ ถูกตองแมนยํา ครบถวน สมดุล โดยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความตรงไปตรงมา เปน
กลาง ไรอคติ ใหความเปนธรรมตอผูถูกกลาวหา ใหโอกาสไดตอบในโอกาสแรกท่ีทําไดโดยเอาใจเขา
มาใสใจเราในสถานการณเดียวกัน 

 ๒. สืบสานสัมพันธ คือ การสื่อสารดวยภาษาท่ีสั้น กระชับ เราใจ สุภาพ ไมหยาบ
โลน ไมสรางวาทกรรมใหเกิดความเกลียดชัง มีความกระจางชัดเจนในการเขียน 

 ๓. สมัยสมพงษ คือ การสื่อสารท่ีเหมาะสมกับกาลเวลา เม่ือมีเนื้อหาสารท่ีมี
องคประกอบครบท้ังความจริง แท และมีประโยชนครบถวนแลว เวลาเหมาะแมวาคนจะพอใจ หรือไม
พอใจก็ตองนําเสนอ พรอมรูจักพอ รูจักรอ และรูจักประมาณ ไมนําเสนอหากจะสงผลกระทบ 

 ๔. สังคมสุขสําราญ คือ สื่อสารท่ีมุงใหเกิดประโยชนสันติสุขตอสังคมโดยรวมใน
รูปแบบการเปดพ้ืนท่ีสาธารณะใหทุกฝายท่ีเก่ียวของไดใชพ้ืนท่ี และมีสวนรวมในการแกไขปญหา
แทนท่ีจะเปนเพียงผูสังเกตการณ และรายงานสถานการณเทานั้น 

 ๕. สรางสรรคสันติ คือ ผูสงสารมีพ้ืนฐานจิตท่ีมีเมตตา มีความเขาใจเก่ียวกับ
สันติภาพเปนอยางดี พรอมกระจายความเขาใจนั้น ไปสูสังคมในระดับตางๆ พรอมตั้งม่ันอยูใน
จริยธรรมสื่อเปนสําคัญ๑๕ 

 ๓) การรายงานขาวท่ีมีประเด็นสรางผลกระทบตอสาธารณะ 

 สุภลักษณ กาญจนขุนดี บรรยายเก่ียวกับบทบาทการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
“วิเคราะหและพัฒนาประเด็นขาวเพ่ือสรางผลกระทบตอสาธารณะ”เก่ียวกับการสื่อสารและการสราง
สันติภาพ แนวทางในการแกไขปญหา Information Operation (IO) ท่ีเปนการใหขอมูลขาวสารท่ีถูก
ตัดตอน ลอลวง หรือปลอยขาวลวง เพ่ือเบี่ยงเบนความเขาใจของสังคม ทําใหเกิดความไขวเขวจาก
การรับฟงขอมูลเพียงบางสวน เพ่ือสรางความชอบธรรม หรือสนับสนุนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง สําหรับ
แนวทางในการแกไขปญหา คือ  

 (๑) ทําใหสิ่งท่ีไอโอกลาวถึงกลายเปนเรื่องเหลวไหลหรือดูตลก เชน การเขียนการตูน
ลอเลียน  

 (๒) การคนหาความจริงมาชี้แจง เชน สื่อตองมีความเปนกลาง นําเสนอความจริง
มากท่ีสุด เขียนรายงานอยางท่ีมันเปนไปไมใชอยางท่ีอยากใหเปน ถาหากมีกรณีพาดพิงถึงใคร สื่อตอง
ตามไปสัมภาษณคนนั้น และ  

                                                           
๑๕ สําราญ สมพงษ, “ศึกษาวิเคราะหรูปแบบการสื่อสารเพ่ือสันติภาพในสื่อออนไลน ตามแนวพุทธ

สันติวิธี : กรณีศึกษาเว็บไซตหนังสือพิมพคมชัดลึก”, วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร, ปท่ี ๔ ฉบับท่ี ๑ 
(มกราคม-เมษายน ๒๕๖๐) : ๑๕๑-๑๕๒. 



๒๕ 

 (๓) กรณีถูกโจมตีสวนตัว ผูถูกโจมตีตองตอบโต เชน รองเรียนไปยังหนวยงานตางๆ 
เปนตน๑๖ 

  ท้ังนี้การสื่อสารเพ่ือสันติภาพปจจุบันนับวาเปนอีกสาขาวิชาท่ีมีผูสนใจศึกษาท่ีไมใช
เฉพาะวาตองเปนนักขาวหรือสื่อ ดังท่ี ปวิชญา ชนะการ ไดเสนอบทความเรื่อง “การสื่อสารเพ่ือ
สันติภาพ : แนวคิดและขอเสนอสําหรับการออกแบบหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา คณะวิทยาการ
สื่อสาร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี” ผลวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเล็งเห็น
ถึงความจําเปนในการเรียนรูทักษะการสื่อสารรูปแบบใหมๆ ในการทํางานดานสันติภาพ โดยองค
ความรูสําคัญท่ีภาคประชาชนตองเรียนรูเพ่ิมเติมไดแก ๑) การสื่อสารการตลาดเชิงสังคม (Social 
marketing communication) ๒) การรณรงคเชิงสังคม (Social campaign) ๓) การสื่อสารภาค
พลเมืองผานกิจกรรมและการใชสื่อใหม เพ่ือเปดพ้ืนท่ีการสื่อสารภาคประชาชนและประคับประคอง
กระบวนการสันติภาพใหมีความตอเนื่องและบรรลุเปาหมาย๑๗ 

โดยสรุป การรายงานขาวเชิงสันติภาพจะเกิดข้ึนมาไดสําเร็จ สิ่ง ท่ีสําคัญคือ 
กระบวนการเตรียมการเพ่ือรายงานขาว  โดยตระหนักถึงหนาท่ีสําคัญคือ การสราง “สมดุล” ของ
ขาวสารบนพ้ืนฐานของ “ความจริง” และ “ความเปนธรรม” ไมใหเอนเอียงไปในทิศทางหนึ่งทิศทาง
ใด หรือโนมเอียงไปในทางท่ีสอใหเกิดความรุนแรงตอสังคมสวนรวม นอกจากนี้ นักสื่อสารมวลชน 
ควรเสนอแนวทางในการแกไขปญหาจากเหตุการณดังกลาว เพ่ือทําใหเกิดกระบวนสันติภาพไดอยาง
แทจริง  

๒.๑.๒ แนวคิดการส่ือสารอยางสันติ (Non-Violence Communication) 

Marshall Rosenberg นักจิตวิทยาคลินิกชาวยิว ไดคิดคน แนวคิดการสื่อสารอยางสันติ 
หรือ Non-Violence Communication (NVC) ดวยความสงสัยวา สาเหตุท่ีทําใหคนตัดขาดจาก
ความ “กรุณา” แลวหันไปใชความรุนแรงกับคนอ่ืน ในขณะเดียวกันทําไมบางคนถึงสามารถคงความ
กรุณาอาไวได แมตัวเองจะถูกทําราย หลังจากทําการศึกษาศาสนาหลักของโลกท้ัง ๗ ศาสนา พบวา 
ทุกศาสนาสอนมนุษยใหมีความกรุณาเปนพ้ืนฐาน และการสื่อสารเปนสาเหตุสําคัญ ท่ีทําใหมนุษยตัด
ขาดจากความกรุณา จึงไดทําการพัฒนา แนวคิดการสื่อสารอยางสันติข้ึนมา เพ่ือชวยใหมนุษยสามารถ
เขาถึงความกรุณาไดผานการสื่อสาร โดยสังเกตวา เวลาท่ีมนุษยทําการสื่อสารระหวางกัน ผูสงสารจะ
ทําการสื่อสารกับตัวเองดวย โดยมีหลักสําคัญ ๔ ประการ ในการสื่อสารกับตนเอง ดังนี้ 

๑. มนุษยทุกคนมีความกรุณาเปนพ้ืนฐาน ไมวาสิ่งใดท่ีตนเองทําไป 

๒. การกระทําของมนุษย เปนไปเพ่ือตอบสนองความตองการบางอยาง 

                                                           
๑๖ ประชาไทย, เรียนรูปฏิบัติการขาวสาร-สื่อสงครามและสันติภาพ จากสุภลักษณ กาญจนขุนดี, 

[ออนไลน], แหลงท่ีมา: https://prachatai.com/journal/2015/12/63180, [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 
 ๑๗ ปวิชญา ชนะการ,“การสื่อสารเพ่ือสันติภาพ : แนวคิดและขอเสนอสําหรับการออกแบบหลักสูตร

ในระดับบัณฑิตศึกษา คณะวิทยาการสื่อสาร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี”, วารสารวิทย
บริการ,ปท่ี ๒๙ฉบับท่ี ๒ (พฤษภาคม-สิงหาคม ๒๕๖๑) : ๑๕๘. 



๒๖ 

๓. ใสใจ และใหคุณคากับความตองการของทุกฝาย หรือทุกคน แตไมจําเปนตอง
ตอบสนองความตองการ 

๔. ใหความสําคัญกับความสัมพันธกอนท่ีจะทําการแกปญหา๑๘ 

 กัญญา ลิขนสุทธิ์ กลาวถึงการสื่อสารอยางสันติวา เปนเครื่องมือสําหรับการเขาใจ
ตนเอง และผูอ่ืนอยางลึกซ้ึง รวมท้ังสามารถนําไปใชในการแกไขปญหาความขัดแยง ไมวาจะใน
ความสัมพันธสวนบุคคล ชุมชน องคกรเพ่ือสังคม หรือองคกรธุรกิจ โดยการสื่อสารอยางสันติ มีหลัก
ความกรุณาเปนพ้ืนฐาน หัวใจหลักคือ การกระทําทุกอยางของมนุษยนั้น เปนไปเพ่ือตอบสนองความ
ตองการเบื้องลึก เม่ือเรามีความเขาใจ และรับรูความตองการของทุกๆฝายในปญหาความขัดแยง เรา
สามารถท้ังแกไขปญหาอยางสรางสรรค และสรางความสัมพันธท่ีดีได๑๙ 

 ไพรินทร โชติสกุลรัตน ไดกลาววามนุษยทุกคนมีความเมตตากรุณาเปนพ้ืนฐาน 
คนเราไมไดเปนคนเลวราย หรือมีความตองการท่ีจะทําความรุนแรงกับคนอ่ืนมาตั้งแตเกิด แตความ
รุนแรงเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนมาภายหลัง เพราะมันสั่งสมอยูในวัฒนธรรม และทุกคนคอยๆซึมซับเขามา
จนกระท่ังนํามาสูการกระทํารุนแรงใสกัน บางทีอาจไมเจตนาหรือไมทันฉุกคิด ซ่ึงการสื่อสารมักเปนสิ่ง
ท่ีทําใหมนุษยตัดขาดจากความกรุณา ดังนั้น การสื่อสารสารอยางสันติ จึงเปนเสมือนยาสามัญประจํา
บาน เหมาะสําหรับการใชในชีวิตประจําวันของเราทุกคน สามารถเรียนรูไดงาย นําไปประยุกตใชได
งาย ชวยปรับเปลี่ยนวิธี ท่ี เราไปมีปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน ครอบครัว เพ่ือรวมงาน เ พ่ือพัฒนา
ความสัมพันธระหวางกันไดดียิ่งข้ึน๒๐ 

 ไพรินทร โชติสกุลรัตนและวริสรา มีภาษณี ไดใหความหมายของ การสื่อสารอยาง
สันติ (Non-violent Communication)วาคือทักษะการสื่อสารท่ีมุงเนนการดูแลความสัมพันธกอน
การแกไขปญหา และมีรากฐานสําคัญท่ีหยั่งลึก ไปสูการทําความเขาใจตัวเองของผูฝกฝน เปนการ
สื่อสารท่ีมุงตรงไปสูการสื่อความรูสึก และความตองการพ้ืนฐานของมนุษย พรอมไปกับการแสวงหา
ความเขาใจในคูสื่อสารอีกฝาย ๒๑ 

 ปฐมามาศ โชติบัณ กลาววาการสื่อสารอยางสันติสามารถสื่อสารไดหลายระดับ ท้ัง
ในการทําความเขาใจตนเอง สรางสันติในครอบครัว ในสถานท่ีทํางาน ประสานรอยราวระหวาง
ความสัมพันธท้ังในระดับบุคคล กลุม ชุมชน ไปจนถึงการแกไขปญหาความขัดแยงในระดับสังคม การ
                                                           
 ๑๘ Marshall Rosenberg, Non-Violence Communication Language of Life, (Puddle 

Dancer Press, 2003), p.7-13 

 ๑๙ กัญญา ลิขนสุทธ์ิ, “การสื่อสารอยางสันติ”,[ออนไลน], แหลงท่ีมา :http://semsikkha.org/ 
2019/nvc-curriculum/[๒ ธันวาคม ๒๕๖๑] 
 ๒๐ ไพรินทร โชติสกุลรัตน, การใชชีวิตบนโลกท่ีเต็มไปดวยคําพูดแงลบ และความรุนแรง ดวย
แนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันต ิ”,[ออนไลน], แหลงท่ีมา :https://adaybulletin.com/talk-guest-nonviolent-
communication/18135 [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 
             ๒๑ ไพรินทร โชติสกุลรัตน และวริสรา มีภาษณี, “การสื่อสารอยางสันติในครอบครัว”, เอกสารสรุปการ
ฝกอบรมหลักสูตรเรื่องการสื่อสารอยางสันติ, (ศูนยเรียนรูสุขภาวะ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม
สุขภาพ). (อัดสําเนา) 



๒๗ 

สื่อสารอยางสันติเปนเครื่องมือท่ีชวยบมเพาะความกรุณาข้ึนในใจเรา และชวยใหการมองชีวิตของเรา
เปลี่ยนแปลงไปอยางลึกซ้ึง การสื่อสารอยางสันติ คือ ภาษาแหงความกรุณา เปนการสื่อสารท่ีผูพูดจะ
รับผิดชอบตอความรูสึกของตนเองโดยเชื่อมโยงวา ความรูสึกนั้นเกิดจากความตองการใดท่ีไดรับการ
ตอบสนอง หรือไมไดรับการตอบสนอง ผูพูดจะปลอยวางการตัดสินใจ การวิพากษวิจารณผูอ่ืนลง 
รวมท้ังพยายามทําความเขาใจอีกฝายวาเขารูสึกอยางไร และตองการอะไร การเขาถึงความตองการนี้
เอง เปนหัวใจท่ีสําคัญ ท่ีชวยใหเราเขาใจคนอ่ืนอยางลึกซ้ึง และเม่ือนําไปปฏิบัติในสถานการณจริง ก็
จะชวยคลี่คลายความขัดแยงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ไพรินทร โชติสกุลรัตน กลาวถึงหลักการของแนวคิดการสื่อสารอยางสันติ เอาไว ๔ 
ประการ ไดแก ๑) การสังเกต ๒) การรูสึก ๓) การหาความตองการท่ีแทจริง และ ๔) การขอรอง ซ่ึง
ความรุนแรงในการสื่อสารสวนใหญเกิดข้ึนจากปฏิกิริยาท่ีเราอยากตอบโตทันทีทันใด เราไมทันคิดวา
พูดแบบนั้นไปเพราะอะไร เรารับรูอะไรเขามา เราก็แสดงออกไป พอเราอยากจะไปกลาววาใคร อยาก
ลอเลียนใคร ก็ใหยอนกลับมาพิจารณาตัวเอง ฉันเห็นอะไร ฉันไดยินอะไร การสื่อสารอยางสันติ เปน
ความฉลาดทางอารมณ (EQ) สามารถเกิดข้ึนได โดยเม่ือประสบกับปญหาตางๆ ใหนําการสื่อสารอยาง
สันติ มาใช โดยการสังเกต รูสึกหาความตองการ และรองขอ วาตนเองรูสึกอะไร และตองการอะไร ซ่ึง
เปนคําถามท่ีหลายคนไมเคยถามตัวเอง ทําใหเกิดปฏิกิริยาโตตอบอัตโนมัติกับปญหา โดยผานข้ันตอน 
ดังตอไปนี้๒๒ 

 ๑. การสังเกต ในการพูดคุยกันเม่ือเรารับรูอะไรเขามาก็จะเกิดการตีความ ซ่ึงการ
สื่อสารอยางสันติ สอนใหเราไมดวนตีความ แตใหเริ่มฉุกคิดทันที ทําการสังเกตคําพูด โดยไมตองดวน
รีบสรุปตีความ 

 ๒. การรูสึก ตรวจสอบความรูสึกของตนเอง เม่ือไดยินท่ีคนอ่ืนพูดแลวตนเองรูสึก
อยางไร 

 ๓. การหาความตองการท่ีแทจริง วาโดยลึกๆแลว ตัวเราตองการอะไรในการพูดคุย 
หาความรูสึกในทางบวก แปลวาความตองการไดรับการตอบสนองแลว แตหากเกิดความรูสึกทางลบ 
หมายความวามีความตองการบางอยางไมไดรับการตอบสนอง จึงตองพิจารณาวานั่นคือ ความ
ตองการอะไรกันแน 

 ๔. การขอรอง มองหาวิธีการวาเราตองทําอยางไร จึงจะตอบสนองความตองการนั้น
ได ถาคุณมีความม่ันใจในตัวเอง คุณก็จะคิดไดวาไมเปนไร อีกฝายเพียงแคพูดหยอกลอ แตถาขาด
ความม่ันใจในตนเอง และกําลังตองการไดรับความม่ันใจ ก็สามารถทําการสื่อสารเพ่ือใหอีกฝายทราบ

                                                           
 ๒๒ ปฐมามาศ โชติบัณ, “การสื่อสารอยางสันติเพ่ืออยูรวมกันบนความหลากหลาย”,วารสาร

เครือขายวิทยาลัยพยาบาลและกาสาธารณสุขภาคใตปท่ี ๒ ฉบับท่ี ๑,(มกราคม – เมษายน ๒๕๕๘) : ๗๙ 



๒๘ 

วา ตนเองไมชอบการสื่อสารในลักษณะดังกลาว เพ่ือใหเกิดการปรับปรุงในการสื่อสารระหวางกันท่ีดี
มากยิ่งข้ึน๒๓ 

พิณจทอง แมนสุมิตรชัย ไดทําการศึกษา “รูปแบบการสื่อสารอยางสันติเชิงพุทธ
จิตวิทยา” ผลการวิจัยพบวา การสื่อสารอยางสันติตามหลักจิตวิทยานับเปนการสื่อสารท่ีเริ่มตนมาจาก
จิตใจภายในของผูท่ีตองการจะสื่อสาร ซ่ึงเปนไปในลักษณะท่ีสอดคลองในตนเอง ไมมีการแบงแยก
ภายในใจ ซ่ึงรูปแบบท่ีสงเสริมใหเกิดการสื่อสารอยางสันติตามหลักการของมารแชล โรเชนเบอรก 
ประกอบดวยการสังเกต รูสึก ตองการ ขอรอง และความสามารถในการเขาใจความรูสึกของตนเอง
และผูอ่ืน ซ่ึงการสื่อสารอยางสันติตามหลักพระพุทธศาสนามุงใหผูสงสาร และผูรับสารทําการสื่อสาร
บนพ้ืนฐานของการมีความเขาใจรวมกัน ซ่ึงรูปแบบท่ีสงเสริมใหเกิดการสื่อสารอยางสันติใน
พระพุทธศาสนาเถรวาท ประกอบดวยการสงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของบุคคลจากภายใน สู
ภายนอก เพ่ือยงัประโยชนใหเกิดท้ังสองฝาย รวมท้ังประโยชนตน และประโยชนสวนรวม ๒๔ 

 อัตถพงศ ถนิมพาสน ไดแสดงถึงรูปแบบของการสื่อสารท่ีเปนอุปสรรคตอการแสดง
ความเขาใจ ท่ีนําไปสูการขัดขวางกระบวนการสื่อสารอยางสันติ เอาไววามีปจจัยดังตอไปนี้ ๑) แนะนํา 
๒)เรื่องตัวเองสําคัญกวา ๓) สั่งสอน ๔) ปลอบใจ ๕) เลาเรื่อง ๖) หยุดอีกฝายหนึ่ง ๗) ใหความสงสาร 
๘)วิเคราะห ๙) อธิบายตัวเอง ๑๐) แกไข ๑๑)ขู ๑๒) ตัดสิน ๑๓) เยาะเยย ๑๔) เบี่ยงเบนและ 
องคประกอบของการสื่อสารอยางสันติท่ีสําคัญ คือ ๑) การสังเกต ดวยการฟงอยางตั้งใจ การฟง เปน
พลังสําคัญในการเจรจา และการไมฟง ทําใหไมรูปญหาท่ีจะใหแก ๒) เขาใจความรูสึก ใสใจ เขา
ใจความตองการ ๓) เขาใจความตองการ ใหอีกฝายไดพูด ใหเวลาเขาไดพูด และ ๔) การขอรอง ๒๕ 

                                                           
 ๒๓ ไพรินทร โชติสกุลรัตน, “การใชชีวิตบนโลกท่ีเต็มไปดวยคําพูดแงลบ และความรุนแรง ดวย
แนวคิดการสื่อสารเพ่ือสันต ิ”,[ออนไลน], แหลงท่ีมา :https://adaybulletin.com/talk-guest-nonviolent-
communication/18135[๒ ธันวาคม ๒๕๖๑] 
 ๒๔ พิณจทอง แมนสุมิตรชัย, “รูปแบบการสื่อสารอยางสันติเชิงพุทธจิตวิทยา”, วารสารสันติศึกษา
ปริทรรศน มจร ปท่ี ๕ ฉบับท่ี ๓, (กันยายน – ธันวาคม ๒๕๖๐) : ๗๖-๗๗. 
 ๒๕ อัตถพงศ ถนิมพาสน, “การสื่อสารดวยใจคลายวิกฤต”, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : 
https://slideplayer.in.th/slide/3008071/ [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๒๙ 

 

   แผนภาพท่ี ๒.๑ : หลักการสื่อสารอยางสันติ๒๖ 

โดยสรุป การสื่อสารอยางสันติ คือ กระบวนการถอดรหัสสารของนักสื่อสารมวลชน
ผานการการสื่อสารภายในตนเองตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในสังคม  ผานข้ันตอนท่ีสําคัญ ๔ ประการ คือ  

 ๑. การสังเกต ดวยการรายงานขาวตอเหตุการณ ผานการบรรยายสิ่งท่ีเกิดข้ึนอยาง
เปนรูปธรรม เฉพาะเจาะจง และเปนกลาง ดวยการแยกแยะ ประเมิน และตีความ โดยปราศจากอคติ 

 ๒. การรูสึก ดวยการรายงานขาวตอเหตุการณ ดวยประสบการณของตนเอง โดยไม
กลาวโทษฝายใดฝายหนึ่ง ซ่ึงจะชวยใหเกิดความเขาใจ และความรวมมือจากผูท่ีมีสวนเก่ียวของเกิดข้ึน
ไดอยางงายดายมากยิ่งข้ึน 

 ๓. การหาความตองการท่ีแทจริง ดวยการรายงานขาวโดยความเปนกลาง และเปด
โอกาสใหทุกฝายท่ีมีสวนเก่ียวของกับเหตุการณเห็นความเปนมนุษย หรือความทุกขยากลําบาก ความ
จําเปนของอีกฝาย เพ่ือสรางความเขาใจระหวางกัน วาแตละฝายมีความตองการอะไร 

 ๔. การขอรอง ดวยการรายงานขาวเพ่ือขอรองใหทุกฝายท่ีเก่ียวของกับเหตุการณเขา
มาชวยเหลือกันเพ่ือแกไขปญหา โดยพรอมท่ีจะไดรับการปฏิเสธ ไมไดรับความรวมมือจากผูเก่ียวของ
กับเหตุการณ และพรอมท่ีจะยังคงดําเนินการรายงานขาวตอไป โดยใชภาษท่ีเปนรูปธรรม ชัดเจน 

                                                           
 ๒๖ ไพริน โชติสุกลรัตน , การสื่อสารอยางสันติ คูมือสื่อสารเพ่ือสานสัมพันธและแกไขความขัดแยง

อยางสรางสรรค, (กรุงเทพ : เสมสิกขาลัย), ๒๕๕๔.   



๓๐ 

และปฏิบัติไดจริง โดยปราศจากการออกคําสั่ง เพ่ือปองกันไมใหผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับเหคุการณ รูสึก
วาตนเองกําลังถูกบังคับ 

 ข้ันตอนเหลานี้ จะชวยทําใหนักสื่อสารมวลชน เกิดความ “กรุณา” ข้ึนภายในจิตใจ 
ควบคูไปกับความพยายามในการระลึกถึงจิตใจของอีกฝาย ดวยการเอาใจเขามาใสใจเรา กอนท่ีจะทํา
การสงสารเหลานั้นตอไปยังมวลชนผูรับสาร ถาหากนักสื่อสารมวลชน สามารถถอดรหัสสารในตนเอง
ไดตามแนวคิดการสื่อสารอยางสันติ ถูกตองครบถวน โดยท่ีขาวสารเหลานั้น ไมถูกแปลงใหเปลี่ยนไป
เพราะ “อคต”ิ หรือ “เจตนาท่ีผิด” ขาวสารเหลานั้น ไมเปนการชี้นําใหเกิดความขัดแยงในสังคม และ
ยังเปนประโยชนตอสังคมสวนรวมในการชวยคลี่คลายความขัดแยง ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 โดยสรุป การสื่อสารอยางสันติ เปนหลักการเผชิญหนากับอารมณ และอคติ ภายใน
จิตใจของตัวเอง ท่ีเกิดข้ึนตอเหตุการณใด เหตุการณหนึ่ง แลวทําการเปลี่ยนใหกลายเปนความขาใจ 
เห็นใจ หรือความกรุณาตอคูสนทนา ซ่ึงเปนการปองกันความขัดแยง ตั้งแตภายในจิตใจของตนเอง 
และชวยสรางสัมพันธทีดีกับคนรอบขางไดเปนอยางดีมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงชวยสรางทางออกในการ
รับมือกับปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนแลวในสังคมไดอยางสรางสรรค 

๒.๑.๓ แนวคิดเกี่ยวกับสื่อใหม (New Digital Media / NDM) 

ปจจุบันการสื่อสาร เปนสวนหนึ่งท่ีสําคัญอยางมากในการดํารงชีวิตของมนุษยใหสามารถ
อยูรวมกันในสังคมไดอยางสงบสุข ซ่ึงการสื่อสารมีองคประกอบพ้ืนฐาน ไดแก ผูสงสาร (Sender) สาร 
(Message) สื่อ (Channel) และ ผูรับสาร (Receiver) โดย “สื่อ” เปนสวนประกอบท่ีมีความสําคัญ
อยางมาก เม่ือเทคโนโลยีไดรับการพัฒนามากข้ึนตามวันเวลาท่ีผานไป การสื่อสารเอง ก็ไดรับการ
พัฒนามากข้ึนเรื่อย ๆ จนกลายเปนการสื่อสารท่ีทันสมัย เกิดการสื่อสารมวลชนข้ึน เพ่ือรายงาน
ขาวสารสถานการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม ใหกับมวลชนในสังคมไดรับทราบพรอมกันเปนจํานวน
มาก ผานทางชองทางตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ วิทยุ และโทรทัศน เปนตน แตเม่ือมีการกาวเขามาของ
เทคโนโลยี “อินเทอรเน็ต” ก็ดูเหมือนวา มันจะทําการปฏิวัติวงการสื่อสารมวลชนของประเทศไทย ใน
การรายงานขาวสารดวยความสะดวกสบาย และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ทําใหสื่อเกา หรือท่ีคุนเคย
คือการผลิตสื่อผานชองทางโทรทัศน วิทยุ สิ่งพิมพ เปนตน โดยมีผูผลิตขาว หรือผูทําหนาท่ีสื่อเปนผู
กรองเนื้อหาและกํากับดวยองคกรสื่อ แตปจจุบันมีสื่อใหมท่ีเปนการใชเทคโนโลยีและชองทางการ
สื่อสารท่ีขยายผลวงกวางดวยอาศัยความทันสมัยและการเชื่อมตอเครือขายการสื่อสารทางอินเทอร
เนต เกิดกระแสการหลอมรวมสื่อทําใหผูผลิตสื่อตองผันตัวและพัฒนาการผลิตสื่อใหมซ่ึงเปนท่ีตองการ
ของผูบริโภค แนวคิดสื่อใหมกับการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพจึงเปนประเด็นท่ีตองศึกษาทําความ
เขาใจ 

 ๑) ความหมาย และองคประกอบของส่ือใหม (New Media) 

 สฤณี  อาชวานันทกุล กลาวถึง การหลอมรวมสื่อ (Media Convergence) วา
พัฒนามาจากโทรทัศน กับคอมพิวเตอร ไปถึงสมารทโฟน โดยจะไมมีความแตกตางกันอีกตอไป  เปน
การหลอมรวมท้ัง  “สื่อ”และ”อุปกรณ”ทองเน็ตบนทีวีได ดูทีวีในคอมพิวเตอรและสมารทโฟนได 



๓๑ 

และในเม่ือธรรมชาติของเน็ต(New Media)กับ สื่อดั้งเดิม(Old Media) แตกตางกัน การหลอมรวมสื่อ
จึงหลอมรวมตั้งแตกระบวนการผลิตเนื้อหา ถึงกระบวนการเสพ  

 ท้ังนี้ระบบนิเวศใหมของสื่อ ประกอบไปดวยชุมชนออนไลน พูดคุยและ “ขยาย”
เรื่องราวท่ีสื่อกระแสหลักสราง  ชุมชนเหลานี้ยังผลิตสื่อแบบมีสวนรวม รายงานขาวจากฐานราก แล 
แลกเปลี่ยนความเห็น และตรวจสอบขอเท็จจริง สื่อกระแสหลักสามารถใชเนื้อหาของชุมชนเหลานี้
เปนประโยชน ในฐานะแหลงขาว ไอเดียทําขาวและ cross-check ขอมูล  ท้ังนี้บทบาทสื่อ “มือ
อาชีพ”ในระบบนิเวศใหมตอง “ทําหนาท่ี”ใหดีกวาเดิม (นําเสนอขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชน  
นาสนใจ เขาถึงงาย)  ตอง “อยูรอดเชิงธุรกิจ(เผยแพรเนื้อหาไดอยางกวางขวาง และทํารายไดจากนิว
มีเดียได) เรื่องท่ีทาทายคือจะทําท้ังสองบทบาทพรอมกันไดอยางไร๒๗ 

 ความทาทายในระบบนิเวศใหมของสื่อ มีท้ังความเปนสวนตัว”ในพ้ืนท่ีสาธารณะ 
“ขอมูลสวนบุคคล ความเร็วและความลึก  ความจริง(Authenticity) ความเปนภววิสัย อคติ ลิขสิทธิ์ 
และการใหเครดิต ไปจนถึงพ้ืนท่ีสวนตัว และพ้ืนท่ีสาธารณะของนักขาว 

 Burnett และ Marshall ไดใหความหมายของ สื่อใหมวา เปนสื่อท่ีเอ้ือใหผูสงสาร
และผูรับสารทําหนาท่ีไดพรอมกันเปนการสื่อสารสองทาง และสื่อยังทําหนาท่ีสงสารไดหลายอยาง
รวมกัน คือ ภาพ เสียง และขอความไปพรอมกัน โดยรวมเอาเทคโนโลยีของสื่อดั้งเดิมรวมเขากับ
ความกาวหนาของระบบเทคโนโลยีสัมพันธ ทําใหสื่อสามารถสื่อสารไดสองทางผานทางระบบ
เครือขาย และมีศักยภาพเปนสื่อประสม (Multimedia) ปจจุบันสื่อใหม พัฒนาข้ึนหลากหลาย และ
กลายมาเปนท่ีรูจักกันมากข้ึน๒๘ 

 กาญจนา แกวเทพ และนิคม ชัยขุนพล ไดอธิบายลักษณะของ “สิ่งท่ีเรียกวาสื่อ
ใหม” วามีคุณสมบัติท้ังในเชิงเทคนิค ในเชิงสังคม และคุณสมบัติในเชิงอ่ืน ๆ ดังตอไปนี้ 

 ๑. การมีปฏิสัมพันธไดงาย (Interactivity) เนื่องจากเปนรูปแบบของการสื่อสาร
แบบสองทาง (Two-way-communication) 

 ๒. มีความสามารถในการเคลื่อนท่ีไดสูง (Mobility) ทําใหสะดวกตอการพกพาไปใน
ท่ีตางๆ (Compactable) 

 ๓. สามารถดัดแปลงเปลี่ยนรูปได (Convertibility) 

 ๔. สามารถเชื่อมตอกันไดงาย (Connectivity)  

 ๕. สามารถหาได / ใชประโยชนไดในทุกท่ี (Ubiquity) 

 ๖. มีความรวดเร็วในการสื่อสาร (Speed of Communication) 

 ๗. มีลักษณะท่ีไรพรมแดน (Absence of Boundaries) 

                                                           
 ๒๗ สฤณี อชวานันทกุล (๒๕๕๕)ภูมิทัศนสื่อ และการหลอมรวมสื่อ( media convergence) 
[ออนไลน] http://www.fringer.org/ [๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๑] 
 ๒๘ Burnet, R., and Marshall, Web Theory,London: Routlege, 2003. 



๓๒ 

 ๘. มีความเปนดิจิทัล (Digitalization)๒๙ 

 พัสนันท ปญญาพร ไดใหความหมายของ สื่อใหมไววาเปน สื่อท่ีทําใหผูสงสาร และ
ผูรับสารสามารถสงสาร และรับสารไดพรอมกันท้ังสองทาง โดยรวมภาพและเสียงไดพรอมกันได 
ขอมูลขาวสารทุกรูปแบบจะถูกแปลงเปนรหัสสําหรับคอมพิวเตอร ทําใหสามารถสงผานคอมพิวเตอร
ไดอยางรวดเร็ว ตอบสนองความตองการของผูรับสารไดเปนอยางดี ผูรับสาร และผูสงสารสามารถ
โตตอบกัน ท่ีสําคัญ สื่อใหมทุกชนิดมีอิสระ ท้ังการนําเสนอ ขนาด และรูปแบบ โดยมีลักษณะท่ีโดด
เดน ดังนี้ 

 ๑. ไมจํากัดเวลา เพราะสามารถเลือกสงสาร และรับสารไดในเวลาท่ีตองการ 

 ๒. ไมจํากัดสถานท่ี เพราะสามารถเขาถึงสื่อใหมได โดยมีอินเทอรเน็ตและอุปกรณ 
เชน คอมพิวเตอร โทรศัพทเคลื่อนท่ีแบบสมารทโฟน  แท็บเล็ต เปนตน 

 ๓. ไมจํากัดขนาดของขอบเขต เพราะสื่อใหมสามารถเผยแพรไดท่ัวโลก หรือเจาะจง
แคบางกลุมได 

 ๔. อิสระดานรูปแบบ ตามการออกแบบของผูสงสาร เชน ลักษณะเปนคลิปสั้น 
บทความ วีดิโอ เปนตน 

 ๕. อิสระจากยุคนักการตลาดสรางเนื้อหา สูยุคท่ีผูรับสารสามารถสรางสื่อไดเอง เชน 
คลิปใน YouTube บทความลงเว็บไซตสวนตัว ทําใหเผยแพรสื่อเปนไปไดอยางรวดเร็ว ตอบสนอง
ความตองการดานสื่อไดเปนอยางดี๓๐ 

 ฐิตินัน บุญภาพ กลาววา สื่อใหม หรือ New Media (New Digital Media / 
NDM)หมายถึง สื่อท่ีเอ้ือใหผูสงสาร และผูรับสารทําหนาท่ีสงสารและรับสารไดพรอมกัน เปนการ
สื่อสารสองทาง นอกจากนี้ สื่อใหมยังมีคุณสมบัติพิเศษในการสงสารไดหลายรูปแบบ คือ ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง ขอความ และสื่อแบบผสม๓๑ 

 ธิดาพร ชนะชัย ไดใหความหมายชอง สื่อใหม (New Media) โดยทําการแยก
ออกเปน ๓ ประเด็น ดังตอไปนี้ 

 ๑. Digital Media เปนการสื่อสารไรสายท่ีรวดเร็วดวยระบบไฟเบอรออพติก 
เชื่อมตอขอมูลผานดาวเทียม 

 ๒. สื่อ ซ่ึงเปนสื่อใหมท่ีนอกเหนือจากสื่อพ้ืนฐานเดิมท่ีมีอยู 

                                                           
 ๒๙ กาญจนา แกวเทพ และนิคม ชัยขุนพล, “คูมือสื่อใหมศึกษา”, รายงานวิจัย, (โครงการเมธีวิจัย
อาวุโส สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, ๒๕๕๕) 
 ๓๐ พัสนันท ปญญาพร, แนวคิดเกี่ยวกับสื่อใหม (New Media), [ออนไลน], แหลงท่ีมา : 
http://photsanan.blogspot.com/2012/03/new-media.html.[๒ ธันวาคม ๒๕๖๑] 
 ๓๑ ฐิตินัน บุญภาพ, “บทบาทของสื่อใหมในการสรางคานิยมทางสังคมและอัตลักษณของเยาวชน
ไทยในเขตกรุงเทพมหานคร”, รายงานวิจัย, (ศูนยวิจัยมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย : มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย, 
๒๕๕๖) หนา ๔. 



๓๓ 

 ๓. สื่อสรางสรรคข้ึนใหมเพ่ือ Support งานบางอยาง โดยเนน Creativity 
Innovation๓๒ 

 สิริชัย แสงสุวรรณ ไดกลาววาสื่อใหม ไมเพียงแตมีผลตอสื่อด้ังเดิมเทานั้น แตสื่อ
ใหมยังสามารถเติมเต็มประสิทธิภาพของการสื่อสารชองทางใหมๆ ในการสื่อสาร ดวยการ
ติดตอสื่อสารระหวางประเทศ จากเดิมท่ีการใชโทรศัพทระหวางประเทศมีคาบริการท่ีสูงมาก มาเปน
การสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) หรือการพิมพขอความเพ่ือสนทนา (Chatting) ในปจจุบัน 
มนุษยสามารถพูดคุยกันดวยเสียง และเห็นหนากันดวยการสนทนาแบบวิดีโอ (Video call) ทําให
คาใชจายในการใชโทรศัพทลดลง แตเราสามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน๓๓ 

 กลาวไดวา ปจจุบันนี้สื่อใหมมีอิทธิพลอยางยิ่งตอวิถีชีวิตการบริโภคสื่อ และมี
ผลกระทบตอแวดวงสื่ออยางเดนชัด ท้ังนี้ไมวาจะเปนสื่อเกาหรือสื่อใหมสิ่งท่ีควบคุมสื่อใหมีคุณภาพ
และสรางสรรคสังคมไทยคือ จรรยาบรรณสื่อ ซ่ึงผูวิจัยจะไดกลาวถึงในประเด็นตอไป อยางไรก็ตาม
กอนท่ีจะนําเสนอประเด็นตางๆ ผูวิจัยเห็นวาเพ่ือใหเกิดความเขาใจสาระสําคัญของการนําเสนอขาว
สันติภาพ สิ่งท่ีควรศึกษาทําความเขาใจคือ ขาวคือ อะไร และมีความสําคัญอยางในตอสังคมในการ
นําเสนอขาวท่ีทําใหสังคมเกิดสันติภาพ 

  ๒) ความหมายของขาว 
นักวิชาชีพและนักวิชาการตางประเทศและในประเทศ ไดใหนิยามของขาวไวใน

ทิศทางเดียวกันวา วา ขาว คือ รายงานขอเท็จจริงหรือเหตุการณตางๆท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนความคิดเห็น
จากบุคคลระดับตางๆ ซ่ึงมีความสําคัญ และเปนท่ีนาสนใจอันมีผลกระทบตอคนหมูมากในชุมชนหรือ
สังคม 

 เมลวิน เมนเชอร (Melvin Mencher) นักวิชาการหนังสือพิมพแหงมหาวิทยาลัย
โคลัมเบีย ซ่ึงเปนมหาวิทยาลัยแหงแรกของโลกท่ีเปดสอนสาขาวารสารศาสตรท่ีตั้งโดยโจเซฟ พูลิต
เซอร ระบุวา บรรณาธิการขาวยุคใหมมองขามการใหความสําคัญกับสื่อใหมท่ีสงผลกระทบแก
แนวความคิดเก่ียวกับขาวท่ีกําลังทาทายอยางมหัศจรรยในชวงตนศตวรรษท่ี 20 แตกลับใหความสนใจ
กับความหมายของขาวท่ีมีการผสมผสานระหวางขอมูลขาวสาร ความบันเทิง และบริการสาธารณะ  

ชารลส เอ.ดานา (Charles A. Dana) เจาของหนังสือพิมพนิวยอรก ซัน (New York 
Sun) ในชวง ค.ศ. 1869-1897 กลาววา ขาวหมายถึง เรื่องราวบางอยางท่ีมีความนาสนใจตอคนกลุม
ใหญ ซ่ึงเขาไมเคยทราบมากอน 

                                                           
 ๓๒ ธิดาพร ชนะชัย , New media challenges: marketing communication through new 
media , [ออนไลน], แหลงท่ีมา :http://commarts.hcu.ac.th/images/academic_article/nok/new_media_ 
newchallenges.pdf [๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 
 ๓๓ สิริชัย แสงสุวรรณ, “พฤติกรรมการใชสื่อดิจิทัลของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร”, การ
คนควาอิสระ สาขาวิชาสื่อสารการตลาดดิจิทัล, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยกรุงเทพฯ, ๒๕๕๘), หนา ๒๖. 



๓๔ 

จอหน บี โบการท (John B. Bogart) หนึ่งในบรรณาธิการหนังสือพิมพนิวยอรก ซัน 
ไดใหความหมายของคําวาขาวท่ีตอมามีผูนํามากลาวถึงบอยท่ีสุดวา “เม่ือสุนัขกัดคนไมเปนขาว เพราะ
เปนเหตุการณปกติท่ีเกิดข้ึนบอยๆ แตเม่ือคนกัดสุนัข นั่นคือขาว” 

 สแตนเลย วอลคเกอร (Stanley Walker) บรรณาธิการขาวหนังสือพิมพเดอะ 
นิวยอรก เฮอรัลด ทรีบูน (The New York Herald Tribune) กลาววา ขาวคือ 3W’s ไดแก 
woman, wampum และ wrongdoing ซ่ึงหมายถึงเรื่องราว ๓ อยางท่ีขาวมักเก่ียวของ คือ 
เรื่องราวเก่ียวกับเซ็กส เงิน และอาชญากรรม 

นักวิชาชีพและนักวิชาการไทย ใหนิยามขาวไปในทิศทางเดียวกันดังนี้ 

พิศิษฐ ชวาลาธวัช ใหความหมายวา ขาว หมายถึง ความเปนจริงสมบูรณ 
(Completely true) เปนเรื่องราวหรือเหตุการณท่ีเกิดข้ึนจากอดีตสูปจจุบันอยางมีความสัมพันธ
ตอเนื่อง รวมถึงขอคิดเห็นดวย ดังนั้น สิ่งท่ีถูกบันทึกในเนื้อขาวตองเปนขอเท็จจริงท่ียืนยันไดไมวาอีกก่ี
ปขางหนา ขอสําคัญ ขอเท็จจริงจะเปนเท็จหรือสมมติข้ึนเองหาไดไม เรื่องราวเหลานั้นบางครั้งอาจ
สงผลกระทบตอคนหมูมากท้ังระดับทองถ่ิน หรือระดับประเทศ หรือมวลมนุษยในโลก และเม่ือ
ปรากฏเปนขาวสูสาธารณชนสามารถกอใหเกิดความเขาใจในตัวมันเองได ขอเท็จจริงท่ีเปนขาวนั้นตอง
สามารถจะพิสูจนไดไมวาจะอีกก่ีปขางหนา 

 สิรีทิพย ขันสุวรรณ อธิบายวา ขาว คือรายงานเหตุการณหรือความคิดเห็น ซ่ึง
ผูสื่อขาวและบรรณาธิการในฐานะตัวแทนของสาธารณชนไดพิจารณาเลือกสรรแลว ดวยความเชื่อม่ัน
วา เหตุการณหรือความคิดเห็นดังกลาวจะเปนท่ีสนใจของผูรับสารสวนใหญหรือบางสวน 

 ฉอาน วุทฒิกรรมรักษา ใหความหมายวา ขาวคือ รายงานขอเท็จจริงหรือเหตุการณ
ตางๆ ท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนความคิดเห็นจากบุคคลระดับตางๆ ซ่ึงมีความสําคัญ (Significance) และ
เปนท่ีนาสนใจ (Interest) อันมีผลกระทบตอคนหมูมากในชุมชนหรือสังคม 

 มาลี บุญศิริพันธ ใหความหมายขาววา หมายถึง รายงานเหตุการณหรือเรื่องราวท่ี
เกิดข้ึน ลําพังเหตุการณไมใชขาว แตขาวจะตองเปนเหตุการณท่ีไดมีการรายงานใหผูรับสารทราบ
สาระสําคัญของขาว ตองเปนรายงานเหตุการณหรือสถานการณท่ีผูสื่อขาวและบรรณาธิการเห็นพอง
ตองกันวามีความสําคัญ และนาสนใจพอท่ีประชาชนควรหรือตองรับรูเหตุการณหรือเรื่องราวนั้นตาม
หลักการประเมินคุณคาของขาว เชน กรณีการเกิดคลื่นยักษสึนามิ หากไมมีการรายงานออกมา 
ประชาชนก็จะไมทราบวาจะเกิดอะไรข้ึน และมีผลกระทบอยางไรตอตนเองและชุมชน เม่ือประชาชน
ไมรู ก็จะไมมีการเตรียมตัวปองกันหรือรับมือกับภัยธรรมชาติท่ีจะเกิดข้ึน๓๔ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ระบุวาขาว หมายถึง คําบอกเลา
เรื่องราวซ่ึงโดยปรกติมักเปนเรื่องเกิดใหมหรือเปนท่ีสนใจ, คําบอกกลาว, คําเลาลือ คําวา ขาว ถามอง
ในแงของการสื่อสารขอมูล ก็จัดวาเปนขอมูลชนิดหนึ่งท่ีจะตองมี ผูท่ีทําใหเกิดขาว ผูสงขาว สื่อกลางท่ี

                                                           
 ๓๔ ความหมายของขาว - Teacher[ออนไลน]SSRUwww.teacher.ssru.ac.th/siriporn_me/file. 
php/1/TVB2301/document/meaning.doc(๑๐ มีนาคม ๒๕๖๒). 



๓๕ 

ใชในการสงขาว และผูรับขาว ในระหวางสงครามขาวสวนใหญจะเปนขอมูลของฝายตนเอง และฝาย
ตรงขาม๓๕ 

           พจนานุกรมฉบับมติชน ใหความหมายวา ขาว คือเรื่องท่ีเกิดข้ึนแลวนําไปบอกเลา
หรือเผยแพร โดยมักเปนเรื่องท่ีเกิดข้ึนใหม นาสนใจ ขาวท่ีจะปรากฏอยูบนพ้ืนท่ีในสื่อมวลชนไมควร
เปนเพียงแตขาวท่ีสมบูรณแบบดวยความใหม แตควรเปนชนิดของขาวท่ีผูอานตองการจะอานดวย นี่
คือเหตุผลท่ีวาทําไมหนังสือพิมพและผูอานจึงตองมีความหลากหลาย คําตอบในขอนี้แสดงใหเห็นวา
คุณคาของขาวท่ีมีตอผูอานเฉพาะกลุมของตัวก็มีความสําคัญ 

 เมลวิน เมนเชอร (Melvin Mencher) กลาวถึงการประเมินคุณคาของขาววา ตอง
เปนขอมูลขาวสารท่ีผูคนตองการ เพ่ือใหเปนประโยชนประกอบการตัดสินใจในการดําเนินชีวิต แต
ผูสื่อขาวและบรรณาธิการขาวจะทราบไดอยางไรวาเหตุการณใดท่ีไมปกติธรรมดา เหตุการณใดท่ีผูคน
ควรทราบ สิ่งบงชี้นั้นก็คือคุณคาของขาวนั่นเอง 

 เจฟฟรี่ แฮรริส และเดวิด สปารค (Jeffrey Harris and David Spark) ให
ความหมายของคุณคาขาว “คุณคาขาวชิ้นนั้นมีมากพอท่ีจะทําใหหนังสือพิมพฉบับนั้นตีพิมพมันลงไป
ในหนาหนังสือพิมพ” 

 สมหมาย ปาริจฉัตต นักหนังสือพิมพอาวุโส กลาววา “คุณคาของขาว คือ ตราบ
เทาท่ีเปนผลประโยชนของประชาชน 

 ถาวร บุญปวัตน นักหนังสือพิมพอาวุโส กลาววา “คุณคาของขาวหนังสือพิมพไมอาจ
ใหคําจํากัดความไดโดยไมแยกแยะ (ใหคําจํากัดความโดยท่ัวไปไมได) เพราะคุณคาของขาวยอมข้ึนกับ
ลักษณะของหนังสือพิมพแตละประเภทดวย”๓๖ 

คุณคาของขาวข้ึนอยูกับองคประกอบท่ีสําคัญดังนี้ 
๑. ความสดตอสมัย (Timeliness) 

        นับวาเปนหัวใจสําคัญของการนําเสนอขาว เพราะผูอานมักใหความสนใจกับ
เหตุการณท่ีเกิดข้ึนสดๆ รอนๆ หรือเรื่องราวท่ีทันสมัย ดังคํากลาวท่ีวา "ขาวตองสดเหมือนปลา" 

 ๒. ความใกลชิด (Proximity/Nearness) 
        หมายถึงความสัมพันธใกลชิดตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนท้ังทางดานรางกายและจิตใจ 
 ๓. ความเดน (Prominence) 
        หมายถึงบุคคลสําคัญท่ีเปนท่ีรูจักกันดี ซ่ึงอาจรวมถึงสถานท่ีสําคัญ วัตถุอันล้ําคา 
ฯลฯ 
  ๔. ความแปลกประหลาด (Oddity / Unusualness) 

                                                           
๓๕ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน.๒๕๔๒ [ออนไลน] https://th.wikipedia. 

org/wiki/%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7 (๑๐ มีนาคม ๒๕๖๒). 
๓๖ ความหมายขาว [ออนไลน], แหลงท่ีมา:https://www.google.com/search?q=%E0%B8%82% 

[๑๐ ม.ีค.๖๒]. 



๓๖ 

        เม่ือมีเหตุการณเกิดข้ึนอยางผิดปกติหรือผิดวิสัยในสังคม เหตุการณนั้นยอมกอใหเกิด
ความสนใจและมีคุณคาทางขาวสูง หนังสือพิมพใหความสําคัญแกองคประกอบนี้มาก โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งเม่ือมีสถานการณท่ีไมเอ้ืออํานวยในการเสนอขาว เพราะถูกปดก้ันเสรีภาพของหนังสือพิมพจึงมักใช
ความแปลกประหลาดมาเสนอเปนขาว เพ่ือเปลี่ยนบรรยากาศท่ีตึงเครียดใหผอนคลายลงไดชั่วระยะ
หนึ่ง 
 ๕. ผลกระทบกระเทือน (Consequence) 
        ขาวท่ีมีผลกระทบตอประชาชนเปนจํานวนมากมักไดรับการพิจารณาท่ีจะเสนอเปน
ขาวมากกวา ขาวท่ีวานี้อาจเปนผลกระทบกระเทือนทาง เศรษฐกิจ สังคม ฯลฯ 
  ๖. ความขัดแยง (Conflict) 
        ความขัดแยงยอมเปนท่ีสนใจของคนท่ัวไป อาจเปนความขัดแยงทางดานการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม 
  ๗. ความมีเง่ือนงํา (Suspense/Mystery) 
        บางครั้งเหตุการณท่ีเกิดข้ึนอาจมีเบื้องหลังลึกลับซับซอน หนังสือพิมพจึงมักใหความ
สนใจขุดคุยและนํามาตีแผเสนอเปนขาวติดตอกันเปนเวลาหลายวัน เพราะผูอานใหความสนใจ 

 ๘. ปุถุชนสนใจ (Human Interest) 

         ขาวท่ีกอใหเกิดความรูสึกสะเทือนอารมณสวนใหญมักเปนขาวอาชญากรรมท่ีผูอาน
สนใจอยากรูสาเหตุท่ีแทจริงเนื่องมาจากอะไร 

๙. เพศ (Sex) 
        ธรรมชาติของมนุษยมักใหความสนใจเก่ียวกับเพศ ท้ังเพศเดียวกันและตางเพศ หรือ
ความผิดปกติทางเพศ 

๑๐. ความขบขัน (Amusement) 
         ขาวขบขันอาจจะเกิดจากการกระทําของตลกเองหรือ จากเหตุการณอ่ืนๆท่ีผูอาน
เห็นแลวเกิดอารมณผอนคลาย 

๑๑. ความเปลี่ยนแปลง (Change) 
        สังคมมนุษยยอมมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ อาจเปนความเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดี
หรือไมดีก็ได และมีผลกระทบตอประชาชนท้ังทางตรงและทางออม 

 ๑๒. ความกาวหนา (Progress) 
        เกิดข้ึนจากการคนควาทดลองทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี๓๗

 

 ๓) ความสําคัญของพาดหัวขาว 
 หัวขาว (headline) หรือพาดหัวขาว  ถือวาเปนหัวใจท่ีสําคัญท่ีสุดของขาว  เพราะ
หัวขาวเปนสวนท่ีดึงดูดใหผูอานเกิดความสนใจในขาว  หากเปรียบหัวขาวเสมือนสินคาตัวอยางท่ีจัด
แสดงไวในตูโชว ก็จะตองเปนสินคาท่ีรูปลักษณท่ีดึงดูดสายตา  สรางความสนใจใหคนอยากเดินเขา

                                                           
๓๗ คุณลักษณะของขาวและคณุคาขาว, [ออนไลน], แหลงท่ีมาhttp://elearning.nsru.ac.th/2550 

/report_beginning/% [๑๐ มี.ค.๖๒]. 



๓๗ 

รานเพ่ือมาชมสินคา หรืออานเนื้อ หา  และยังเปนแหลงท่ีจะบอกกับผูผานไปมาวา  ในหนังสือพิมพ
ฉบับนั้น ๆ มีขาวอะไรท่ีนาสนใจบาง  ดังนั้น  จะเห็นไดวาในการพาดหัวขาวของหนังสือพิมพแตละ
ฉบับ ในแตละวันนั้น  จะเปนขาวท่ีเดนท่ีสุดและพาดหัวขาวดวยตัวหนังสือท่ีโตท่ีสุด  ซ่ึงถือวาเปนจุด
ขายของหนังสือพิมพ   หัวขาวมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการตัดสินใจของผูอานหนังสือพิมพ  หัวขาวจะ
บอกขอเท็จจริงเบื้องตน  ผูอานท่ีไมคอยมีเวลากับการอานหนังสือพิมพมากนักก็จะอาศัยอานขาวตาง 
ๆ จากหัวขาวของหนังสือพิมพในแตละฉบับของแตละวันก็จะสามารถทําใหรูเทาทันขาวสารและความ
เปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ในแตละวันไดเชนเดียวกัน 
 หัวขาวหรือ พาดหัวขาว  มีนักวิชาการใหความหมายไว  ดังนี้ 
 มาลี  บุญศิริพันธ (๒๕๓๗ หนา ๙๔)นักวิชาการหนังสือพิมพ  ใหความหมายของหัว
ขาววา เปนสวนบนสุดของขาว เปนสวนท่ีอยูเหนือจากเนื้อขาว ทําหนาท่ีบอกผูอานใหทราบถึง
สาระสําคัญของขาว และเปนสวนสําคัญในการจัดหนาหนังสือพิมพ หัวขาวอาจมีขนาดแตกตางกัน
ตามความสําคัญของขาวท่ีไดรับการประเมินคาแลวจากบรรณาธิการ แตสาระในหัวขาวจะตองเปน
ประเด็นท่ีสําคัญและเปนสิ่งท่ีนาสนใจมากท่ีสุดสําหรับผูอาน 
 สมควร  กวียะ  นักวิชาการหนังสือพิมพ กลาวในการอภิปรายเรื่อง “พาดหัวขาว
สรางสรรคเพ่ือผูอานและสังคม (ธวัชชัย  จารนัย, ๒๕๔๐ หนา ๖๘) ใหความหมายของหัวขาวไววา 
เปนนิเทศศิลป เปนสิ่งท่ีดึงดูดความสนใจ ทําใหสารหรือเนื้อขาวท่ีสงไปมีความหนักแนน นอกจากนั้น 
ยังมีความเปนวิชาการวารสารศาสตร ท่ีตองอาศัยความคิดสรางสรรคทุกวัน 
 เกรสต และเบิรนสเตียน (Grast and Bernstien, ๑๙๖๘) ใหความหมายของหัวขาว
วา เปนรูปแบบหนึ่งของการแสดงออกอยางมีหลักเกณฑ เพ่ือใหสาระสําคัญของขาวและเปน
ประโยชนในการจัดหนาหนังสือพิมพ 
 บารด (Bard, ๑๙๘๘ หนา ๖๓)  กลาววา การเขียนหัวขาวเปนข้ันตอนสุดทาย 
ภายหลังจากการเขียนเนื้อขาวเสร็จแลว  บรรณาธิการจะเปนผูกําหนดหัวขาว ซ่ึงการสรางสรรคหัว
ขาวของบรรณาธิการจะมีปจจัยท่ีเก่ียวของอยู  ๒ ประการ  คือ ความกวางของคอลัมนและขนาดของ
ตัวอักษร  ซ่ึงทําใหสามารถกําหนดตัวอักษรไดก่ีตัว และรูปแบบการจัดหนาซ่ึงมีการกําหนดไวในคูมือ
บรรณาธิการ  
 เฟอรกูสัน และแพทเทน (Ferguson and Patten, ๑๙๘๘)  อธิบายวา การพาดหัว 
คือ การอธิบายสั้น ๆ เก่ียวกับเรื่องราวในเนื้อขาว โดยพิมพดวยตัวอักษรตัวใหญ   และมักอยูดานบน
ของเนื้อขาว 
 จากความหมายของหัวขาวดังกลาวขางตน  สรุปไดวา  หัวขาว  หมายถึง  วลี  
ประโยคหรือขอความสั้น ๆ ท่ีเปนสาระสําคัญในเนื้อขาว พิมพดวยตัวอักษรขนาดใหญ มีการเนนสีพ้ืน
ของหัวขาว เพ่ือใหหัวขาวมีความโดดเดนมากข้ึนและมักอยูดานบนของเนื้อขาว  หัวขาวมีหนาท่ีอัน
สําคัญคือ ใหสาระสําคัญของขาว ดึงดูดความสนใจเบื้องตนของผูอาน เพ่ือใหติดตามอานเนื้อขาว และ
ชวยในการจัดหนาหนังสือพิมพ๓๘ 

                                                           
     ๓๘ เยาวภา บัวเวช.ผศ.ดร.อาจารยประจํามหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม, รายงานวิจัยพาดหัวขาว, 

[ออนไลน]www.tja.or.th [๑๐มีนาคม ๒๕๖๒]. 



๓๘ 

๒.๑.๔ บทบาทหนาท่ีของส่ือและจรรยาบรรณส่ือ 

 ๒.๑.๔.๑ บทบาทหนาท่ีของส่ือ 

 ปจจุบันอินเทอรเน็ต และสื่อใหม ไดกลายมาเปนหนึ่งในชองทางการรายงานขาวของ
นักสื่อสารมวลชนท่ีสะดวก รวดเร็ว และตอบสนองตอความตองการของผูบริโภคขาวสารในยุคแหง
ดิจิทัล อยางไรก็ตาม ดวยความสะดวก และรวดเร็ว ท่ีเกิดข้ึน กอใหเกิดผลกระทบกับบทบาทหนาท่ี 
และจรรยาบรรณของนักสื่อสารมวลชน ดวยเชนกัน 

 ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ กลาวถึง ปญหาของการเกิดสื่อใหมทําใหสภาวะแหง 
“น้ํา” เขามาแทนท่ี “กอนหิน” ขอมูลขาวสารหลากหลายไหลไปในทุกทิศในลักษณะของการเชื่อมตอ 
(Connectivity) สังคมเขาดวยกันกับสิ่งท่ีเราเรียกวา ออนไลน โซเชียล มีเดีย (Online Social 
Media)สื่อยุคเกามีความแข็งกระดาง ใหญโต และเทอะทะ แตสื่อยุคใหมมีรูปลักษณขนาดเล็ก ผูคน
มากมายเขาสูพ้ืนท่ีแหงการสื่อสารในลักษณะของ “การไรตัวตน” (Anonymity) ท่ีสามารถ
ปรับเปลีย่นไปมาไดในรางของ “อวตาร” (Avatar) พวกเขากลายเปนกระแสน้ําท่ีเปลี่ยนแปลงรูปราง
ไปไดเรื่อยๆ และเม่ือเจอปญหาก็จะมุดไปแอบซอนใตกองหินและซอกตลิ่ง ดวยวิธีนี้ ทําใหปญหาเนา
เสียเกิดข้ึน๓๙ 

 อยางไรก็ตาม เนื่องจากความหลากหลายของขอมูลขาวสารท่ีเกิดข้ึนตอเหตุการณใด 
เหตุการณหนึ่ง จากการเติบโตของโซเชียลมีเดีย ทําใหมีการเติบโตของเว็บไซตขาวท่ีตรงกับความ
สนใจของผูรับสาร ท่ีมีรูปแบบการนําเสนอขาวสารในลักษณะของการพาดหัวขาวใหมีความนาสนใจ 
หรือ “ดรามา” ท่ีตองการยอดของผูเขาชม และแชร โดยท่ีเนื้อหาในขาวไมไดรับการตรวจสอบวาเปน
เรื่องจริง หรือเปนเพียงขาวลือ ซ่ึงเปนสิ่งท่ีอาจสรางความเขาใจผิด หรือสรางผลกระทบใหกับสังคม
โดยรวม  

 ดรุณี หิรัญรักษ และคณะตั้งขอสังเกต ๑๐ ประการท่ีทําการรวบรวมมาจากความ
คิดเห็นของหลายฝาย ท่ีเก่ียวของกับแวดวงสื่อมวลชน เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการแยกแยะความ
แตกตางระหวางเว็บไซตขาวสื่อออนไลนมืออาชีพ กับเว็บไซตท่ีนําเสนอขอมูลขาวสารท่ัวไป ดังตอไปนี้ 

 ๑. เว็บไซตขาวสวนใหญ หรือเกือบท้ังหมด จะมีสื่อในรูปแบบอ่ืนรองรับอยู เชน 
หนังสือพิมพ โทรทัศน หรือวิทยุ เปนตน แตเว็บไซตท่ีนําเสนอขาวอ่ืนๆ มักจะไมเคยทําสื่อประเภท
อ่ืนๆ มากอน โดยอาจจะมีเว็บไซตขอมูลขาวสารท่ีเปนขอมูลตัวหนังสือ หรือมีตัวหนังสือควบคูไปกับ
การทํารายการโทรทัศนออนไลน เปนตน 

 ๒. เว็บไซตขาวสวนใหญจะเนนนําเสนอขาวหนัก เชน ขาวการเมือง ขาวเศรษฐกิจ 
และขาวสังคมอาชญากรรมท่ัวๆไป ควบคูไปกับขาวเบา หรือขาวท่ีมีลักษณะเปนดรามา แตจะเนนขาว
หนักมากกวา สวนเว็บไซตอ่ืนๆ จะมุงเสนอขาวเบา หรือขาวท่ีเปนดรามาเปนหลัก 

                                                           
 ๓๙ ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ,จริยธรรมสื่อ, (กรุงเทพมหานคร : จรัลสนิทวงศการพิมพ จํากัด, 

๒๕๕๘), หนา ๑๕. 



๓๙ 

 ๓. ในกรณีท่ีมีประเด็นขาวเกิดข้ึน โดยมีตนตอมาจากโซเชียลมีเดีย เว็บไซตขาว
จะตองมีกระบวนการตรวจสอบขอเท็จจริงจากตนเรื่องวาเปนเหคุการณท่ีเกิดข้ึนจริง หรือเปนเรื่องท่ีมี
การจัดฉาก ซ่ึงถือวาเปนกระบวนการทํางานแบบสื่อมวลชนมืออาชีพ 

 ๔. การนําเสนอขาวของเว็บไซตขาว จะตองมีขาวท่ีเปนการรายงานขาวเชิงสืบสวน 
หรือขาวท่ีตองใชทักษะในการคนหาขอมูลดวยการสืบสวน และนํามาเรียบเรียงใหอานงาย นําเสนอไป
แลวเกิดผลกระทบ หรือสรางความเปลี่ยนแปลงท่ีดีข้ึนตอสังคมโดยรวม 

 ๕. ภาพขาวหรือวิดีโอท่ีปรากฏบนเว็บไซตขาวสวนใหญ หรือเกือบท้ังหมดจะตองมา
จากการผลิตโดยชางภาพของตนเอง การนําภาพขาวหรือวีดิโอท่ีไมไดผลิตเองมาใช ตองเปนไปตาม
หลักจริยธรรมวิชาชีพ และเคารพในลิขสิทธิ์ของเจาของภาพ หรือวิดีโอนั้น 

 ๖. ในการอางอิงแหลงขาวของเว็บไซตขาว จะตองมีแหลงขาวหรือขอมูลท่ีมีแหลง
อางอิงท่ีสามารถตรวจสอบ และเชื่อถือไดเสมอ ท้ังนี้ กระบวนการไดมาซ่ึงขอมูลดังกลาวจะตองเปน
การไดมาโดยสุภาพ และซ่ือสัตย 

 ๗. เว็บไซตขาวท่ีทํางานแบบมืออาชีพ จะตองมีนักขาวของตัวเองในจํานวนท่ี
พอเหมาะกับจํานวนขาวท่ีผลิตและนําเสนอในแตละวัน ท้ังนี้ นักขาวจะตองออกไปหาขาว และ
รายงานขาว กอนท่ีจะนํามาผลิต ผานกระบวนการบรรณาธิกร เพ่ือนําเสนอบนเว็บไซต 

 ๘. เว็บไซตขาวจะตอทําหนาท่ี และนําเสนอขาวสารภายใตกรอบจริยธรรม แนวทาง
ปฏิบัติทางวิชาชีพสื่อมวลชน ซ่ึงไดมีการจัดทํา และประกาศตอสาธารณะโดยองคกรวิชาชีพ อีกท้ัง
อาจถูกรองเรียน ตรวจสอบ และลงโทษทางจริยธรรมจากองคกรวิชาชีพท่ีสังกัดได 

 ๙. การไดมาซ่ึงรายไดของเว็บไซตขาว สวนใหญจะมาจากการโฆษณาทางแบนเนอร 
มากกวาพ่ึงพิงโฆษณาจาก Advertising Network โดยในการไดมาซ่ึงรายไดจากการโฆษณาดังกลาว 
เว็บไซตขาวจะตองมีพนักงานขายโฆษณาของตนเอง หรือพ่ึงพิงบริษัทท่ีรับบริหารงานดานโฆษณา
นอยท่ีสุด 

 ๑๐. เว็บไซตขาวตองพรอมท่ีจะรับผิดชอบตอสังคม เม่ือมีการลวงละเมิดกฎหมาย
หรือจริยธรรม และควรตองเปนสมาชิกหรือสังกัดองคกรวิชาชีพใดวิชาชีพหนึ่งท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปน
หลักประกันในการคุมครองสิทธิของผูบริโภคขาวสาร ๔๐ 

 ๒.๑.๔.๒ บทบาทหนาท่ีของส่ือทามกลางความขัดแยง 

 รอส โฮเวิรด ไดเสนอ บทบาทโดยจิตใตสํานึกของสื่อ วา ผูสื่อขาวมืออาชีพนั้น ไมได
มุงหวังท่ีจะเปนผูลดปญหาความขัดแยง พวกเขามุงท่ีจะนําเสนอขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวน และไม
ลําเอียงเขาขางใคร แตบอยครั้งท่ีการสื่อขาวท่ีดีเชนนี้ ชวยทําใหความขัดแยงลดนอยลง โดยผาน
กระบวนการทํางาน ดังตอไปนี้ 

                                                           
 ๔๐ ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ,จริยธรรมสื่อ, (กรุงเทพมหานคร : จรัลสนิทวงศการพิมพ จํากัด, 

๒๕๕๘), หนา ๑๖๘ - ๑๖๙. 



๔๐ 

๑. การเปนชองทางในการสื่อสาร (Channel of Communication) 

 สื่อมวลชนโดยเฉพาะอยางยิ่งท่ีเปนสื่อขาวสาร (News Media) มักเปนสื่อกลางท่ี
สําคัญระหวางฝายตางๆท่ีขัดแยงกัน บางครั้งสื่อถูกใชโดยฝายใดฝายหนึ่งเพ่ือสงสารท่ีคุกคามขมขู แต
ในบางครั้งคูกรณีความขัดแยงสื่อสารกันโดยผานสื่อหรือผานผูสื่อขาวเฉพาะคน 

๒. การใหการศึกษา (Educating) 

 แตละฝายท่ีอยูในเหตุการณความขัดแยง จําเปนท่ีจะตองรูเง่ือนไข และขอจํากัดของ
อีกฝายในการสรางความสมานฉันทวาคืออะไร เชน การเมือง หรือกลุมผลประโยชนท่ีมีอํานาจนั้น 
สามารถใหความรูแกอีกฝาย เพ่ือหลีกเลี่ยงขอเรียกรองในการแกปญหา ทําใหการแกปญหางาย และ
รวดเร็ว 

๓. การสรางความเชื่อม่ัน (Confidence-Building) 

 การขาดความไววางใจซ่ึงกันและกัน เปนสาเหตุสําคัญของปญหาความขัดแยง สื่อ
สามารถชวยลดความสงสัย และความไมไววางใจกันไดโดยเจาะลึกขอมูลตางๆ และเปดเผยใหมาก
ท่ีสุดเพ่ือท่ีจะไดไมมีความลับใหหวาดกลัวระหวางกัน นอกจากนี้ การรายงานขาวท่ีดี ยังสามารถท่ีจะ
นําเสนอตัวอยางของทางออกจากท่ีอ่ืนๆ และอธิบายใหเห็นถึงความพยายาม ความเปนไปไดของการ
สรางความสมานฉันททางสังคม 

๔. การแกไขการรับรูและความเขาใจท่ีผิดๆ (Correcting Misperceptions) 

 สื่อสามารถตรวจสอบและรายงานใหทราบถึงความเขาใจ และการรับรูผิดๆ ท่ีท้ังสอง
ฝายมีตอกัน เพ่ือเปนการกระตุนใหฝายท่ีขัดแยงทบทวนมุมมองและหันหนาเขาหากันเพ่ือลดความ
ขัดแยง 

๕. การสรางความรูสึกของความเปนมนุษย (Making them human) 

 การทําใหแตละฝายรูจักตัวตนกันมากข้ึน เปนจุดเริ่มตนท่ีสําคัญ การสื่อขาวท่ีดี ตอง
สะทอนเรื่องราวของคนท่ีเก่ียวของเหลานี้ และอธิบายวาเขาเหลานั้นไดรับผลกระทบอะไรบาง 

๖. การอธิบายผลประโยชนพ้ืนฐาน (Identifying Underlying Interests) 

 ในเหตุการณความขัดแยงนั้น แตละฝายจําเปนตองรูถึงผลประโยชนพ้ืนฐานท่ีแทจริง
ของแตละฝาย การสื่อขาวท่ีดีจะตองทําการซักถาม และหาคําตอบท่ีแทจริง มองใหพนผลประโยชน
ของผูนํา และเสาะแสวงหาผลประโยชนของกลุมท่ีใหญกวา 

๗. การเปนพ้ืนท่ีระบายอารมณความรูสึก (Emotional Outlet) 

 การท่ีจะใหความขัดแยงคลี่คลายไดนั้น จําเปนจะตองมีชองทาง หรือพ้ืนท่ีใหฝาย
ตางๆ ไดระบายความรูสึกโศกเศรา หรือโกรธ เพราะไมอยางนั้นอาจทําใหเกิดการระเบิดความอัดอ้ัน 
และทําใหสถานการณเลวรายลง สื่อสามารถทําหนาท่ีเปนพ้ืนท่ีสําคัญในการเปดโอกาสใหแตละฝายได
พูด แทนท่ีจะทําใหเกิดการถกเถียงอยางซ่ึงหนาระหวางฝายตรงกันขาม การโตแยง สามารถตอสูกัน
บนสื่อไดแทนการตอสูบนถนน และความขัดแยงจะไดรับการแกไขกอนท่ีจะกลายเปนความรุนแรง 



๔๑ 

๘. การกําหนดกรอบในการสื่อสารความขัดแยง (Framing the Conflict)  

 การอธิบายเหตุการณความขัดแยงในรูปแบบท่ีแตกตาง สามารถชวยลดความตึง
เครียดได ดังนั้น ในการสื่อขาวท่ีดีท้ังผูสื่อขาว และบรรณาธิการตองพยายามแสวงหาแงมุมท่ีแตกตาง 
ทัศนะท่ีเปนทางเลือกอ่ืน หรือมีความเขาใจในแบบใหม แตยังคงดึงดูดใหคนสนใจในเรื่องเดิม การสื่อ
ขาวท่ีดีนั้น สามารถกําหนดกรอบความคิดใหมเก่ียวกับความขัดแยงสําหรับคูขัดแยงท้ังสองฝายได 

๙. การรักษาหนาและสรางความเห็นชอบ (Face-Saving, Consensus-Building)  

 เม่ือฝายตางๆ ท่ีขัดแยงพยายามท่ีจะหาทางแกปญหานั้น ท้ังสองฝายตองพยายาม
ลดความหวาดกลัวของผูสนับสนุน ในการรายงานขาว ผูสื่อขาวตองใหผูนํารักษาหนาได และสราง
ความเห็นชอบ และตองเขาถึงแมแตผูอพยพ และผูอาศัยอยูในแดนไกล 

๑๐. การเสนอทางออก (Solution building) 

 ในเหตุการณความขัดแยงนั้น แตละฝายมักท่ีจะมีขอเรียกรองเฉพาะของตนเสนอ
ข้ึนมา ดังนั้น ในการรายงานขาวแตละวัน สื่อจะตองพยายามสรุป และรายงานใหเห็นถึงสิ่งท่ีเปน
ขอเสนอทางออกของปญหา แทนการนําเสนอวาทะเก่ียวกับความเดือดรอนยุงยากซํ้าไปมา การสื่อ
ขาวท่ีดี เปนกระบวนการในการแสวงหาทางออกตลอดเวลา 

๑๑. การสรางสมดุลอํานาจ (Encouraging a balance of power) 

 เม่ือมีการเจรจาเกิดข้ึน ทุกฝายท่ีเก่ียวของกับความขัดแยงตางก็คาดหวังวาตนเอง
จะตองไดรับความสนใจ และใหความสําคัญอยางเทาเทียมกัน การสื่อขาวท่ีดีชวยในการเจรจาตอรอง 
เพราะการรายงานขาวท่ีไมเอนเอียงเขาขางฝายใดฝายหนึ่งนั้น จะมีความสมดุลใหความสําคัญกับทุก
ฝาย และชวยใหเกิดสมดุลอํานาจเพ่ือประโยชนในการรับฟงขอรองเรียน และหาทางออก๔๑ 

 โดยสรุป บทบาทหนาท่ีของสื่อทามกลางความขัดแยงนี้ เปนแนวทางในการปฏิบัติ ท่ี
สามารถชวยใหการรายงานขาว ปราศจากการชี้นําผูรับสารในสังคม ท่ีทําใหเกิดความขัดแยงข้ึน หรือ
ลดความขัดแยงใหนอยลงมากกวาเดิม 

 ๒.๑.๔.๓ บทบาท และหนาท่ีของส่ือในการนําเสนอขาวยุคดิจิทัล 

 ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ กลาววา บทบาทของสื่อมวลชนท่ีเนนเรื่องการเปน
กระจกสะทอนสังคม และปลุกเราใหคนตื่นตัวในเหตุการณตางๆ ตองมีการกลับมาทบทวนใหม ยังมี
อีกหนาท่ีหนึ่งท่ีสื่อตองใหความสําคัญเพียงเล็กนอย นั่นคือ หนาท่ีในการเปนสมองใหกับสังคม เพ่ือ
สรางสังคมอุดมปญญาและสันติภาพ หมายความวา สื่อตองเปนนักสื่อสารท่ีดี คือ ฟงมาก อานมาก ดู
มาก คิดมาก วิเคราะหมาก ตั้งคําถามมาก ตอบคําถามมาก สรางสรรคมาก และถายทอดมากในฐานะ
ของครู เปนบทบาทหนาท่ีของสื่อในการเปน โรงเรียนของสังคม เปดหองเรียนท่ัวประเทศ บอกกลาว
เรื่องราวตางๆทีเกิดข้ึน และปลุกพลังของประชาชนในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงดวยตัวเอง สื่อ

                                                           
 ๔๑ รอส โฮเวิรด , การสื่อขาวท่ีไหวรูตอความขัดแยง, (กรุงเทพมหานคร : หจก.จี.เอส.เอ็ม เทรดดิ้ง, 
๒๕๕๑), หนา ๗-๙. 



๔๒ 

สรางสรรคยังชวยจุดประกายความเปนนักสื่อสารใหแกพลเมืองทุกคน คือทําใหพวกเขาฟงมาก อาน
มาก ดูมาก คิดมาก วิ เคราะหมาก ตั้งคําถามมาก ตอบคําถามมาก สรางสรรคมาก และมี
ความสามารถในการถายทอด นั่นคือ การสรางพลเมืองท่ีมีปญญา และสื่อเองก็จะไดสมบัติอันมีคา
มหาศาล นั่นคือ การไดรับความเชื่อถือ และความไววางใจจากประชาชน๔๒ 

 เทียนทิพย เดียวกี่ ไดทําการศึกษาเรื่อง “จริยธรรมและจรรยาบรรณสื่อในการ
นําเสนอขาวยุคดิจิทัล” พบวา ความกาวหนาของเทคโนโลยีในปจจุบัน เปนสวนหนึ่งในการเขามา
เปลี่ยนบทบาทและรูปแบบในการนําเสนอขาว โดยมีชองทางท่ีสื่อมวลชนสามารถรายงานขาวไดอยาง
รวดเร็ว ไมวาจะเปนสื่อโซเชียลมีเดียตางๆ ท้ัง เฟซบุค (Facebook) และทวิทเตอร (Twitter) ซ่ึง
ความรวดเร็วท่ีเกิดข้ึนนั้น ทําใหการเสนอขอมูลขาวสารไมมีความรอบคอบเทาท่ีควร นํามาซ่ึงการ
กระทําท่ีไรจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ กอใหเกิดผลกระทบไปยังสาธารณชน ท่ีเปนเชนนี้ อาจ
เกิดจากการแขงขันดานธุรกิจ และดานเวลา เปนตัวกําหนดทิศทางในการทํางานของสื่อมวลชน จนทํา
ใหจิตสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคมของสื่อมวลชนลดนอยลง ถึงแมวาจะมีองคกรทางวิชาชีพหลัก
เปนตัวชวยในการกํากับดูแล แตในสวนของการแกไขปญหานั้น ตองข้ึนอยูกับนโยบายของแตละ
องคกรท่ีมีความชัดเจนในการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม รวมไปถึงตัวผูปฏิบัติงานเอง ตอง
เคารพในการทํางานของสื่อตามหลักเสรีภาพความรับผิดชอบ๔๓ 

โดยสรุป สื่อมวลชนจึงจําเปนท่ีจะตองมีการปรับบทบาทหนาท่ี และปฏิบัติตามหลัก
จริยธรรมสื่อ ท่ีเหมาะสมกับการรายงานขาวในยุคดิจิทัล เพ่ือเปนการชวยปองกันความเขาใจผิด และ
ความขัดแยง ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการรายงานขาวของตนเอง  

 ๒.๑.๔.๔ จริยธรรมและจรรยาบรรณส่ือมวลชนในการนําเสนอขาวยุคดิจิทัล 

 Stephen J.A.Ward ไดทําการวิเคราะห “แรงตึง ๒ ระดับ” ท่ีเกิดข้ึนเม่ือสื่อสังคม
ออนไลนเกิดข้ึนมาบนโลก และเขามามีบทบาทในการกําหนดวิชาชีพสื่อในปจจุบันวา ความทาทาย
สําหรับจริยธรรมสื่อวันนี้ สามารถสรุปไดเปนคําถามท่ีสําคัญ คือ จริยธรรมสื่อแสดงบทบาทของตนเอง
บนโลกออนไลนท่ีมีสื่อท่ีหลากหลายไดอยางไร จริยธรรมสื่อท่ีสุดแลวจะตองสลายแรงตึงเครียด
เหลานั้นใหหมดไป โดยในทางทฤษฎีแลว มันจะตองสลายคานิยมขัดแยงในขางตนใหหมดไป 
จริยธรรมสื่อจะตองแสดงตนใหเปนท่ีแนชัดวา จริยธรรมในขอไหนท่ีควรรักษาเอาไว หรือสรางสรรค
ข้ึนมาใหม โดยทางปฏิบัติแลว ควรจะใหมาตรฐานทางจริยธรรมและแนวทางปฏิบัติสําหรับนักขาว
วิชาชีพในสื่อใหมท้ังแบบออนไลน และแบบออฟไลน๔๔ 

                                                           
 ๔๒ ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ,จริยธรรมสื่อ, (กรุงเทพ : จรัลสนิทวงศการพิมพ จํากัด, ๒๕๕๘)หนา 

๑๗. 
 ๔๓ เทียนทิพย เดียวก่ี, “จริยธรรมและจรรยาบรรณสื่อในการนําเสนอขาวยุคดิจิทัล”, วารสารการ

สื่อสารและการจัดการนิดา ปท่ี ๒ ฉบับท่ี ๒, (พฤษภาคม - สิงหาคม ๒๕๕๙), หนา ๑๒๕. 
            ๔๔Stephen J.A.Ward,“Digital Media Ethics”,[ออนไลน], แหลงท่ีมา: :https://ethics. 
journalism.wisc.edu/resources/digitalmedia-ethics/[๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๔๓ 

 จริยธรรม (Ethics) มาจากคําในภาษากรีก ethos ท่ีมีความหมายถึงบุคลิกภาพ หรือ
สิ่งท่ีคนดีประพฤติปฏิบัติ เพ่ือจะไดมีบุคลิกภาพท่ีดี แตโดยท่ัวไปแลว จริยธรรมจะมีพ้ืนฐานทางดาน
ปรัชญาท่ีวาดวยการตัดสินใจของมนุษยท่ีจะเลือกระหวางความดี กับความชั่ว เปนพฤติกรรมท่ีสราง
ข้ึนมาจากสวนสมอง พฤติกรรมท่ีผานการคิดในเชิงศีลธรรมหรือปรัชญา เก่ียวกับสิ่งท่ีพึงปฏิบัติตอ
สังคมหรือเพ่ือนมนุษยดวยกัน  เปนสิ่งท่ีเราควรจะตองกระทําเพ่ือใหโลกนี้ดีข้ึน จริยธรรมนํามาซ่ึง
หลักปฏิบัติท่ีใครนําไปประพฤติตามก็ได หรือไมประพฤติก็ได แตกตางจากกฎหมายท่ีใครไมประพฤติ
ตามก็จะถูกลงโทษ ๔๕ 

 นอกจากนี้ ปญหาเชิงจริยธรรมของสื่อออนไลนวา แมเว็บไซตขาว หรือสื่อออนไลน
มืออาชีพสวนใหญจะทํางานภายใตกรอบจริยธรรมวิชาชีพท่ีออกมาโดยองคกรวิชาชีพตางๆ แตในทาง
ปฎิบัติ สื่อออนไลน ยังมีปญหาในเชิงจริยธรรมอยูในหลายกรณี สวนใหญมักจะมาจากก“ความเรงรีบ
ในการนําเสนอ” ทําให “ขาดกระบวนการตรวจสอบขอเท็จจริง” จนนําไปสู “ความผิดพลาด และ
หม่ินเหมตอการละเมิดจริยธรรม” ในท่ีสุด สําหรับปญหาเชิงจริยธรรมของสื่อออนไลน สามารถทํา
การสรุปได ดังตอไปนี้ 

 ๑. การนําเสนอขาวไมรอบดาน จากความเรงรีบนําเสนอขาว เพ่ือชวงชิงความสนใจ
จากผูอานเปนเจาแรกกอนสํานักขาวอ่ืนๆ 

 ๒. การละเมิดสิทธิมนุษยชนของผูตกเปนขาว บอยครั้งท่ีความเรงรีบนําเสนอขาวโดย
ขาดความระวังวาขาวเหลานั้น มีการละเมิดสิทธิมนุษยชนของผูท่ีตกเปนขาวหรือไม๔๖ ๓ .  ก า ร นํ า
เนื้อหาจากโซเชียลมีเดียมานําเสนอโดยไมบอกแหลงท่ีมา หรือไมไดรับอนุญาตจากเจาของ ซ่ึงเนื้อหา
ภายในโซเชียลมีเดียนั้น โดยท่ัวไปเปนไปในลักษณะของการรายงานเหตุการณโดยอิงกับความคิดเห็น
ของเจาของ การท่ีผูสื่อขาวหยิบยกนําขาวเหลานั้นมานําเสนอ อาจสงผลกระทบกับสังคมในวงกวาง
มากยิ่งข้ึน 

 ๒.๑.๔.๕ แนวทางการสรางจริยธรรมของนักส่ือสารมวลชนในยุคดิจิทัล 

 สมาคมผูผลิตขาวออนไลน ไดมีการรวมมือกับสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ และ
สภาวิชาชีพขาววิทยุ และโทรทัศนไทย จัดทํา “แนวปฏิบัติเรื่องการใชสื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชน 
พ.ศ.๒๕๕๓” โดยมีสาระสําคัญ ดังตอไปนี้ 

 “เนื่องดวยในสถานการณปจจุบัน สื่อมวลชนแขนงตางๆ ท้ังหนังสือพิมพ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศนและเว็บไซตขาวสารตางๆ ไดเขาไปใชประโยชนจากการใชสื่อสังคม
ออนไลน (Social Media) ท้ังในดานการรวบรวมขอมูลขาวสาร การนําเสนอ และการแสดงความ
คิดเห็น หรือการเผยแพรการทํางานขององคกรขาว ซ่ึงมีท้ังการใชประโยชนในระดับองคกร ตัวบุคคล 
และผสมผสาน เปนจํานวนมาก จึงควรมีแนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชนให
เปนไปในทาง สรางสรรคองคกรวิชาชีพสื่อมวลชนจึงไดมอบหมายใหชมรมนักขาวสายเทคโนโลยี
                                                           

 ๔๕ ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ, จริยธรรมสื่อ, (กรุงเทพ : จรัลสนิทวงศการพิมพ จํากัด, ๒๕๕๘), หนา 
๑๗๐-๑๗๑. 
 ๔๖ อางแลว 



๔๔ 

สารสนเทศ สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย เปนผูประสานการยกรางแนวปฏิบัติโดยมี
ตัวแทนจากองคกรวิชาชีพตาง ๆ ไดแก สภาการหนังสือพิมพแหงชาติสภาวิชาชีพขาววิทยุและ
โทรทัศนไทย สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย สมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย 
สมาคมผูดูแลเว็บไทย ชมรมผูผลิตขาวออนไลนชมรมนักขาวสายเทคโนโลยีสารสนเทศ นักวิชาการ
ดานนิเทศศาสตรและผูทรงคุณวุฒิดานกฎหมายและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมกันยกรางและรับฟง
ความคิดเห็นจากผูเก่ียวของ เพ่ือกําหนดเปนแนวทางปฏิบัติในการใชสื่อออนไลน ของสื่อมวลชน 
ดังตอไปนี้ 

 หมวด ๑: บทท่ัวไป 

 ขอ ๑ ในแนวปฏิบัตินี้ 

  ‘สื่อสังคมออนไลน’ (Social Media) หมายถึง ชองทางการสื่อสารผานเว็บไซตและ
โปรแกรมประยุกตบนสื่อใดๆ ท่ีมีการเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ต ซ่ึงผูใชสามารถสื่อสารเนื้อหา อาทิ
twitter.com, facebook.com, youtube.com, weblog ตางๆ 

 ‘องคกรสื่อมวลชน’ หมายถึง องคกรสมาชิกสภาการหนังสือพิมพแหงชาติและ
องคกรสมาชิกสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย 

  ‘ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน’ หมายถึง ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพตาม
ธรรมนูญสภาการหนังสือแหงชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๐ ผูประกอบวิชาชีพขาว ผูปฏิบัติงานขาว
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนตามธรรมนูญ 

 สภาวิชาชีพ ขาววิทยุและโทรทัศนไทย พ.ศ. ๒๕๕๒ และผูประกอบวิชาชีพ
สื่อมวลชนอ่ืนท่ียอมรับแนวปฏิบัตินี้ 

 หมวด ๒: แนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชน 

 ขอ ๒ การใชประโยชนจากสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชนในการเผยแพร
ขอมูล ขาวสารและการแสดงความคิดเห็น พึงยึดม่ันกรอบจริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนของสภา
การหนังสือพิมพแหงชาติและสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทยอยางเครงครัด 

 ขอ ๓ การนําเสนอขาวโดยการใชสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชน ควรมีหลัก
ในการอางอิงถึงองคกรสื่อมวลชน ดังตอไปนี้ 

 (๑) ชื่อองคกรสื่อมวลชนท่ีเผยแพรขอมูลขาวสาร 

 (๒) รายละเอียด สัญลักษณหรือชื่อยอ ท่ีแสดงถึงองคกรสื่อมวลชน 

 (๓) มาตรการทางเทคนิคท่ียืนยันถึงสถานะและความมีตัวตนขององคกรสื่อมวลชน 
รวมถึงการประกาศตอสาธารณชนตามชองทางท่ีองคกรมีอยู 

 ขอ ๔ การนําเสนอขอมูลขาวสารขององคกรสื่อมวลชนผานสื่อสังคมออนไลนควร
เปนไปตามขอบังคับจริยธรรมหลักเกณฑและแนวปฏิบัติขององคกรท่ีกํากับดูแลตามท่ีระบุไวในหมวด



๔๕ 

หนึ่งและตองไมเปนการสรางความเกลียดชังระหวางคนในสังคม ไมยุยงใหเกิดความรุนแรงจนอาจ
นําไปสูความขัดแยงและเสียหายรุนแรงข้ึนในชาติ 

 ขอ ๕ องคกรสื่อมวลชนตองใหความเคารพและยอมรับขอมูล ขาวสาร หรือภาพ ท่ี
ผลิตโดยบุคคลอ่ืนผานสื่อสังคมออนไลน การคัดลอก เลียนแบบ ขอความใด ๆ จากสื่อสังคมออนไลน 
พึงไดรับการอนุญาตจากเจาของขอความนั้น ๆ ตามแตกรณี กรณีจําเปนเพ่ือประโยชนในการเผยแพร
ขอมูลขาวสาร หรือรายงานขาวในฐานะสื่อมวลชน ตองอางอิงถึงแหลงท่ีมาของขอความและขาวสาร
นั้นโดยรับรูถึงสิทธิหรือลิขสิทธิ์ขององคกรหรือบุคคลผูเปนเจาของขอมูลดังกลาว 

 หมวด ๓: แนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน 

 ขอ ๖ การนําเสนอขอมูลขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลน
ของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน อาจแบงไดดังนี้ 

     (๑) กรณีใชชื่อบัญชีผูใชงาน (user account) ท่ีระบุถึงตนสังกัดผูประกอบวิชาชีพ
สื่อมวลชนพึงใชความระมัดระวังในการปฏิบัติตามขอบังคับ จริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนอยาง
เครงครัด โดยเฉพาะความถูกตอง (accuracy) สมดุล (balance) และการใชภาษาท่ีเหมาะสม 

 (๒) กรณีใชชื่อบัญชีผูใชงานท่ีระบุถึงตัวตนอันอาจทําใหเขาใจวาเปนผูประกอบ
วิชาชีพสื่อมวลชน ผูใชงานพึงระมัดระวังการนําเสนอขอมูลขาวและการแสดงความคิดเห็นท่ีอาจ
นําไป สูการละเมิดจริยธรรมของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนเชนเดียวกัน 

 ขอ ๗ การรายงานขอมูลขาวสารบนสื่อสังคมออนไลนผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน
พึงแยก ‘ขาว’ กับ‘ความเห็น’ออกจากกันอยางชัดเจน พึงระวังการยอความท่ีทําใหขอความนั้น
บิดเบือนไปจากขอเท็จจริงและพึงระวังการเผยแพรขอมูลขาวซํ้า 

 ขอ ๘ ในกรณีท่ีเวลาเปนสาระสําคัญของการนําเสนอขอมูลขาวสาร พึงตระหนักถึง
มิติของเวลาในการนําเสนอขาวนั้น ๆ ดวย 

 ขอ ๙ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึงตระหนักวาพ้ืนท่ีบนสื่อสังคมออนไลนเปน 
พ้ืนท่ีสาธารณะ ไมใชพ้ืนท่ีสวนบุคคล ซ่ึงขอมูลท่ีมีการรายงานจะถูกบันทึกไวและอาจมีผลทาง
กฎหมายได 

 ขอ ๑๐ ในการรวบรวมขอมูลขาวสาร การนําเสนอ และการแสดงความคิดเห็น ผู
ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึงระวังการละเมิดสิทธิสวนบุคคลศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิเด็กและ
สตรีภาพอุจาดลามกอนาจารหวาดเสียว และรุนแรง 

 ขอ ๑๑ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน พึงระมัดระวังกระบวนการหาขาวหรือภาพจาก
สื่อสังคมออนไลนโดยมีการตรวจสอบอยางถ่ีถวน รอบดาน และควรอางอิงแหลงท่ีมาเม่ือนําเสนอ เวน
แตสามารถตรวจสอบและอางอิงจากแหลงขาวไดโดยตรง การเผยแพรขอมูลขาวสาร ไมวาการ
รายงานสดผานอุปกรณปลายทางตางๆ (devices) หรือการสรางขอความบนสื่อสังคมออนไลนจาก
การประชุม ‘ปด’ ตองไดรับอนุญาตจากท่ีประชุมกอน 



๔๖ 

 ขอ ๑๒ หากการนําเสนอขอมูลขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคม
ออนไลนของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนเกิดความผิดพลาด จนกอใหเกิดความเสียหายตอบุคคลหรือ
องคกรอ่ืน ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนตองดําเนินการแกไขขอความท่ีมีปญหาโดยทันทีพรอมท้ัง
แสดงถอยคําขอโทษตอบุคคลหรือองคกรท่ีไดรับความเสียหาย ท้ังนี้ตองใหผูท่ีไดรับความเสียหายมี
โอกาสชี้แจงขอมูลขาวสารในดานของตนดวย 

 การท่ีองคกรวิชาชีพสื่อมวลชนตาง ๆ พยายามเขามาทําหนาท่ีในการวางกรอบ
จริยธรรมในการปฏิบัติหนาท่ีของสื่อออนไลน นับวาชวยในการดูแลการนําเสนอขาวสารของสื่อ
ออนไลนใหเปนไปตามกรอบจริยธรรมในวิชาชีพไดในระดับหนึ่ง แตในภาวะท่ีการแขงขันท่ีมีอยู
คอนขางสูง ทําใหการละเมิดจริยธรรมของสื่อออนไลนยังคงมีปรากฏใหเห็นเปนระยะ ๆ ซ่ึง
กระบวนการกํากับดูแลดานจริยธรรมของสื่อสังคมออนไลนท่ีไดผลมากกวาการกํากับดูแลกันเองของ
องคกรวิชาชีพ ก็คือ การกํากับดูแลโดยภาคประชาสังคมและประชาชนนั่นเอง๔๗ 

 ๒.๑.๔.๖ การสรางคุณคาทางจริยธรรมของส่ือ 

 ก) หลักการสรางคุณคาทางจริยธรรมของนักสื่อสารมวลชนในตัวของนักขาวเอง 
อยางเปนข้ันตอน โดยสามารถสรุปไดดังตอไปนี้  

 ๑. การตั้งคําถามกับตนเองวา ตนเองกําลังทําผิดอยูหรือไม หรือ เราเปนสาเหตุของ
ปญหาทางสังคมในขณะนี้ หรือไม เปนการประสานตนเองเขากับสังคม เพ่ือสรางการตระหนักรู ท่ีจะ
นําไปสูอุดมการณท่ีอยากจะทําใหโลกนี้ดีข้ึน 

 ๒. การใชสื่ออยางสรางสรรค โดยสามารถทําไดโดย ๑) ใชเทคโนโลยีในเชิงบวก ๒) 
ผลิตเนื้อหาท่ีสรางสรรค ดวยการทําใหทัศนะของประชาธิปไตยกลายเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรม โดย
ยึดหลักความรับผิดชอบ ความมีเหตุผล ความซ่ือสัตว ความนับถือผูอ่ืน และการยอดอดทนรับความ
แตกตาง เปนตน ๔๘ 

 ข) แนวทางในการสรางคุณธรรม จริยธรรมดานวาจาสุภาพ ซ่ือสัตย สุจริต ท้ังทาง
กาย (ทําสิ่งท่ีดีงามถูกตอง) ทางวาจา (พูดสิ่งท่ีดีงามถูกตอง) และทางใจ (คิดสิ่งท่ีดีงามถูกตอง) โดย
ปฏิบัติตามความถูกตองตามทางแหงกุศลกรรม ๑๐ ประการ คือ 

 ทางกาย ๓ ประการ ไดแก  

  ๑. ละเวนจากการสังหาร การบีบค้ันเบียดเบียน มีเมตตากรุณาชวยเหลือเก้ือกูล
สงเคราะหกัน 

 ๒. ละเวนจากการแยงชิงลักขโมย และการเอารัดเอาเปรียบเคารพสิทธิใน
ทรัพยสินของกันและกัน 

                                                           
 ๔๗ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ,จริยธรรมสื่อ,หนา ๑๗๓ – ๑๗๕. 

 ๔๘เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๘ - ๒๙. 



๔๗ 

 ๓. ละเวนการประพฤติผิดลวงละเมิดในของรักของหวงแหนของผูอ่ืน ไมขมเหง
จิตใจหรือทําลายลบหลูเกียรติและวงศตระกูลของกันและกัน 

 ทางวาจา ๔ ประการ 

 ๔. ละเวนการพูดเท็จ โกหกหลอกลวง กลาวแตคําสัตยไมจงใจพูดใหผิดจากความ
จริง เพราะเห็นแกประโยชนใดๆ 

  ๕ .ละเวนการพูดสอเสียดยุยง สรางความแตกแยก พูดคําท่ีสมานฉันทและ
สงเสริมสามัคคี 

 ๖. ละเวนการพูดคําหยาบ สกปรก เสียหาย พูดแตคําสุภาพ นุมนวลชวนฟง 

 ๗. ละเวนการพูดเหลวไหล เพอเจอ พูดแตคําจริงมีเหตุผล มีสาระประโยชน ถูก
กาลเทศะ 

  ทางใจ ๓ ประการ  

 ๘. ไมละโมบ ไมเพงเล็งคิดหาทางเอาแตจะได คิดเสียสละ ทําใจใหเอ้ือเฟอ แผ
กวางขวาง 

 ๙. ไมคิดมุงรายเบียดเบียน หรือจองท่ีจะทําลายความปารถนาดี แผไมตรีใหมุง
เกิดประโยชนสุขแกกัน 

 ๑๐. มีความถูกตองเปนสัมมาทิฐิ เขาใจในหลักกรรมวา ทําดีมีผลดี ทําชั่วมีผลชั่ว 
รูเทาทันความจริงท่ีเปนธรรมดาของโลก และชีวิต มองเห็นความเปนไปตามเหตุปจจัย๔๙ 

 ค) แนวทางในการสรางจริยธรรมของนักสื่อสารออนไลน นอกจากจะปฏิบัติตาม
ขอกําหนดของสมาคมผูผลิตขาวออนไลน อันไดแก  

  ๑. อางอิงองคกรขาวท่ีตนเองสังกัด  

  ๒. ไมรายงานขาวโดยยุยงใหเกิดความเกลียดชัง รุนแรง หรือความขัดแยงใน
สังคม 

   ๓. ใหความเคารพ และยอมรับขอมูลขาวสารท่ีผลิตโดยบุคคลอ่ืนผานสื่อสังคม
ออนไลน 

   ๔. การคัดลอกขอความใด ๆ จากสื่อสังคมออนไลน ตองไดรับอนุญาตจาก
เจาของขอความ 

   ๕. อางอิงแหลงท่ีมาของขอความ และขาวสาร โดยคํานึงถึงสิทธิ์ของเจาของ
ขอมูล 

                                                           
 ๔๙ดรุณี หิรัญรักษ และคณะ,จริยธรรมสื่อ, หนา ๑๒๒ – ๑๒๓. 



๔๘ 

   ๖. ใชภาษาท่ีเหมาะสม และสมดุล ระมัดระวังการนําเสนอความคิดเห็นท่ีอาจ
ละเมิดจริยธรรมของสื่อมวลชนคนอ่ืน  

  ๗. แยกแยะระหวาง “ขาว” กับ “ความเห็น” ระมัดระวังการยอความ ท่ีทําให
เกิดการบิดเบือนขอมูลไปจากขอเท็จจริง และระมัดระวังการเผยแพรขอมูลซํ้า”  

  ๘. หากตองนําเสนอขาวอยางเรงรีบแขงกับเวลา ตองตระหนักถึงมิติเวลาในการ
นําเสนอขาว  

  ๙. สื่อสังคมออนไลนเปนสื่อสาธารณะ ขอมูลท่ีนําเสนออาจถูกบันทึก และอาจมี
ผลทางกฎหมาย 

  ๑๐. การนําเสนอขาว ตองระมัดระวังการละเมิดสิทธิ์สวนบุคคล เด็ก สตรี และ 
ศักดิ์ศรี ความเปนมนุษย รวมไปไปถึงภาพรุนแรง หรืออนาจาร  

  ๑๑. ตรวจสอบขาวจากสื่อออนไลนอ่ืน ๆ อยางถ่ีถวน รอบดาน และอางอิงท่ีมา
ของแหลงขาว  

  ๑๒. การรายงานขาวออนไลน ตองไดรับอนุญาตจากบรรณาธิการ หรือสํานักขาว
กอน  

  ๑๓. ในกรณีการรายงานขาวกอใหเกิดความเสียหายตอผูอ่ืน ตองดําเนินการแกไข
โดยทันที พรอมกับการขอโทษ และใหโอกาสผูเสียหายชี้แจงขอมูลจากฝงของตนเอง 

 นอกจากนี้ ยังควรทําการเสริมสรางจริยธรรม คุณธรรมของนักสื่อสารมวลชนในการ
รายงานขาวออนไลน ดวยใชหลักธรรมทางพุทธศาสนาเขามาเปนตัวชวยในการสรางคุณธรรม 
จริยธรรมท้ังทางกาย วาจา และใจ ตามหลักแหงกุศลธรรม ๑๐ ประการ อันไดแก 

 ๑. ทางกาย แสดงออกถึงการเคารพในสิทธิ์ของผูอ่ืน ไมรายงานขาวท่ีทํารายจิตใจ 
บีบค้ัน หรือทําลายศักดิ์ศรขีองผูอ่ืน 

 ๒. ทางวาจา ทําการรายงานขาวโดยใชภาษาท่ีสุภาพ นุมนวลชวนฟง ไมทําการ
รายงานขาวโดยใหขอมูลท่ีเปนเท็จ โกหก ยุยง ใหเกิดความแตกแยก และเหลวไหลเพอเจอ 

 ๓. ทางใจ ไมรายงานขาวโดยความเห็นแกได เบียดเบียนสิทธิ์ของผูอ่ืน รายงานขาว
เพ่ือประโยชนของสาธารณะ และวางตัวเปนกลาง ดวยความเขาใจความเปนไปของโลก 

 กลาวไดวา จรรยาบรรณสื่อหรือจริยธรรมสื่อนอกจากจะสะทอนถึงวิธีการทํางานท่ี
สื่อพึงหม่ันระมัดระวังแลว ยังแสดงใหเห็นถึงคุณธรรมของสื่อท่ีจะตองมีความประพฤติท่ีดีงามทําให
สังคมเกิดความนาเชื่อถือและเชื่อม่ันวาสื่อจะเปนแสงสวางใหกับสังคมไดถาคนทําสื่อมีคุณธรรม
จริยธรรม ท้ังนี้ในทางพระพุทธศาสนามีเครื่องมือท่ีพระพุทธเจาและพุทธสาวกใชในการจัดการความ
ขัดแยงและสรางสรรใหเกิดสันติภาพใหกับตนเองและสังคม เรียกวา หลักพุทธสันติวิธี ซ่ึงผูวิจัยได
นํามาเสนอในประเด็นตอไป 

๒.๑.๕ แนวคิดเกี่ยวกับพุทธสันติวิธี  



๔๙ 

  ๒.๑.๕.๑ ความหมายของหลักพุทธสันติวิธี 

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส  กลาวไววาผูเชี่ยวชาญดานสันติภาพในสังคมไทย ได
นําเสนอคําวา “สันติวิธี”ในสังคมหลายมิติ และหลายสถานการณดวยกัน  สรุปไดวา สันติวิธีในคาม
หมายท่ัวไปแสดงนัยถึงการตีความของกลุมคนสองกลุม คือ “รัฐ”และ “ประชาชน”ท่ีขัดแยงกัน 
เก่ียวกับ ผลประโยชน ความตองการ ความสัมพันธ ขอมูล คานิยม และโครงสรางโดยพยายามท่ีจะให
แตละฝายมีทาทีพึงประสงคตอการแสดงออก   

ทางดานกลุมตาง ๆ ในสังคมมีมายาคติเก่ียวกับสันติวิธี ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ ๑) 
สันติวิธีสูการใชอาวุธไมได ๒) สันติวิธีใชเวลามองนานเกินไป ๓) สันติวิธีเปนวิธีสําหรับคนข้ีขลาด และ
ยอมจํานน ๔) ผูใชสันติวิธีตองชนะ และฝายตรงขามตองแพ ๕) สันติวิธีคือการไมใชอาวุธ เพราะไมมี
โอกาส  และ ๖) สันติวิธีไมสามารถประกันความสําเร็จได ท้ังนี้ความหมายของสันติวิธีนิยามแตกตาง
กันไปตามสํานักคิด ไดแก  

๑) สันติวิธีในความหมายของสํานักสันตินิยม  สรุปไดวาเปนแนวคิดหรือการกระทําท่ี
ตอตานสงคราม เปนการปฏิเสธสงครามทุกรูปแบบ  โดยแสดงออกถึง “การไมเห็นดวย”ในรูปแบบ
ตางๆ เชน การประทวง , การทําสัญลักษณเพ่ือแสดงความไมเห็นดวย เปนตน 

๒) สันติวิธีในความหมายของสํานักปฏิบัติการท่ีไรความรุนแรง หรืออหิงสา ตาม
แนวคิดของคานธี ในขณะท่ีแนวคิดเรื่องการไรความรุนแรง (Non-Violence) เปนชุดของความเชื่อ
พ้ืนฐานเบื้องตน(สมมติฐานเบื้องตน) เก่ียวกับ ศีลธรรม อํานาจ และความขัดแยงท่ีกลุมผูสนับสนุนได
นําไปปฏิเสธการใชความรุนแรงในความพยายามเพ่ือใหไดมาซ่ึงเปาหมายทางการเมืองและสังคม นัก
ปฏิบัติการแนวนี้ท่ีไดรับความนิยมคือ “ยีน ชารป”  ชัยวัฒน สถาอานันท  

 สําหรับคําวา “พุทธสันติวิธี” หรือ  “สันติวิธีเชิงพุทธ” นั้น หมายถึง “วิธี ขอปฏิบัติ 
หรือชุดของวิธีอยางใดอยางหนึ่งท่ีพระพุทธเจา หรือเหลาสาวกของพระองคไดใชเปนเครื่องมือในการ
จัดการความขัดแยงอยางสันติ”  ซ่ึงคําวา “จัดการอยางสันติ” หมายถึง “การใชวิธี ขอปฏิบัติ หรือชุด
ของวิธีทุกชนิดท่ีมีอยูเขาไปจัดการความขัดแยงโดยไมใชความรุนแรง หรือปราศจากความรุนแรงท้ัง
ทางตรงและทางออม”  ความสอดคลองกันประการหนึ่งระหวาง “สังคมแหงสันติ” กับ “พุทธสันติ
วิธี”  คือ เม่ือกลาวถึง “สังคมแหงสันติ”  จัดไดวา “เปนสังคมท่ีไรความรุนแรง หรือปราศจากความ
รุนแรงท้ังทางตรงและทางออม” แตสังคมดังกลาวยังมีความขัดแยง และบางครั้ง หรือบางสถานการณ
ความขัดแยงดังกลาวไดพัฒนาตนเองไปสูจุดท่ี “สังคมไรสันติ” หรือ “ปราศจากสันติ”  จึงมีความ
จําเปนตองใช “วิธีการเชิงสันติ” เขาไป “จัดการความขัดแยงแบบสันติ”  หรือ จัดการความรุนแรง
แบบสันต”ิ    

  ๒.๑.๕.๒ ประเภทและความสําคัญของพุทธสันติวิธี 
  เม่ือกลาวถึงสันติวิธีตามท่ีปรากฏในโลกนี้สามารถแบงเปน ๓ ประเภทใหญ กลาวคือ  
สันติวิธีในฐานะเปนเครื่องมือในการจัดการความขัดแยง  สันติวิธีในฐานะเปนเครื่องมือในการดําเนิน
ชีวิต และสันติวิธีในฐานะเปนเครื่องมือในการเรียกรองความตองการ  เม่ือวิเคราะหผานประเภทของ
สันติวิธีดังกลาว  ทําใหเกิดคําถามวา “สันติวิธี” ตามท่ีปรากฏใน  “พระพุทธศาสนา” มีก่ีประเภท?  



๕๐ 

  จากการศึกษาวิเคราะหประเภทของสันติวิธีตามท่ีปรากฏในคัมภีรพระไตรปฎก และ
อรรถกถา พบวา “สันติวิธี” ในพระพุทธศาสนา หรือสันติวิธีท่ีพระพุทธเจาและสาวกของพระองคเคย
ใช หรือกําลังประยุกตใชในสังคมปจจุบันนี้มีนัยท่ี “ครอบคลุมสันติวิธีท้ัง ๓ ประเภท”  ดังท่ีไดกลาว
แลวในเบื้องตน  การท่ีผูวิจัยนําเสนอ “ขอมูล” ซ่ึงถือไดวาเปนการคนพบ “ใหม” ดังกลาวนั้นไมได
เปนการสรางขอสมมติฐานท่ีปราศจากขอเท็จจริงแตประการใด  แต “ขอมูลใหม” ดังกลาวนี้  สันติวิธี
บางประเภทมีความคลายคลึงกัน แตสันติวิธีบางประเภทมีความแตกตางกันในบางประเด็น 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในแงของ “รายละเอียด” หรือ “ขอปลีกยอย” ท่ีเก่ียวกับ “แนวคิด” “ท่ีมา” และ 
“การปฏิบัติการ” ของสันติวิธีในแตละประเภท   ดังท่ีผูวิจัยจะนําแงมุมตาง ๆ พรอมท้ังหลักฐาน และ
ท่ีมาโดยลําดับดังตอไปนี้ 

 ๑) พุทธสันติวิธีในฐานะเปนเครื่องมือในการจัดการความขัดแยง  สันติวิธีตามนัย
นี้  พระพุทธศาสนาไดนําเสนอเครื่องมือ ไมวาจะเปน “แนวคิด” และ “การปฏิบัติการ” เพ่ือการ
จัดการความขัดแยงใน ๒ มิติใหญ ๆ ดวยกัน กลาวคือ มิติของความขัดแยงดานในอันเปนการจัดการ
ความขัดแยงในเชิงปจเจก หรือเชิงอัตวิสัย และมิติการจัดการความขัดแยงดานนอกอันเปนการจัดการ
ความขัดแยงในเชิงสังคม ตนแบบคือพระพุทธเจาทรงนําเสนอ “การปฏิบัติการ” เพ่ือจัดการความ
ขัดแยงในตัวเองแกเหลาสาวก พรอมกับ “สอดแทรกแนวคิด” ผนวกเขาไปดวย  ดังจะเห็นไดจาก 
“รูปแบบการปฏิบัติสมถกรรมฐาน และวิปสสนากรรมฐาน”   รูปแบบการจัดการความขัดแยงใน
ตัวเอง “แบบคูขนาน” ดังกลาว ถือไดวาเปน “แนวคิด” และ “เครื่องมือ” สําคัญท่ีพุทธบริษัทไดใช
เปน “คูมือ” ในการฝกฝนพัฒนาตนเองเพ่ือใหเกิดสันติภายใน และภายนอกตามท่ีกลาวแลว ดังนั้น
เม่ือกลาวถึง “สันติวิธี” ในฐานะเปนเครื่องจัดการความขัดแยงเพ่ือใหเกิด “สังคมแหงสันติ” 
พระพุทธเจาในฐานะเปนผูนําขององคกรสงฆไดเขาไปมีสวนสําคัญในการจัดการความขัดแยงในหลาย
กรณีดวยกัน  จนเปนท่ีมาของคําวา “นักเจรจาไกลเกลี่ยคนกลาง” ไมวาจะเปนกรณี “สงครามน้ํา”  
“สงครามการฆาลางเผาพันธุ”  และ “สงครามน้ําลาย หรือสงครามปาก” เปนตน   

  ๒) พุทธสันติวิธีในฐานะเปนเครื่องมือในการดําเนินชีวิต  แนวคิดสําคัญท่ีเก่ียวกับ
ประเด็นนี้ก็คือพุทธพจนท่ีวา “อหึสา  สพฺพปาณานํ”  อันหมายถึง “การใชชีวิต หรือดําเนินชีวิตท่ีไม
เบียดเบียนตนเอง และผูอ่ืน (การไมเบียดเบียนสัตวท้ังปวง)”  ซ่ึงหลักการใหญตามท่ีปรากฏใน
พระพุทธศาสนาก็คือ การนําเสนอเรื่อง “ศีล ๕” เพ่ือเปนเครื่องมือสําคัญในการอยูรวมกันอยางปกติ
สุขของมนุษยใน “เชิงปจเจก” และปองกันไมใหมนุษยเชิงปจเจกไปเบียดเบียน และทํารายคนอ่ืน ๆ 
ในสังคม   ซ่ึงหลักการนี้ นอกจากจะเปนการ “ใหชีวิตแกคนอ่ืนหรือสัตวอ่ืน” แลว ยังเปนการเปด
โอกาสใหแก “ชีวิตตนเอง” ดวย  ฉะนั้น หลักการ “ศีล ๕” นี้จัดไดวาเปน “บรรทัดฐาน” หรือ 
“กฎเกณฑทางสังคม” ท่ีมนุษยสามารถอยูรวมกันอยางมีความสุข 

  นอกจากนั้นแลว หลักการอ่ืน ๆ เชน ทิฏฐธัมมิกัฏฐประโยชน ๔ ทิศ ๖  สังคหวัตถุ 
๔ ประการ และพรหมวิหาร ๔ เปนตนถือไดวาเปนหลักการใน “เชิงรุก” และ “เชิงรับ”  มนุษย
สามารถใชเปนหลักปฏิบัติเพ่ือพัฒนาตนเอง และเขาไปเก่ียวของกับมนุษยคนอ่ืน ๆ หรือกลุมอ่ืน ๆ ใน
สังคม   หลักการตาง ๆ ดังท่ีกลาวมาลวนเปน “แนวคิด” และ “เครื่องมือ” สําคัญท่ีทําใหมนุษยนําไป
เปนคูมือในการดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข และเกิดสันติสุขท้ังภายใน และภายนอก 



๕๑ 

 ๓) พุทธสันติ วิธี ในฐานะเปน เครื่ อง มือในการ เรี ยกรองความตองการ  
พระพุทธศาสนาใหคําจํากัดความ หรือมีทาทีตอคํานี้อยางไร  คําวา “การเรียกรอง” ในบริบทนี้ 
หมายถึง “การคว่ําบาตร”๕๐ (ปตตนิกุชชนกรรม )  ลักษณะของการคว่ําบาตรคอนขางจะสอดคลอง
กับแนวคิดตะวันตกในแงของถอยคํา แตเม่ือกลาวในรายละเอียดพบวา เปนการลงโทษท่ีทรงอนุญาต
ใหสงฆทําแกคฤหัสถ  ผูกลาวให(ประสงค)รายตอพระรัตนตรัย  โดยสงฆประกาศใหพระภิกษุท้ังหลาย
ไมใหคบหา ไมรับบิณฑบาต ไมรับนิมนต  และไมรับไทยธรรมของคฤหัสถนั้น จนกวาเขาจะรูสึกถึง
โทษท่ีตัวเองไดกระทําแลวหันกลับมาประพฤติตัวดี สงฆจึงประกาศระงับโทษใหพระภิกษุท้ังหลายได
คบหาอีก เรียกวา “ปตตอุกกุชชนกรรม” คือ “การหงายบาตร”  ซ่ึงวิธีการนี้ พระสงฆไดกระทําครั้ง
แรกตอวัฑฒลิจฉวี แควนวัชชี จะเห็นวา ลักษณะ “การเรียกรอง” ตามแนวทางแหงวินัยนี้  ไมไดมีนัย
เพ่ือมุงผลประโยชนเปนการสวนตน  หรือกลุมคน หากแตมุงเม่ือความผาสุกของหมูสงฆ และสังคม
โดยรวม ซ่ึงแตกตางจากเปาหมายของการประกาศคว่ําบาตรตามแนวคิดของตะวันตกบางประเทศท่ี
ใชในปจจบุันนี้๕๑ 

 ท้ังนี้หลักพุทธสันติวิธีตามนัยท่ีพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส ไดนําเสนอไว มีท้ัง
หลักธรรมท่ีใชสําหรับปองกันความขัดแยง หลักการประสานแกไขความขัดแยง หลักการสมานความ
สามัคคีปรองดอง หลักการพัฒนาสรางสันติภายใน ผูวิจัยไดนําหลักพุทธสันติวิธีท่ีสามารถนํามาเปน
แนวทางท่ีจะพัฒนาสื่อซ่ึงมีสถานะท่ีสามารถจุดไฟแหงปญญา หรือโหมไฟแหงความขัดแยงได หาก
แวดวงท่ีเก่ียวของกับสื่อจะนําหลักพุทธสันติไปใชยอมจะทําใหสังคมท่ีเรารอนสามารถระงับและคลาย
สถานการณสรางสันติในสังคมได หลักธรรมท่ีผูวิจัยนํามาศึกษา มีดังนี้ 

 ๒.๑.๕.๓ หลักอริยสัจ ๔ 

  อริยสัจ ๔ เปนหลักธรรมในพระพุทธศาสนา ท่ีสามารถนํามาประยุกตใชเพ่ือใหเกิด
การรายงานขาวอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ และมีคุณธรรม จนไปสูการเกิดประโยชนตอผูรับสาร 
และสังคมในวงกวางอยางสูงสุด 

  ในพระสูตรท่ีเรียกวา ขันธสูตร ไดมีการกลาวเก่ียวกับ อริยสัจ ๔ ซ่ึงพระพุทธเจาได
ทรงแสดงธรรมเอาไว ในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา เปนหลักธรรม ๔ ประการ อันไดแก ๑. ทุกข
อริยสัจ   ๒. ทุกขสมุทยอริยสัจ ๓.ทุกขนิโรธอริยสัจ และ ๔. ทุกขนิโรธคามินีปฎิปทาอริยสัจ๕๒ และ
ในสัมมาสัมพุทธสูตร ไดปรากฏขอความท่ีเก่ียวกับอริยสัจ ๔ วา “ภิกษุท้ังหลาย อริยสัจ ๔ ประการนี้ 
คือ ๑.ทุกขอริยสัจ ๒.ทุกขสมุทยอริยสัจ ๓.ทุกขนิโรธอริยสัจ และ ๔.ทุกขนิโรธคามินิปฏิทาอริยสัจ 
เพราะเรารูแจงอริยสัจ ๔ ประการนี้ตามความเปนจริง ชาวโลกจึงเรียกวาตถาคตวา พระอรหันต
สัมมาสัมพุทธเจา”๕๓ 

                                                           
๕๐ วิ.จู. (บาลี) ๗/๓๓๖-๓๓๘/๑๒๓-๑๒๖, วิ.จู. (ไทย) ๗/๓๓๖-๓๓๘/๑๘๐-๑๘๕. 

 ๕๑ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, พุทธสันติวิธี: การบูรณาการหลักการและเคร่ืองมือจัดการความ
ขัดแยง, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท 21 เซ็นจูรี่ จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๑๙๕-๒๐๒. 

๕๒ สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๑๐๘๓/๕๙๘. 
๕๓ สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๑๐๙๓/๑๗๗. 



๕๒ 

  พจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ ๒๕๓๐ ไดใหความหมายวา อริย หมายถึง บุคคลผู
บรรลุธรรมวิเศษ สัจ หมายถึง ความรูแหงความเปนจริง ดังนั้น อริยสัจ หมายถึง ความจริงของพระ
อริยะหรือความจริงอันประเสริฐ เปนชื่อธรรม เปนชื่อธรรมท่ีสําคัญหมวดหนึ่งในพระพุทธศาสนา ๔ 
ประกอบดวยทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค๕๔ 

 ตามพจนานุกรมศัพทศาสนาสากลอังกฤษ-ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๕๒ 
ใหความหมายเอาไววา อริยสัจ ๔ คือ ความจริงอันประเสริฐ ความหมายจริงของพระอริยะ หรือความ
จริงอันประเสริฐ ความจริงของพระอริยะ มีอยู ๔ ประการ คือ  

๑) ทุกข คือสภาพท่ีทนไดยากภาวะท่ีทนอยูในสภาพเดิมไมไดสภาพท่ีบับค้ัน  

๒) ทุกขสมุทัย คือ สาเหตุท่ีทําใหเกิดทุกข ไดแกตัณหา  

๓) ทุกขนิโรธ คือ ความดับทุกข ไดแก ดับสาเหตุท่ีทําใหเกิดทุกข คือ ดับตัณหาท้ัง ๓ 
ไดอยางสิ้นเชิง  

๔) ทุกขนิโรธคามินีปฎิปทา คือ ปฎิปทาท่ีนําไปสูการดับทุกข ไดแก มรรคมีองค ๘ 
ในพระสูตรท่ีชื่อวา ขันธสูตร มีขอความกลาวถึง อริยสัจ ๔ ดังนี้วา “ภิกษุท้ังหลาย อริยสัจ ๔ ประการ
นี้ อริยสัจ ๔ ประการมีอะไรบาง กลาวคือ ๑) ทุกอริยสัจ ๒)ทุกขสมุทยอริยสัจ ๔ ๓) ทุกขนิโรธอริยสัจ 
๔) ทุกขนิโรธคานิมินีปฎิปทาอริยสัจ”๕๕ ดังนั้น อริยสัจ ๔ จึงเปนคําสอนท่ีถือวาเปนหัวใจของ
พระพุทธศาสนาประการหนึ่ง อันประกอบดวยข้ันตอนตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

๑) ทุกข ชีวิตนั้นเปนทุกขอยางยิ่ง (ดังนั้น ปญญาของเราทําอยางไรจึงจะไดพนทุกข) 

  ๒) สมุทัย สาเหตุใหญท่ีทําใหเกิดทุกข ไดแก ตัณหา (ดังนั้น เพ่ือหาทางกําจัดตัณหา
เสียได ทุกขก็คงจะหมดไป วิธีการท่ีอาจทดลองเพ่ือกําจัดตัณหาอาจมีดังนี้ การอดอาหาร การนั่งสมาธิ 
และการเขาใจสิ่งท่ีถูกตอง) 

๓) นิโรธ การดับทุกข (ในการใหไดมาซ่ึงสภาวะนี้ จําเปนท่ีจะตองดําเนินกิจการ
ตางๆ เพ่ือใหทุกขดับไป หรือเพ่ือจะไดพนทุกข จึงําการอดอาหาร เพ่ือใหเห็นวา การทําทุกกริยาไม
อาจพนทุกขได ก็ลองทําอยางอ่ืนออกไปอีก) 

๔) มรรค จากการปฎิบัติตางๆ ดวยตนเองแลว ตกลงสรุปผลไดวา วิธีท่ีจะพนทุกขได
นั้นมีทางเดียวคือ ทางท่ีเรียกวา “มรรค ๘” นั่นเอง ๕๖  

  ซ่ึงการนํา มรรค ๘ มาใช ในการดับทุกขนั้น ในพระไตรปฎก ไดมีการกลาวถึง
ดังตอไปนี้ 

                                                           
 ๕๔ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ.๒๕๓๐, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนา
พานิช, ๒๕๓๐). 
 ๕๕ สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๑๐๘๓/๕๙๘. 

 ๕๖ อางใน พระปลัดจีรพนธ อมรรํสี (เลิศศิริพงษรักษ), “การบริหารงานวิชาการตามหลักอริยสัจ ๔” ,
วารสารครุศาสตรปริทรรศนฯ,ปท่ี ๒ ฉบับท่ี ๓, (กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๘): ๑๐๒. 



๕๓ 

ในเนื้อความพระไตรปฎกฉบับมหาจุฬาฯ ไดกลาวถึงหลักมรรค ๘ เอาไววา ทุกขนิ
โรธคามินีปฎิปทาอริยสัจ เปนไฉน อริยมรรคมีองค ๘ นี้ นั่นแล คือ ๑. สัมมาทิฎฐิ (เห็นชอบ) ๒. 
สัมมาสังกัปปะ (ดําริชอบ) ๓. สัมมาวาจา (เจรจาชอบ) ๔. สัมมากัมมันตะ (กระทําชอบ) ๕. 
สัมมาอาชีวะ (เลี้ยงชีพชอบ) ๖. สัมมาวายามะ (พยายามชอบ) ๗. สัมมาสติ (ระลึกชอบ) ๘. 
สัมมาสมาธิ (ตั้งจิตม่ันชอบ)  

 บรรดาอริยมรรคมีองค ๘ นั้น สัมมาทิฎฐิเปนไฉน ความรูในทุกข (ความทุกข) 
ความรูในทุกขสมุทัย (เหตุเกิดแหงทุกข) ความรูในทุกขนิโรธ (ความดับทุกข) ความรูในทุกขนิโรธคา
มินีปฎิปทา (ขอปฎิบัติใหถึงความดับทุกข) นี้เรียกวา สัมมทิฎฐิ (๑) 

สัมมาสังกัปปะ เปนไฉน ความดําในการออกจากกาม ความดําริในการไมพยาบาท 
ความดําริในการไมเบียดเบียน นี้เรียกวา สัมมาสังกัปปะ (๒) 

สัมมาวาจา เปนไฉน เจตนาเปนเหตุงดเวนจากการพูดเท็จ เจตนาเปนเหตุงดเวนจาก
การูดสอเสียดเจตนาเปนเหตุงดเวนจากการพูดคําหยาบ เจตนาเปนเหตุงดเวนจากการพูดเพอเจอ นี้
เรียกวา สัมมาวาจา (๓) 

สัมมากัมมันตะเปนไฉน เจตนาเปนเหตุงดเวนจากการฆาสัตว เจตนาเปนเหตุงดเวน
จากการลักทรัพย เจตนาเปนเหตุงดเวนจากการประพฤติผิดในกาม นี้เรียกวา สัมมากัมมันตะ (๔) 

สัมมาอาชีวะ เปนไฉน ขอท่ีพระอริยสาวกในธรรมวินัยนี้ละมิจฉาอาชีวะแลว สําเร็จ
การเลี้ยงชีพดวยสัมมาอาชีวะ นี้เรียกวา สัมมาอาชีวะ (๕) 

สัมมาวายามะ เปนไฉน ขอท่ีภิกษุในธรรมวินัยนี้สรางฉันทะ พยายาม ปรารถนา
ความเพียร ประคองจิต มุงม่ันเพ่ือปองกันบาปอกุศลธรรมท่ียังไมเกิดมิใหเกิดข้ึน ฯลฯ เพ่ือละบาป
อกุศลธรรมท่ีเกิดข้ึนแลว ฯลฯ เพ่ือทําบาปอกุศลธรรมท่ียังไมเกิดมิใหเกิดข้ึน ฯลฯ สรางฉันทะ 
พยายาม ปรารภความเพียร ประคองจิต มุงม่ันเพ่ือความดํารงอยูไมเลือนหาย ภิยโยภาพ ไพบูลย 
เจริญเต็มท่ีแหงกุศลธรรมท่ีเกิดข้ึนแลว นี้เรียกวา สัมมาวายามะ (๖) 

สัมมาสติ เปนไฉน ขอท่ีภิกษุในธรรมวินัยนี้ เปนผูมีความเพียร มีสัมปชัญญะ มีสติ 
พิจารณาเห็นกายในกายอยู พึงกําจัดอภิชฌาและโทมนัสในโลกได พิจารณาเห็นเวทนาในเวทนาอยู 
ฯลฯ พิจารณาเห็นจิตในจิตอยู ฯลฯ เปนผูมีความเพียร มีสัมปชัญญะ มีสติ พิจาณาเห็นธรรมในธรรม
อยู พึงกําจัดอภิชฌาและโทมนัสในโลกได นี้เรียกวาสัมมาสติ (๗) 

สัมมาสมาธิ เปนไฉน ขอท่ีภิกษุในธรรมินัยนี้สงัดจากกามและอกุศลธรรมท้ังหลาย 
บรรลุปฐมฌานท่ีมีวิตก มีวิจาร มีปติและสุยอันเกิดจากการวิเวกอยู เพราะวิตกวิจารสงบระงับไปแลว
บรรลุทุติยฌานท่ีมีความผองใสภายใน มีภาวะท่ีจิตเปนหนึ่งผุดข้ึน ไมมีวิตก ไมมีวิจารณ มีแตปติและ
สุขอันเกิดจากสมาธิอยู เพราะปติจางคลายไป มีจิตเปนอุเบกขา มีสติ มีสัมปชัญญะอยูและเสวยสุข
ดวยกาย (นามกาย) บรรลุตติยฌานท่ีพระอริยะท้ังหลาย กลาวสรรเสริญวา ผูมีอุเบกขา มีสติ อยูเปน



๕๔ 

สุข เพราะละสุขและทุกขได เพราะโสมนัส และโทมนัสดับไปกอนแลว บรรลุจตุตถฌานท่ีไมมีทุกข ไม
มีสุข มีสติบริสุทธิ์ เพราะอุเบกขาอยู นี้เรียกวา สัมมาสมาธิ นี้เรียกวา ทุกขโรธคามินีปฏิปทาอริยสัจ๕๗ 

  จากการศึกษาผูวิจัยสรุปวา อริยสัจ ๔ หมายถึงความรู ความจริงอันประเสริฐ ๔ 
ประการท่ีประกอบดวยทุกข สมุทัย นิโรธ มรรคเปนข้ันตอนสําคัญท่ีชวยทําใหผูรายงานขาว เกิดความ
ตระหนักในความสําคัญของปญหา และทําการคนหา นําเสนอขอเท็จจริงของขาวอยางละเอียด มีสติ 
เพ่ือเปนการดับทุกขใหกับผูรับสารไดอยางเหมาะสม โดยไมทําใหเกิดความขัดแยง หรือความสะเทือน
ใจ หลังจากท่ีไดรับขาวสารไปแลว 

 ๒.๑.๕.๔ หลักกาลามสูตร 

  ในพระสุตตันตปฎก เกสปุตติสูตร ไดมีการกลาวถึงท่ีมา และการนําหลักกาลามาสูตร
เอาไว ดังตอไปนี้ กาลามสูตร เปนพระสูตรท่ีพระพุทธเจาตรัสสอน เพ่ือตอบขอสงสัยของชาวกาลามะ
เก่ียวกับการจะรูไดอยางไร วาสมณพราหมณท้ังหลายท่ีมาประกาศคําสอน คําสอนไหนเปนจริง หรือ 
เท็จ ลําดับแรกพระพุทธเจาทรงชี้ใหเห็นวา ตองรูวาธรรมท้ังหลายท่ีนํามาสอนนั้น สิ่งใดเปนกุศล หรือ 
อกุศล  เปนประโยชน ไมเปนประโยชน และสิ่งใดท่ีเปนไปเพ่ือความทุกข อันเกิดจาก โลภะ โทสะ 
โมหะ เขาครอบงํา ทําใหเกิดการเบียดเบียนดวยการฆาสัตว ลักทรัพย ประพฤติผิดในกาม และ การ
พูดเท็จ  ธรรมเหลานี้ผูรูติเตียน ไมสรรเสริญ ไมเปนกุศล จากนั้นพระพุทธองคทรงวางหลัก ๑๐ 
ประการ ไวตรวจสอบกอนท่ีจะเชื่อ ตองพิจารณาวา  

(๑) อยาปลงใจเชื่อดวยการฟงตามกันมา  

(๒) อยาปลงใจเชื่อดวยการถือสืบ ๆ กันมา  

(๓) อยาปลงใจเชื่อดวยการเลาลือ  

(๔) อยาปลงใจเชื่อดวยการอางตําราหรือคัมภีร  

(๕) อยาปลงใจเชื่อเพราะตรรกะ (การคิดเอาเอง)   

(๖) อยาปลงใจเชื่อเพราะการอนุมาน (คาดคะเนตามหลักเหตุผล)  

(๗) อยาปลงใจเชื่อดวยการคิดตรองตามแนวเหตุผล   

(๘) อยาปลงใจเชื่อเพราะเขาไดกับทฤษฎีท่ีพินิจไวแลว  

(๙) อยาปลงใจเชื่อเพราะมองเห็นรูปลักษณะนาจะเปนไปได  

(๑๐) อยาปลงใจเชื่อเพราะนับถือวา ทานสมณะนี้เปนครูของเรา๕๘ 

“กาลามะท้ังหลาย เม่ือใด  ทานท้ังหลายพึงรูดวยตนเองเทานั้นวา “ธรรมเหลานี้เปน
อกุศล ธรรมเหลานี้มีโทษ ธรรมเหลานี้ผูรูติเตียน ธรรมเหลานี้ท่ีบุคคลถือปฏิบัติบริบูรณแลวยอม

                                                           
 ๕๗ อภิ.วิ. ๓๕/๔๘๗/๓๗๑. 

  
๕๘ องฺ.ทุกฺ.(ไทย) ๒๐/๖๖/๒๕๖-๒๕๗. 



๕๕ 

เปนไปเพ่ือไมเก้ือกูล เพ่ือทุกข” เม่ือนั้น ทานท้ังหลายควรละ (ธรรมเหลานั้น) เสีย” ๕๙ ลําดับในพระ
สูตรตอมาพระพุทธองคทรงตั้งคําถามและแสดงใหเห็นถึงอกุศลคือ โลภะ โทสะ โมหะ และการไมลวง
ละเมิดศีล ๕ เปนสิ่งท่ีพึงละ 

      โดยสรุป หลักกาลามสูตร จึงเปนหลักธรรมท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควรนําไปใชใน
การ “ไตรตรอง”ขอมูล และขาวสารตาง ๆ วาขาวสารใดเปนจริง เปนเท็จ และมีประโยชน หรือให
โทษตอผูรับสาร เพ่ือเปนการชวยปองกันความขัดแยงไมใหเกิดข้ึนกับสังคมหลังจากท่ีมีการรายงาน
ขาวออกไป นอกจากนี้ ยังชวยในการชวยเหลือสังคม โดยการใหขาวสารท่ีถูกตอง เพ่ือลบลางขาวลือ 
หรือขาวสารตาง ๆ ท่ีกอใหเกิดความขัดแยงระหวางคนในสังคม ท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาวสาร ท่ี
ไมไดผานการตริตรองผานหลักกาลามาสูตรของนักสื่อสารมวลชนสํานักพิมพอ่ืน ๆ ไดอีกดวย 

  ๒.๑.๕.๕ พรหมวิหารธรรม ๔ 

  ผูวิจัยไดทําการศึกเอกสารตามความหมาย และความสําคัญของหลักพรหมวิหาร ๔ 
และความหมายสําคัญของหลักพรหมวิหาร ๔ เพ่ือนําไปประยุกตใชเปนหลักพุทธธรรม เพ่ือใหนัก
สื่อสารมวลชนทําการรายงานขาวทีมีคุณภาพตอสังคม ตามแนวทางของการรายงานขาวเพ่ือสันติ ได
อยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังตอไปนี้ 

  คําวา “พรหมวิหาร” เปนคําภาษาบาลี แปลวา ธรรมเปนเครื่องอยูของพรหม ธรรม
เปนเครื่องอยูของผูใหญ ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐ มี ๔ ขอ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และ
อุเบกขา๖๐ พจนานุกรม ศัพทศาสนาสากล อังกฤษ-ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน อธิบายความหมาย
ของพรหมวิหาร ๔ วาเปนธรรมหมวดหนึ่งในพระพุทธศาสนา มีความหมายหลายนัย คือ (๑) เปนธรรม
เครื่องอยูของพรหม เครื่องอยูอยางพรหม และทําใหเปนพรหมเสมอดวยพรหม โดยมุงประเด็นท่ีวา 
เม่ือผูบําเพ็ญสมาธิ เจริญเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาแลว ยอมสงผลใหบรรลุฌานไดตามลําดับ 
(๒) เปนธรรมเครื่องอยูของผูประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐหลักความประพฤติท่ีประเสริฐ เม่ือ
มีธรรม ๔ ประการนี้ประจําใจ ยอมมีความรักสรรพสัตว ปรารถนาชวยสรรพสัตวท่ีประสบทุกขใหพน
ทุกข ไมริษยาในความไดดีมีสุขของสรรพสัตว และวางใจเปนกลางไดเม่ือชวยสรรพสัตวนั้น ๆ ไมสําเร็จ 
(๓) เปนธรรมเครื่องอยูของผูเปนใหญ คือ ผูนําหรือผูปกครอง โดยมุงใหผูนําหรือผูปกครองมีความรัก 
ความปรารถนาดีตอผูใตบังคับบัญชา เปนพ้ืนฐานชวยเหลือเขาเม่ือเขาประสบความทุกข ยินดีดวยเม่ือ
เขาไดรับความสําเร็จ และวางใจเปนกลางไมตกอยูในอคติ พรหมวิหาร ๔ เรียกไดอีกอยางหนึ่งวา 
อัปปมัญญา ๔ เพราะมุงประเด็นท่ีวา แผไปไมจํากัดในมนุษยและสัตวท้ังหลาย เปนพรหมวิหารของ
พระอริยะ๖๑ 

                                                           
  ๕๙ องฺ.ทุกฺ.(ไทย) ๒๐/๖๖/๒๕๗. 
 ๖๐ ประยุทธ หลงสมบรูณ, พจนานุกรม มคธ-ไทย, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทธรรมสาร
จํากัด, ๒๕๔๖), หนา ๕๒๓. 
 

๖๑ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมศัพทศาสนาสากล อังกฤษ-ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, พิมพครั้งท่ี 
๒, (กรุงเทพมหานคร: หางหุนสวนจํากัด อรุณการพิมพ, ๒๕๔๘), หนา ๑๒๐-๑๒๑. 



๕๖ 

 นอกจากนี้ ยังมีนักคิด นักวิจัย และนักวิชาการ ไดใหความหมายท่ีแตกตางกันของ
พรหมวิหาร ๔ เอาไวมากมาย ดังตอไปนี้ 

 พระพุทธโฆษาจารย อธิบายวา พรหมวิหาร ๔ เปนคุณธรรมอันประเสริฐ เนื่องจาก
พรหมวิหาร ๔ เปนขอปฏิบัติเพ่ือสัตวอ่ืน เพราะตองสงจิตไปใหสัตวอ่ืน และเปนคุณธรรมท่ีปราศจาก
โทษ เหมือนพวกพรหมและพระโพธิสัตวซ่ึงอยูดวยจิตปราศจากโทษ มุงแสวงหาประโยชนใหแกสัตว
ท้ังปวง (เมตตา) ชวยปลดเปลื้องสิ่งท่ีไมเปนประโยชนใหแกสัตวท้ังปวง (กรุณา) พลอยยินดีตอสมบัติ
ของสัตวท้ังปวง (มุทิตา) และยึดม่ันอยูในภาวะเปนกลางๆ (อุเบกขา)๖๒ 

  พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจริยะ อธิบายวา พรหม แปลวา ผูประเสริฐ วิหาร แปลวา 
ความเปนอยูท่ีเขาถึงอยางประเสริฐดวยอัปปมัญญา ๔ เม่ือรวมแลว ความเปนอยูท่ีเขาถึงอยาง
ประเสริฐของบุคคลผูประเสริฐ ชื่อวา พรหมวิหาร๖๓ 

 สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช(เจริญ สุวฑฺฒโน) ทรงอธิบายวา พรหม
วิหาร ๔ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา เปนคุณธรรมสําหรับเปนท่ีอยูของจิตใจแหงพรหม คือ ผูใหญ
หรือผูประเสริฐ เปนธรรมเปนท่ีอยูซ่ึงมีท้ังความดีและความสุข๖๔ 

 พระพรหมคุณาภรณ (ประยุทธ ปยุตฺโต) อธิบายวา พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมเครื่อง
อยูของพรหมธรรมประจําใจอันประเสริฐ ธรรมประจําใจของทานผูมีคุณความดียิ่งใหญ๖๕ หรืออัปปมัญญา 
ธรรมท่ีแผไปไมมีประมาณ หมายถึง เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ท่ีแผไปในมนุษยและสัตวท้ังหลาย
อยางกวางขวางสมํ่าเสมอกัน ไมจํากัดขอบเขต๖๖ 

 พระธรรมวิสุทธิกวี(พิจิตร ตวณฺโณ) อธิบายวา พรหมวิหาร แปลวา ธรรมเปน
เครื่องอยูอยางประเสริฐ หรือธรรมเปนเครื่องอยูอยางพระพรหม (พรหม-ประเสริฐ วิหาร-ธรรมเปน
เครื่องอยู) หมายความวาถาใครมีพรหมวิหารแลว ผูนั้นชื่อวามีธรรมประจําใจท่ีประเสริฐ หรือมีธรรม
ประจําจิตใจเหมือนกับพระพรหม พรหมวิหาร หรือพรหมวิหารธรรม มี ๔ อยาง คือ เมตตา ความรัก
ใคร ปรารถนาจะใหเปนสุข กรุณา ความสงสาร คิดจะชวยใหพนทุกข มุทิตา ความพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืน
ไดดี อุเบกขา ความวางเฉย ไมดีใจเสียใจเม่ือผูอ่ืนถึงความวิบัติ พรหมวิหาร ๔ จึงเปนธรรมสําหรับ

                                                           
๖๒ พระพุทธโฆษาจารย, คัมภีรวิสุทธิมรรค ฉบับ ๑๐๐ ป สมเด็จพระพุฒาจารย (อาจ อาสภมหาเถร),

พิมพครั้งท่ี ๑๐, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ธนาเพรส จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๕๗๕. 
๖๓ พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจริยะ,ปรมัตถโชติกะมหาอภิธัมมัตถสังคหฎีกา ปริจเฉจท่ี ๙ เลม ๑ สม

ถกรรมฐานทีปนีหลักสูตรชั้นมัชฌิมอาภิธรรมิกโท, พิมพครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท วี. อินเตอร พริ้นท 
จํากัด, ๒๕๔๗), หนา ๑๗๙. 

๖๔ สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน), รวมธรรมะ, (กรุงเทพมหานคร: 
บริษัท อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพับลิชช่ิง จํากัด มหาชน, ๒๕๔๓),หนา ๑๙๕. 

๖๕ พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสนฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้งท่ี ๑๑, 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๑๕๓. 

๖๖ เรื่องเดียวกัน, หนา ๓๔๑. 



๕๗ 

มนุษยผูมีจิตใจประเสริฐทุกคน เปนธรรมสําหรับผูใหญ เปนธรรมสําหรับบิดามารดา เปนธรรมสําหรับ
พระพรหม เปนสัญลักษณของพระพุทธศาสนา และเปนกัมมัฏฐาน๖๗ 

 พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตาโณ) อธิบายวา พรหมวิหาร คือ ธรรมท่ีเปนเครื่องอยู
ของพรหม หรือธรรมอันเปนหลักปฏิบัติสําหรับทานผูใหญ ซ่ึงพระผูมีพระภาคเจาไดทรงแสดงไว ๔ 
ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา โดยหลักของการปฏิบัติแลว เปนลักษณะของสมถ
กัมมัฏฐาน คือ การทําจิตใจของตนใหสงบเปนเบื้องตน๖๘ 

 จากขอมูลท่ีนําเสนอไปขางตน สามารถสรุปไดวา พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมเปน
เครื่องอยูอยางประเสริฐ ธรรมเปนเครื่องอยูอยางพรหม เปนธรรมสําหรับมนุษยผูมีจิตใจประเสริฐทุก
คน เปนธรรมอันเปนหลักปฏิบัติสําหรับทานผูใหญ เปนธรรมสําหรับบิดามารดา เปนสัญลักษณของ
พระพุทธศาสนาและเปนกัมมัฏฐาน เรียกอีกอยางหนึ่งวาอัปปมัญญา คือ ธรรมท่ีแผไปไมมีประมาณ 

 โดยสรุป พรหมวิหาร ๔ จึงมีความหมายถึง “ธรรมท่ีทําใหทุกฝายอยูรวมกันไดอยาง
สันติ” เนื่องจากผูท่ีปฏิบัติตามหลักพรหมวิหาร ๔ นั้น ตองทําการแผเมตตาไปยังสัตวอ่ืน หรือเปนการ
ตระหนักถึงความทุกขของผูอ่ืนเปนสําคัญ การกระทําดังกลาว นอกจากเปนการชวยสรางผลบุญใหกับ
ตนเองแลว ยังสงผลกระทบตอความสุขของผูอ่ืน และสังคมสวนรวมไดอีกดวย 

  นอกจากนี้องคธรรมในพรหมวิหาร ๔ พระพุทธองคทรงแสดงธรรมไวในฐานะเปน
หลักปฏิบัติพ้ืนฐานในการดํารงชีวิตของฆราวาส ดังปรากฏในสิงคาลกสูตรวา “คหบดีบุตร กุลบุตรพึง
บํารุงสมณพราหมณผูเปนทิศเบื้องบนโดยหนาท่ี ๕ ประการ คือ (๑) จะทําสิ่งใด ก็ทําดวยเมตตา (๒) 
จะพูดสิ่งใด ก็พูดดวยเมตตา (๓) จะคิดสิ่งใด ก็คิดดวยเมตตา”๖๙ (๔) เปดประตูตอนรับ (๕) ถวาย
ปจจัยเครื่องยังชีพแสดงใหเห็นถึงหลักปฏิบัติท่ีประกอบดวยความเมตตาและกรุณา อันเปนองคธรรม
ในพรหมวิหาร๔ 

 องคประกอบของพรหมวิหาร ๔ 

 สมเด็จพระญาณสังวร  ( เจริญ สุวฑฺฒโน) ไดกลาวอธิบายขยายความถึง
องคประกอบของพรหมวิหารธรรม หรือพรหมวิหาร มี ๔ ประการ ไวดังนี้ 

 ๑) เมตตา เปนเรื่องของจิตใจ เพราะเปนความปรารถนา คือ ปรารถนาใหผูอ่ืนเปน
สุขไมมีอะไรแตกตางในความเปนชีวิต ท้ังผูอ่ืน สัตวอ่ืนและตนเอง คือ ผูใดจะใหอะไรใคร ผูนั้นจะตอง
มีเสียกอน ผูไมมีจะใหก็ใหไมได จะปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุขก็เชนกัน ถาตนเองไมเปนสุขจะมีความสุข
ท่ีไหนไปแผใหคนอ่ืน เมตตาท่ีถูกตองจะตองออกจากใจท่ีออนละมุน เปนใจท่ีสงบจากความทุกขความ
รอน สงบจากความโลภ ความโกรธ ความหลง ใจท่ีกําลังทุกขรอนดวยความโลภ ความโกรธ ความหลง 

                                                           
๖๗ พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ตวณฺโณ), การพัฒนาจิต, พิมพครั้งท่ี ๖, (นครปฐม: โรงพิมพมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หนา ๑๒๐.  
๖๘ พระเทพดิลก (ระแบบ ตฺาโณ), พรหมวิหารธรรมเรือนใจของผูใฝสุข, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมสภา

, ม.ป.ป.), หนา ๓. 
๖๙ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๗๒/๒๑๖. 



๕๘ 

จะไมมีพลังเมตตาเลย ตรงกันขามกลับมีแตความไมเมตตาแมแตกับตนเอง เพราะทําใหตนเองรอน ไม
มีความสุข คนใจดีคนเดียวสามารถทําใหเกิดความรมเย็นเปนสุขไดมากมายนัก เชนเดียวกับคนไมดีคน
เดียว ก็สามารถทําใหเกิดความทุกขความรอนไดมากมาย เมตตาตองอาศัยปญญา เพราะปญญา
เทานั้นท่ีจะชวยพิจารณาไดถูกตอง วาควรแสดงเมตตาตอผูใดอยางไร เม่ือใดจึงจะเปนคุณไมเปนโทษ 
การลงโทษบุตรธิดา กระทําผิดเพ่ือใหสํานึก ก็เปนเมตตากรุณาของมารดาบิดา การไมลงโทษกลับเปน
การไมเมตตากรุณา 

 ๒) กรุณา เปนเรื่องทางกาย เพราะเปนเรื่องการชวยเหลือ คือ ชวยใหพนทุกข มีท้ัง
ทุกขกายทุกขใจ แตท่ีจริงเมตตาและกรุณาไปดวยกันแยกกันไมออกท่ีเปนธรรม เปนพรหมวิหารธรรม
อยางยิ่ง คือ ชวยใหพนทุกขทางใจ เห็นใครทุกข อยานิ่งดูดาย ทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพ่ือชวย นั่นคือกรุณา 
ชวยใหพนทุกขและตองชวยใหถูก อยางใหผิดศีล อยาใหเปนการเบียดเบียนใครดัง พระพุทธองคทรง
กลาวไววา “การใหธรรมทานชนะการใหท้ังปวง” คือเปนการชวยท่ีเหนือการชวย ท้ังปวง เปนการ
ชวยใหพนทุกขทางใจ ใจท่ีมีธรรมเพียงไรจะพนจากความทุกขมีความสงบสุขเยือกเย็นเพียงนั้น ผูใช
ธรรมคือปฏิบัติเปนตัวอยาง ใหเห็น บอกเลา สั่งสอนอบรมใหเกิดธรรม 

๓) มุทิตา คือ พลอยยินดีดวยกับตนเองและผูอ่ืนไดดีมีสุข ซ่ึงจะนําไปสูความดีอีก
ชั้นหนึ่ง ถารูจักคิดใหถูก ใหรูจักตั้งใจสงวนรักษาความดีความสุขท่ีไดนั้นไวและเพ่ิมพูนใหยิ่งข้ึนไม
ทะเยอทะยานใหยิ่งข้ึนจนเกินไป เชนไดดีเพียงนั้นแลวก็ยินดีกับการไดดีเพียงนั้นของตน อยาไมพอใจ
เพราะตองการยิ่งไปกวานั้น การพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดีมีสุข ผลดีท่ีจะเกิดข้ึนนั้นเราเองจะเปนผูไดรับ
กอนใครท้ังหมด ความพลอยยินดีดวยกับความริษยาใหความรอนเย็นผิดกันขณะท่ีใจเกิดความยินดี 
เราเองนั้นแหละสบาย ขณะท่ีใจเกิดความยินรายริษยา เราเองนั่นแหละทุกขรอน ฉะนั้น การพลอย
ยินดีดวยเม่ือผูอ่ืนไดดีมีสุขจึงเปนสิ่งท่ีควร 

 ๔) อุเบกขา คือ วางใจเฉย วางใจเปนกลาง ไมยินดียินราย เม่ือสุดวิสัยจะเมตตา
กรุณาไดแลว ก็ยังไมเกิดผลดี ยังชวยใหเขาเปนสุข พนจากความทุกขไมได จึงใชอุเบกขาปลงใจลงให
ไดวาไดทําสุดความสามารถแลว ไดเมตตากรุณาถูกตองแลว ผลเปนเชนไรก็จําตองอุเบกขา ถาไม
อุเบกขา ปลอยใจใหดิ้นรนรอนเราเพราะปรารถนาจะชวยเขาใหไดผล เชนนี้เปนการผิดเปนการขาด
เมตตากรุณาในตนเอง๗๐ 

 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดกลาวถึง องคประกอบของพรหมวิหารธรรม
หรือพรหมวิหารมี ๔ ประการ คือ 

 ๑) เมตตา หมายถึง ความรักใคร ปรารถนาดีอยากใหเขามีความสุข มีจิตอันแผไมตรี
และคิดทําประโยชนแกมนุษยสัตวท่ัวหนา 

 ๒) กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดชวยใหพนทุกข ใฝใจในอันท่ีจะปลดเปลื้อง
บําบัดความทุกขยากเดือดรอนของปวงสัตว 

                                                           
๗๐ เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๔. 



๕๙ 

 ๓) มุ ทิตา หมายถึง ความยินดี  ในเ ม่ือผู อ่ืนอยู ดี มีสุข  มีจิตผองใสบัน เ ทิง 
ประกอบดวยอาการแชมชื่นเบิกบานอยูเสมอ ตอสัตวท้ังหลายผูดํารงชีวิตตามปกติสุข พลอยยินดีดวย
เม่ือเขาไดดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป 

 ๔) อุเบกขา หมายถึง ความวางใจเปนกลาง อันจะใหผูดํารงอยูในธรรมท่ีพิจารณา
เห็นดวยปญญา คือ มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตาชั่ง ไมเอนเอียงดวยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมท่ี
สัตวท้ังหลายกระทําแลว อันควรไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุอันตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัย
และปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ัง รูจักวางเฉยสงบใจมอง ในเม่ือไมมีกิจควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตน
ไดดีแลว เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน๗๑ 

พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช) ไดอธิบายขยายความถึงองคประกอบของพรหม
วิหารธรรมหรือ พรหมวิหารมี ๔ ประการ ไวดังนี้๗๒ 

 ๑) เมตตา ความจริงใจ ความรัก ความปรารถนาดีตอผูอ่ืน ไมมีเลหเหลี่ยม ดูไดจากสี
หนาท่ีบงบอก คือ ยิ้มแยมแจมใสและดูจากการกระทําท่ีมุงหวังใหผูอ่ืนมีดียิ่งๆข้ึนไป 

 ๒) กรุณา ความสงสาร ความเห็นอกเห็นใจตอเพ่ือนมนุษยรวมโลก ยามเห็นผูอ่ืนมี
ความลําบากก็ทนอยูไมได ตองแสดงออกมาดวยการเขาชวยเหลือเจือจุน ดวยความเต็มใจเสมอ ใน
ทํานอง สุขก็สุขดวย นั่นเทียว 

 ๓) มุทิตา ความชื่นชมยินดีในความสําเร็จสมหวังของผูอ่ืน ไมแสดงความอิจฉาริษยา
ดวยการทนดูทนเห็นคนท่ีเขาดีกวาตัวไมได ดูไดจากการไปแสดงไมตรีจิตตอบุคคลอ่ืนหรือชื่นชมตอ
ความสําเร็จของผูอ่ืนโดยไมตองบังคับใจ 

  ๔) อุเบกขา ความวางเฉยในเม่ือไมอาจจะชวยเหลือเขาไดไมทับถมซํ้าเติมและเม่ือ
ผูอ่ืนผิดพลาดหรือไดรับความวิบัติ ไมแสดงอาการสมน้ําหนาเม่ือเขาพลาดเปนตน 

 วรญา ทองอุน ไดนํามาอธิบายแตละองคประกอบในแงของการนําไปในการสราง
สัมพันธท่ีดีในองคกร ไดสรุปถึงองคประกอบของพรหมวิหารธรรมหรือ พรหมวิหารมี ๔ ประการ ไว
ดังนี้๗๓ 

  ๑) เมตตา (Loving Kindness) มีความรักใครปรารถนาท่ีจะใหเปนสุข หมายถึง
พฤติกรรมมีความหวังดีเพ่ือนใหผูอ่ืนมีความสุข มีจิตใจแผไมตรีจิต สนิทสนมกับผูนอย หวังความดีงาม
แกเขา อยากใหเขามีความสุข ไมอยากใหมีอันตรายจากความอาฆาตบาดหมางใจกันปรารถนาใหมี
ความสามัคคีกลมเกลียวกัน เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน หวังใหเขาเจริญดวยความรูความสามารถอันเปน
ทางใหเกิด ลาภ ยศ และชื่อเสียง รักษาตนใหไดรับความสุขโดยสวัสดิภาพเมตตาธรรมเปนเครื่องบํารุง
                                                           

๗๑ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, หนา ๑๒๔. 
๗๒ พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช), พระในบาน, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเลี่ยงเซียง,๒๕๔๓), 

หนา ๘-๙. 
๗๓ วรญา ทองอุน, มนุษยสัมพันธในองคการ, (สุรินทร: มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร, ๒๕๔๘),หนา 

๒๑๐-๒๑๒. 



๖๐ 

อัธยาศัย รอยใจใหจิตคิดเอ้ือเฟอเผื่อแผกัน ชําระลางเสียซ่ึงมลทินคือ ความพยาบาท ความเห็นแกได 
ความเห็นแกตัว ความเห็นแกประโยชน ถาดวงจิตมีเมตตาแลว จะปองกันความคิดวิปริตในทางทําลาย 
ใหรายปายสีในทางเสียหาย ไมเปนความจริงไดสังคมก็จะอยูเปนสุข๗๔ 

 ๒) กรุณา (Compassion) มีความสงสาร คิดจะชวยใหพนทุกข หมายถึง พฤติกรรม
หวังดีเม่ือเห็นผูอ่ืนมีความทุกขรอน ตกทุกขไดยาก ก็รูสึกสงสาร หวั่นใจไปตามเม่ือเห็นเขามีความทุกข 
กรุณาธรรมเปนเครื่องปราบปรามจิตใจไมใหคิดเบียดเบียนคนอ่ืนใหไดรับความลําบากในการกระทํา
งาน กิจกรรมตางๆยอมมีความลําบากท้ังกายและใจ จึงมีความเห็นใจ พลอยหาวิธีไมใหเกิดความ
ลําบากแกผูทํางาน ดวยการอํานวยความสะดวก สนับสนุน อุปกรณ เครื่องมือ ใหเต็มกําลังในการ
ทํางาน 

 ๓) มุทิตา (Sympathetic Joy) มีความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี หมายถึง ความชื่นบานใน
เวลาท่ีผูอ่ืนไดรับความดี เม่ือเขามีความเจริญดวยความรูความสามารถ เจริญดวย ลาภ ยศ และ
ชื่อเสียง พลอยชื่นชมยินดีตามดวยคุณธรรม มุทิตาธรรมเม่ืออยูในดวงจิตผูใด ผูนั้นยอมปราบปรามซ่ึง
ความริษยา อิจฉาตารอนในคุณงามความดีของผูอ่ืนเม่ือผูอ่ืนไดรับความดี อดรนทนไมได เรารอน ขุน
เคือง หงุดหงิด งุนงาน ความอิจฉาริษยาเปนโทษทําลายความสามัคคีความเจริญของหมูคณะ เม่ือ
เกิดข้ึนยอมชักนําจิตใหวิปริตไปตางๆนานา คิดแตอุบายในการทําลาย ยุยงใหเสียหาย แมเหตุแหง
ความไมเปนจริง มีแตมุทิตาธรรมท่ีปราบปรามความอิจฉาริษยาของคนในสังคมในองคการได เม่ือมี
มุทิตายอมไดรับความนิยมนับถือ จึงเปนคุณธรรมท่ีควรปลูกฝงใหมีในใจของบุคลากร ในหนวยงาน
ของทุกหนวยงาน 

  ๔) อุเบกขา (Equanimity) มีการวางตนเปนกลาง มีความวางเฉย ไมเสียใจ ไมดีใจ 
เม่ือสถานการณไมเอ้ือท่ีจะแสดงพฤติกรรมตามคุณธรรมความมีเมตตา กรุณา และมุทิตาจิตได
อุเบกขาธรรมเปนคุณธรรมของ ผูใหญ ผูนํา หัวหนางาน ท่ีปกครองพนักงาน เจาหนาท่ี หมูคณะท่ีตอง
ประพฤติอยางสมํ่าเสมอ เม่ือมีผูประพฤติอยางสมํ่าเสมอ เม่ือมีผูประพฤติดีก็ตองชมยกยองสรรเสริญ
คุณงามความดีของเขา แตเม่ือมีผูประพฤติไมดีก็ตองถูกตําหนิ ลงโทษตามกรณีของความผิดไมตัดสิน
เอนเอียงเพราะอํานาจอคติท่ีผิดๆ นี่คือ พฤติกรรมการมีอุเบกขาธรรมสรุปไดวา ผูมีพรหมวิหารท่ี
แทจริงตองประกอบดวยเปนบุคคลผูมีเมตตา กรุณา มุทิตาท้ังเมตตา กรุณา มุทิตาดังกลาวขางตนท้ัง
สามประการนั้นตองประกอบดวย อุเบกขา ท้ังสิ้นและตองมีอุเบกขาเปนตัวกํากับอีกครั้งหนึ่ง หาก
บุคคลผูใดไมมีเมตตา กรุณา จิตใจก็จะโหดเหี้ยม ไมมีมุทิตาจิตก็อิจฉาริษยา ไมมีอุเบกขาเขาก็ไมรูจัก
การวางเฉย ไมรูจักปลอยวาง มีแตความยึดม่ันถือม่ัน ท้ังหลายเหลานี้ลวนทําใหจิตใจไมมีความสงบ
ปกติสุข ไมเปนท่ีพึงปรารถนาถึงพรอมดวยพรหมวิหารธรรมท้ัง ๔ ประการไดยาก แตถาปฏิบัติไดถึง
พรอมดวยเมตตา กรุณา มุทิตาอุเบกขา ผูนั้นยอมจะเปนผูถึงพรอมซ่ึงพรหมวิหารท่ีถูกตองแทจริงและ
บริบูรณ จะกอใหเกิดคุณประโยชนแกผูปฏิบัติท้ังสวนตัว และสวนรวม 

                                                           
๗๔ สมเด็จพระมหาสมณเจา กรมพระยาวชิรญาณวโรรส, พุทธศาสนสุภาษิต เลม ๑ , 

(กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๓๗), หนา ๕๒. 



๖๑ 

 โดยสรุป องคประกอบท่ีสําคัญของพรหมวิหาร ๔ ท่ีสามารถนํามาประยุกตใช 
สําหรับนักสื่อสารมวลชน เพ่ือเปนขอปฏิบัติท่ีพึงระลึกถึงทุกครั้ง กอนท่ีจะทําการรายงานขาวสารใด ๆ 
ออกไปถึงสังคมโดยรวม มีดังตอไปนี้ 

   ๑. เมตตา มีความปรารถนาดีตอผูอ่ืนอยางจริงใจ และหวังดีใหผูอ่ืนมีความสุข 

  ๒. กรุณา มีความสงสาร และมีความตองการท่ีจะชวยเหลือผูอ่ืนใหพนทุกข และไม
เบียดเบียนคนอ่ืน 

  ๓. มุทิตา แสดงความยินดี กับความความสําเร็จของผูอ่ืน ไมอิจฉาริษยา และรูเทา
ทันโทษของความอิจฉาริษยา 

  ๔. อุเบกขา คือ การวางตนเปนกลาง วางเฉยพิจารณาสิ่งท่ีเห็นดวยปญญา ดวยจิตใจ
ท่ีเท่ียงธรรม 

   ๒.๑.๕.๖  หลักปธาน ๔ 
  หลักสัมมัปปธาน ๔หรือปธาน ๔ เปนหนึ่งในหลักธรรมทางพุทธศาสนา ท่ีถูกหยิบยก

นํามาใชกลาวถึงเพ่ือชวยในการแกไขความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน และนําไปสูการเกิดกระบวนการสันติภาพ
ท่ียั่งยืน โดยหลักปธาน ๔ มีกระบวนการ และแนวคิดท่ีนาสนใจ ดังตอไปนี้ 

  ปธานสูตร ไดมีการกลาวถึงหลักสัมมัปธาน หรือ“ปธาน”๗๕ เอาไว ดังตอไปนี้ 
ภิกษุท้ังหลาย ปธาน (ความเพียร) ๔ ประการนี้ ปธาน    ๔    ประการ    อะไรบาง    

คือ ๑. สังวรปธาน    (เพียรระวัง)      ๒.    ปหานปธาน    (เพียรละ) ๓. ภาวนาปธาน    (เพียร
เจริญ)      ๔.    อนุรักขนาปธาน    (เพียรรักษา) สังวรปธาน    เปนอยางไร คือ    ภิกษุในธรรมวินัย
นี้สรางฉันทะ    พยายาม    ปรารภความเพียร    ประคอง  จิตมุงม่ันเพ่ือปองกันบาปอกุศลธรรมท่ียัง
ไมเกิดมิใหเกิดข้ึน    นี้เรียกวา    สังวรปธาน ปหานปธาน    เปนอยางไร  คือ    ภิกษุในธรรมวินัยนี้
สรางฉันทะ    พยายาม    ปรารภความเพียร    ประคอง จิตมุงม่ันเพ่ือละบาปอกุศลธรรมท่ีเกิดข้ึน
แลว    นี้เรียกวา    ปหานปธาน  ภาวนาปธาน    เปนอยางไร  คือ    ภิกษุในธรรมวินัยนี้สรางฉันทะ    
พยายาม    ปรารภความเพียร    ประคอง จิตมุงม่ันเพ่ือทํากุศลธรรมท่ียังไมเกิดใหเกิดข้ึน    นี้เรียกวา    
ภาวนาปธาน อนุรักขนาปธาน    เปนอยางไร คือ    ภิกษุในธรรมวินัยนี้สรางฉันทะ    พยายาม    
ปรารภความเพียร    ประคอง จิตมุงม่ันเพ่ือความดํารงอยู    ไมเลือนหาย    ภิญโญภาพ    ไพบูลย    
เจริญเต็มท่ีแหง กุศลธรรมท่ีเกิดข้ึนแลว    นี้เรียกวา    อนุรักขนาปธาน ภิกษุท้ังหลาย    ปธาน    ๔    
ประการนี้แล ปธาน    ๔    ประการนี้    คือ สังวรปธาน    ปหานปธาน ภาวนาปธาน    และอนุ
รักขนาปธาน พระพุทธเจาผูเปนเผาพันธุพระอาทิตยทรงแสดงไวแลว ท่ีเปนเหตุใหภิกษุในธรรมวินัยนี้ 
ผูมีความเพียรถึงความสิ้นทุกข๗๖ 

  พระคันธสาราภิวงค ไดใหความหมายของสัมมัปปธาน ๔ วาเปนคําศัพทท่ีมาจาก
สองคํา คือ สัมมา ๙ ปธาน โดยท่ีสัมมา แปลวา โดยชอบ และ ปธาน แปบวา ความเพียร ดังนั้นจึง

                                                           
 

 ๗๖ องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๖๙/๑๑๓-๑๑๔. 



๖๒ 

สามารถกลาวไดวา สัมมัปปธาน ๔ หมายถึง “ความเพียรโดยชอบ” คือ ความเพียรท่ีตอเนื่องไมลดละ 
ความเพียรท่ีทําไปอยางครึ่งๆ กลางๆ ทําแลวหยุด ไมเรียกวา สัมมัปปธาน เพาะความเพียรท่ีทําอยาง
ตอเนื่องเทานั้น จึงจะเรียกวา สัมมัปปธาน๗๗ 

 โดยสรุปหลักปธาน ๔ คือ ความเพียรท้ัง ๔ ประการ ท่ีทําอยางตอเนื่องเพ่ือชวยใน
การปองกันไมใหเกิดอกุศลบาปข้ึน แตหากอกุศลบาปเกิดข้ึนแลว ก็พยายามละเพ่ือใหเกิดกุศลข้ึน 
และทําการรักษากุศลใหกลายเปนสวนหนึ่งของนิสัย ในขณะเดียวกัน ก็ตองคอยทําทําการรักษากุศลท่ี
เกิดข้ึนเอาไว ก็อาจทําใหเกิดความเสื่อมกับกุศลได จึงตองมีความเพียรเพ่ือรักษาไวไมใหเสื่อมหายไป 

  หลักปธาน ๔ กับงานดานสันติภาพ 

  พระพรหมบัณฑิต, ศ.ดร. ไดกลาวถึง หลักปธาน ๔ สามารถนํามาใชในการศึกษา
เพ่ือจัดการมิใหความขัดแยงอันจะนําไปสูความรุนแรงได ดังตอไปนี้  

 ๑)  การระแวดระวั งปอง กันมิให เ กิดความขัดแย งรุนแรงตอ กัน (Conflict 
Prevention): โดยตางฝายตางตองมีคุณธรรมทางจิตใจเปนพ้ืนฐานในเรื่องของความจริงใจ เอาใจใส
ตอกัน รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา มีความอดทน อดกลั้น ความเสียสละตอกัน เพ่ือการอยูรวมกันอยางมี
ความสงบสันติสุข และตองไมอาฆาตพยาบาทกันจากปจจัยภายนอกท่ีจะสงผลในทางลบตอ
ปฏิสัมพันธในการอยูรวมกันได แตละบุคคลหรือปจเจกจึงตองมี “สันติสังวร” ดวยการยอมรับวิถีทาง
ความคิดเห็นและทางวัฒนธรรมท่ีแตกตาง เคารพกัน ไมเลือกปฏิบัติเพราะเพศ ผิวพรรณ และการนับ
ถือศาสนาท่ีตางกันเนื่องจากศาสนาเปนสิ่งท่ีมีมาชานาน อีกท้ังหลักการหรือหลักคําสอนในทุกศาสนา
ก็ยึดโยงกับสิทธิมนุษยชนและสอนใหทุกคนเปนคนดีมีคุณธรรม มีเหตุผล และมีศรัทธาอยางถูกตองใน
การอาศัยอยูรวมกันอยางสงบสุข  ซ่ึงทางสหประชาชาติก็ไดจัดทําแผนปฏิบัติการแหงชาติดานสิทธิ
มนุษยชนขององคการสหประชาชาติ (Handbook on National Human Rights Plans of Action) 
เพ่ือใหแตละประเทศไดนํามาปรับใชเปนกรอบแนวทางในการจัดทําแผนใหเหมาะสมกับบริบทของแต
ละประเทศโดยมีสาระสําคัญของแนวทางโดยภาพรวม ไดแก วัตถุประสงคในการท่ีจะพัฒนาการ
สงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชนในแตละประเทศโดยใหมีผลในทางปฏิบัติได ใหมีการจัดกาในทุก
ภาคสวนของรัฐและสงัคม รวมท้ังการแบงสรรทรัพยากรอยางเหมาะสม และประโยชนของแผนปฏิบัติ
การสิทธิมนุษยชนแหงชาติ มีอาทิ การสงเสริมความสามัคคีในชาติ การเพ่ิมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนเก่ียวกับการศึกษา สุขภาพอนามัย ท่ีอยูอาศัย โภชนาการ บริการสังคม และการบริหาร
ความยุติธรรม การลดความเสี่ยงในภัยท่ีเกิดจากการกอความไมสงบและความขัดแยงท่ีมีผลกระทบ
ระยะยาวตอรัฐและประชาชน การรางความตระหนักดานสิทธิมนุษยชนท้ังของภาครัฐ ประชาชนและ
ชุมชนอยางกวางขวาง รวมถึงการสรางหลักประกันใหบุคคลท่ีเก่ียวของทุกกลุม โดยเฉพาะกลุม
ผูดอยโอกาส เชน ผูหญิง เด็ก ชนกลุมนอย และชนพ้ืนเมืองดั้งเดิม เปนตน๗๘ 

                                                           
 ๗๗ พระคันธสาราภิวงค, “โพธยปกขิยะธรรม”, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทบุญศิริการพิมพ จํากัด , 
๒๕๕๙), หนา ๔๒. 

๗๘ แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติฉบับท่ี ๓, บทวิเคราะหขอมูล สถานการณ และเชื่อมโยงเพ่ือวาง
ทิศทางแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติฉบับท่ี ๓(พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๖๑), [ออนไลน],แหลงท่ีมา : http:/www. 



๖๓ 

๒) การแกไขความขัดแยง (Conflict Resolution):ทําโดยการเจรจา ประนีประนอม
ยอมความกัน ไกลเกลี่ยกันดวยวาจาสุภาพ ท้ังสองฝายตองรวมกันพิจารณาดวยการมองเห็นโทษของ
ความวิวาท ทะเลาะเบาะแวงท่ีจะตามมา เจรจากันอยางสันติ เปนมิตรท่ีดีมีความรักความเมตตาตอ
กันเขาใจกัน ใหกําลังใจเคารพ ใหเกียรติกันยอมรับและใหความสําคัญในบทบาทของกันและกันเรื่องท่ี
ผานมาขอใหทําเปนเหมือนไมมีอะไรเกิดข้ึนคือ ใหรูจักปลอยวางเพ่ือความสงบสันติสุขซ่ึงเปนสิ่งท่ีมีคา
มากในการครองชีวิตตั้งแตในระดับครอบครัว ชุมชน องคกร ประเทศชาติและโลกรวมกันท้ังนี้แตละ
บุคคลหรือปจเจกตองมี “ปหาน” คือความเพียรท่ีจะแกไขความขัดแยงโดยความเปนกลาง ไมมุง
ประโยชน มีความเปนกลางในทุกดานรวมถึงการเมือง และศาสนา 

๓) การเยียวยาความรุนแรงท่ีเกิดตอกันแลวอยางสามัคคีสมานฉันท (Conflict 
Reconciliation): โดยท่ีแตละบุคคลหรือปจเจกใชการ “ภาวนา” ในการเพียรสรางความสามัคคี
สมานฉันท ดวยการอภัยแกกันและไมจองเวรกันอันเปนสิ่งท่ีตองทําใหไดเพ่ือสมานใจท้ังของคูกรณี
และของตนเองไปพรอม ๆ กัน 

 ๔) การรักษาความสงบสันติสุขใหตอเนื่องยาวนาน (Peace Preservation): โดยแต
ละบุคคลหรือปจเจกตองมีความเพียรในการ “อนุรักขา” รักษาธรรมธิปไตยดวยการระลึกถึงประโยชน
สุขสวนรวมเปนท่ีตั้ง ไมใชอคติเปนใหญ๗๙ 

 ทีมขาวตางประเทศของหนังสือพิมพบานเมือง ไดเสนอ โมเดล “๔ ป. ยกกําลังโลก
รอดมนุษยชาติรอด” แนวทางพุทธสันติเพ่ือแกไขความขัดแยง ท่ีบูรณาการจากหลักธรรมของ
พระพุทธเจา มีหลักการดังตอไปนี้ 

 ๑ สังวรปธาน หรือการศึกษานับไดวาเปนการปองกันความขัดแยง หากเกิดความ
ขัดแยงก็สามารถบริหารจัดการไมใหเกิดความรุนแรง และสงครามเปนภาวะแหงสันติภาพภายใน 
นับเปนยุทธศาสตรในการตั้งรับท่ีดี 

 ๒) ปหานปธาน เปนการปฏิบัติ ดวยการปลูกหรือนําทฤษฎีความรูนําไปปฏิบัติแกไข 
ความขัดแยง ความรุนแรง และสงคราม เพ่ือใหเกิดกระบวนการสันติภาพตามหลักสันติวิธี โดยการ
ไกลเกลี่ย ดังเชน ท่ีพระพุทธเจาไดทําการไกลเกลี่ยหามญาติทะเลาะกันเรื่องน้ํา ซ่ึงพระองคตั้งม่ันอยู
บนหลักของความเปนกลางทางกลางเมือง อยางกรณีสงครามระหวางพระเจาอชาตศัตรู กับแควนวัชชี 
แลวทําการลงมือปฏิบัติการดวยโมเดล “๔ ป.” ตามหลักปธาน ๔ เพ่ือชวยในการแกไขความขัดแยง 
คือ “ปลูก ปลุก ปรับ และเปลี่ยน” ไดแก ๑) ปลูก คือ การใหขอมูลขาวสารท่ีถูกตอง ๒)ปลุก คือ การ
กระตุนใหเขามามีสวนรวม โดยการ ๓)ปรับ พ้ืนนอก คือ พ้ืนฐานทางกายภาพและพฤติกรรมให

                                                                                                                                                                      
rlpd.go.th[๓ส.ค. ๒๕๕๙]. หนา ๘-๙. 
 ๗๙ พระพรหมบัณฑิต, ศ. ดร., บรรยายพิเศษ “สันติศึกษากับการพัฒนาชีวิตและสังคม” แกนิสิตช้ัน
เรียนปริญญาเอกรุน ๑ ณ หองสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยม ต.  ลําไทร อ.วังนอย จ.
พระนครศรีอยุธยา ๒๔ก.ค. ๒๕๕๙, เวลา ๑๔.๑๐-๑๖.๕๐น. 



๖๔ 

ตรงกัน และ ๔)ปรับ พ้ืนใน คือ ปรับอินทรียและกําลัง คือ ปรับศรัทธา คือปรับความเห็น ปรับวิริยะ 
ปรับสติ ปรับสมาธิ และปรับปญญา  

 ๓) ภาวนาปธาน คือ การสรางสามัคคีสมานฉันท ดวยหลักสังควัตถุ ๔ คือ การให
อภัยทานเปนสําคัญ ดวยหลักสาธารณียธรรม ธรรมสรางความสามัคคี คือ ๑. เมตตากายกรรม ๒. 
เมตตาวจีกรรม ๓. เมตตามโนกรรม ๔. สาธารณโภคี ๕. สีลสามัญญตา ๖. ทิฐิสามัญญตา นับเปน
ยุทธศาสตรในการตั้งรับท่ียอด 

 ๔) อนุรักขนาปธาน คือ การรักษาสันติภาพท่ีเกิดข้ึนแลว ใหคงอยูดวยหลัก
ธรรมาธิปไตย คือ ชนะท้ังคู โดยยึดหลักสุจริต ๓ ประการ คือ ๑.ไมบกพรอมตอหนาท่ี ๒.ไมละเวนตอ
หนาท่ี ๓.ไมทุจริตตอหนาท่ี ๘๐ 

 โดยสรุป จากการศึกษาพระไตรปฎก แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของพบวา หลัก
ปธาน ๔ เปนหลักธรรมแหงความขยันหม่ันเพียรไปในทางท่ีถูกตอง และกอใหเกิดประโยชนท้ังตอตัวผู
ปฏิบัติ และสังคมสวนรวม จึง สามารถนําไปประยุกตใชสงเสริมสนับสนุนกัน ในการรายงานขาวเชิง
สันติภาพ ขอนักสื่อสารมวลชน เพ่ือใหสังคมเกิดความสุขไดดังตอไปนี้ 

 ๑. สังวรปธาน ความพยายามในการปองกัน ลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดความขัดแยง ท่ี
เกิดข้ึนจากการรายงานขาวของตนเอง ดวยการพินิจ วิเคราะหในสิ่งท่ีเห็น และฟง อยางมีสติ และเปน
กลาง 

 ๒. ปหานปธาน ความพยายามในการชวยลด และแกไขความขัดแยงในสังคมท่ี
เกิดข้ึนแลว จากการรายงานขาว ดวยการนําเสนอขาวสาร และวิธีการแกไขปญหาความขัดแยงอยาง
รอบดาน ดวยความเปนกลาง ถูกตอง กระตุนความอยากมีสวนรวมของผูรายงานขาว ปรับความ
คิดเห็นของทุกฝายใหตรงกัน จนกระท่ังนําไปสูการไกลเกลี่ยระหวางสองฝาย 

 ๓. ภาวนาปธาน ความพยายามในการสรางบรรทัดฐาน ในการรายงานขาว ควบคูไป
กับการปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาว ใหกับตนเอง และนักผูสื่อขาวคนอ่ืนๆ ดวย
ความสามัคคี ควบคูไปกับการเยียวยาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน สรางความรูสึกอยากใหอภัยระหวางกัน 
เพ่ือใหทุกฝายท่ีเก่ียวของกับความรุนแรง สามารถอยูรวมกันไดอยางสบายใจ ดวยความสันติ 

  ๔. อนุรักขนาปธาน ความพยายามในการรักษาความรูสึกท่ีตองการปกปองสังคม 
ไมใหเสื่อม ไมใหเกิดความขัดแยงจากการรายงานขาวไมใหลดนอยลง เพ่ือใหสังคมมีสันติสุขอยาง
ยาวนาน ดวยการคํานึงถึงผลประโยชนของสังคมเปนท่ีต้ัง โดยไมปลอยใหอคติของตนเองเปนใหญ
เหนือเหตุผล ดวยการไมบกพรอง ไมละเวน และไมทุจริตตอหนาท่ี 

 

 

                                                           
 ๘๐ “มาครง เขียนสันติภาพ! พรอมเจรจาลดกระแสโจมตีซีเรีย”,[ออนไลน], แหลงท่ีมา : 
http://www.banmuang.co.th/news/inter/108555 [๒๑ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๖๕ 

 ๒.๑.๕.๖ อคติ ๔ 

 อคติ ตามพจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลศัพท ไดใหความหมายไววา อคติ ๔ 
คือ ฐานะท่ีไมควรถึง, ทางความประพฤติท่ีผิด ซ่ึงในคัมภีรพระไตรปฎกพระพุทธเจาทรงแสดง
รายละเอียดถึง การถึงอคติ หรือความลําเอียง ๔ ประการ กลาวคือ ๑. ฉันทาคติ(ลําเอียงเพราะชอบ) 
๒.  โทสาคติ(ลําเอียงเพราะชัง)๓. โมหาคติ(ลําเอียงเพราะหลง)๔. ภยาคติ (ลํ า เ อี ย ง เ พ ร า ะ

 อคติ มีความสําคัญในฐานะเครื่องมือท่ีนําไปสูการบรรลุมรรคผลนิพพาน ซ่ึงปรากฏ
อยูใน ญาณกถา ความโดยยอวา “ควรรูยิ่งวา “. . . อคติเปนสุข. .. . อคติปลอดภัย. . . อคติไมเปน
อามิส. . . อคติเปนนิพพาน”๘๒ ซ่ึงในสิงคาลกสูตร พระพุทธองคทรงแสดงพระอริยสาวกไมทําเหตุ ๔ 
ประการ คือ  

๑. ยอมถึงฉันทาคติ   (ลําเอียงเพราะรัก)    ทําบาปกรรม 

๒. ยอมถึงโทสาคติ    (ลําเอียงเพราะชัง)    ทําบาปกรรม 

๓. ยอมถึงโมหาคติ    (ลําเอียงเพราะเขลา)    ทําบาปกรรม 

๔. ยอมถึงภยาคติ    (ลําเอียงเพราะกลัว)    ทําบาปกรรม 

สะทอนใหเห็นวาอคติ ๔ ในทางพระพุทธศาสนาเปนสิ่งท่ีควรละ อันเนื่องจากเปน
บาปกรรม และในพระสูตรนี้พระพุทธยังทรงย้ําวานอกจากพระอริยสาวกไมปฏิบัติบาปกรรมท้ัง ๔ 
ประการ สําหรับผูใดก็ตามหากประพฤติตนมีอคติท้ัง ๔ จะเปนใหชีวิตไมมีความเจริญและงอกงาม ดัง
พุทธภาษิตวา 

 “บุคคลใดละเมิดความชอบธรรมเพราะฉันทาคติ   
โทสาคติ    โมหาคติ    ภยาคติ 
ยศของบุคคลนั้นยอมเสื่อม 
เหมือนดวงจันทรขางแรม    ฉะนั้น 
บุคคลใดไมละเมิดความชอบธรรม 
เพราะฉันทาคติ    โทสาคติ    โมหาคติ    ภยาคติ 

                    ยศของบุคคลนั้นยอมเจริญ 
                    เหมือนดวงจันทรขางข้ึน    ฉะนั้น”๘๓ 
 

  อคติ ๔ กับความเปนกลาง  

 ท้ังนี้ในคัมภีรพระไตรปฎก พระพุทธองคทรงแสดงใหเห็นความสําคัญของผูท่ีจะทํา
หนาท่ีในการระงับความขัดแยง พึงเปนบุคคลท่ีปราศจากอคติท้ัง ๔ ดังพุทธพจนความวา 

  คําวา เม่ือชนท้ังหลายแตกกัน ภิกษุนั้นก็ไมเขาเปนฝกเปนฝาย อธิบายวา 

                                                           
 ๘๑ ที.ปา.(ไทย) ๑๑/๒๔๖/๒๔๘. 
 ๘๒ ขุ.ป.(ไทย) ๓๑/๑๑-๑๒/๑๙-๒๑. 
 ๘๓ ที.ปา. ๑๑/๒๔๖/๒๐๑-๒๐๒. 



๖๖ 

เม่ือชนท้ังหลายแตกกัน คือแยกกัน  ถึงความเปน ๒  ฝาย กลายเปนคน ๒ พวก 
มีความเห็นตางกัน  มีความพอใจตางกัน  มีความชอบใจตางกัน มีลัทธิตางกัน  อาศัย 
นิสัยดวยอํานาจทิฏฐิตางกัน ถึงฉันทาคติ(ลําเอียงเพราะชอบ) ถึงโทสาคติ(ลําเอียง 
เพราะชัง) ถึงโมหาคติ(ลําเอียงเพราะหลง) ถึงภยาคติ(ลําเอียงเพราะกลัว) ภิกษุนั้นก็ 
ไมถึงฉันทาคติ ไมถึงโทสาคติ ไมถึงโมหาคติ ไมถึงภยาคติ คือ ไมดําเนินไปดวย 
อํานาจราคะ ไมดําเนินไปดวยอํานาจโทสะ  ไมดําเนินไปดวยอํานาจโมหะ  ไมดําเนิน 
ไปดวยอํานาจมานะ ไมดําเนินไปดวยอํานาจทิฏฐิ ไมดําเนินไปดวยอํานาจอุทธัจจะ ไม 
ดําเนินไปดวยอํานาจวิจิกิจฉา  ไมดําเนินไปดวยอํานาจอนุสัย  ไดแก ไมไป คือ ไม 
ออกไป ไมถูกพาไป ไมถูกนําไปดวยธรรมท่ีกอความเปนฝกเปนฝาย รวมความวา 

        เม่ือชนท้ังหลายแตกกัน  ภิกษุนั้นก็ไมเขาเปนฝกเปนฝาย”๘๔ 

 หากพิจารณาจากพระสูตรสะทอนใหเห็นวาสําหรับบุคคลในสังคมเหตุแหงความ
ขัดแยงอันเกิดจากทิฎฐิหรือความเห็นท่ีตางกันแลว ดวยความเห็นตางนั้นนําไปสูความลําเอียงท้ัง ๔ 
ไดแก เพราะชอบ เพราะชัง เพราะหลง เพราะกลัว ซ่ึงในฐานะภิกษุหากสังคมหมูใดมีความแตกแยก
ความเห็นแบงพรรค แบงพวก ภิกษุไมพึงเขาไปเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง  

 มูลเหตุแหงอคต ิ

 ในคัมภีรปริวาร คติอคันตัพพะ พระพุทธองคทรงแสดงเหตุแหงความลําเอียงท้ัง ๔ 
ในขอความลักษณะเดียวกัน คือ เหตุ ๑๘ ประการ สรุปความยอพุทธพจนวา  

 ไมพึงลําเอียงเพราะชอบ เพราะชัง เพราะหลง และเพราะกลัว อันเนื่องจากบุคคล
นั้นเปน 

 (๑) เปนอุปชฌาย     
. (๒) เปนอาจารย     
 (๓) เปนสัทธิวิหาริก     
 (๔) เปนอันเตวาสิก 
 (๕) เปนผูรวมอุปชฌาย 
 (๖) เปนผูรวมอาจารย     
 (๗) เปนผูเคยเห็นกันมา     
 (๘) เปนผูเคยรวมคบกันมา   
 (๙) เปนญาติสาโลหิตของเรา 

 ดวยเหตุแหงการพิจารณาโดยปราศจากความลําเอียง พระพุทธองคทรงใหเครื่องมือ
ถือการแสดงความชวยเหลือเอ้ือเฟอโดยปราศจากอคติ มี ๑๘ ประการคือ  

๑. แสดงอธรรมวา   เปนธรรม 
๒. แสดงธรรมวา   เปนอธรรม 
๓. แสดงสิ่งท่ีมิใชวินัยวา    เปนวินัย 

                                                           
 ๘๔ ขุ.ม (ไทย).๒๙/๓๕/๑๓๐-๑๓๑. 
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๔. แสดงวินัยวา  เปนสิ่งท่ีมิใชวินัย 
๕. แสดงสิ่งท่ีพระตถาคตมิไดภาษิตไว  มิไดตรัสไววา  พระตถาคตได ภาษิตไว  ได

ตรัสไว 
๖. แสดงสิ่งท่ีพระตถาคตไดภาษิตไว   ไดตรัสไววา พระตถาคตมิได ภาษิตไว มิได

ตรัสไว 
๗. แสดงจริยาวัตรท่ีพระตถาคตไมไดทรงประพฤติมาวา พระตถาคตได ทรง

ประพฤติมา 
๘. แสดงจริยาวัตรท่ีพระตถาคตไดทรงประพฤติมาวา พระตถาคตไมได ทรง

ประพฤติมา 
๙. แสดงสิ่งท่ีพระตถาคตไมไดทรงบัญญัติไววา  พระตถาคตไดทรงบัญญัติ 
๑๐. แสดงสิ่งท่ีพระตถาคตไดทรงบัญญัติไววา  พระตถาคตไมไดทรง บัญญัติไว 
๑๑. แสดงอนาบัติวา  เปนอาบัติ 
๑๒. แสดงอาบัติวา เปนอนาบัติ 
๑๓. แสดงอาบัติเบาวา  เปนอาบัติหนัก 
๑๔. แสดงอาบัติหนักวา  เปนอาบัติเบา 
๑๕. แสดงอาบัติท่ีมีสวนเหลือวา  เปนอาบัติท่ีไมมีสวนเหลือ 
๑๖. แสดงอาบัติท่ีไมมีสวนเหลือวา  เปนอาบัติท่ีมีสวนเหลือ 
๑๗. แสดงอาบัติชั่วหยาบวา  เปนอาบัติไมชั่วหยาบ 
๑๘. แสดงอาบัติไมชั่วหยาบวา  เปนอาบัติชั่วหยาบ 

“ภิกษุผูลําเอียงเพราะชอบดวยวัตถุ    ๑๘    อยางนี้    ยอมปฏิบัติเพ่ือไมเก้ือกูลแก 
ชนหมูมาก    เพ่ือความไมเปนสุขแกชนหมูมาก    เพ่ือความพินาศแกชนหมูมาก    เพ่ือ 
ความไมเก้ือกูล    เพ่ือความทุกขแกเทวดาและมนุษยท้ังหลาย    ภิกษุผูลําเอียงเพราะ 

ชอบ (เพราะชัง เพราะหลง เพราะกลัว) ดวยวัตถุ    ๑๘    อยางนี้    ยอม
บริหารตนใหเปนผูถูกขุด    ถูกกําจัด    เปนผูประกอบดวยโทษ    อันวิญูชนพึงตําหนิ    
และยอมประสบสิ่งมิใชบุญเปนอันมาก    ภิกษุผูลําเอียงเพราะชอบ(เพราะชัง เพราะหลง 
เพราะกลัว) ยอมลําเอียงเพราะชอบ(เพราะชัง เพราะหลง เพราะกลัว) อยางนี้”๘๕ 

โดยสรุป ปจจัยท่ีกอใหเกิดความโกรธ หรือชิงชัง จากคัมภีรปริวาร ไดแก 
 ๑. โกรธ เพราะไดทําในสิ่งท่ีไมมีประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอตนเอง 
 ๒. โกรธ เพราะกําลังทําในสิ่งท่ีไมมีประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอตนเอง 
 ๓. โกรธ เพราะคิดจะทําในสิ่งท่ีไมมีประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอตนเอง 
 ๔. โกรธ เพราะไดทําแลวในสิ่งท่ีไมมีประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอคนท่ีตนเอง

รัก 
 ๕. โกรธเพราะกําลังทําสิ่งท่ีไมเปนประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอคนท่ีตนเองรัก 

                                                           
 ๘๕ วิ.ป.(ไทย). ๘/๓๗๙-๓๘๒/๕๕๗-๕๖๐. 



๖๘ 

 ๖. โกรธ เพราะคิดจะทําในสิ่งท่ีไมมีประโยชน หรือทําใหเกิดโทษตอคนท่ีตนเอง
รัก 

 ๗. โกรธ เพราะไดทําประโยชนตอคนท่ีตนเองชิงชัง 
 ๘. โกรธ เพราะกําลังทําประโยชนตอคนท่ีตนเองชิงชัง 
 ๙. โกรธ เพราะคิดทําประโยชนตอคนท่ีตนเองชิงชัง 

 กลาวไดวา มูลเหตุมาจากการยึดบุคคลท้ัง ๙ จึงเกิดอคติ นอกจากนี้การจะเกิดอคต ิ
๔ หรือไม สิ่งท่ีควรคํานึงคือ เรื่องของประโยชนสุขและเก้ือกูลคนหมูมาก ประกอบกับการตองคํานึงถึง
ความจริงท่ีจะกลาวซ่ึงสําหรับพระสงฆในพระวินัยมี ๑๘ ประการ ดังนั้นอคติ ๔ นับวาเปนหลักการ
สําคัญท่ีสงผลตอความสุขสันติของสังคม 

๒.๒ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

กุลนารี เสือโรจน ไดทําการศึกษา “พฤติกรรมการสื่อสารของวัยรุนในพ้ืนท่ีสาธารณะของ
เว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนเฟซบุก” พบวา กลุมตัวอยางใชประโยชนจากเฟซบุก เพ่ือตอบสนอง
ความตองการของตัวเองใน ๗ ดาน คือ ๑) การสรางความสัมพันธกับเพ่ือนท่ีเนนปริมาณมากกวา
คุณภาพ คือ ตองการจํานวนเพ่ือนใน Friend  List มากๆ เพราะปรารถนาความยอมรับ ๒) การให
ความบันเทิง เชน การรวมตัวของเพ่ือน การเลนเกมส และแชรรูปภาพ ๓)การเปนแหลงขอมูล
สาธารณะ เชน เปนแฟนเพจท่ีตนเองใหความสนใจเพ่ือติดตามขอมูลขาวสาร ๔) การเปนชองทางการ
สื่อสารประเด็นออนไหวเรื่องสวนตัว เพ่ือแสดงอารมณ และความสนใจดานความรัก และเรื่อง
สวนรวมเพ่ือแสดงความเห็นดานการเมืองและอ่ืนๆ ๕)การสอดสองดูแลสังคม วิพากษ วิจารณสังคม
และรับเรื่องรองทุกขเพ่ือเปนขอมูลขาวสารเตือนภัยในสังคม ๖) สะทอนความเปนตัวตนของบุคคล
ตามความเปนจริง เชน การ Check in เพ่ือแสดงสถานท่ีๆไป และกิจกรรมท่ีตนเองทํา และ ๗) 
ประกอบสิ่งท่ีอยากเปน และอยากใหคนอ่ืนรับรู เชน ใชชื่อคําอธิบายความเปนตัวตน ท่ีอยู และ
การศึกษาท่ีสมมติข้ึนตามความสนใจ และความฝนของตนเอง นอกจากนี้ ผูวิจัยยังเนนอีกวา การ
สื่อสารประเด็นสาธารณะผานทางเฟซบุก แตกตางจากสื่อมวลชนประเภทอ่ืน เพราะเอ้ือใหเกิดการมี
สวนรวม ทําใหเลือกเนื้อหาท่ีตองการเปดรับไดดวยตนเอง ในขณะเดียวกันก็สามารถชักจูงใจใหคนอ่ืน
เขารวมไดอีกดวย๘๖ 

ณัฏฐชดา วัฒนาชัยผล ไดทําการศึกษาเรื่อง “สื่อใหมกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
สื่อขาว” พบวา ๑) การนําเสนอขาวของผูสื่อขาวยังคงใชกระบวนการเดิม หากแตมีการนําสื่อใหมเขา
มาชวยในเรื่องของการถายภาพดวยกลองดิจิทัลท่ีมีคุณภาพสูง การนํา อากาศยานไรคนขับ” (Drone) 
มาใชในการถายภาพ การสงขาวดวยสื่อสังคมออนไลน เชน อินเทอรเน็ต ไลนเฟซบุกทวิตเตอร 
แอพพลิเคชั่นในมือถือสมารทโฟน เปนตน ๒) ดานผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของ
ผูสื่อขาวในกระบวนการสื่อขาว เม่ือผูรับสารใชสื่อใหมในการรับขอมูลขาวสาร พบวา ปจจุบันรูปแบบ
การทํางานในกระบวนการสื่อขาวยังคงเดิม หากแตเพ่ิมเติมในการนําเสนอขาวท่ีรวดเร็ว ถูกตอง สด 

                                                           
 ๘๖กุลนารี เสือโรจน, พฤติกรรมการสื่อสารของวัยรุนในพ้ืนท่ีสาธารณะ บนเว็บไซตเครือขายสังคม
ออนไลนเฟซบุก”. วารสารวิชาการ วารสารศาสตร. ปท่ี ๖ ฉบับท่ี ๓, (กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๖) :  



๖๙ 

ใหม มีความนาเชื่อถือ โดยใชสื่อใหมเขามาชวยในกระบวนการ บรรณาธิการก็ตองมีความรอบคอบ 
เพ่ิมวิจารณญาณในการเผยแพรขาวผานสื่อสังคมออนไลนมากข้ึน เพ่ือสรางมาตรฐานความเชื่อถือของ
สื่อเชนเดิม และ ๓) ดานวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว และชองทาง
การรับขาวสารของผูรับสารท่ีใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว พบวา วงจรขาวยังคงเปนรูปแบบเดิม 
หากแตยังมีการใชสื่อใหม เก่ียวกับอุปกรณ หรือเครื่องมือในข้ันตอนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว ทันสมัย 
และตรงกับความตองการของผูรับขาวสารซ่ึงใชชองทางการรับสารผานสื่อสังคมออนไลน๘๗ 

สายน้ําผ้ึง รัตนงาม ไดเสนอบทความ ในหัวขอ “พุทธวิธีการรูเทาทันสื่อใหม สําหรับ
เยาวชนเขตกรุงมหานคร” พบวา ผลการทดสอบโยนิโสมนสิการ ๔ ดาน ๑) วิธีคิดเหตุปจจัย เปนการ
คนคนหาสาเหตุท่ีเกิดข้ึนกอน สงผลกระทบอ่ืนตามมา หรือคนจากผลท่ีเกิดข้ึน สืบคนไปหาสาเหตุท่ี
แทจริง ๒) วิธีคิดแบบแยกแยะสวนประกอบ เปนความคิดแยกสวนจนเขาใจสวนท่ีดีหรือไมดีได ๓) วิธี
คิดแบบคุณโทษ ทางออก เปนวิธีคิดหาความจริงของสื่อใหม ใหเห็นครบถวนท้ัง ๓ ดาน คือ คุณ โทษ 
และทางออก หรือดานดี ไมดี และวิธีแกไข ๔) วิธีคิดเรากุศล เปนวิธีเราพลังจิตใจใหเกิดคุณความดี 
ทําใหเยาวชนรูเทาทันสื่อใหม ควรใหครบกระบวนการท้ังบุคคล ครอบครัว สังคม สภาพแวดลอม คือ 
ในสวนบุคคล มีกัลยาณมิตรท่ีดี ท่ีควรสรางแรงจูงใจใฝเรียนรู แรงจูงใจใฝความดี คิดเปน คิดถูกวิธี 
และในสวนสังคม ท่ีสงผลใหมีสติ วินัย สัมมาทิฐิ และพัฒนาเด็กใหมีวิธีคิดเชิงปญญา และคิดเชิง
คุณธรรม๘๘ 

 พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส ไดนําเสนอรูปแบบองคความรูดานสันติภาพลอมวงลอดวย
บวรมุงพัฒนาตามหลัก 4D อันประกอบดวย วงลอท่ี ๑ การสรางรากฐานจิตวิญญาณแหงสันติภาพ 
อันมาจากรากฐานคําสอนและหลักปฏิบัติทางศาสนา วงลอท่ี ๒ สรางวิถีสันติพหุวัฒนธรรม คือผูมี
สวนรวมทุกฝายตั้งแตผูนําศาสนา องคกรศาสนา นักวิชาการ ตองรวมมือสรางวิถีสันติ วัฒนธรรม วง
ลอท่ี ๓ สรางวิศวกรสันติภาพดวยการพัฒนาผูท่ีจะมาสานตอในงานสรางสันติภาพ วงลอท้ัง ๓ จะ
ขับเคลื่อนไดตองอาศัยพลังของบาน วัด และโรงเรียน เพ่ือขับเคลื่อนไดอยางตอเนื่องทุกทิศทาง เปน
การรวมพลัง บวร.เปนสถานี BTS(BAN-TEMPLE-SCHOOL) และมีการพัฒนา ๔ ดานคือดาน
กายภาพ สังคม จิต และปญญา อันจะเปนแผนแมแบบการสรางสันติภาพในสังคมไทยใหมีความยั่งยืน 
ตานกระแสแหงความขัดแยงไมใหกระจายในสังคม๘๙ 

นงคนาถ หานวิไล พบวาสภาพปญหาจริยธรรมของสื่อมวลชนไทยประกอบดวย  ปญหา
จริยธรรมดานทุนธุรกิจสื่อมวลชน  ดานการนําเสนอเนื้อหาขาว ดานการขาดจิตสํานึกและความรู
ความเขาใจในจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน และดานการกํากับดูแลจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน สําหรับ

                                                           
 ๘๗ณัฏฐชดา วัฒนาชัยผล, “สื่อใหมกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว”, วารสารมหาวิทยาลัย
นครพนม. ปท่ี ๗ ฉบับท่ี ๑, (มกราคา-เมษายน ๒๕๖๐) : ๖๕ 
 ๘๘ สายนํ้าผึ้ง รัตนงาม,“พุทธวิธีการรูเทาทันสื่อใหม สําหรับเยาวชนเขตกรุงมหานคร”,วารสารสันติ
ปริทรรศน ปท่ี ๖ เลม ๒, (กรกฎาคม-มิถุนายน ๒๕๖๑) : ๔๖๐. 

 ๘๙ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ,ดร, รายงานการวิจัย, การบูรณาการความรูดานสันติภาพเพ่ือ
พัฒนากระบวนการสรางสันติภาพในสังคมไทย,บัณฑิตวิทยาลัย คณะพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย.๒๕๕๙. 



๗๐ 

หลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมกับการเสริมสรางจริยธรรมสื่อมวลชนไทย ไดแก  หิริโอตตัปปะ  อคติ ๔  
เบญจศีล เบญจธรรม สัมมาอาชีวะและหลักประโยชน ๓ สวนแนวทางการเสริมสรางจริยธรรม
สื่อมวลชนไทยเชิงพุทธบูรณาการ ในสวนของทุนธุรกิจสื่อมวลชนควรยึดหลักสัมมาอาชีวะใน
กระบวนการทํางาน ไมเบียดเบียนผูอ่ืน ไมประพฤติมิจฉาชีพ  จริยธรรมในดานการนําเสนอเนื้อหา
ขาว สื่อมวลชนควรควบคุมตนเองใหมีมโนธรรม หลีกเลี่ยงอคติ และรักษาระยะหางกับแหลงขาว ฝก
ความเมตตาตอบุคคลอ่ืน  และหม่ันทําจิตใจใหม่ันคงดวยการใชสติระวังในการรายงานขาว ไมเสนอ
ขาวเราอารมณท่ีไมเปนประโยชนตอสวนรวม แตนําเสนอขาวตามขอเท็จจริง มีความเปนธรรม 
คํานึงถึงประโยชนสวนรวมและมีคุณธรรม๙๐ 

๒.๓  กรอบแนวคิดในงานวิจัย 

วิกฤตสื่อในสังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 
 

  

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๒ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

                                                           
 ๙๐ นงถนาถ หานวิไล, “แนวทางการเสริมสรางจริยธรรมสื่อมวลชนไทยเชิงพุทธบูรณาการ”, ดุษฎี

นิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๖๑), บทคัดยอ.  

สถานการณการรายงานขาวของ
สื่อมวลชนในปจจุบัน 
ไทยรัฐออนไลน 
มติชนออนไลน 
ไทยรัฐทีวี 
ไทยพีบีเอส 

การรายงานขาว 
ทีมหมูปาอคาเดมีติดถ้ําหลวง 

 

-แนวคิดพุทธสันติวิธ ี
อริยสัจ ๔         กาลามสูตร 
พรหมวิหาร ๔    ปธาน ๔ 
อคติ ๔ 
-แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวของกับการ
รายงานขาวเชิงสันติภาพ 

 

 
รูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพโดยพุทธสันติวิธ ี

 



 
 

 

บทท่ี  ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การศึกษาดุษฎีนิพนธเรื่องวิกฤตสื่อในสังคมไทย:ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพโดยพุทธสันติวิธี มีวัตถุประสงคเพ่ือ ๑) เพ่ือศึกษาวิเคราะหสถานการณขาวสารในสภาพ
ปจจุบันและปญหาการรายงานขาวของสื่อมวลชน ๒) เพ่ือศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี การรายงาน
ขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี และ๓) เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชวิธีการรวบรวมขอมูล
เชิงคุณภาพดังตอไปนี้คือ  
 ภาคเอกสาร ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ข้ันปฐมภูมิและทุติยภูมิ (Content 
Analysis)จากเอกสาร ตํารา หนังสือ ขาว บทความ งานวิจัย และสื่ออิเลกทรอนิกส ท่ีเก่ียวของกับ
ประเด็นการวิจัย ไดแก สถานการณสื่อการรายงานขาวกรณีทีมหมูปาติดถํ้าหลวง และการถอด
บทเรียนเก่ียวกับการรายงานขาวของสื่อ  นอกจากนี้ยังมีการวิเคราะหพาดหัวขาวหนังสือพิมพ
ออนไลนและหัวขอขาวโทรทัศน กรณีศึกษา ทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้าหลวง ดวยตารางลงรหัส(Coding 
Sheet)  โดยนํากรอบการวเิคราะหมาจากการทบทวนวรรณกรรมในบทท่ี ๒ เก่ียวกับการรายงานขาว
สันติภาพ (Peace Journalism)และการรายงานขาวสงคราม(War Journalism) เพ่ือทราบถึงการ
รายงานขาวของสื่อวามีลักษณะการสื่อสารอยางสันติหรือกอใหเกิดความขัดแยง 
 ภาคสนาม ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามแบบคุณภาพ ในรูปของขอความจากการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุม(Focus Group Discussion)และ
นําเสนอผลวิจัยเชิงพรรณนา ท้ังนี้กําหนดขอบเขตการศึกษาไว ๔ ดาน ไดแก 
 ๓.๑.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา 
 ผูวิจัยศึกษาถึงสถานการณสื่อ การรายงานขาวของสื่อ  ตลอดจนนโยบาย การบริหาร
จัดการสื่อ กระบวนการทํางาน การคัดเลือกประเด็น   การพาดหัวขาวและการนําเสนอขาวสารใน
สถานการณท่ีมีความขัดแยงผานชองทางสื่อใหม ไดแก หนังสือพิมพออนไลน ไทยรัฐออนไลน มติชน
ออนไลน  และขาวโทรทัศน ของไทยรัฐทีวี และไทยพีบีเอส  โดยในสวนของแนวคิดเรื่องการรายงาน
ขาวและบทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชน  ไดศึกษาถึงแนวคิดดังนี้ Peace Journalism, War 
Journalism  การรายงานขาวในสถานการณความขัดแยง  ขาว การพาดหัวขาว บทบาทหนาท่ี
สื่อมวลชนแนวคิดจริยธรรม จรรยาบรรณของสื่อออนไลน   อิทธิพลของสื่อ   การหลอมรวมสื่อ 
(Media Convergence)   ภูมิทัศนสื่อ (Media Landscape)  แนวคิดเรื่องการใชวาจาสรางความ
เกลียดชัง (Hate speech) และการสื่อสารเพ่ือสันติ (Non-Violence Communication) 
 นอกจากนี้ยังครอบคลุมถึงเนื้อหาเรื่องสื่อใหม ( New Media) สื่อสังคม(Social Media)   
สวนแนวคิดเรื่องพุทธสันติวิธี ไดศึกษาถึง แนวคิดเรื่องสันติภาพ สันติวิธี  ความขัดแยง สวนหลักธรรม 
ไดศึกษา เรื่อง อริยสัจ ๔ ,  กาลามสูตร , พรหมวิหาร ๔ ,ปธาณ ๔ และอคติ ๔ 



๘๐ 

   ๓.๑.๒  ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
 ศึกษาการนําเสนอขอมูลขาวสารผานวิทยาการสมัยใหม ไดแก ๑)หนังสือพิมพออนไลน ๒ 
ชื่อฉบับคือ ไทยรัฐออนไลน และมติชนออนไลน    และขาวโทรทัศน ไทยรัฐทีวี กับไทยพีบีเอส 
 ๓.๑.๓ ขอบเขตดานระยะเวลา 
 เริ่มศึกษาตั้งแตเดือนเมษายน ๒๕๖๑ จนถึงเดือนกุมภาพันธ ๒๕๖๒ 

๓.๒ กลุมเปาหมาย/ผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) 
 ผูวิจัยศึกษากลุมผู ใหขอมูลสําคัญ ไดแก เจาของ หรือผูบริหารองคกร หรือผู มี
ประสบการณในวิชาชีพ ท่ีมีความเชี่ยวชาญในวิทยาการสมัยใหมในองคกรสื่อ เพ่ือทราบถึงนโยบาย 
แนวคิดการบริหารจัดการและการคัดเลือกประเด็นขาว โดยแบงกลุมผูใหขอมูลสําคัญดังนี้ 

 ๓.๒.๑ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูบริหารสื่อ บรรณาธิการ ผูอํานวยการ แอด 
 .มินเพจ เพ่ือทราบถึง นโยบาย แนวคิด การบริหารจัดการและการคัดเลือกประเด็น จํานวน ๗ คน   
        ๓.๒.๒ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูสื่อขาวระดับหัวหนาขาวและระดับปฏิบัติงาน

คือนักขาวภาคสนาม  เพ่ือทราบถึงกระบวนการทํางาน การคัดเลือกประเด็นขาวปญหาและอุปสรรค
ในการทํางาน จํานวน ๔ คน 

  ๓.๒.๓ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูท่ีอยูในองคกรท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสื่อ องคกร
กลางของสื่อ ไดแก สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ  สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย  
สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
(กสทช.) เปนตน จํานวน ๕ คน 
  ๓.๒.๔ ประมวลขอวิพากษของนักวิชาการสื่อ  นักวิชาชีพสื่อ นักวิชาการดานพุทธศาสนา
และผูเชี่ยวชาญดานสันติวิธี เพ่ือทราบถึงมุมมองท่ีแตกตาง หลากหลายเพ่ือนํามาประยุกตเปนรูปแบบ
การรายงานขาวสันติภาพเชิงพุทธสันติวิธีท่ีเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน จํานวน ๔ ทาน 
 ๓.๒.๕ ศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ คือกลุมผูรับสาร โดยเลือกผูท่ีเปดรับสื่อกรณีนัก
ฟุตบอลหมูปาติดถํ้า เพ่ือวิเคราะหหาจุดเดน จุดดอยในการรายงานขาวของสื่อ ๑๐ คน 
 
 

๓.๓ เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 ๓.๑.๑ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยสําหรับการวิเคราะหเนื้อหาคือตารางลงรหัสขอมูล
(Coding Sheet)โดยศึกษาเนื้อหาของพาดหัวขาวและหัวขอขาว (ดังตารางลงรหัสในภาคผนวก)โดย
นํากรอบแนวคิด Peace Journalism และ War Journalism มาใชในการบันทึกขอมูล ดวยการนับ
จํานวนพาดหัวขาวและสรุปเปนรอยละ สรุปวาสื่อทําหนาท่ีรายงานขาวท่ีเปนประโยชนตอสาธารณะ
ในสัดสวนเทาใด โดยแบงระยะเวลาการศึกษาเปน ๒ ชวง ไดแก  ระยะท่ี ๑: วันท่ี ๒๖ มิ.ย.๖๑-๒ 
ก.ค.๖๑ (สื่อเผยแพรขาวและการคนหา)  และ ระยะท่ี ๒  :วันท่ี ๒ ก.ค.๖๑-๑๐ ก.ค.๖๑ (พบทีมหมู
ปาฯและชวยเหลือ) ท้ังนี้เลือกชวงเวลาดังกลาวเนื่องจากสถิติ Google trend ซ่ึงเปนเครื่องมือของ 
Google ท่ีชวยในการวิเคราะหแนวโนมการหาคําตางๆผาน Google Search ซ่ึงเรียกวาSearch 



๘๑ 

Term ผูวิจัยพบวามีความนิยมในการคนหาขาวหมูปาติดถํ้าหลวงมากท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับขาวอ่ืน
ในชวงเวลาดังกลาว 

แผนภาพแสดงความนิยมในการคนหาขาว ท่ีมา : Google Trend 
 

 
  
 ภาพท่ี ๓.๑ แสดงความนิยมสูงสุดของผูอาน ในการคนหาขาวทีมหมูปาใน 
 ชวงเวลา ๒๖ มิ.ย.๖๑-ถึง ๒ ก.ค. ๖๑ 
   
 
 
 
 
 ตารางลงรหัสขอมูล (Coding Sheet )หัวขอขาวและพาดหัวขาว   
 

 การรายงาน
ขาว                            

การนําเสนอขาว ประเด็น
ขาว 

ไทยรัฐทีวี ชอง ๓๒ HD 
ชวงท่ี ๑ : เร่ิมเผยแพรเปนขาว 

ระหวางวันท่ี ๒๖ มิถุนายน – ๒ กรกฎาคม 
พ.ศ.๒๕๖๑ 
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๘๒ 

ลําดับที ่ พาดหัวขาว วันที่             

๑.  รถปลดทุกข : เพ่ือนผูสูญ
หายมารอรับ ๑๓ ชีวิตกลับ
บาน 

๒๖ 
มิ.ย. 
๒๕๖๑ 

√  √   √      √ 

๒.  รถปลดทุกข : ปฎิบัติการ
คนหา ๑๓ ชีวิต ตองรอด 

๒๗ 
มิ.ย. 
๒๕๖๑ 

√  √   √   √ √ √  

 
 ตารางท่ี ๓.๑ แสดงการลงรหัสบันทึกขอมูล พาดหัวขาวและหัวขอขาว 
 ๓.๑.๒ สัมภาษณเชิงลึกแบบก่ึงมีโครงสราง(Semi-Structured Interview) คือการ

สัมภาษณท่ีมีการวางแผนการสัมภาษณไวกอนลวงหนาอยางเปนข้ันตอน และขอคําถามในการ
สัมภาษณมีโครงสรางแบบหลวม (Loosely Structure)แบงคําถามเปน ๓ ประเด็นหลักๆคือ ๑) 
สถานการณของสื่อและปญหาของสื่อในปจจุบัน ๒) การรายงานขาวในสถานการณความขัดแยง และ 
๓) ความคิดเห็นเก่ียวกับการรายงานขาวของสื่อเก่ียวกับขาวทีมหมูปาติดถํ้าหลวง จ.เชียงราย จาก
กรอบดังกลาวนํามาสรางคําถามยอยในแตละประเด็น  
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ใชกระบวนการ Index of Objective Congruence 
(IOC) ผานการพิจารณาของคณะกรรมการผูเชี่ยวชาญ ๕ คน โดยเครื่องมือท่ีจะนําไปใชตองไดรับการ
ใหน้ําหนักความนาเชื่อถือจากคณะกรรมการรอยละ ๖๐ ข้ึนไป (รายนามผูตรวจแบบสัมภาษณอยูใน
ภาคผนวก) โดยมีแนวคําถามและคา ความเท่ียง ดังตารางตอไปนี้ 
 
 คําช้ีแจง  กรุณาพิจารณาหาความสอดคลองระหวางคําถามกับวัตถุประสงคงานวิจัยและ
กลุมผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants)เพ่ือประเมินความเท่ียงตรงความสอดคลอง โดยมีเกณฑการ
ใหคะแนนเพ่ือหาคา  IOC ของผูเชี่ยวชาญกําหนดเปน ๓ ระดับ ไดแก  
  + ๑    หมายถึง   เหมาะสมวาแบบสอบถามวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

  ๐     หมายถึง   ไมแนใจวาแบบสอบถามวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 
- ๑     หมายถึง  ไมเหมาะสม วาแบบสอบถามไมไดวัดตรงตามวัตถุประสงคหรือตรงตาม

เนื้อหา  
 
ตัวอยางตารางการตรวจเครื่องมือ 

 
ขอ
ท่ี 

ตอนท่ี ๑: สถานการณส่ือและการรายงานขาว

ของส่ือในปจจุบัน 

     รวม
คะแนน 

 
ผูเช่ียวชาญ 

(IOC) 



๘๓ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ หมายเหตุ 
๑ ในทัศนะของทานสถานการณของสื่อในปจจุบัน

เปนอยางไร 
       

๒ ทานคิดวาปจจุบันสื่อกําลังประสบกับปญหา
ใดบาง  มีสาเหตุมาจากอะไร และมีแนวทาง
ปองกันหรือแกไขอยางไร 

       

๓ ทานคิดวาวิกฤตใดท่ีรุนแรงและตองรีบแกไข
เรงดวน เพ่ือใหสื่ออยูรอดและคงไวซ่ึงความ
นาเชื่อถือ 

       



 
 

แนวคําถามสัมภาษณ : สือ่มวลชน 
ตอนท่ี ๑: สถานการณส่ือและการรายงานขาวของส่ือในปจจุบัน 

๑) ในทัศนะของทานสถานการณของสื่อในปจจุบันเปนอยางไร 
๒) ทานคิดวาปจจุบันสื่อกําลังประสบกับปญหาใดบาง  มีสาเหตุมาจากอะไร และมี

แนวทางปองกันหรือแกไขอยางไร 
๓) ทานคิดวาวิกฤตใดท่ีรุนแรงและตองรีบแกไขเรงดวน เพ่ือใหสื่ออยูรอดและคงไวซ่ึง

ความนาเชื่อถือ 
๔) องคกรของทานไดรับผลกระทบจากวิกฤตในเรื่องการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อหรือไม 

อยางไร และมีแนวทางการรับมืออยางไร 
๕) ทานคิดวาสื่อในปจจุบันมีบทบาทในการสรางความขัดแยง หรือสรางสันติภาพ

อยางไรบาง  
ตอนท่ี ๒: การรายงานขาวในสถานการณความขัดแยง 
๖) ปจจุบันองคกรของทานมีนโยบายในการบริหารจัดการขาวสาร อาทิ การคัดเลือก

ประเด็นขาว ฯลฯ อยางไรบาง และมีปญหา อุปสรรคในการทํางานหรือไม อยางไร ตลอดจนมีแนว
ทางการแกไขอยางไร 

๗) ในกรณีท่ีนักขาวในองคกรของทานไปทําขาวในสถานการณท่ีมีความขัดแยง ทานมี
นโยบายหรือวางแนวทางปฏิบัติไว หรือไม อยางไร เพราะเหตุใดจึงกําหนดแนวทางในลักษณะ
ดังกลาว (กรุณาอธิบายถึงสาเหตุ ปญหาและอุปสรรคในการกระบวนการรายงานขาว) 

๘) ทานคิดวาในการรายงานขาวในสถานการณท่ีมีความขัดแยง สื่อควรมีการคัดเลือก
ประเด็นและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลท่ีนําเสนออยางไร  อาทิ ประเด็นใดท่ีควรนําเสนอ และ
ประเด็นใดท่ีควรหลีกเลี่ยง เพราะเหตุใด  

๙) ทานคิดวามีแนวทางใด หรือการนําหลักธรรมใดมาใช เพ่ือนํามาพัฒนาสื่อมวลชนให
ตระหนักถึงความสําคัญของการนําเสนอขาวสารท่ีเปนประโยชนสูงสุดแกผูรับสาร 

๑๐)  ทานคิดวาในอนาคตรูปแบบการรายงานขาวจะพัฒนาไปในทิศทางใดเพ่ือกอใหเกิด
สันติภาพในสังคมและปองกันการนําเสนอขอมูลท่ีสรางความขัดแยง 

ตอนท่ี ๓: การนําเสนอขาวกรณีทีมหมูปาอคาเดมีติดถ้ําหลวง จ.เชียงราย 
๑๑)  จากกรณีการนําเสนอขาวทีมหมูปาติดถํ้า ทานคิดวาสื่อมวลชนไทยและสื่อตางชาติ

มีจุดเดน จุดดอยในกระบวนการทํางาน (การลงพ้ืนท่ี/การคัดเลือกประเด็น /การนําเสนอ/การเชื่อม
เครือขาย/เทคโนโลยี ฯลฯ)เหมือน หรือแตกตางกันอยางไรบาง 

๑๒)  ทานคิดวาสื่อมวลชนไทยและตางประเทศ มีการนําเสนอเนื้อหาท่ีสรางความขัดแยง

หรือไม อยางไร และควรมีแนวทางปฏิบัติอยางไรเพ่ือใหขาวสารมีความสมดุลและสรางคุณคาแกสังคม 

๑๓)  ทานมีขอเสนอแนะถึงบทเรียนในการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนนี้อยางไรบาง และ
คิดวาควรมีการนําหลักธรรมใดมาใชในกระบวนการการรายงานขาวหรือไม อยางไร 

          แนวคําถามสัมภาษณ : ผูรับสาร 
๑) ในทัศนคติของทานสถานการณของสื่อในปจจุบันเปนอยางไร 



๘๕ 
 

 ๒) ทานคิดวาจุดเดน จุดดอยในการนําเสนอขาวของสื่อเปนอยางไร 
๓) ทานคิดวาการนําเสนอขาวของสื่อในเรื่องใดท่ีตองปรับปรุงอยางเรงดวน เพราะเหตุใด 
๔) ทานคิดวาสื่อทีนาเชื่อถือ ควรนําเสนอขาวอยางไร 

๕) กรณีการรายงานขาวของสื่อมวลชนไทยเก่ียวกับกรณีหมูปาติดถํ้าทานคิดวามีจุดเดน-

จุดดอย อยางไร 

๖) ทานคิดวาการรายงานขาวดังกลาว มีประเด็นท่ีสรางความขัดแยงหรือความสับสนใน

สังคมบางหรือไม อยางไร   หากมีควรมีแนวทางแกไขอยางไรบาง 

๗) ทานคิดวามีแนวทางใดท่ีสามารถพัฒนาสื่อมวลชนใหตระหนักถึงความสําคัญของการ

นําเสนอขาวสารท่ีเปนประโยชนสูงสุดแกผูรับสารได 

๘) ทานคิดวานอกจากจริยธรรมของสื่อแลวยังมีหลักคุณธรรมใด ท่ีชวยใหสื่อมวลชนยึด

เปนแนวปฏิบัติเพ่ือใหการรายงานขาวท่ีชวยลดความขัดแยง หรือเสริมสรางสันติสุขแกสังคมไดดียิ่งข้ึน 

 ๓.๑.๓ สนทนากลุมยอย (Focus group discussion)ประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญ/
นักวิชาการดานสันติวิธี  ผู เชี่ยวชาญ/นักวิชาการดานศาสนา ผู เชี่ยวชาญ/นักวิชาการดาน
สื่อสารมวลชน และนักวิชาชีพสื่อ จํานวน ๖ ทาน ประเด็นท่ีสนทนา คือการรับรองรูปแบบการ
รายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมลู 
  ผูวิจัยดําเนินการจัดเก็บขอมูลในเชิงคุณภาพตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 

(๑) ขอมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการรวบรวมจากหนังสืออางอิงทาง
พระพุทธศาสนาตาง ๆ จากพระไตรปฎก (ภาษาบาลี) พระไตรปฎก (ภาษาไทย) ฉบับมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

(๒) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการรวบรวมจากหนังสือ วารสารบทความ 
งานวิจัยท่ีเก่ียวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับความผูกพันตอองคกร ตลอดจนขอมูลทางสถิติท่ี
รวบรวมโดยหนวยงานราชการหรือสถาบันการศึกษาและแหลงขอมูลท่ีเปนท่ียอมรับ 

 ท้ังนี้ไดดําเนินการทบทวนวรรณกรรม งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนบทความงานวิจัยใน
วารสาร สื่อสิ่งพิมพตาง ๆ เปนกรอบแนวคิด ประเด็นปญหาของการวิจัย จากเอกสารท่ีไดมีการ
ทบทวน หลังจากท่ีไดทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของอยางละเอียดแลว ผูวิจัยนํามาสรางเปน
กรอบแนวคิดในการวิจัย  จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดดําเนินการ
รวบรวมขอมูลตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 

(๑) จัดเตรียมเครื่องมือ คือ แบบสัมภาษณเจาะลึก (In–depth Interview)  

(๒) ติดตอขอหนังสือจากหลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ขออนุญาตและขอความรวมมือท่ีจะเขาสัมภาษณ 

(๓) ตรวจสอบความสมบูรณครบถวนของผลการสัมภาษณแลวนําไปวิเคราะหขอมูล 



๘๖ 
 

ผูวิจัยดําเนินการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview ดําเนินการสัมภาษณ ผูใหขอมูล 
สําคัญ มีข้ันตอนดําเนินการ ดังนี้ 

๑) ข้ันเตรียมการสัมภาษณ กอนดําเนินการรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ ผูวิจัยนัด
หมายวันเวลาท่ีจะสัมภาษณกับกลุมตัวอยาง พรอมนี้ผูวิจัยศึกษาประเด็นคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ
ผูใหขอมูล เตรียมและศึกษาวิธีใชเครื่องบันทึกเสียง และอุปกรณท่ีเก่ียวของ ใหพรอมกอนดําเนินการ
สัมภาษณ 

๒) ข้ันดําเนินการสัมภาษณ กอนการสัมภาษณผูวิจัยแจงกลุมเปาหมายผูใหสัมภาษณ  ให
ทราบถึงวัตถุประสงคของการสัมภาษณ อธิบายเหตุผลและขออนุญาตใชเครื่องบันทึกเสียงในขณะท่ี
สัมภาษณ ขออนุญาตถายภาพเพ่ือใชอางอิงในการสัมภาษณ รวมท้ังแจงใหทราบวาขอมูลตางๆ ท่ี
บันทึกเสียงไวผูวิจัยจะเก็บไวเปนความลับ หากผูใหสัมภาษณไมประสงคท่ีจะใหบันทึกเสียงชวงใด 
ผูวิจัยก็จะไมบันทึกเสียงในชวงนั้น 

 ท้ังนี้ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากการวิเคราะหสื่ออิเลกทรอนิกส และสื่อออนไลน โดย
เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling)จากสื่อใหม ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ
ออนไลน หนังสือพิมพมติชนออนไลน ไทยรัฐทีวีและไทยพีบีเอส โดยเลือกศึกษาการนําเสนอขาวนัก
ฟุตบอลทีมหมูปาติดถํ้าหลวงเปนกรณีศึกษา เนื่องจากเปนขาวท่ีไดรับความสนใจสูงสุดท้ังจากใน
ประเทศและ ตางประเทศ ตั้งแตวันท่ี ๒๖ มิ.ย. –๑๐ ก.ค.๖๑ โดยนําสถิติการติดตามขาวมาจาก 
Google Trend ซ่ึงในชวงดังกลาวมีผูเขาไปคนหาขาวหมูปาสูงสุด  

 สวนการสัมภาษณ ไดคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง ซ่ึงเปนกลุมเปาหมายท่ีใหขอมูล
โดยการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants)ไดแก กลุมนักสื่อสารมวลชน ในระดับบริหาร 
ไดแก บรรณาธิการ หัวหนาขาว ผูสื่อขาว   องคกรท่ีกํากับดูแลสื่อ  กลุมผูเชี่ยวชาญดานพุทธศาสนา 
ผูเชี่ยวชาญดานสันติวิธี นักวิชาการดานสื่อสารมวลชน และผูรับสาร รวมท้ังสิ้น ๓๐ คน 

ตาราง ๓.๒ ตารางสรุปผูใหขอมูลสําคัญ(Key Informants) 
ผูใหขอมูลสําคัญ เนื้อหา จํานวน(รูป/คน) 

บรรณาธิการ,ผูอํานวยการ , 
ผูจัดการ,แอดมินเพจ 

นโยบาย แนวคิดการบริหารจดัการ การ
คัดเลือกประเด็น   

๗ 
 

หัวหนาขาว,นักขาวอาวุโส, 
นักขาวภาคสนาม 

กระบวนการทํางาน   ,ปญหาและอุปสรรคใน
การทํางาน 

๔ 
 

สื่อมวลชนในองคกรกํากับดูแลสื่อ 
 

การกํากับดูแลสื่อ 
ปญหาและอุปสรรคในการทํางาน 

๕ 
 

ผูเช่ียวชาญดาน 
ศาสนา / วิชาชีพสื่อ / สันติวิธี 

มุมมองท่ีแตกตาง หลากหลายเพ่ือนํามา
ประยุกตเปนรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพท่ี
เหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน 

๔ 
 

ผูรับสาร 
 

การเปดรับสารและจุดเดน จุดดอยของ
สื่อมวลชน 

๑๐ 
 

     



๘๗ 
 

๓.๕ การวิเคราะหขอมูล 

    ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ หลังจากผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลสวนท่ีเปน
เอกสาร การวิเคราะหเนื้อหาดวยตารางลงรหัส(Coding Sheet) หัวขอขาว และพาดหัวขาวโดยนํา
กรอบแนวคิดเรื่อง Peace Journalism และWar Journalismมาเปนแนวทางในการวิเคราะห และ
สรุปวาขาวนั้นมีประโยชนหรือไมมีประโยชนตอผูเสพสื่อ (ดังตารางในภาคผนวก) นอกจากนั้นยังมี
สวนท่ีเปนผลจากการสัมภาษณเชิงลึก และสนทนากลุม(Focus Group) ท่ีนํามาวิเคราะหเชิงเนื้อหา
(Content Analysis)โดยเชื่อมโยงใหเห็นความสัมพันธในแงตาง ๆตามขอเท็จจริง ใหความสําคัญกับ
ความคิดรวบยอด มีการตีความ(Interpretation)ซ่ึงการวิเคราะหและตีความจะนําความรูจากทฤษฎี 
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของมารวมในการพิจารณาทุกครั้ง โดยการวิเคราะหออกมาในรูปเชิงพรรณนา 
(Descriptive Analysis) ซ่ึงเปนการบรรยายและพรรณนาเนื้อหาจากขอมูลเชิงประจักษเพ่ือนําไปสู
คําตอบท่ีตองการศึกษาและสรุปเพ่ือตีความตอไป 
 หลังจากผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลแลวตองทําการตรวจสอบขอมูลและวิเคราะห
ขอมูล ซ่ึงบางครั้งทําไปพรอมกับการเก็บรวบรวมขอมูล การตรวจสอบขอมูลในการวิจัยคุณภาพนี้ใช
วิธีการท่ีเรียกวา “การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา” (Triangulation) ดังกรอบแนวคิดตอไปนี้ ไดแก  

๑) การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล โดยพิจารณาแหลงเวลา สถานท่ีและแหลงบุคคลท่ี
แตกตางกัน กลาวคือ ถาขอมูลตางเวลากันจะเหมือนกันหรือไม ถาขอมูลตางสถานท่ีจะเหมือนกัน
หรือไม  และถาบุคคลผูใหขอมูลเปลี่ยนไปขอมูลจะเหมือนเดิมหรือไม 

๒) การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย โดยการเปลี่ยนตัวผูสังเกตหรือสัมภาษณ 
๓) การตรวจสอบสามเสาดานวิธีรวบรวมขอมูล โดยใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลตางๆกัน เพ่ือ

รวบรวมขอมูลเรื่องเดียวกัน เชน ใชวิธีสังเกตควบคูกับการซักถาม 

 



๘๘ 
 

สรุปกระบวนการในการวิจัย

 
 

แผนภาพท่ี ๓.๓ แสดงกระบวนการในการวิจัย 



๘๙ 
 

 
 

 

บทท่ี ๔ 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การศึกษาเรื่อง “วิกฤตสื่อในสังคมไทย: ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพโดยพุทธสันติวิธี”นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานภาคสนาม, ผลการวิเคราะหตาม
วัตถุประสงคการวิจัย ๑) เพ่ือศึกษาวิเคราะหสถานการณขาวสารในสภาพปจจุบันและปญหาการ
รายงานขาวของสื่อมวลชน  ๒) เพ่ือศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี การรายงานขาวสันติภาพตามหลัก
พุทธสันติวิธี ๓) เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี และองคความรูจากการ
วิจัย โดยนําเสนอตามลําดับดังนี้ 

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานภาคสนาม 

 ในสวนนี้ผูวิจัยไดนําประเด็นเก่ียวกับสภาพบริบทของสื่อในสังคมไทยปจจุบัน ซ่ึงจะกลาว
ไวเปนประเด็นกวางๆ ครอบคลุมท้ังสื่อดั้งเดิมและสื่อใหม ตามประเด็นตอไปนี้  

 ๔.๑.๑ บริบทของส่ือกับบทบาทในการสรางสันติภาพ และความขัดแยง 

 จากการศึกษาพบวา สถานการณสื่อในสังคมไทยไดรับผลกระทบจาก Digital Disruption 
ซ่ึงหมายถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากเทคโนโลยีดิจิทัลทําใหเกิดผลกระทบกับวงการสื่อ เปนเสมือน
กระแสคลื่นท่ีถาโถมใสสื่อเกาซ่ึงไดแก สื่อกระแสหลัก อยางหนังสือพิมพ วิทยุกระจายเสียงและ
โทรทัศน  เพราะมีทางเลือกใหมในการเขาถึงขาวสารมากข้ึนโดยเฉพาะสื่อใหมในแพลตฟอรมของโลก
ออนไลน ความรวดเร็วในการเขาถึงขอมูลผานสมารทโฟนท้ังการรับขอมูลขาวสาร และการสงตอ ซ่ึงก็
มีท้ังขอดี ขอเสีย   

 ขอดีท่ีเห็นไดชัด เชนกรณีการเกิดภัยพิบัติตางๆ ท่ัวโลกตางใหความชวยเหลือซ่ึงกันและ
กันอยางรวดเร็ว ดังกรณีทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้าหลวง   หรือกรณีภูเขาไฟระเบิด สึนามิถลม 
ผูประสบภัยก็ไดรับความชวยเหลืออยางรวดเร็วในทุกดาน  สวนขอเสียท่ีเห็นไดชัดเจนในกรณีของสื่อ 
ก็คือ การรับขอมูลท่ีไมไดเปนขอเท็จจริงท้ังหมด แลวสงตอทําใหเกิดความเขาใจผิดในวงกวาง หรือ 
กรณีเสนอขาวสาร และมีประเด็นขัดแยง ขยายวงรวดเร็วจากการเขามากดไลค(Like)และแชร(Share) 
รวมท้ังการแสดงความคิดเห็น(Comment)ท่ีมีท้ังใหกําลัง และเสียดสี ดาทอรุนแรงและหยาบคายจน
บางครั้งลุกลามใหญโต กลายเปนความวุนวายและขัดแยงในสังคม 

 จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานตางๆ สื่อมวลชน  และผูรับสาร สรุปไดวาปจจุบันสื่อมี
บทบาทและมีอิทธิพลกับผูรับสารอยางมาก เพราะทุกคนสามารถเชื่อมตอเครือขายไดท่ัวโลก และ
สามารถรับและสงขาวสารไดตลอดเวลาโดยไมตองรอผูสงสารอยางนักขาวหรือสื่อมวลชนอีกตอไป 



๙๐ 

 
 

 โคทม อารียา ผูเชี่ยวชาญดานสันติวิธี ใหทัศนะวา สื่อมีอิทธิพลตอสังคมอยูแลว แตจะมี
บทบาทในการสรางสันติภาพ หรือความขัดแยงนั้น ก็ข้ึนกับมุมมองของสื่อ และการปฏิบัติตนของสื่อ
ดวย 

 “สื่อใหมกับสื่อเกา ตางกันแนนอนสื่อใหมเปนสื่อสองทางมากกวา ขณะเดียวกันมัน
สามารถปนความคิดเห็นไดเหมือนปนหุน ความรับผิดชอบมีนอยลง เพราะเขารูสึกวา ตัวเองไมไดอยู
ตรงนั้นเหมือนแอบปากอนหินจากบานตัวเองจะตกศีรษะใครก็ชาง เขาคิดวาการออกความคิดเห็น
แบบนิรนามจะไมยอนกลับมาถึงตัว บางทีก็ใสอารมณแรง ขุนมัว ใสปมดอยของตัวเองเต็มท่ี แตผูรวม
เสนอความเห็นผิด ๆหรือตั้งตัวเปนสํานักสมคบคิดมันกระตุนใหสังคมเปนสังคมหวั่นไหว สรางกระแส
ความไมพอใจกลายเปนคนกลุมนอยท่ีขยันปนกระแส กลายเปนผูนําความคิด ซ่ึงบางทีนําไปในทางไม
สรางสรรคก็ได  เราพูดถึงสังคมสันติสุข ตองไมใชความรุนแรง แตพอดูผูประกาศขาวใสอารมณและ
ความคิดตัวเองลงไปมากมาย บางทีก็ไดลูกคาติดใจบางสวนแตก็ทําใหคนบาดหมางไมเขาใจกันก็มาก
ข้ึน ” 

 “ดังนั้นถาแขงขันในกรอบจรรยาบรรณของสื่อคือ ไมเตาขาว ไมใสรายปายสี ไมใชเรื่อง
อ้ือฉาวท่ีทําใหมีผูไดรับผลกระทบ คือถาจะรักษาพ้ืนท่ีของตัวเองไว ใหนาเชื่อถือ ใหเกิดศรัทธา ก็ตอง
แขงกันดวยฝมือภายใตกรอบจริยธรรม ซ่ึงสื่อตองเลาขอเท็จจริง ทําใหคนรับสารไมสับสน สิ่งท่ีควร
เลี่ยงคือการใหขาวเท็จโดยต้ังใจ ไมยุยงใหแตกกัน    สรางสรรคก็คือ  มีความจริงใจ มีทักษะ แตก็มี
สีสันบันเทิงของสื่อไดตามปกติ ถาสื่อทําไดเชนนี้ก็จะมีพ้ืนท่ีใหสังคมขับเคลื่อนไปกับความแตกตาง
หลากหลาย  เพราะเราไมไดอยากไดสังคมยูนิฟอรมเปนเบาหลอมเดียวกัน ตองพูดตามผูนําท่ีสราง
อุดมการณชาติ  เพราะมันไมไดเดินไปอยางม่ันคง การมีหลายๆขาสะดุดกันบาง เปนธรรมชาติ ไมใช
สั่งใหเดินตรงอยางเดียว”๑ 
 กลาวไดวา “สื่อ” กับเสนทางพัฒนาประเทศและสังคมเปนสิ่งท่ีตีคูกันมากับแนวคิด
ประชาธิปไตย การตอสูเรียกรองเพ่ือประโยชนสุขของสังคม การสะทอนความจริงความเปนไปท่ี
เกิดข้ึนใหประชาชนไดรับรูเรื่องราว อีกท้ังยังเปนพ้ืนท่ีสําหรับประชาชนท่ีสามารถสะทอนเรื่องราว
ประเด็นตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม กระแสการเปลี่ยนแปลงในแวดวงสื่อเริ่มเกิดข้ึนเม่ือสังคมเริ่มเกิด
ความสงสัยกับการนําเสนอสื่อท่ีเลือกขางทางการเมืองท่ีเปนปญหาความขัดแยงของคนสองฝากฝงใน
สังคม อีกท้ังเม่ือวิวัฒนาการเรื่องเทคโนโลยีการสื่อสารมาไดรับการพัฒนามาอยางตอเนื่อง จนปจจุบัน
สื่อกับเทคโนโลยีเครือขายการสื่อสารไดผสานเปนเนื้อเดียวกัน ทําใหสังคมหรือผูบริโภคหันมานิยมใช
สื่อใหมท่ีเชื่อมโยงกับเทคโนโลยีเครือขายอินเทอรเน็ต โดยมีอุปกรณสื่อสาร ไดแก มือถือ แท็บเล็ต 
และคอมพิวเตอร สามารถรองรับระบบเครือขายสื่อสารจนหลอมรวมโลกทุกอยางไวเพียงแคคลิ๊ก 
หรือปลายนิ้วสัมผัส ความทันสมัยของอุปกรณมือถือและเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีมีความเร็วสูงทําให
คนในสังคมเสพสื่อจนเปนปจจัยหนึ่งของชีวิต  เกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมสื่อใน
สังคมไทย  อํานาจและอิทธิพลของสื่อซ่ึงแตเดิมเปนการสื่อสารทางเดียว ผูบริโภครอรับขาวสาร 
ขอมูลจากผูผลิตสื่อในชองทางตาง ๆ เชน โทรทัศน หนังสือพิมพ หรือวิทยุ เริ่มถูกลดบทบาทลง

                                                           
 

๑ สัมภาษณ .โคทม อารียา.รศ.ดร. ผูเช่ียวชาญดานสันติวิธี มหาวิทยาลัยมหดิล.วันท่ี ๑๕ กุมภาพันธ 
๒๕๖๒. 



๙๑ 

 
 

เนื่องจากความรวดเร็วและการมีสวนรวมในสื่อใหมท่ีเปนสื่อสารสองทาง จนมีคํากลาววายุคนี้ใครก็
เปนสื่อไดถามีมือถือ แท็ปเลต คอมพิวเตอร  ปญหาท่ีเกิดข้ึนตามมา คือ การคัดกรองขาวสาร ความ
จริงของสื่อท่ีมีความไวในการสงขอมูลเพียงปลายนิ้วสัมผัสซ่ึงไมมีหนวยงานตรวจกรองสารเหมือนสื่อ
ดั้งเดิมท่ีมีกองบรรณาธิการ จึงเปนเรื่องทาทาย ในการกําหนดทิศทางกระบวนการเคลื่อนไหวของสื่อ
ในประเทศไทยจนนําไปสูการตั้งคําถามกับสังคม ท้ังในแงของคุณธรรมจริยธรรมของผูผลิตสื่อดั้งเดิม
และผูผลิตสื่อใหม การปฏิรูปสื่อ การปรับตัวของสื่อดั้งเดิม และทิศทางการดูแลการใชสื่อใหม ท่ีอาจ
เรียกตามความเขาใจวา สื่อออนไลน ท่ีนับวันจะมีอิทธิพลในการขับเคลื่อนสังคมท้ังในแงของการสราง
รอยแตกราว หรือจะสรางสันติสุขในสังคม อยูท่ีการรูจักใชและสงขอมูลในสื่อออนไลนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

   ๔.๑.๒ ส่ือดั้งเดิมและส่ือใหมกับการรับรูของสังคมไทย 
   เม่ือกลาวถึงสื่อดั้งเดิมท่ียังเปนท่ีนิยมของสังคมจะหมายถึง โทรทัศน หนังสือพิมพ
และสื่อสิ่งพิมพประเภทนิตยสารตาง ๆ  และวิทยุกระจายเสียง สถานการณสื่อดั้งเดิมในปจจุบัน
สามารถแบงเปนสองกลุมใหญ คือ กลุมสื่อโทรทัศนและสื่อวิทยุกระจายเสียง กับกลุมสื่อหนังสือพิมพ
และนิตยสาร ท้ังหมดนี้ตางก็ไดรับผลกระทบจากความนิยมสื่อใหมท้ังสิ้น แตท่ีกระทบมากท่ีสุดเห็นจะ
เปนหนังสือพิมพดังท่ีเปนขาวสะเทือนวงการเม่ือ มีการประกาศปดตัวลงของธุรกิจหนังสือพิมพเกาแก
อยาง “บานเมือง” ท่ีดําเนินธุรกิจมาถึง ๔๔ ป แตไมสามารถแบกรับตนทุนไหวเม่ือเจอกระแสของการ
ใชสื่อใหมหรือสื่อออนไลน ท่ีสามารถเผยแพรขอมูลขาวสารไดในรูปแบบของเว็บไซต อินเทอรเน็ต ท่ีมี
ตนทุนตํ่าและผลิตซํ้าได  นอกเหนือจากนี้นิตยสารดังหลายเลมตางก็ทยอยปดตัวลงเชนกัน ในขณะท่ี
รายการวิทยุก็ไดรับผลกระทบเม่ือเทคโนโลยีสื่อสารกาวล้ําการขอสัมปทานคลื่นวิทยุไมมีความจําเปน 
เกิดวิทยุชุมชนและวิทยุนอกฎหมายเพราะไมสามารถควบคุมไดท่ัวถึง เวลาเดียวกันสถานีโทรทัศนท่ี
เคยเปนตลาดผูกขาดอยางชอง ๓, ๗, ๙ ณ ปจจุบันเม่ือเกิดทีวีดิจิทัล ทําใหผูบริโภคมีทางเลือกมากข้ึน 
สัดสวนของเรตติ้ง  ก็ถูกลดทอนลง สถานการณสื่อดั้งเดิมมีรายละเอียด ดังนี้๒ 

  ๑) ปญหาของสื่อสิ่งพิมพในยุคหลอมรวมสื่อ กลาวคือ ขาวสามารถเขาถึงคนรับได
รวดเร็วแบบอิเล็กทรอนิกส ท่ีมีราคาตนทุนในการจัดสงถูกมากเพราะไมมีคาขนสงไมตองมี 
กระบวนการพิมพท่ีซับซอนและราคาแพง แหลงขาวและผูผลิตขาวก็มีอยูท่ัวไปรวมถึงขาวท่ีเกิดข้ึนเม่ือ
เผยแพรแลวก็นําไปผลิตตอและทําซํ้าไดงาย ๆ คุณคาของขาวในแงตัวเงินจึงไมไดมีราคามาก
เหมือนเดิม ยุคของหนังสือพิมพกระดาษจึงมาถึงวันเสื่อมสลาย ถึงแมวาทุกวันนี้ผูบริโภคยังอานขาว
และตองการขาวอยู แตผูบริโภคมีทางเลือกมากข้ึนและขาวมีราคาถูกหรือฟรี ผูบริโภคจึงไมตองการ
จายเงินซ้ือขาวอีก ประกอบกับพัฒนาดานดานเทคโนโลยีทําใหพฤติกรรมการบริโภคขาวสารของ
ผูอานเปลี่ยนไปและสงผลอยางรุนแรงตอธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ จากแพลทฟอรม (Platform) เดิมของ
สิ่งพิมพท่ีเปน“กระดาษ” ยายมาอยูแพลทฟอรมออนไลนท่ีผูอานสามารถอานผานจอคอมพิวเตอร
แท็บเล็ตและโทรศัพทมือถือ ยุคของการหลอมรวมสื่อจอคอมพิวเตอรสามารถใหความงามและมีขนาด
ใหญกวา ในขณะท่ีสมารทโฟนและแท็บเล็ตทําใหพกพาไดสะดวกและรวดเร็ว ไมวาจะมีหนังสือก่ีเลม
                                                           
 ๒ พนา ทองมีอาคม และคณะ, เรียนรูเร่ืองสื่อ, สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม (กรุงเทพมหานคร: 
บริษัท สามเจริญพาณิชย (กรุงเทพ) จํากัด, ๒๕๕๙), หนา ๑๖,-๒๐. 
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อยูในเครื่องก็ไมเพ่ิมภาระและน้ําหนัก เนื้อหาบนอินเทอรเนตอาจมีมากกวาหองสมุดอีก การสืบคน
ยอนหลังหรือเพ่ิมเติมก็ทําไดงาย แทนท่ีจะมีผูชํานาญการและนักเขียนสําคัญๆ ไมก่ีคนทําหนาท่ีผลิต
เชนในอดีต ปจจุบันมีผูเชี่ยวชาญมากมายและมือสมัครเลนท่ีผลิตเนื้อหาอัพโหลดหรือสงข้ึนหนาเว็บ 
บนอินเทอรเน็ตทุกวัน หลายๆ กรณีคนเหลานี้รวมตัวกันเปนชุมชนเสมือนท่ีเปนแหลงรวมของผูท่ีมี
ความสนใจเหมือนๆ กัน แลกเปลี่ยนความรู ขาวสาร เนื้อหาและตอบปญหาใหกันและกัน  

  นอกจากนี้ ทามกลางการปรับตัวใหอยูรอดของสื่อสิ่งพิมพทําใหเกิดปรากฏการณท่ี
สื่อสิ่งพิมพเปดเว็บไซต ขาวหรือเพจทางโซเชียลมีเดีย โดยเนนการทําขาวเชิงสีสันเพ่ือเพ่ิม“ยอดวิว”
หรือนําเสนอขาวหวือหวาขาวชาวบาน รวมถึงการใชวิธีการพาดหัวขาวชักนําไปสูการคลิกหรือทา
เรียกวา “News Clickbait”แตเนื้อขาวอาจไมมีสาระหรือความนาสนใจ เสียเวลาผูอานมากท่ีตองเขา
ไปกดดู ท่ีเปนเชนนี้ก็เพราะเว็บไซต ขาวออนไลนตองการเพ่ิมยอดการคลิกในเว็บไซตของตนเอง
“CTR-Click Through Rate”เพราะสามารถ นําไปเพ่ิมยอดการเขาอาน และอางอิงไปสูการซ้ือขาย
ยอดวิว และเม็ดเงินโฆษณาในเว็บไซตออนไลนไดพาดหัวขาวหรือชื่อบทความออนไลนสมัยนี้ท่ีตองใช
รูปแบบ “ลิงคหลอกคลิก” เพ่ือทําใหผูชม “ไมรู หรือรูบางสวนของเรื่องราวและหมกเม็ดความจริง 
ขอเท็จจริงบางชุดเอาไว” เพ่ือนําไปสูการคลิกเปดดูหรือเปดอาน 
  ๒) ปญหาสื่อโทรทัศน กลาวไดวา ชวงหลายปท่ีผานมามีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องสื่อ
เกิดข้ึนมากในประเทศไทยท่ีเห็นไดชัดเจนคือการเกิดข้ึนของ“ทีวีดิจิทัล (Digital Television)” ซ่ึงเปน
ระบบการแพรสัญญาณคลื่นโทรทัศนภาคพ้ืนดิน แตเปลี่ยนวิธีการเขารหัสสัญญาณเปนแบบดิจิตทัล
แทนระบบอนาล็อกแตเดิม จึงใหสัญญาณ ภาพและเสียงท่ีคมชัด รองรับการใชงานรูแบบสื่อผสมตางๆ 
มากมาย สามารถรับชนผานสมารทโฟน หรือแท็บเล็ตและมีจํานวนชองท่ีเพ่ิมมากข้ึนทําใหโทรทัศน
ประเภทรับชมไดท่ัวไปหรือท่ีนิยมเรียกกันวา “ฟรีทีวี” มีจํานวนชองเพ่ิมข้ึน “ทีวีดิจิทัล” เปนการ
ปฏิวัติวงการสื่อโทรทัศนไทยท่ีสงผลใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในวงการ ธุรกิจสื่อท่ีเก่ียวเนื่อง อาทิ เกิด
ผูประกอบการรายใหม เกิดธุรกิจท่ีเก่ียวของกับสื่อโทรทัศน เชนธุรกิจใหบริการดานบรอดแคสตท้ัง
การใหบริการโครงขาย  การใหบริการชองรายการและการใหบริการผลิต รายการโทรทัศนธุรกิจท่ี
เก่ียวเนื่อง อาทิ ธุรกิจโฆษณา ธุรกิจทีวีโฮม ชอปปงธุรกิจผลิตและจัดจําหนาย เครื่องรับโทรทัศนและ
กลองรับสัญญาณดิจิทัลประเด็นสําคัญคือ คาดการณวาผูประกอบการท่ีไดรับใบอนุญาตและมีฐาน
จากสื่อสิ่งพิมพ จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและเชื่อมโยงดานสื่อมากข้ึน เชน เนื้อหาขาวเดียวกัน ๑ 
รายการ จะถูกกระจายหลายสื่อดวยกัน ท้ังสื่อทีวีดิจิทัล สิ่งพิมพ หรืออุปกรณสื่อสารอยางมือถือ 
รวมถึงเกิดภาวการณแขงขันสูงในอุตสาหกรรมสื่อทีวี  
  ๓) ปญหาวิทยุกระจายเสียง ท้ังนี้ โครงสรางธุรกิจสื่อวิทยุไทยเปนระบบสัมปทาน 
นอกจากการแขงขันท่ีรุนแรงเพ่ือชวงชิงฐานผูฟงแลว ความไมแนนอนจากการยกเลิกหรือไมตอสัญญา
สัมปทาน คือ ความเสี่ยงท่ีควบคุมไดยาก การแขงขันของรายการวิทยุในปจจุบันไมไดอยูท่ีการเปด
เพลงเทานั้น เพราะความสะดวกสบาย ของเทคโนโลยีไดเขามาชวยเรื่องนี้มาก ทําใหการเปดเพลงแต
ละคลื่นจะมีแพลทฟอรมเหมือนกัน ดังนั้น สิ่งท่ีตองนํามาแขงขันกันนอกเหนือจากการเปดเพลง คือ 
การนําเสนอไอเดียตาง ๆ ซ่ึงแตละคลื่นจะตอง มีแนวคิดท่ีแปลกแหวกแนวและเปนท่ีสนใจจากผูฟง
รวมถึงกลยุทธทางการตลาดท่ีตองนํามาใช การเติบโตของดิจิทัล อุปกรณสื่อสารพกพาและ
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ความสามารถในการออนไลนไดทุกท่ีทุกเวลาทําใหการฟงเพลงของวัยรุนสมัยนี้สะดวก โทรศัพทมือถือ
ของแตละคนก็สามารถสราง playlist จัดเพลงโปรดสําหรับเจาของไดอยางสะดวก หรือสามารถรับฟง
เพลงรวมถึงรับชมมิวสิควีดิโอผาน YouTube ไดอีกดวย แมสื่อวิทยุจะถูกทาทายจากสื่อดิจิทัลอยาง
หนัก แตสื่อวิทยุยังไดเปรียบดานแบงปน ประสบการณรวมกับผูบริโภคหรือผูฟง การฟงวิทยุมีลักษณะ
เปนฉากพ้ืนหลังได (Back Ground Listening)  วิทยุสามารถเขาถึงกลุมคนทํางานไดแมแตในเวลา
ทํางาน พนักงานในบริษัทสามารถรับฟง วิทยุไปพรอมกับทํางาน หากระบบการออกอากาศของ
สถานีวิทยุคอยๆ ปรับเปลี่ยนเขาสูระบบดิจิทัล สอดคลองกับพฤติกรรมการรับฟงจากหลายแหลงไม
จํากัดเฉพาะจากเครื่องรับวิทยุอีกตอไป คนฟงอาจ ฟงผานทางคอมพิวเตอรหรือผานแอพลิเคชั่นจะทํา
ใหสื่อวิทยุยังคงยืนหยัดตอไปได เพราะหัวใจหลักของสื่อวิทยุคือ “เนื้อหา” หรืออาจกลาววาเปน 
tradition ของคนทําวิทยุก็คือการจัดรายการสดท่ีสามารถสื่อสารสองทางไดมากกวาสื่อโทรทัศน 
  กลาวไดวา นอกจากกระแสการเปลี่ยนแปลงสื่ออันเนื่องจากการพัฒนาเทคโนโลยี
การสื่อสารท่ีทันสมัยแลว พฤติกรรมผูบริโภคก็เปลี่ยนแปลงตาม และถึงแมสื่อใหมหรือสื่อออนไลนจะ
เปนท่ีนิยมมากข้ึน แตอยางไรก็ตาม  พฤติกรรมการใชสื่อของประชาชนท่ัวไปยังคงมีการใชสื่อดั้งเดิม 
โดยท่ีสื่อหนังสือพิมพและสื่อโทรทัศนก็ยังมีอิทธิพลอยู แตหากเทียบกับในอดีตอิทธิพลของสื่อเหลานี้ก็
นอยลงและมีแนวโนมท่ีลดลง เนื่องจากผูบริโภคหันไปนิยมสื่อใหมมากข้ึน และถึงแมโทรทัศนยังคง
เปนสื่อท่ีมีความสําคัญ  
  สุพัตรา  ศรีปจฉิม กลาววาทุกวันนี้คนรุนใหมอานหนังสือพิมพนอยลงมาก ดูทีวีนอย
มากเชนกัน  “มองวาเปนเรื่องของสื่อท่ีวิกฤต  ในขณะท่ีสื่อออนไลนก็จะคึกคักมากข้ึน แตในความ
คึกคักก็มีความนากังวลเก่ียวกับเรื่องของเนื้อหา ดวยการนําเสนอ คือขาวทีวีพยายามท่ีจะทําอยางไร
ใหตัวเองมีเรตติ้งสูง ทําใหตัวเองอยูไดในสภาวะท่ีมีการแขงขันสูงและเศรษฐกิจเปนแบบนี้ ก็พยายาม
ท่ีจะนําเสนอขาวท่ีเปนความรุนแรงในโซเชียลมากข้ึน เอาคลิป ความรุนแรงตางๆ มานําเสนอทุกชอง
เลนประเด็นพวกนี้เยอะมาก แลวในสื่อโซเชียล ออนไลนก็เลนประเด็นพวกนี้มากดวย มองวาเปนเรื่อง
ท่ีนาเปนหวงสําหรับเยาวชนและคนรุนใหม เพราะวาเอาเขาจริงๆแลวพ้ืนท่ีของขาวท่ีเสริมสรางหรือ
ประเทืองปญญามันแทบหาไมไดในหนาสื่อบานเรา เคยไปสอนนองๆท่ีม.กรุงเทพเขาก็สะทอนมาวาทุก
วันนี้ ไมดูทีวีนะ เพราะทีวีก็เอาคลิปจากโซเชียลจากออนไลนมาเลนเขาไมรูจะดูทําไมและท่ีสําคัญคือ
จริงๆเด็กรุนใหมไมไดตองการเสพเรื่องพวกนี้อยางเดียว เขาอยากจะดูเรื่องท่ีมันใหเนื้อหาสาระท่ีเปน
ประโยชนบาง ซ่ึงมองวามันก็เปนจุดทาทายของสื่อมวลชน ไมวาจะเปนแขนงใดก็ตามท้ังทีวี
หนังสือพิมพเองหรือแมแตออนไลนท่ีแนวโนมอาจจะมีการดูเพ่ิมข้ึน แตวาก็ตองดูในเรื่องเนื้อหา
จริยธรรมของสื่อมวลชน ในยุคตอไปยิ่งตองเขมขนมากกวานี้”๓    
  ปจจัยท่ีทําใหสื่อใหมมีอิทธิพลกับสังคม Wertime and Fenwick ไดใหแนวคิด
เก่ียวกับสื่อใหมและการตลาดดิจิทัล โดยอางอิงจากนิยามสื่อใหมในแงของเนื้อหา (Content) ท่ีอยูใน
รูปแบบดิจิทัล ประกอบดวย “อิสระ ๕ ประการ” ไดแก ๑) อิสระจากขอจํากัดดานเวลา  (Freedom 
from Scheduling) เนื้อหาท่ีอยูในรูปแบบดิจิทัลทําใหผูบริโภคสามารถเลือกรับและสงขาวสารไดใน

                                                           
 ๓ สมัภาษณ์.สุพตัรา   ศรีปัจฉิม,.หวัหน้าข่าวรถปลดทุกข์และภัยพิบติั ไทยรัฐทีวี .วนัท่ี ๒๕ พฤศจิกายน 

๒๕๖๑. 
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เวลาท่ีตนตองการ และไมจําเปนตองชมเนื้อหาตาง ๆ ตามเวลาท่ีกําหนด ๒) อิสระจากขอจํากัดดาน
พรมแดน (Freedom from Geological Boundaries) เนื้อหาในรูปแบบดิจิทัลเปนเนื้อหาท่ีรับขอมูล
ขาวสารไดท่ัวโลกในเวลาอันรวดเร็วทําใหผูบริโภคสามารถเลือกรับ หรือคนหาขอมูลขาวสารจาก
ประเทศใดก็ได แลวแตความตองการของบุคคลแตละคน ๓) อิสระจากขอจํากัดดานขนาด (Freedom 
to Scale) มีเนื้อหาท่ีสามารถยอหรือปรับขยายขนาดหรือเครือขายได เชน การปรับเนื้อหาให
เหมาะสมสําหรับการเผยแพรท่ัวโลก หรือปรับใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายเฉพาะเจาะจงก็ได  ๔) 
อิสระจากขอจํากัดดานรูปแบบ (Freedom from Formats) เนื้อหาแบบดิจิทัลไมจําเปนตองมี
รูปแบบ หรือลักษณะท่ีตายตัว สื่อดั้งเดิม เชน สปอรตโฆษณามาตรฐานทางโทรทัศนถูกกําหนดวาตอง
มีความยาว ๓๐ วินาที สื่อสิ่งพิมพตองมีครึ่งหนาหรือเต็มหนาเปนตน แตสื่อดิจิตอล เชน ไฟลวิดีโอ
ภาพท่ีถายจากกลองในโทรศัพทมือถือแลวนําลงไปไวในเว็บไซตจะตองมีความยาวก่ีวินาที หรือมีความ
ละเอียดของไฟลเปนเทาไหรก็ได เปนตน ๕) อิสระจากยุคนักการตลาดสรางเนื้อหามาสูยุคนักบริโภค
ริเริ่มสราง และควบคุมเนื้อหาเอง(From Marketer-Driven to Consumer-Initiated, Created 
and Controlled) ดวยพัฒนาการเทคโนโลยีดิจิทัล ทําใหเจาของสื่อไมอาจควบคุมการแพรกระจาย
ของสื่อไดเหมือนอดีต เนื้อหาท่ีพบในบล็อก (Blog) หรือคลิปวิดีโอในเว็บไซตของ YouTube และ
สื่อผสมใหมๆ อาจสรางสรรคจากผูบริโภคคนใดก็ได เกิดเปนเนื้อหาท่ีสรางจากผูบริโภค (Consumer-
Created Content) หรือเปนคําพูดแบบปากตอปากฉบับออนไลน  )Online Word-of-Mouth)ท่ีแพร 
กระจายไปอยางรวดเร็ว๔  
  ดวยเสนหของความมีอิสระท้ัง ๕ ดาน ทําใหสื่อใหมเปนท่ีนิยมของตลาด และไดรับ
การเสริมแรงจากการพัฒนาระบบเครือขายมือถือ เครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหสื่อใหมถูกนําไปใชงาน
อยางแพรหลายและมีหลากหลายประเภทใหผูผลิตและผูบริโภคไดเลือกใชและเลือกท่ีจะรับ ประเภท
ของสื่อใหมคณะผูเขียนไดรวบรวมไวดังนี้            
  ท้ังนี้ ปญหาของสื่อใหมหรือสื่อออนไลนและการแสดงทัศนะถึงธรรมชาติของสื่อ
ออนไลนมีท้ังขอดีขอเสียในตัวเอง เพราะสื่อหรือเทคโนโลยีสื่อสารท่ีใชเปนเพียงเครื่องมือหรือตัวกลาง
ท่ีเชื่อมคนรับและคนสงสารเขาดวยกันเทานั้น แตประโยชนและโทษของสื่อข้ึนอยูกับเนื้อหาประกอบ
กับเจตนา แมวาการใชและวิธีการใชอาจแตกตางไปจากอดีตเม่ือไมนานมานี้ คือ วันนี้มีสื่อเพ่ิมข้ึน
มากมาย และมีกิจกรรมท่ีสามารถทําไดผานการสื่อสาร ซ่ึงทุกวันนี้จะเห็นเนื้อหาท่ีแพรอยูหลากหลาย 
ท้ังขอมูลท่ีเปนประโยชนและโทษและถึงแมวาสื่อมวลชนมีสวนชวยพัฒนาการเรียนรูใหกับประชาชน 
ชวยสะทอนความเปนจริงในสังคม แตในขณะเดียวกันสื่อก็อาจแฝงแนวคิดบางอยางท่ีอาจเปน
ความคิด คานิยม อุดมการณ เปาหมายทางธุรกิจหรือเปนเครื่องมือทางการเมือง ตลอดจนสนับสนุน
ใหเกิดพฤติกรรมการแสดงออกทางลบไดเชนกัน พฤติกรรมการเลียนแบบการกออาชญากรรม ภาพโป
เปลือย อบายมุข ความรุนแรงกาวราว การครอบงําทางความคิด อีกท้ังเนื้อหาท่ีนําเสนอในสื่อใหมไมมี
ขอบเขตจํากัด การเผยแพรสามารถไปไดท่ัวโลกในระยะเวลาท่ีรวดเร็ว มีผลการศึกษาถึงผลกระทบ
จากสื่อประเภทตาง ๆ ซ่ึงผูเชี่ยวชาญใหความเห็นสอดคลองกันวา สื่อออนไลนมีความเสี่ยงมากท่ีสุด 
ในขณะท่ีโทรทัศนแมจะไมมีผลมากเทาแตก็ยังนับวาเปนสื่อท่ีมีอิทธิพลมาก ท้ังนี้สื่อออนไลนเปนสื่อ
                                                           

๔ Wertime, K., & Fenwick, I. (2008). Digi marketing: The essential guide to new media 
and digital marketing. Singapore: John Wiley & Sons (Asia). 
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ใหม ท่ีสังคมยังไมตระหนักถึงการใชใหเกิดคุณ และการรู เทาทันธรรมชาติความเสี่ยงท่ีมีอยู 
ลักษณะเฉพาะบางประการท่ีทําใหเปนสื่อท่ีมีความเสี่ยงท่ีสุด สรุปไว คือ 

๑) สื่อออนไลนคุมไดยาก  
๒) การเผยแพรทางสื่อออนไลนทําไดงายกระจายไดเร็ว  
๓) สื่อออนไลนเขาถึงคนจํานวนมากไดงายเพราะมีการสงตอหรือผลิต 
๔) สื่อออนไลนเขาถึงผูรับไดโดยตรงไมผานการกลั่นกรองตรวจจับ  
๕) ขาดการกลั่นกรองดานคุณภาพ เนื้อหา ความ 
๖) สื่อออนไลนเปนชองทางใหคนทุจริตใชได๕ 

  ดวยกระแสสื่อใหมท่ีสงผลตอสังคมไทย ทําใหมีกฎหมายหลายฉบับวาดวยเรื่อง
เก่ียวกับสื่อใหม ซ่ึงผูวิจัยไดนํามาเสนอไวเปนสังเขป ดังนี้  
 ๔.๑.๓ กฎหมายเกี่ยวกับส่ือใหม 
  ประเทศไทยมีกฎหมายท่ีเก่ียวของหรือนําไปใชกับสื่อใหม ไดจํานวนหลายฉบับ 
ตัวอยางเชน  
  ๑. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ มาตรา ๔๗:  มาตรา ๔๗ 
คลื่นความถ่ีท่ีใชในการสงวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศนและโทรคมนาคมเปนทรัพยากรสื่อสารของ
ชาติเพ่ือประโยชนสาธารณะใหมีองคกรของรัฐท่ีเปนอิสระองคกรหนึ่งทําหนาท่ีจัดสรรคลื่นความถ่ีตาม
วรรคหนึ่ง และกํากับการประกอบ กิจการวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม 
ท้ังนี้ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ การดําเนินการตามวรรคสองตอง คํานึงถึงประโยชนสูงสุดของประชาชน
ในระดับชาติและระดับทองถ่ิน ท้ังในดานการศึกษา วัฒนธรรม ความม่ันคงของรัฐ ประโยชน
สาธารณะอ่ืนและการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรมรวมท้ังตอง จัดใหภาคประชาชนมีสวนรวมในการ
ดําเนินการสื่อมวลชน สาธารณะการกํากับการประกอบกิจการตามวรรคสองตองมี มาตรการเพ่ือ
ปองกันการควบรวม การครอบครองลิขสิทธิ์สื่อหรือการครอบงํา ระหวางสื่อมวลชนดวยกันเองหรือ
โดยบุคคลอ่ืนใด ซ่ึงจะมีผลเปนการขัดขวางเสรีภาพในการรับรูขอมูลขาวสารหรือ ปดก้ันการไดรับ
ขอมูลขาวสารท่ีหลากหลายของประชาชน  

  ๒. พระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคล่ืนความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง
วิทยุโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๓: พระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถ่ีฯ มี
เนื้อหาแบง เปน ๒ หมวดหลักคือ หมวด ๑ วาดวยองคกรดานกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศนหมวด ๒ วาดวยองคกรดานกิจการ โทรคมนาคมในแตละหมวดจะกลาวถึงคณะกรรมการ
กิจการในสวนท่ีเก่ียวของคือ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนแหงชาติ และ
คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ นอกจากนั้น ยังมีบทบัญญัติเก่ียวของกับการบริหารคลื่น
ความถ่ี การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินการและการ บริหารงานดวย  

                                                           
 ๕ พนา ทองมีอาคม และคณะ, เรียนรูเร่ืองสื่อ, สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม (กรุงเทพมหานคร: 
บริษัท สามเจริญพาณิชย (กรุงเทพ) จํากัด, ๒๕๕๙), หนา ๓๘-๔๐. 
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  ๓.พระราชบัญญัติการประกอบกจิการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔: พระราชบัญญัติ
การประกอบกิจการโทรคมนาคมฯ มีบท บัญญัติหลักๆ เก่ียวกับการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม บทกําหนดโทษ การใชและเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคมมาตรฐานของโครงขาย
โทรคมนาคมและอุปกรณสิทธิของผูรับใบอนุญาต สิทธิของผูใชบริการสัญญาใหบริการโทรคมนาคม 
คาธรรมเนียม คาบริการในกิจการโทรคมนาคม การกํากับชวงตอมาไดมีการตราพระราชบัญญัติการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคมฉบับท่ี ๒ ข้ันในป พ.ศ.๒๕๔๙ เหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติ
ฉบับนี้ คือ การเปดโอกาสใหผูลงทุนตางประเทศสามารถถือหุน โทรคมนาคมในสัดสวนท่ีมากข้ึน
เนื่องจากประเทศไทยยังตองพ่ึงพาทุนและเทคโนโลยีจากตางประเทศในการประกอบกิจการ 
โทรคมนาคมบางประเภท  
  ๔. พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน พ.ศ. 
๒๕๕๑:พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและ กิจการโทรทัศน พ.ศ. ๒๕๕๑ แบง
เนื้อหาออกเปน ๒ สวน ไดแก กิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศนท่ีใชคลื่นความถ่ี และกิจการ
กระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศนท่ีไมใชคลื่นความถ่ี ซ่ึงในแตละสวนเปนบทบัญญัติท่ีเก่ียวกับการให
ใบอนุญาตประกอบกิจการ การบริหารสถานี การปองกันการผูกขาด และรายการของกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน 
  ๕. พระราชบัญญัติธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๔๔: มีความครอบคลุม
ปญหาท่ีเกิดกับสื่อใหมหลายประการ เชน แบบนิติกรรมสัญญา การลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส และ
การปรับใช  
เปนตน  

  ๖. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ คอมพิวเตอร พ.ศ. 
๒๕๕๐: ไดกําหนดองคประกอบของการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอรไว ซ่ึ ง ต า ม พ ร ะ ร า ช 
บัญญัติฯ นี้ระบบคอมพิวเตอรหมายความถึง“. . .อุปกรณหรือชุดอุปกรณของคอมพิวเตอรเชื่อมการ
ทํางานดวยกันโดยไดมีการกําหนดคําสั่ง ชุดคําสั่ง หรือสิ่งอ่ืนใด และแนวปฏิบัติงานใหอุปกรณ หรือชุด
อุปกรณทําหนาท่ีประมวลผลขอมูลโดยอัตโนมัติ ดังนั้นการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอรตาม
พระราชบัญญัตินี้จึงคลุมถึงโทรศัพท  อินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีการสื่อสาร ท่ีทํางานผานระบบ
คอมพิวเตอรท้ังหลายดวย  ๖) 

  ๔.๑.๔ เสียงสะทอนมุมมองเกี่ยวกับส่ือในสังคมไทย 
  จากการศึกษาสถานการณของสื่อปจจุบันนับไดวาสื่อเกา หรือสื่อดั้งเดิม ไดแก  
หนังสือพิมพ  วิทยุกระจายเสียง และโทรทัศนเขาสูภาวะวิกฤต เนื่องจากการเกิดของเทคโนโลยีท่ีไร
ขีดจํากัดในยุคดิจิทัล  ทําใหสงผลสะเทือนตอวงการสื่อท่ัวโลก จากการหลอมรวมสื่อ (Media 
Convergence)ทําใหเกิดสื่อใหม (New Media)  ไดแก สื่อออนไลนประเภทตาง ๆ ท้ังเว็บไซตขาว, 
เฟซบุก, ไลน ยูทูป เปนตน นอกจากรูปแบบหรือแพลตฟอรมท่ีเปลี่ยนไปแลว “เนื้อหา”ก็ยังตองปรับ
ใหเหมาะสมกับแตละแพลตฟอรมดวย เสียงสะทอนของผูเชี่ยวชาญดานสื่อมีวา   
                                                           
 ๖ ณรงคศักดิ์  ศรีทานันท. แนวทางการกํากับสื่อใหมในยุคการหลอมรวมเทคโนโลย,ี บทความวิจัย, 
Executive  Journal มหาวิทยาลยักรุงเทพ, ๒๕๕๙, หนา ๑๓๑. 
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 มุมมองของบรรณาธิการอาวุโส: มานิจ สุขสมจิตร กลาวถึงสถานการณสื่อปจจุบัน
วาอยูในชวงวิกฤตจาก Digital Disruption “ปจจุบันสื่อกระแสหลักเจอคลื่นสึนามิของสื่อสังคม
(Social Media) ทําใหสื่อกระแสหลักท้ังหนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุ ถูกกระทบกระเทือนมาก ท่ี
สําคัญสื่อเหลานั้นเขามาแยงโฆษณา แยงผูเสพ ทําใหสื่อดั้งเดิมอยูลําบากเพราะโฆษณามีเคกกอนเดียว 
ตอนนี้ไปลงสื่อใหมกับกลางแจงเปนสวนใหญ  สื่อเกาก็ไมมีโฆษณาทําใหประสบปญหาดานเศรษฐกิจ
อยางรุนแรง เพราะลําพังคาขายหนังสือพิมพอยางเดียวมันไมคุมกันหรอก หนังสือพิมพไทยรัฐขาย 
๑๐ บาทคากระดาษก็ไมคุมแลวยังคาขนสงอีก คาดําเนินการอ่ืน ๆ อีกถาไมมีโฆษณาเราอยูไมได  แต
คาโฆษณาเราก็ไมไดรับท่ัวไป  คือแมเราจะหิวโฆษณาแตเราพิถีพิถันมาก ไมรับโฆษณาพรรคการเมือง 
นักการเมืองมาลงไมไดเพราะเราคิดคาโฆษณาแพง ถาเรารับของใครแลวของคนอ่ืนท่ีไมมีสตางคก็
ไมไดลง เปนการดอยโอกาส เราจึงลงเปนขาวไมวารวยหรือจนเราก็ลงให นอกจากนี้การลงโฆษณา 
จริยธรรมหนังสือพิมพบอกวาตองใหผูอานรูวาตรงนี้คือเนื้อท่ีโฆษณา เพราะฉะนั้นเราก็ตองบอกวาเปน
เนื้อท่ีโฆษณา จะลงเฉยๆโดยใหคนอานเขาใจวาเปนนักขาวชื่นชอบสินคานี้สวนตัวไมได. . .สื่อตอนนี้ก็
อยูลําบากมาก ปญหาดังท่ีบอก แนวทางแกไข สื่อหนังสือพิมพตองทําขาวใหลึก เชื่อถือได เปนขาว
จริง อยาไปรอขาวแถลงหมู   เขียนใหนาอาน ขอเท็จจริงถูกตอง ไมผิดเพ้ียน ตรวจสอบใหดี ไมตอง
แขงกับสื่อโซเชียลท้ังหลาย  ปญหาดานการจําหนายก็มีมากตั้งแตสายสง จากนี่ไปบางซ่ือมีสายสงก่ี
ราน มีมอเตอรไซควิ่งไปลง  สมัยกอนมอเตอรไซคเทานั้น ถาเขาจะเลิกข่ีเปดเซง สามแสนบาท เดี๋ยวนี้
ไมมี คนข่ีรถก็แกลง ลูกก็ไมทํา ไปเรียนหนังสือทําอยางอ่ืน  แกลงไมมีคนสง รานขายหนังสือพิมพก็
ขายไมได ดูแคพาดหัวดูในคอมพฯเขาก็ไมอยากวางหนารานขายไมได คนก็ไมรูจะไปซ้ือท่ีไหน  ทํา
ยังไงใหคนอยากอานหนังสือพิมพตองแกไข จําเปนมาก. . .”๗ 

 มุมมองนายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย: ปราเมศ  เหล็ก
เพ็ชร สรุปวา สถานการณสื่ออยูในชวงวิกฤตเชนกัน หลังจากนวัตกรรมเขามา มันไมไดขยายจากบนสู
ลางแตเปนแนวระนาบถึงกันหมด จึงเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางมากในอุตสาหกรรมสื่อ ตองปรับตัวให
ได โดยเฉพาะเจาของกิจการ เพ่ือทําใหสถานประกอบการอยูรอด  ตองมีการสรางคอนเทนทให
เหมาะสมกับแพลตฟอรมท่ีใช  มีbig data แตเปาหมายของคนขาวคือยังขายขาว “เรื่องการลดคน 
ปลดพนักงานจริงๆกระทบทุกธุรกิจไมเฉพาะสื่อ หลังการปฏิวัติอุตสาหกรรม ดิจิทัลเขามาเปนชวง
เปลี่ยนผาน เริ่มเปลี่ยนเจาของ แตนักขาวมืออาชีพยังดํารงอยู แตรูปแบบในอนาคตยังเดาไมออกวา
จะปรับไปทิศทางใดอีกจากปจจุบัน บางคนบอกวาเปลี่ยนแปลงแบบหักศอก ไมรูวาเปนวิกฤต หรือ
โอกาส ตองเขาใจการปรับฐานตองตอบโจทย จึงเกิดสื่อปจเจกเยอะ   สะทอนปรากฏการณสังคมเปน
แบบไหนสื่อก็เปนแบบนั้นหลายแพลตฟอรมเปนดรามาจริง ๆ ตองพลิกกลับ สื่อตองไปชี้วาไมเหมาะ 
เพราะละเมิดเขาหรือกระทบความเปนสวนบุคคล ของผูตกเปนขาว ความดรามา มันเพ่ือความอยูรอด
เฉพาะหนา  ไมถูกตอง  แตสื่อตองยึดจริยธรรม บทบาทหนาท่ี เพ่ือใหผูรับสารรับรูถึงความนาเชื่อถือ

                                                           
 ๗ สัมภาษณ, มานิจ สุขสมจิตร. บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพ ไทยรัฐ, วันท่ี ๓๐ พฤศจิกายน 

๒๕๖๑. 
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ของขาวสารอยางยั่งยืน  สื่อตองชี้ใหสังคมขยับ  ใหรับรูวาไมวาจะสื่อสารในแพลตฟอรมใดก็ตองอยู
ภายใตจริยธรรม fake news ก็จะลดลง. . .” ๘ 

 มุมมองประธานสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ: ชวรงค  ลิมปปทมปาณี กลาววา
บทบาทสื่อลดลงในทุกเรื่อง หลักๆคงเปนเรื่องของธุรกิจ สื่ออาจจะไมใชธุรกิจท่ีทํากําไร จึงทําให
คุณภาพของขาว ขาวเชิงสืบสวน ขาวหนักท่ีเปนสาระจําเปนตองลดลงไป เพราะธุรกิจสื่อเนนคนดู คน
ชม คนอาน ตองไปเนนขาวท่ี human interest โดยเฉพาะขาวออนไลน  ขาวทีวีก็ตามทําใหมีปญหา
คุณภาพขาว จริยธรรมการนําเสนอขาว กระทบความนาเชื่อถือดวย สื่อมวลชนปจจุบันก็ตองปรับตัว
กันเยอะ ธุรกิจไมดีก็ตองลดคน  มีประเด็นวาสื่อจะดํารงความนาเชื่อถือไดอยางไรในปจจุบัน ก็ยังตอง
คุยกันอยู “เรื่อง Disruption กระทบท้ังทุน เทคโนโลยีการเปลี่ยนแพลตฟอรม  คนจริยธรรม   สื่อ
ใหมกับสื่อเกามีบทบาทสรางความขัดแยงแตกตางตรงสื่อใหมแมวาจะรวดเร็ว คนท่ีมาแสดงความเห็น
เปนใครก็ได แตความนาเชื่อถือของความเห็น กับคนท่ีเห็นตางมาแสดงความเห็นไดก็บาลานซกัน 
ความนาเชื่อถือของขอมูล  ในขณะท่ีสื่อเกามีตนทุนของความนาเชื่อถือ แตวันนี้สื่อเกาไมไดผูกขาด
ความนาเชื่อถือไว เพราะถาคุณเสนออะไรท่ีไมถูกตองก็จะมีคนกลุมหนึ่งเขามาทวงติง เพราะฉะนั้น
ถามวาแตกตางม้ัย ก็ไมแตกตางมาก แตมีสวนเอ้ือซ่ึงกันและกัน ถาสื่อเกาไปชี้นําใหเกิดปญหาความ
ขัดแยงแลวสื่อใหมมันเขามาเสริมก็อาจจะนําไปสูความขัดแยงรุนแรงได  สภาการหนังสือพิมพไมมี
หนาท่ีเขาไปควบคุมสื่อใหม เพจขาวตาง ๆ เพราะเราดูแลเฉพาะสมาชิกท่ีเปนสื่ออาชีพ. . .”๙ 

  มุมมองประธานสหภาพแรงงานกลางส่ือมวลชนไทย: สุเมธ  สมคะเน กลาววา
สถานการณสื่อไทยเราก็คอนขางวิกฤตจากการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อ  คอนขางมีแนวโนมจะรุนแรง
กวา เพราะเรามีทีวีดิจิทัลเกิดพรอมกัน ๒๔ ชอง อุตสาหกรรมมันเติบโตสูง แตการจางงาน สวัสดิภาพ
สื่อแยลง เกิดภาวะเลยออฟจํานวนมาก จากภาวการณเติบโตอุตสาหกรรมสื่อ ไมใชเพราะเศรษฐกิจ
แบบป ๒๕๔๐  ไทยรัฐไดรับผลกระทบการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อพอสมควร  ดวยความท่ีแตกไลน
ทําธุรกิจออนไลน และทีวี ในขณะท่ีเม็ดเงินโฆษณาลดลง ก็ประคองตัวกัน  สุดทายก็ตองสูกันท่ีคอน
เทนท “จากสถานการณตรงนี้บวกกับภูมิทัศน ทําใหการรายงานขาวเปนไปตามกระแสโซเชียล 
กระแสสังคมท่ีจะเปนเหตุเปนผล ผลท่ีสังคมควรจะไดรับจากการเสนอขาว มันไมมีทางออก มีแตตอง
ไปทางใดทางหนึ่งเพ่ือใหไดเรตติ้ง แตไมมีตรงกลางเปนทางออกใหสังคม” 

  ท้ังนี้ สุเมธ สมคะเน ยังมีมุมมองวา โดยสวนตัวนั้นมองวาสื่อประสบปญหารุนแรง
วิกฤตสื่อคือ “รายได” ท่ีจะมารองรับการเปนสื่อคุณภาพดี ในรอบสองสามปท่ีผานมา เราจะเห็นสื่อ
น้ําดีคอยๆจากจอ หรือคอลัมนหนังสือพิมพ หรือเว็บไซต เพราะขาดการสนับสนุนท่ีดีพอ แตรายการท่ี
คนรองยี้วาไมมีคุณภาพ  มีเสียงวิจารณมาก กลับมีเรตติ้งดี  รายไดดี ก็เปนอะไรท่ียอนแยง แมจะมี
กลุมนักนิเทศศาสตรทําการรณรงคสื่อดี เอาเขาจริงในทางปฏิบัติไมมีการตอบสนองจากภาคสังคม
เทาท่ีควร รายการดีไมมีโฆษณาเขา  ก็ลมตายไป รายการเนนดรามาหรือสรางความขัดแยง กลับไดรับ
ความนิยมเปนท่ีชื่นชอบเพจดารค เพจนอกกระแส มีผูชมผูเขาไปสนับสนุนเงินจํานวนมาก ซ่ึงอาจจะ
                                                           

๘ สัมภาษณ,ปราเมศ เหล็กเพ็ชร นายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย, วันท่ี  ๓ 
ธันวาคม ๒๕๖๑. 

๙ สัมภาษณ, ชวรงค ลิมปปทมปาณี ประธานสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๖๑. 



๙๙ 

 
 

ไมผิด แตก็ไมใชทิศทางท่ีเหมาะสม  หรือไมไดตอบโจทยสื่อมืออาชีพ  ผมวาเขามองออกวาสื่อหลักกับ
สื่อนอกกระแส เขาแยกไดท้ังผูรับสารแลวก็สปอนเซอร แตเขาก็โนมนําไปหายอดวิว เขาเลือก
กลุมเปาหมายแลวเม็ดเงินโฆษณาสื่อเกาหายไป แตมันไปตกอยูกับสื่อใหมบางกลุม เพราะฉะนั้นกลุม
ทุน เจาของงบโฆษณา เขาก็มีสิทธิ์เลือกวาจะเอากลุมไหน มีโซเชียล มีเดีย กูเก้ิล แมแตรายการทีวีก็
ชัด ถือเปนวิกฤตคนได มันสงผลกระทบชัดวาตอใหคุณเปนสื่อน้ําดี แตสุดทายเพ่ือความอยูรอดคุณก็
ตองปรับตัว เห็นนอง ๆ นักขาวหลายคนก็ตองปรับตัวไปทํางานกับแหลงขาวท่ีไมชอบ แตก็ตองทําเพ่ือ
จะอยูรอด    

  “ผมอาจมองตางจากสื่ออาวุโส  ท่ีความอยูรอดจําเปนก็มีปญหาจริยธรรม เราพูด
เรื่องเซ็นเซอรตัวเอง  การตรวจสอบ แตเราไมไดพูดถึงปจจัยในการทําหนาท่ีหมาเฝาบานท่ีดี  ปจจัย
แรกคือเรื่องความปลอดภัย กับคนทํางานขาว ความม่ันคงในวิชาชีพ ความภักดีตอองคกร รวมถึง
สวัสดิการรายไดซ่ึงสะทอนความรักองคกร ไมใชรายงานขาวไปแลวองคกรไปเปดเผยวานักขาวคนนี้ได
ขาวมา  ก็โดนคุกคามมันไมไดมาแบบสมัยกอนไมใชแคยื่นโนติส แตมาหลายรูปแบบ  ผมคิดวา
จริยธรรมท่ีดี ก็ตองมาจากสวัสดิการท่ีดีแกนักขาวกอน  ถานักขาวทุกคนท่ีอยูภาคสนาม รูวาองคกร
ปกปองตัวเองเขมแข็ง ทํางานไดเต็มท่ี ทุกคนก็ตองทุมเทแนนอน  เงินเดือนไมมากแตมีสวัสดิการ
รักษาพยาบาล มีรถรับสงหรืออะไรท่ีทดแทนรายได เพราะคาครองชีพ รายจายมันสูงอยูแลว   ไทยรัฐ
ไดรับผลกระทบการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อพอสมควร  ดวยความท่ีแตกไลนทําธุรกิจออนไลน และ
ทีวี ในขณะท่ีเม็ดเงินโฆษณาลดลง ก็ประคองตัวกัน  สุดทายก็ตองสูกันท่ีคอนเทนท”๑๐ 

  กลาวไดวา การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูรับสารท่ีหันมาใชสมารทโฟนเปน
ชองทางในการเปดรับสารจากทุกชองทาง และการท่ีผูรับสารกลายเปนผูผลิตสารเอง (User 
generate content) ทําใหสื่อกระแสหลัก ตองหันกลับมาทบทวนชองทางการสื่อสารท่ีเหมาะสม ให
สอดรับกับพฤติกรรมผูรับสารเปาหมาย แลวจึงทบทวนกระบวนการทํางาน การคัดเลือกประเด็น การ
นําเสนอเนื้อหา ใหเทาทันกับผูรับสารยุคดิจิทัล  ซ่ึงความสั่นสะเทือนของวงการสื่อท่ีมาจาก Digital 
Disruptionนั้นสงผลกระทบท่ัวทุกภูมิภาคของโลก ตัวอยาง การปรับเปลี่ยนของสื่อสิ่งพิมพอเมริกันสู
สื่อออนไลนท่ีรูเทาทันและปรับตัวทําใหยืนหยัดอยูไดและมีผลกําไรงดงามไมนอย ก็นับเปนตัวอยางท่ี
นาศึกษาอยางยิ่ง  

  หนังสือพิมพรายวัน New York Times ตีพิมพเผยแพรในนครนิวยอรก นับเปน
หนังสือพิมพมหานครท่ีใหญท่ีสุดในสหรัฐอเมริกาและมีการจัดจําหนายไปท่ัวโลก กอนจะเจอกระแส 
Digital Disruption ถูกชิงผูอานดวยสื่อใหม แตก็นับเปนสื่อเกาท่ีปรับตัวไดดีโดยมีกลยุทธท่ีเริ่มทํามา
นานสิบกวาป ผลท่ีไดคือ คนอานมีจํานวนมากข้ึน มีรายไดมากกวาคาโฆษณา โดยทํารายไดกวา ๕๐๐ 
ลานเหรียญในสื่อดิจิทัล และมียอดสมัครสมาชิก ๑.๕ พันลานคน 

กลยุทธท่ี New York Timesใชตอสูกับคูแขงมี ๕ วิธี คือ ๑) ทํา subscription เพ่ิม
ยอดสมัครสมาชิก ๒) ไมพยายามเอาชนะเพจวิว ๓)ไมพยายามทํายอดคลิกมาก ๆ และขายโฆษณา

                                                           
 ๑๐ สัมภาษณ, สเุมธ สมคะเน ประธานสหภาพแรงงานกลางสื่อมวลชนไทย.วันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๒. 



๑๐๐ 

 
 

นอย ๆ ๔) ทําใหวิธีทําขาวแข็งแรงท่ีสุด และ ๕) ยังมีนักขาวในพ้ืนท่ีกวา ๑๕๐ ประเทศหรือเกือบ ๘๐ 
เปอรเซ็นตของโลก 

 ท้ังนี้ไมเพียงองคกรของ New York Timesเทานั้นท่ีปรับเปลี่ยน แตเนื้อหาออนไลน
ก็เปลี่ยนตามไปดวย เพราะมีเรื่องราวมากมายท่ีไม Impact, วิธีการเขียนแบบดั้งเดิมบรรยาย ๒ ยอ
หนาแลวยังไมรูวาเกิดอะไรข้ึน, เพราะไมชัดเจนวาตองการสื่ออะไรเปนสําคัญ และแปลกแยกจากกลุม
ผูอานรุนใหม ขาดเสนหเม่ืออยูบนออนไลน  ดังนั้นสิ่งท่ี New York Times ปรับเปลี่ยนก็คือ เนื้อหา
ท้ังหมดตองมีภาพมากข้ึน, วิธีการเขียนจะตองมีความเปนคนดิจิทัลโดยกําเนิด Digitally Native,มี
แพลตฟอรมท่ีเปนบริการมากกวาแครายงานขาว, มีฟเจอรท่ีลิงคกับคนอาน  และคนอานตอง
กลายเปนสวนสําคัญในการรายงานขาว คือมีสวนรวมกับขาวนั้น ๆ๑๑ 

 

   

    แผนภาพท่ี ๔.๑ แสดงบทบาทของผูใชสื่อในยุคสื่อออนไลน 

                      ท่ีมา : positioning.com๑๒ 

 สําหรับประเทศไทยในป ๒๕๖๑ ท่ีผานมา เปนปท่ีสื่อสวนใหญหันมาใหความสําคัญ
กับสื่อออนไลนกันอยางเต็มท่ีเปนสถานการณท่ีปรากฏชัดเจนหลังจากท่ีวงการสื่อตองเผชิญกับ 
Digital Disruptionไมตางจากประเทศอ่ืนท่ัวโลก โดยเฉพาะสื่อสิ่งพิมพท่ีนิตยสารและหนังสือพิมพ
ทยอยปดกิจการ หรือปรับตัวไปสูคอนเทนทออนไลน เพ่ือใหสอดรับกับพฤติการณรับสารท่ีเปลี่ยนไป
ใชสื่อออนไลน และโซเชียล มีเดียเปนหลัก สงผลใหเม็ดเงินโฆษณา ไหลจากสื่อสิ่งพิมพ 
วิทยุกระจายเสียง และโทรทัศน ไปยังสื่อออนไลนเปนจํานวนมาก 

 

                                                           
 ๑๑ นครินทร วนกิจไพบูลย  .บทความคิดอยางThe  Standard....สรางคอนเทนทอยางไรใหคลิกตรงใจ
ผูบริโภคกับคุณนครินทร เผยแพร ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๐[ออนไลน] แหลงท่ีมา : today.line.me [๒ ธันวาคม 
๒๕๖๑]. 

      ๑๒  ธาม เชือ้สถาปนศิริ.user –generated content :ยคุสือ่ของผู้ใช้ เผยแพร่ ๑๓ 

สงิหาคม ๒๕๕๗แหลง่ท่ีมา:[ออนไลน์]positioningmag.com [๑๐ มิถนุายน ๒๕๖๑] 



๑๐๑ 

 
 

 

 

 ตารางแสดงการคาดการณสถานการณงบโฆษณาส่ิงพิมพท่ีลดลงตอเนื่อง 

จากป ๒๕๕๓ถึงป ๒๕๖๒ 

ป งบโฆษณา 

(ลานบาท) 

อัตราการเติบโตลดลง (%) 

๒๕๖๒ (คาดการณ) ๘๔๕ ๓๕ 

๒๕๖๑ (คาดการณ) ๑,๓๐๐ ๓๔ 

๒๕๖๐ ๑,๙๔๓ ๓๓.๐๖ 

๒๕๕๙ ๒,๙๒๙ ๓๑.๓๗ 

๒๕๕๓ ๕,๖๕๕ *เติบโต ๔.๒๒ 

          ตารางท่ี ๔.๑ แสดงเม็ดเงินโฆษณาท่ีเติบโตลดลง ท่ีมา : MATT 

 จากตารางขางบน MATT คาดการณวาจากสื่อโฆษณาสิ่งพิมพท่ีเคยติดอันดับ ๒ ของ
อุตสาหกรรมโฆษณามากวา ๒๐ ปในป ๒๕๖๒ นี้จะลดลงไปอยูอันดับ ๗ รองจากทีวี, อินเตอรเน็ต, 
สื่อกลางแจง, สื่อในโรงภาพยนตร, สื่อท่ีใชในการเดินทางและสื่อวิทยุ ตามลําดับ๑๓ 

 

แผนภาพท่ี ๔.๒ แสดงเม็ดเงินโฆษณาสื่อสิ่งพิมพท่ีลดลงอยางตอเนื่องในรอบทศวรรษ 
ตั้งแตป ๒๕๕๓-๒๕๖๒ (ท่ีมา : นีลเส็น /MAAT) 

                                                           
 ๑๓  สมาคมมีเดยีเอเจนซี่และธุรกิจสื่อแหงประเทศไทย (MAAT), [ออนไลน], แหลงท่ีมา : 

www.mediaagencythai.com [๑๕ ตลุาคม ๒๕๖๑]. 
 

 



๑๐๒ 

 
 

 นอกจากนี้ผลกระทบท่ีเกิดจากเทคโนโลยีและพฤติกรรมผูอานยังบีบใหรูปแบบการ
นําเสนอเนื้อหาแตกตางไปจากเดิม สื่อจึงหันมารายงานขาวแบบเรียลไทม มุงเนนความเร็ว สรางสีสัน  
เพ่ือดึงความสนใจจากกลุมผูอาน ทามกลางการแขงขันท่ีเขมขนระหวางสื่อดวยกันเอง ดังนั้นสื่อท่ีไม
สามารถปรับรูปแบบการนําเสนอคอนเทนตและโครงสรางธุรกิจใหตอบโจทยกลุมเปาหมายได
ทันทวงทีจึงจําเปนตองอําลาวงการไป อาทิ คูสรางคูสม  หนังสือพิมพบานเมือง   นิตยสารขาว
สยามรัฐสัปดาหวิจารณ  เปนตน บางองคกรก็ปรับลดคนในสายสื่อสิ่งพิมพ ไปมุงขยายออนไลนแทน 
สรุปไดวาสื่อสิ่งพิมพเจอคลื่นถาโถมรุนแรงกวาสื่ออ่ืน แมจะหาหนทางรอดดวยการปรับโครงสราง   
เชน เนชั่นกรุป มีโครงการสมัครใจเกษียณกอนกําหนด (Early Retire)ซ่ึงในป ๒๕๖๐ มีถึง ๓ รอบ 
และยังมีการเปลี่ยนมือกลุมทุนใหม  นอกจากนี้ยังมีการยุติการพิมพไมวาจะเปนหนังสือพิมพ
ระดับชาติ อยาง “บานเมือง” หรือหนังสือพิมพทองถ่ิน”เชียงใหมนิวส” รวมไปถึงหนังสือพิมพแจกฟรี
ของคายตาง ๆ เชน New) ๑๐๘ ของคายเดลินิวส  เปนตน 

 ในขณะท่ีสื่อโทรทัศน การมีทีวีดิจิทัลเขามากลับกลายเปนการตอสูท่ียากลําบากเพ่ือ
ความอยูรอด  สูกับชองท่ีมากข้ึน พฤติกรรมผูโภคท่ีหันไปดูทีวีผานออนไลน  ตลอดจนตนทุนการผลิต
ท่ีคอนขางสูง จึงปดตัวบาง ลดคนบาง เชน ไทยรัฐ  วอยซทีวี ชอง ๓ เปนตน 

 ตารางท่ี ๔.๒ แสดงตัวบงชี้สถานการณวิกฤตของธุรกิจสื่อคือเม็ดโฆษณาท่ีไปเติบโต
ในสื่อออนไลน   ดังตารางท่ีผูวิจัยไดรวบรวมมาจาก MAAT 
 

ป 
งบโฆษณา 
(ลานบาท) 

อัตราการเติบโต 
(%) 

๒๕๖๒ (คาดการณ) ๑๘,๗๑๖ ๒๕ 

๒๕๖๑ (คาดการณ) ๑๔,๙๗๓ ๒๑ 

๒๕๖๐ ๑๒,๔๐๒ ๓๑ 

๒๕๕๙ ๙,๔๗๙ ๑๗ 

๒๕๕๘ ๘,๐๘๔ ๓๒ 

๒๕๕๗ ๖,๑๑๕ ๔๔ 

๒๕๕๖ ๔,๒๔๘ ๕๓ 

๒๕๕๕ ๒,๗๘๓ - 
 

 เนื่องจากการเขามาของเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดการหลอมรวมสื่อ (Media 
Convergence)และการเกิดชุมชนออนไลน สงผลตอพฤติกรรมผูบริโภคหรือผูรับสารท่ีเปลี่ยนไป
Whatsapp สามารถเขาถึงอินเตอรเน็ตไดงายและสะดวกข้ึน  การเพ่ิมข้ึนของจํานวนสมารทโฟนยอม



๑๐๓ 

 
 

สงผลโดยตรงตอการเพ่ิมข้ึนของจํานวนผูใชงานโซเชียล มีเดีย โดยปจจุบนัประชากรกวา ๓,๐๐๐ ลาน
คนท่ัวโลกใชโซเชียลเปนประจําทุกเดือนโดย ๙ ใน ๑๐ของผูใชงานเลือกเขาผาน Mobile Device 

 แพลตฟอรมโซเชียล มีเดียยอดนิยมท่ัวโลกยังคงเปน เฟซบุก (Facebook)ตามดวยยู
ทูป (Youtube)และวอทซแอพ (Whatsapp) ท้ังนี้ ๕ อันดับภาษาท่ีนิยมสื่อสารกันบนเฟซบุก คือ
อังกฤษ โดยภาษาไทยติดอันดับ ๑๒ ดวยจํานวนผูใชงาน ๕๒,๐๐๐,๐๐๐ คน 

 เหตุท่ีอินเตอรเน็ตเขามามีอิทธิพลมากขนาดนี้เพราะ  มี ๓ สิ่งท่ีบุกเขามาพรอมกัน
และเปลี่ยนทุกอยางไปตลอดกาล นั่นคือ ๑)ขอมูลเขาถึงฟรี เขาถึงงาย(Free  Access) ๒)  อุปกรณ
สื่อสารตาง ๆ เปนมากกวาแคโทรศัพท มากกวานิตยสาร วิทยุ หรือโทรทัศน ตอนนี้มันเปนทุกอยาง
(Mobile Device) และ ๓) ขอมูลท้ังหมดถูกเก็บรวบรวมไวในนี้ อีกท้ังยังมีระบบเก็บขอมูลท่ีชัดเจน                 
( Cloud Computing)  สื่อตองรูเรื่องเหลานี้เพราะจะทําใหผลิตเนื้อหาไดเหมาะสมกับกลุมผูรับสาร
เปาหมายของตนเอง บริบทของสื่อจึงเปลี่ยนไปจากเดิมท่ีเปนผูเลือกกลายเปนผูถูกเลือก๑๔ 

 ๔.๑.๕ บทสรุปภาพรวมอิทธิพลของ Digital Disruption ท่ีสงผลตอ: ทุนส่ือ  
ภูมิทัศนส่ือ  คนส่ือ และจริยธรรมส่ือ 

 กลาวไดวา สถานการณสื่อมวลชนป ๒๕๖๑ นับเปนปแหงการ “ซึมแทรก ซึมทรุด”
เพราะสื่อยังคงเผชิญความเสี่ยงและความทาทายหลายประเด็น โดยเฉพาะการไมมีสิทธิและเสรีภาพ
อยางเต็มท่ี ภายใตกฎหมายพิเศษของคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) ในหวงระยะเวลา ๔ ป                          
ท่ีผานมาขณะท่ีอุตสาหกรรมสื่อท้ังระบบยังอยูในภาวะยากลําบากอยางตอเนื่อง เนื่องจากผลกระทบ
ดานเทคโนโลยีและพฤติกรรมการเสพขอมูลขาวสารท่ีมุงไปสูทิศทางออนไลนมากข้ึน ดังนั้นสมาคม
นักขาวนักหนังสือพิมพจึงสรุปสถานการณสื่อฯ ใน ๔ ประเด็นสําคัญคือ การถูกควบคุมดวยกฎหมาย
พิเศษ จับตากฎหมายกระทบเสรีภาพ  ธุรกิจสื่อยังระส่ํา และ บทเรียนถํ้าหลวง ๑๕ 

๑) ถูกควบคุมดวยกฎหมายพิเศษ แมวาป ๒๕๖๐ มีการประกาศใชรัฐธรรมนูญ
รองรับสิทธิในการแสดงความคิดเห็น การพูด การพิมพไวในมาตรา ๓๔และ๓๕บัญญัติใหบุคคลซ่ึง
ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนยอมมีเสรีภาพในการเสนอขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็นตาม
จริยธรรมแหงวิชาชีพแตก็มีการประกาศบังคับใชประกาศคสช.และคําสั่งหัวหนาคสช. ๔ ฉบับ แมวา
องคกรสื่อจะรวมกันรณรงคเรียกรองและออกแถลงการณตลอด ๔ ปท่ีผานมาแตไมเปนผล 

๒) จับตากฎหมายกระทบเสรีภาพ ประเทศไทยอยูในชวงขับเคลื่อนตามแผนการ
ปฏิรูปประเทศดานตางๆรวมถึงแผนปฏิรูปดานสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ หนึ่งในนั้นคือ
การจัดทําพระราชบัญญัติสงเสริมจริยธรรมและมาตรฐานวิชาชีพสื่อมวลชน ซ่ึงกอนหนานี้องคกรสื่อ

                                                           
๑๔ นครินทร วนกิจไพบูลย, EDITOR-IN-CHIEF จากTHE STANDARD. CO สํานักขาวท่ีนําเสนอคอน

เทนทออนไลนผานแพลตฟอรมตาง ๆ เผยแพรฉบับแกไขเมื่อ ๕ มกราคม ๒๕๖๑, [ออนไลน], แหลงท่ีมา 
today.line.me [ ๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๑]. 

๑๕ รายงานสถานการณสื่อประจําป ๒๕๖๑, จัดทําโดยสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย 
เผยแพรเมื่อ ๓๐ ธันวาคม ๒๕๖๑, [ออนไลน ], แหลงท่ีมา http//:www.tja.or.th [๕ มกราคม  ๒๕๖๒]. 



๑๐๔ 

 
 

ไดรวมพลังคัดคานในหลายประเด็น แตในท่ีสุดรางกฎหมายดังกลาวไดรับความเห็นชอบในหลักการ
จากการคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี ๑๘ ธันวาคม ๒๕๖๑ โดยมีขอสังเกตบางประการซ่ึงกระบวนการตางๆ
ไมนาจะทันการพิจารณาของสภานิติบัญญัติชุดนี้ ถึงกระนั้นองคกรสื่อก็ยังยืนยันหลักการในการกํากับ
ดูแลกันเองอันเปนหลักการสากลท่ีนานประเทศใชกํากับดูแลเรื่องจริยธรรมอีกท้ังจะตองไมมีตัวแทน
ฝายรัฐเขามาเก่ียวของนอกจากนั้นยังมีรางกฎหมายเก่ียวกับเสรีภาพบนโลกออนไลนอีกหลายฉบับ
ดวย 

 ๓) ธุรกิจสื่อยังระส่ํา การใชอํานาจพิเศษของคสช.ในการออกมาตรการบรรเทา
ผลกระทบตอผูประกอบกิจการดิจิทัลดวยการพักชําระหนี้คาสัมปทานเปนเวลา ๓ ปตามท่ี
ผูประกอบการรองขอเปนสัญญาณท่ีแสดงใหเห็นถึงสถานการณของธุรกิจสื่อไดอยางชัดเจนตลอดป
๒๕๖๑ ตอเนื่องมาจากป ๒๕๖๐ 

 ดานสื่อสิ่งพิมพไดรับผลกระทบท้ังหนังสือพิมพทองถ่ินหนังสือพิมพระดับชาติ
ตลอดจนนิตยสารท่ีอยูคูแผงหนังสือมายาวนานนับทศวรรษ ก็คอยๆอําลาแผงไป บางคายปดตัวไปเลย 
บางคายปรับเปลี่ยนสูสนามออนไลน  อาทิ  หนังสือพิมพยักษใหญภาคเหนือ “เชียงใหมนิวส” ซ่ึงเปน
หนังสือพิมพทองถ่ินท่ีตีพิมพขาวสารในพ้ืนท่ีภาคเหนือมานานกวา ๒๗ ปก็อําลาแผงไปตั้งแตตนป 
๒๕๖๑(๕ มีนาคม)และผันตัวสูออนไลน  นิตยสารสตารพิคสรายเดือนอายุ ๕๒ ปก็ปดตัวเม่ือเดือน
เมษายน สวนหนังสือพิมพไทยรัฐเปดโครงการลาออกดวยความสมัครใจชวงสิ้นปพอดี 

 ๔ มกราคม ๒๕๖๒ นิตยสารวิเคราะหขาวการเมืองรายสัปดาห “สยามรัฐสัปดาห
วิจารณ”ก็อําลาแผงไปดวยอายุ ๖๖ ปตามหลัง “เนชั่นสุดสัปดาห”ท่ีปดตัวไปกอนหนานี้แลว                    
สื่อสิ่งพิมพฉบับลาสุดในเครือบางกอกโพสต คือ “โพสตทูเดย” ประกาศเลยออฟกลางเดือน
กุมภาพันธ ๒๕๖๒ และจะยุติการพิมพหนังสือพิมพรายวันโพสตทูเดย ในเดือนมีนาคม  รวมท้ัง
หนังสือพิมพแจกฟรี M2Fดวย 

 ทางดานสื่อทีวี “นิวทีวีชอง ๑๘” เปนชองแรกของป ๒๕๖๑ ท่ีปรับโครงสรางโดยลด
พนักงาน ๓๐ เปอรเซ็นต ตามมาดวยสปริงนิวสชอง ๑๙ เลิกจางพนักงาน และตอลมหายใจดวยการ
ขายหุนใหกับทีวีไดเร็คท (แตขณะนี้ผู ซ้ือยังเลื่อนเวลาซ้ือขายเนื่องจากรอภาครัฐออกมาตรการ
ชวยเหลือ) และใหบางรายการไปออกอากาศทางชอง NOW ๒๖ ในเครือเนชั่นซ่ึงเปนชวงเดียวกับท่ี
เนชั่นเปดตัวทีมผูบริหารชุดใหมไดไมนาน    

ชวงปลายปรายการ “Money Channel”ชอง ๓ แจงยุติการออกอากาศต้ังแตวันท่ี 
๑ มกราคม ๒๕๖๒และจะปรับไปผลิตคอนเทนทในโลกออนไลนแทน ปดทายดวยสถานีโทรทัศนไทย
ทีวีสีชอง ๓ เปดโครงการเกษียณอายุใหแกพนักงานอายุ ๖๐ ข้ึนไป 

ในสถานการณวิกฤตสื่อไทย สื่อระดับโลกอยางสํานักขาวรอยเตอรก็มีแผนลด
พนักงาน ๓,๒๐๐ ตําแหนง ปดสํานักงาน ๑๓๓ แหงท่ัวโลกภายใน ๒ ปขางหนาตามแผนปรับ
โครงสรางบริษัท 

 ๔) บทเรียนถํ้าหลวง เปนเหตุการณท่ีตองบันทึกไวเพราะมีสื่อมวลชนท่ัวโลกกวาพัน
ชีวิตมาปกหลักทําขาวตอเนื่องนานถึง ๑๗ วันในภารกิจชวยทีมหมูปาอคาเดม่ีติดอยูในถํ้าหลวงขุนน้ํา



๑๐๕ 

 
 

นางนอน จ.เชียงราย  เปนสถานการณท่ียากตอการชวยเหลือและยากตอการรายงานขาวบนเนื้อท่ี
ปากถํ้า 

 
แผนภาพท่ี ๔.๓: พาดหัวขาวถํ้าหลวงขุนน้ํานางนอน  

ท่ีมา:หนังสือพิมพขาวสดออนไลน วันท่ี ๒๕ มิถุนายน ๒๕๖๒ 

 

 

 



๑๐๖ 
 

 
 

 ตารางท่ี ๔.๓ สรุปการเปลี่ยนแปลงของวงการสื่ออันเนื่องจากอิทธิพลทุน และสถานการณ Disruption ระหวาง พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๑ 

ลําดับท่ี ชื่อของสื่อ 

(นิตยสาร ,หนังสือพิมพ 
ฯลฯ) 

เปลี่ยน
รูปแบบ

จาก
ออฟไลน 

เปน
ออนไลน 

 

เลิกจางพนักงาน / 
ปรับโครงสรางบริษัท 

ปดตัว 

อยางถาวร 

เดือน / พ.ศ 

อายุรวม 

ของสื่อ 
 

เปลี่ยนเจาของ/กลุมทุน นโยบาย 

เจาของเดิม เจาของใหม ปรับนโยบายของ
องคกร 

ไมปรับ
นโยบาย

ขององคกร 
เลิกจางพนักงาน พ.ศ. 

๑. นิตยสารดิฉัน -ปด-- ๑๕ คน ๒๕๕๙ ธ.ค.๒๕๖๐ ๓๗ ป ปย มาลากุล ปด(ขาดทุน) --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 
๒. นิตยสารขวัญเรอืน √ --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- ธ.ค.๒๕๖๐ ๔๙ ป บริษัท ศรีสยามการ

พิมพ จํากัด 
-เจาของเดิม --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 

๓. นิตยสารคูสรางคูสม √ --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- ธ.ค.๒๕๖๐ ๓๘ ป ดาํรง พุฒตาล ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 
๔. นิตยสารเนช่ัน 

สุดสปัดาห 
-ปด- --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- มิ.ย. ๒๕๖๐ ๒๕ ป เนช่ัน เอ็ดดูเทนเมนท · 

เนช่ัน บุกส 
ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 

๕. นิตยสารสกุลไทย -ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- ก.ย. ๒๕๕๙ ๖๑ ป บริษัท อักษรโสภณ 
จํากัด 

ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 

๖. นิตยสาร 
Cosmopolitan 

--ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- เม.ย. ๒๕๕๙ ๒๐ ป บริษัท  Hearst 
Communications 

ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 

๗. นิตยสาร 
บางกอกรายสัปดาห  

-ปด- --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- มี.ค. ๒๕๖๐ ๖๐ ป วิชิต โรจนประภา และ
ศรี ชัยพฤกษ 

ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 

๘. นิตยสาร เปรยีว -ปด- --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- ธ.ค. ๒๕๕๘ ๓๕ ป บริษัท เปรียว จํากัด ปด --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- 
๙. หนังสือพิมพบานเมือง √ --ไมมีขอมูล--- --ไมมีขอมูล- ม.ค. ๒๕๖๐ ๔๔ ป บริษัท นวกิจบานเมือง 

จํากัด  
บริษัท บานเมืองการ

-เจาของเดิม ลดขนาดองคกร --ไมมีขอมูล 



๑๐๗ 

 
 

พิมพ จํากัด 
๑๐. เครือมติชน √ ๒๗๐ คน ๒๕๖๐  ๔๑ ป บริษัท มติชน จํากัด 

(มหาชน) 
-เจาของเดิม ปรับ ไมมีขอมลู 

๑๑. บริษัท เนช่ัน มัลติมเีดีย 
กรุป จํากัด (มหาชน) 

√ ๑๒๗ คน ๒๕๖๐  ๔๕ ป หมอมราชวงศสุนิดา กิติ
ยากร, สุทธิชัย หยุน, 

ธรรมนูญ มหาเปารยะ, 
เชวง จริยะพิสุทธ์ิ 

'มารุต อรรถ
ไกวัลวที' 
ประธานเนช่ัน
, นายสมชาย 
มีเสน เขา
ดํารงตําแหนง
ประธาน
เจาหนาท่ี
บริหาร 

๑.เปลี่ยนหนังสือพิมพ
คมชัดลึก เปน
ออนไลน 
๒.ไมเลิกจางพนักงาน
เพ่ิมเพ่ือตองการรักษา
คนเกง และเสีย
งบประมาณ 

 

ไมมีขอมลู 

๑๒. นิตยสาร Candy ปด- ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ม.ค. ๒๕๕๙ ๑๒ ป ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู 
๑๓. นิตยสาร Volume √ ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ก.พ. ๒๕๕๙ ๑๒ ป ไมมีขอมลู บริษัท วอลลุม 

พับลิชช่ิง 
จํากัด 

ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู 

๑๔. นิตยสาร Image -ปด- ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล พ.ค. ๒๕๕๙ ๒๙ ป แกรมมี่ กลุมบริษัท 
ซีทรู จํากัด 

ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู 

๑๕. นิตยสาร Seventeen √ ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ธ.ค. ๒๕๕๙ ๑๕ ป ไมมีขอมลู บริษัท มีเดีย 
ทรานเอเชีย 
ไทยแลนด 
จํากัด 

ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู 

๑๖. เคเบิลทีวี CTH -ปด ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ก.ย. ๒๕๕๙ ๖ ป บริษัท ซีทีเอช จํากัด 
(มหาชน) 

ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู ไมมีขอมลู 

๑๗. สถานีโทรทัศนดาวเทียม  ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ก.ย. ๒๕๕๙ ๖ ป  ไมมีขอมลู ผลิตรายการ ไมมีขอมลู 



๑๐๘ 

 
 

 

 ชองทีนิวสทีวี ออกอากาศทางชอง
ไบรททีวีแทน 

๑๘. นิตยสาร  Who ปด ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ต.ค. ๒๕๕๙ ๘ ป บริษัท วี-ลัค มีเดยี ไมมีขอมลู ทํานิตยสารเฉพาะกิจ
บนเครื่องบินตอ และ

ทํานิตยสารใหกับ 
SCB 

ไมมีขอมลู 

๑๙. นิตยสาร แมรี แคลร √ ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ก.พ. ๒๕๖๐ ๑๓ ป  โพสตอินเตอรเนช่ันแนล
มีเดีย 

ไมมีขอมลู ปด ไมมีขอมลู 

๒๐. นิตยสาร  Madame 
FIGARO 

ปด ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ธ.ค. ๒๕๖๐ ๑๓ ป แกรมมี่ บริษัททรี
แดนซ พับลิ

ชซิ่ง 

ปด ไมมีขอมลู 

๒๑ สยามรัฐสัปดาหวิจารณ ปด ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล ม.ค.๖๒ ๖๖ ป ชัช เตาปูน เจาของเดิม ปดปรับปรุง ไมมีขอมลู 
๒๒ หนังสือพิมพโพสตทูเดย √ เลยออฟ ๒๐๐ คน  มี.ค.๖๒ ๑๗ ป บริษัทโพสตพับลิชช่ิง 

จํากัด(มหาชน) 
เจาของเดิม ปด(เลิกจาง ๒๐๐ 

คน) 
-เนนดิจิทัลมากข้ึน 

ไมมีขอมลู 
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  สรุป สถานการณสื่ออยูในชวงวิกฤตท่ีแตละองคกร รวมท้ังตัวคนขาวเองท่ีจะตอง
ปรับตัวครั้งใหญเพ่ือความอยูรอดของธุรกิจและยังคงตองยืนหยัดในบทบาทหนาท่ีของตนเองเพ่ือ
ความนาเชื่อถือตอไป  สําหรับตัวสื่อมวลชนเองนั้นนอกจากการปรับเปลี่ยนมุมมอง การเพ่ิมทักษะ
นอกเหนือจากการจับประเด็นขาวและคัดเลือกประเด็นท่ีนาสนใจมานําเสนอตอสาธารณะแลว ยังตอง
เพ่ิมการเรียนรูและฝกทักษะในการใชเทคโนโลยีใหมๆ เชน การถายคลิปสั้น ๆ การทํากราฟกงาย ๆ  
ฯลฯ  ท่ีสําคัญคือการคัดเลือกและนําเสนอเนื้อหา (Content) ใหเหมาะกับสื่อออนไลนประเภทตาง ๆ
ดวย 

๔.๒ ผลการวิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัย 
 ๔.๒.๑ ผลวิเคราะหสถานการณขาวสารและสภาพปจจุบันการรายงานขาวของส่ือ    
 ผูวิจัยนําเสนอผลวิจัยในสวนนี้ โดยแบงเปน ๓ ระยะคือ ระยะแรก : วิกฤตสื่อจาก Digital 
Disruption: ทุนสื่อ  ภูมิทัศนสื่อ  คนสื่อ และจริยธรรมสื่อ ระยะท่ีสอง:คลื่นยักษท่ีสงผลตอภูมิทัศน
สื่อ(Media Landscapeปรับ - เปลี่ยน เพ่ืออยูรอดและระยะท่ีสาม อาฟเตอรช็อคจากการเกิดของสื่อ
กระแสรองสงผลตอความศรัทธา และปญญาของสังคม 

  ๔.๒.๑.๑ ระยะแรก : วิกฤตส่ือจาก Digital Disruption: ทุนส่ือ  ภูมิทัศนส่ือ  
คนส่ือ และจริยธรรมส่ือ 

 จากการศึกษาผูวิจัยสรุปวา สถานการณสื่อในปจจุบัน เสมือนถูกคลื่นสึนามิถลม              
มีผลกระทบโดยตรงท้ัง เจาของสื่อ การเปลี่ยนภูมิทัศนสื่อ ตัวสื่อมวลชน และจริยธรรมสื่อ อัน
เนื่องมาจาก Digital Disruption ท่ีทําใหสื่อตองปดตัว หรือปรับเปลี่ยนไปสูแพลตฟอรมใหม เชน การ
ปดตัวหนังสือพิมพกระดาษ พัฒนาไปทําเว็บไซตขาว หรือเฟซบุกฯลฯ วิทยุตองคืนคลื่นและหันไปจัด
ออนไลน เปนตน ซ่ึงนอกจากรวดเร็ว เขาถึงผูรับสารแลวยังมีตนทุนการผลิตท่ีต่ํากวามาก รวมท้ังลด
กระบวนการผลิตลงในหลายข้ันตอน ท้ังนี้การปรับตัวก็ไมใชเรื่องงายเสียทีเดียวเพราะยังมีอาฟเตอร
ช็อคจากการเกิดของสื่อกระแสรองสงผลตอความศรัทธา และปญญาของสังคมตามมาดวย 

  ดังท่ีกลาวแลววาการเขามาของเทคโนโลยี สงผลกระทบในวงกวางไมเฉพาะแตสื่อ
เทานั้น สาเหตุเพราะเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูบริโภคเกือบทุกดาน  สําหรับสื่อเองการหลอม
รวมสื่อทําใหเกิดแพลตฟอรมหลากหลาย แตทุกคนสามารถเขาถึงไดเพียงมีสมารทโฟน และการเขาถึง
อินเตอรเน็ตการเปดรับขอมูลขาวสารก็เปลี่ยนจากการรับตรง จากหนังสือพิมพ วิทยุกระจายเสียง 
และโทรทัศน เปนการเปดรับผานสมารทโฟน ทําใหสื่อดั้งเดิมท่ีกลาวมาลดบทบาทลง หรือถึงข้ันลม
หายตายจาก หากปรับเปลี่ยนวิธีคิด และกลยุทธไมทันทวงที    
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แผนภาพท่ี ๔.๔ แสดงวิกฤตสื่อในสังคมไทยจาก Digital Disruption 

ท้ังนี้ สื่อท่ีสามารถยืนหยัดอยูได คือองคกรท่ีปรับเปลี่ยนตัวเองไปสูสื่อออนไลน  โดย
ตัวสื่อมวลชนเองก็ตองปรับวิธีคิด และเพ่ิมทักษะสูโลกดิจิทัลอยางแทจริง  ท้ังการคัดเลือกประเด็น 
การนําเสนอเนื้อหา การใชเทคโนโลยีใหมๆ ตลอดจนตองแขงกับความเร็วของสื่อใหม เชน การถาย
คลิป การไลฟสด ฯลฯ เพ่ิมจากเดิมท่ีตองแขงขันกันเองระหวางองคกรสื่ออยูแลว  ทําใหปญหาท่ี
ตามมาคือการนําเสนอเนื้อหาท่ีขาดการกลั่นกรองท่ีเหมาะสมในฐานะนายทวารขาวสาร(Gate 
Keeper) ขาดขอเท็จจริง(Fact)รอบดาน  และขาดจริยธรรม (Ethics) มีปญหาท่ีตามมาหลากหลาย 
ท้ังขาวปลอม (Fake News)   ความวุนวาย(Chaos)  และความขัดแยง (Conflict) ในสังคม เพ่ือ
สะทอนถึงวิกฤตสื่อในสังคมไทยอันเกิดจากปรากฏการณ Digital Disruption ผูวิจัยไดสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญในวงการสื่อไดรวมสะทอนมุมมองเก่ียวกับปญหาวิกฤตสื่อ สรุปไดดังนี้  

 วสันต ภัยหลีกลี้ ผูจัดการกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค กลาววา วิกฤตสื่อ
ขณะนี้เรียกไดวามีวิกฤตหลายอยางซอนๆกันอยู ภาพใหญ คือ Disruptive Technology การมาของ
สื่อใหมทําใหการสื่อสารเปลี่ยนไป พฤติกรรมการบริโภคสื่อเปลี่ยนไปมากและกระทบสื่อหลายแขนง 
เชน เด็กไมอานหนังสือพิมพ แมกระท่ังทีวีเดิมมีอิทธิพลสูงมาก มีท้ังเสียง ภาพเนื้อ ความสมจริง
นาเชื่อถือสูง แตวันนี้คนสวนหนึ่งเลือกรับขาวสารผานสมารทโฟน แท็บเล็ตมากกวา การดูทีวีไมไดดู
ตามโปรแกรมทีวี แตดูยอนหลังออนไลน  โฆษณาทีวีจึงลดไปมาก นิตยสารปดตัวจํานวนมาก ตอง
ปรับลดคน ลดคาใชจาย 

 วิกฤตทีวีดิจิทัลตอนประมูลทีวีดิจิทัลก็เกิดทีวีจํานวนมาก จากเดิม ๖ ชองขยายเปน 
๓๐ กวาชองมีทีวีดาวเทียม เคเบิ้ลทีวีและสื่อใหมๆเขามา ภาวะวิกฤตแบบนี้อาจจะทําใหสื่อรูสึกไดวา
เขาเปนสื่ออาชีพ ตองรักษามาตรฐาน มีจรรยาบรรณกํากับแตสื่อใหม ๆ บางเพจไมใชสื่อpersonal 
แตเปน mass มีมาตรฐานมีจริยธรรมกํากับม้ัย มี regulatorคอยดูหรือไม เขาอยูในมาตรฐานนึง แต
สื่ออ่ืน ๆ อยูในอีกมาตรฐานหนึ่งท้ัง ๆ ท่ีตอนนี้เขามีคนดูมากกวาดวยซํ้า แบบนี้เปนวิกฤต บางคนก็
พูดวาสื่อเกาไปเตนตามสื่อใหม ตองตามกระแสสื่อใหมไมรูใครนําใครเพราะคนสนใจดูเยอะ ถาถามผม 



๑๑๑ 

 
 

อยากเห็นสื่อวิชาชีพ เปนมาตรฐานแบบอยางท่ีดีแลวก็เวลาสังคมตองการความม่ันใจตองการ
มาตรฐานจะหันมาทางนี้ พอคนอานบอกวาสื่อสํานักนี้ยืนยันแลว เชื่อไดวามาตรฐานเขาสูง ตองเปน
แบบอยางของสังคม ตองเปนตัวอยางการสื่อสารท่ีดี”๑๖ 

ธนัชพงศ  คงสาย แสดงทัศนะวา วิกฤตก็คือคน วิธีคิดของคน“มีคําพูดท่ีคุณสุทธิชัย 
หยุนเคยพูดไว ผมก็จํามาตลอดสามสี่ป ทานพูดวาวันท่ีคลื่นลมมันโหมเขามาในวิกฤตสื่อ เรายืนอยู
ตรงไหน เม่ือคลื่นลมผานไปเราก็ควรยืนอยูตรงนั้น สังคมก็ควรเห็นวาสื่อยืนอยูตรงนั้น ไมใชเปไปตาม
ทิศทางลม ผมฟงแลวก็เขาใจไดชัดเจนวาวิกฤตสื่อท่ีมันถาโถมมา ถาเรายังยืนอยูไดสุดทายความ
นาเชื่อถือมันก็จะเปนเกราะกําบังใหเรายืนอยูไดตอไปมากกวาสิ่งท่ีหวือหวามาแลวไป”๑๗ 

ตองยอมรับวาในวันนี้เราหลีกเลี่ยงไมไดวาทุกเพศทุกวัย มองวาโซเชียล มีเดียคือ
ชองทางท่ีสะดวกท่ีสุดในการเสพสื่อ สิ่งท่ีสื่อมวลชนยุคนี้ตองตระหนักคือ วันนี้ของผูรับสารเปนวันท่ี
ไลฟสไตลเดินนําหนา สวนแพลตฟอรม ไมวาจะเปน เฟซบุก ยูทูปไลน ฯลฯ ลวนตามมาทีหลัง ดังนั้น
การผลิตเนื้อหาอยางเหมาะสมจึงเปนเรื่องจําเปนท่ีสุด 

ผลกระทบจาก Digital Disruption สงผลตอทุนสื่อ อันเนื่องจากพฤติกรรมผูรับสาร
เปลี่ยนไป มีกลุมทุนเขามาซ้ือกิจการ ซ่ึงเปนกลุมทุนธุรกิจอ่ืนๆท่ีมิไดประกอบธุรกิจสื่อมาแตดั้งเดิม
และเปนกลุมทุนธุรกิจยักษใหญท่ีมีธุรกิจครอบคลุมตั้งแตตนน้ํา ถึงปลายน้ําโดยขยายอาณาจักรสู 
“ธุรกิจสื่อ”มากข้ึน อาทิ กลุมสิริวัฒนภักดี เขามาถือหุนในกลุมอมรินทร และจีเอ็มเอ็ม แชนเนล                  
เทรดดิ้ง ,กลุมปราสาททองโอสถ ถือหุนในชองONE เปนตน ท้ังนี้กลุมทุนใหญมองวาการลงทุนใน
ธุรกิจสื่อชวงเวลานี้ยอมไดDealท่ีคุมคา และสามารถสรางผลกําไรไดในอนาคต ขณะเดียวกันตอยอด
ใหกับธุรกิจหลักได ๑๘ 

ดวยพฤติกรรมท่ีผูรับสารหันมาดูรายการผานสื่อออนไลนมากข้ึน ทําใหทีวีชองตาง ๆ 
ขยายแพลตฟอรมไปยังสื่อออนไลนดวย ซ่ึงปจจุบันการวัดเรตติ้งเก็บเฉพาะสื่อทีวีเทานั้น  ยังไมได
วัดเรตติ้งสื่อออนไลน อนึ่งเปนเรื่องนายินดีท่ีประเทศไทยเกิดเหตุการณนักฟุตบอลทีมหมูปาติดถํ้า
หลวงเม่ือเดือนมิถุนายน ๒๕๖๑ ท่ีผานมา เนื่องจากเปนเหตุการณฉุกเฉินท่ีสะทอนใหเห็นการรายงาน
ขาวของสื่อเชิงสันติภาพคอนขางชัดเจนซ่ึงเราไมคอยไดพบกันบอยนักเพราะในขณะท่ีเกิดวิกฤต สื่อยัง
สามารถพลิกวิกฤตนั้นเปนโอกาสดวยการนําเสนอเนื้อหาท่ีสรางสรรค สรางความนาเชื่อถือและเรียก
ศรัทธาของสื่อกระแสหลักกลับคืนมาดวยการรายงานขาวท่ีเปนขอเท็จจริงครบถวน  เปนประโยชนตอ
สังคม และเปยมดวยจริยธรรม  

                                                           
 ๑๖ สัมภาษณ, วสันต ภัยหลีกลี้ ผูจัดการกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค, วันท่ี ๒๘ ธันวาคม 

๒๕๖๑. 
    ๑๗ สัมภาษณ.ธนัชพงศ คงสาย รองบรรณาธิการขาวการเมือง  ไบรท ทีวี ,วันท่ี ๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. 

 ๑๘ มีเดีย อินเทลลิเจนซ(Media Intelligence : MI) .ธุรกิจสื่อทรุดหนักรอบ ๑๐ ปคาดทีวีเหลือ ๑๕
ชอง  ชองเด็ก-ขาวอาจหลุดอยูในมือกลุมทุน.๑๒ กันยายน ๒๕๑๗ [ออนไลน], แหลงท่ีมา : brandbuffet.in.th                
[๑๕ ตุลาคม ๒๕๖๑]. 



๑๑๒ 

 
 

 ๔.๒.๑.๒ ระยะท่ีสอง:  คล่ืนยักษท่ีสงผลตอภูมิทัศนส่ือ(Media Landscape) 
ปรับ - เปล่ียน เพ่ืออยูรอด 

 ท้ังนี้ในฐานะผูสื่อขาว โกวิทย บุญธรรม กลาววา สื่อขณะนี้แขงกันคอนขางสูงตั้งแต
ทีวีดิจิทัล โดยเฉพาะการถูกคาดหวังจากสังคมเม่ือมีสื่อออนไลนเขามา ทําใหสังคมรับรูขาวสารไดเร็ว
ยิ่งข้ึน ดังนั้นสื่อตองขายความตาง ใหมีคุณภาพ ใหมีเนื้อหาท่ีคนติดตามและตองเปนเชิงลึกมากกวา
ฉาบฉวย นอกจากนี้คนในอุตสาหกรรมสื่อก็มีจํานวนมาก ตองดินรนเอาตัวรอด จึงไมไดมองถึงเรื่อง
จรรยาบรรณวิชาชีพแตไปมองเรื่องตลาดมากกวา เพราะเม็ดเงินในอุตสาหกรรมสื่อกระจายไปใน
หลายชองทาง แตไทยพีบีเอสก็ยังเนนเนื้อหาท่ีเรานําเสนอเพ่ือเปนตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ ไทยพีบีเอสเอง
ก็ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของภูมิทัศนสื่อ โดยปรับโครงสรางองคกรใหคลองตัวมากข้ึน 

ไมไดบีบบังคับใหตองลาออก แตมีโครงการใหสมัครใจเออรี่ เพราะตองปรับตัวเพ่ือการแขงขัน . . .”๑๙ 

 ในขณะท่ี กนกพร ประสิทธิ์ผล ผูอํานวยการศูนยพัฒนาสื่อใหม สถานีโทรทัศนไทยพี
บีเอส กลาววา ในอดีตหลายหนวยงานไมคอยมีการใหความสําคัญเรื่องโซเซียล มีเดียมากนัก แต
ปจจุบันเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงท่ีเห็นไดชัดมากข้ึน โดยเพ่ิมจํานวนบุคลากร งบประมาณ เก่ียวของกับ
ดานนี้ แตนักขาวและผูบริหารองคกรสื่อตองเปลี่ยนแปลงดวย ซ่ึงยอมรับวาเปลี่ยนคนคอนขางยาก   
จึงจําเปนตองสรางแรงจูงใจ“โซเซียล มีเดียจะมีความสําคัญมากในชวงวิกฤต ดังเชน เหตุการณ
อุทกภัย ป ๒๕๕๔ ดังนั้น องคกรท่ีไมมีการเตรียมการเรื่องโซเซียลมีเดียในชวงวิกฤติจะเสียโอกาสได” 
นอกจากนี้ ผอ.ศูนยพัฒนาสื่อใหม ยังกลาวถึงเรื่อง คําพาดหัววามีความสําคัญมาก เชิญชวนใหคนคลิก
อาน จึงอาจปรับภาษาได แตตองไมหลุดจากภาษาขาว ฉะนั้นนักขาวโลกออนไลนตองไมใชสื่อด้ังเดิม 
แตควรผสมผสานภาษาการตลาด และตองมีจริตของนักขายเขาไปดวย” 

  

แผนภาพท่ี  ๔.๕ประกาศลดคนไทยรัฐ ท่ีมา: thebangkokinsight.com 

 

                                                           
 ๑๙ สัมภาษณ,  โกวิทย บุญธรรม ผูสือ่ขาวไทยพีบีเอส, วันท่ี ๑๒  ธันวาคม ๒๕๖๑. 



๑๑๓ 

 
 

 

แผนภาพท่ี ๔.๖ แสดงไทมไลนปลดคนสื่อภาพไทมไลนปลดคนสื่อ  

                                   ท่ีมา: Momentum  

 จากกระแสการเปลี่ยนแปลงดังกลาวทําใหคนสื่อไดรับผลกระทบรุนแรง ท้ังจากการ
ปดตัวของสื่อ การปรับลดคน ทําใหคนสื่อท่ียังทํางานอยูตองปรับตัวใหอยูรอดจากทักษะท่ีมีในเรื่อง
การจับประเด็น การเขียนขาวและการถายภาพนิ่งนั้นไมเพียงพออีกตอไป ตองสามารถถายคลิป หรือ
ถึงข้ันทํากราฟกแบบพ้ืนฐานงายๆและตัดตอไดเอง ซ่ึงไมใชการแขงขันกับเวลาเทานั้น ยังตองแขงกับ
เพ่ือนสื่อ และภูมิทัศนสื่อท่ีเปลี่ยนแปลงไป๒๐ 

 นอกจากนี้ โกวิทย บุญธรรม ยังกลาววา ขณะนี้การรายงานขาวมีความยากข้ึน จาก
เดิมรายงานหนาจอไมเกิน ๕ นาทีแตตอนนี้มีเฟซบุคไลฟ  ดังนั้นบทบาทสื่อจะเปลี่ยนไปคอนขางมาก   
มีขอดีคือคนเขาใจสถานการณแวดลอมเบื้องหนาเบื้องหลังจากเหตุการณจริงแตขอเสียคือไมสามารถ
เ ซ็น เซอร ได  เพราะเปนสื่ อออนไลนและการมา เ ขียนแสดงความคิด เห็ นของผู รั บสาร
(Comment)ตอทายรายงานขาวก็เปนปรากฏการณของสื่อออนไลนเม่ือเราพูดถึงคําวาสันติภาพเปน
คําท่ีใหญและกวางแตสื่อควรมีขอบเขตความรับผิดชอบ ถึงแมเทคโนโลยีจะเอใหผลิตขาวงายข้ึนแตคํา
วาจรรยาบรรณกลับนอยลง เพราะกระบวนการทําขาวท่ีเปลี่ยนไปจากเดิม จึงตองใสใจและมีความ
รับผิดชอบตอสิ่งท่ีนําเสนอตอคนดู๒๑ 

 อนึ่ง มีเสียงสะทอนจากอดีตผูสื่อขาวรอยเตอร มองวาปจจุบันสื่ออยูในภาวะวิกฤต 
ลําบากเห็นไดชัดจากหนังสือพิมพ และนิตยสารหลายฉบับปดตัวเลิกกิจการ ลาสุดนิตยสารขาว
สยามรัฐสัปดาหวิจารณ ก็ปดตัวเม่ือเริ่มปใหม ๒๕๖๒ นิตยสารขาวเนชั่นสุดสัปดาหอําลาไปกอนนาน
แลว หัวการเมืองก็เหลือมติชนสุดสัปดาหซ่ึงก็ปรับเปนออนไลน สะทอนชัดวาเหนื่อย สํานักขาว
ตางประเทศ เอเอฟพีจางคนท่ัวโลกก็ลดท่ัวโลก ลาสุดรอยเตอรซ่ึงปรับลดทุกปลาสุดลดไปอีกสามพัน
คนท่ัวโลก มีเสียงสะทอนวา  

                                                           
               ๒๐ [ออนไลน], แหลงท่ีมา: https://www.brandbuffet.in.th/2017/12/media-landscape-
changed-and-digital-media-fast-growing/[ ๒ ตุลาคม ๒๕๖๑] 
 ๒๑ สัมภาษณ,  โกวิทย บุญธรรม ผูสือ่ขาวไทยพีบีเอส, วันท่ี ๑๒  ธันวาคม ๒๕๖๑. 



๑๑๔ 

 
 

“กลับมาบานเรา รายการ มันนี่แชนเนลชอง ๓ ก็ปดตัวแลว แถมปรับโครงสรางให
พนักงานออกจํานวนมาก  ลาสุดกอนปใหมใกลๆกันมีตอดวยไทยรัฐก็แสดงใหเห็นวาวิกฤตปญหา
สะสมมานานไมไดเกิดเฉพาะบานเราแตท่ัวโลกจากDigital Disruptionทุกท่ีมีปญหา สื่อแตละท่ีมี
ปญหาของเขาเอง ทีวีดิจิทัลแพงขอใหรัฐชวย หนังสือพิมพ หลายท่ีไมมีโรงพิมพ จางคนท่ีมีศักยภาพ
พิมพให เพราะ คากระดาษแพง ใชวิธีจัดหนา สงพิมพ สวน วิทยุก็ลด ผูจัดลดชอง มืออาชีพหนาเกา
หายไปหันมาใชคนรุนใหมเพราะลดตนทุน. . .” 

 นอกจากนี้ อดีตผูสื่อขาวรอยเตอรผูมีประสบการณในวิชาชีพกวา ๒๐ ป กลาววา 
“สํานักขาวตางประเทศลดstinger มีภาษาทองถ่ินก็ลด  ปนี้เห็นชัดเรียกฝแตกก็นาจะได  เห็นการลด
อยางเปนรูปธรรมชัดเจน คราวนี้ตัดฉับเห็นชัดไมไดคอยๆลดคนเสพออนไลนเยอะบีบใหการรับขาว
นอยลงหันมาเสพขาวมือถือ งาย  วิธีการรับรูขาวสาร เปลี่ยนจากเดิมมีสื่อหลายอยางใหเลือก แต
เดี๋ยวนี้การแขงขันสูง ทุกคนพยายามใชเวลาใหคุมคา สมารทโฟนตอบโจทย ทําใหสื่อหลักสื่อดั้งเดิมอยู
ยาก ” 

 “เปนชวงลมหายตายจากของสื่อ  ท่ีอยูรอดจะระยะยาวม้ัย. . .ไมแนใจ  ผาน
สงครามหนัก สายปานยาวก็มีชองทาง  ปรับตัวทันก็รอดจากเดิมหารายไดมิติเดียวก็ตองขยายมา
ออนไลน   แตไมพอตองลดไซส ปรับเกงก็รอดได  สวนวิทยุคืนคลื่น บางคนถึงขนาดไมมีงานจนตอง
หนีไปจัดในไลฟเฟซบุก  ลดตนทุนไดแตเขาถึงคนไมมาก    ทีวีอาจตองหากลยุทธ เชน ชองโมโนเนน
กลุมเปาหมายท่ีชอบดูหนัง ชองวันเนนละคร เปนตน” 

 อดีตผูสื่อขาวรอยเตอร ระบุวา สื่อปจจุบันตองหาจุดแข็งของตัวเองใหเจอตองปรับ
ท้ังองคกร และคน เดิมนักขาวแคเขียนขาว จับประเด็นขาว ถายรูปไดถือวาพอเพียง แตปจจุบัน ตอง
ทําขาวถายรูปได ถายคลิปได เพราะมันตอบโจทยกวา คลิปสั้นๆใหอารมณ นอกจากขอเท็จจริง เชน
นายกรัฐมนตรีพูด  มันใหอารมณกวาเขียนบรรยายแมบางคนเปนนักขาวอาวุโส ทําขาวมาสามสี่สิบป
แลวก็ตองปรับตัวทําใหได   บางคนก็ทําคลิปกราฟกงายๆสงเขาออฟฟศใหเขาขยายผลเพ่ิม๒๒ 

 ในทัศนะของ ประทีป คงสิบ Senior Director of content Center & Producer 
อธิบายถึงการปรับลดขนาดองคกรของวอยซ ทีวีในปท่ีผานมาวา แมจะลดคนจํานวนมาก แตไมมี
พนักงานท่ีออกไปเขียนขอความหรือใหสัมภาษณเชิงลบกับองคกร เพราะทุกคนเขาใจการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนวามาจากคลื่นดิจิทัล หรือ Digital Disruption 

  มีทัศนะของผูบริหารองคกรสื่อท่ีสะทอนถึงผลกระทบกับกรณีการเลิกจาง  นาย
เมฆินทร เพ็ชรพลาย ประธานเจาหนาท่ีบริหาร บริษัทวอยซทีวี “กลาววา  วอยซมีเลยออฟ เราดูจาก
สวนงานท่ีตองปรับลด เชน รายการวาไรตี้ และperformance  องคกรแจงลวงหนาใหการชดเชยตาม
กฎหมาย  ดังนั้นสวนงานท่ีถูกปรับลดเขาก็จะรูอยูแกใจวาพฤติกรรมผูบริโภคเปลี่ยนไป ใน
ตางประเทศ อังกฤษ อเมริกาหรือแมแตญ่ีปุนเขาเจอมากอนเรา อยางญ่ีปุนชองหลักเขาก็ยังอยูไมได

                                                           
๒๒ สัมภาษณ, อดีตผูสื่อขาวรอยเตอร  ผูมีประสบการณขาวกวา ๒๐ ป ( ๑ใน๖ คนท่ีถูกเลิกจางจาก

รอยเตอรเมื่อเดือนธันวาคม ๒๕๖๑), ๑๑ มกราคม ๒๕๖๒ 



๑๑๕ 

 
 

ปดตายทุกสวนหรือแตออนไลนอยางเดียว  มีผลกระทบมากมายจริง แตตองปรับตัว  อยางเราเนน
วิเคราะหขาว เราก็ยังคงจุดยืนนี้ไว แมแพลตฟอรมใหมมีผลตอการทํางาน เพราะตองเร็วแขงกันหลาย
ดาน แตหัวใจของคนทําสื่อ ตอใหตองเร็วก็ยังคงตองยึดความถูกตองดวย อยางของวอยซทีวีเนน
วิเคราะหขาวการเมือง จุดยืนในการทํางานคือกรอบการทํางานของสื่อ  ทีวีวิกฤตเพราะปจจัยหลาย
อยางท้ัง การประมูลทีวีดิจิทัลท่ีมีมากเกินไป ตนทุนการประมูลก็สูงมาก”๒๓ 

 ท้ังนี้ เมฆินทร เพ็ชรพลาย ไดออกหนังสือแถลงการณเรื่องการปรับโครงสรางองคกร 
ปรับผังรายการทีวีและพัฒนาการนําเสนอผานทุกชองออนไลน วาตั้งแต ๑ มกราคม ๒๕๖๑จะมีการ
ปรับโครงสรางองคกรปรับผังรายการทีวี และพัฒนาการนําเสนอผานทุกชองทางออนไลน โดยแผนใน
ป ๒๕๖๑ทําใหตองปรับลดพนักงานจํานวน ๑๒๗ คนโดยพนักงานทุกคนไดรับคาชดเชยไมนอยกวาท่ี
กฎหมายแรงงานกําหนด และพนักงานสวนหนึ่งท่ีถูกเลิกจางยังคงรวมงานในแบบOutsourceกับ
บริษัท๒๔ 
  ธนัชพงศ คงสาย กลาวถึงการปรับเปลี่ยนเพ่ือความอยูรอดของสื่อวา “มีการปรับตวั 

ผมมองวา่วิธีการเลน่ขา่วสีสนัไมไ่ด้ผิด อยู่ท่ีเราจะเอามมุไหนมานําเสนอให้คนอ่านได้ประโยชน์ ได้

คิดกับข่าวนัน้มันขึน้กับก๋ึนของนักข่าวแต่ละท่ีข่าวเดียวกัน คุณมองมุมไหนท่ีสงัคมได้ประโยชน์

มากกว่ากับอยู่ท่ีฝีมือแสดงว่าต้องมองย้อนไปท่ีสาเหตุปัญหา ผลกระทบและทางแก้ไข  เร่ือง

เดียวกนัส่ือมองแบบดาร์คเลย แตอี่กส่ือหนึง่กลบัร่อนตะแกรงนําไปสู่การเปล่ียนแปลงของสงัคมได้

จากเร่ืองเดียวกนั ผมวา่อนันีน้่าสนใจแตอ่ยู่ท่ีว่านกัข่าวคนนัน้ หรือกองบรรณาธิการจะทําการบ้าน

หรือเปล่า  ผมเห็นมาเยอะว่าสุดท้ายคนอาจจะชอบเร่ืองท่ีรวดเร็ว  ใกล้ตวักระตุ้นอารมณ์ แต่อีก

ด้านหนึ่งมนัปฏิเสธไม่ได้ว่ามีคนท่ีอยากเสพคอนเทนท์ท่ีเป็นคณุภาพอยู่  ยงัเช่ือแบบนัน้มาตลอด

ว่าคนเราต้องพร้อมรับส่ือท่ีมีคณุภาพมากกว่าส่ือท่ีมาแล้วไป  ผมไม่ได้ปฏิเสธว่าส่ือดราม่ามนัรับ

ไม่ได้เลย มนัก็ต้องมี เพ่ือเสนอความเป็นไปของสงัคมท่ีนําไปสู่การเปล่ียนแปลงได้แตอ่ยู่ท่ีนกัข่าว

คนนัน้จะนําเสนออยา่งไรให้ไปสูก่ารเปล่ียนแปลงท่ีถาวร อยูท่ี่ฝีมือของแตล่ะท่ี”๒๕ 

 สรุปไดวา สถานการณสื่ออยูในภาวะวิกฤตตอเนื่องมาหลายป จาก Digital 
Disruption ซ่ึงสงผลใหเกิดคลื่นถาโถมสื่อหลายระลอกท้ังจากเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนผานไปสูภูมิทัศนสื่อ
ใหม ผูบริโภคลดการบริโภคสื่อดั้งเดิม หันไปสนใจสื่อใหมซ่ึงเขาถึงไดงาย รวดเร็ว  ยังผลกระทบท่ีเกิด
กับกลุมทุนสื่อ ท่ีตองเปลี่ยนมือใหกับนายทุนท่ีมาจากภาคธุรกิจอ่ืนท่ีไมใชสื่อ ตองลดขนาดองคกร 
ปรับโครงสรางองคกรสูชองทางสื่อใหมเพ่ิมข้ึน  ท้ังนี้นับเปนวิกฤตสื่อท่ีกลายเปนอาฟเตอรช็อกกับกลุม

                                                           
๒๓ สัมภาษณ, ประทีป คงสิบ Senior Director of content Center & Producer ,Voice TV.วันท่ี 

๑๐ มกราคม ๒๕๖๒. 
๒๔ เมฆินทร เพ็ชรพลาย, ประธานเจาหนาท่ีบริหาร บริษัทวอยซทีวี แถลงเรื่องการเลิกจางพนักงาน

[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http//www.voicetv.co.th /read/H1 ,posttoday.com เผยแพรเมื่อ ๒๒ ธันวาคม 
๒๕๖๐ [๑๐ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 

    ๒๕ สัมภาษณ.อางแลว 



๑๑๖ 

 
 

คนสื่อภาคสนาม ท่ีตองปรับตัวท้ังเรื่องภาระงานท่ีเพ่ิมข้ึน  ทักษะท่ีตองเพ่ิมพูนท้ังการจับประเด็นขาว 
การถายคลิป ฯลฯ  ซ่ึงแขงกับความเร็ว (Fast) แขงกับเพ่ือนรวมสนาม จนบางครั้งละเลยความถูกตอง
ของขอมูล  ขาดการตรวจสอบหรือขาดจริยธรรมในการนําเสนอ นํามาซ่ึงขาวปลอม (Fake News)  
ขาวผิดเพ้ียน(False)และกอใหเกิดความขัดแยงในสังคม(Conflict) จากการกดถูกใจ(Like)และแบงปน
(Share)อยางรวดเร็วในโลกโซเชียล วิกฤตท่ีตามมาจึงเปนวิกฤตศรัทธา ท่ีเกิดจากผลของการรายงาน
ขาวท่ีขาดจริยธรรมและความรับผิดชอบ 

๔.๑.๑.๓ ระยะท่ี ๓: อาฟเตอรช็อคจากการเกิดของส่ือกระแสรองสงผลตอความ
ศรัทธา และปญญาของสังคม 

 

          

       แผนภาพท่ี  ๔.๗ เพจนอกกระแส  ( ท่ีมา:เพจอีจัน) 

 จากภาพดานบนสะทอนถึง ปจจุบันประเทศไทยมีสื่อออนไลนเกิดข้ึนมากมาย            
ไมเฉพาะสํานักขาวชื่อดัง อาทิ เดอะแมทเทอร, เดอะโมเมนตัม ฯลฯ ยังรวมถึงบรรดาแอดมินเพจ                 
เฟซบุกตาง ๆ ขณะท่ีสื่อสิ่งพิมพเองก็หันมาจริงจังกับการทําตลาดผานเว็บไซตหรือโซเชียล มีเดีย                
โดยหวังแยงชิงท้ังคนอานและงบโฆษณาในโลกออนไลนท่ีมีแนวโนมเพ่ิมมากข้ึนอยางกาวกระโดดได
หากถามวาในอดีตผูรับสารเชื่อ “สื่อ”แตวันนี้ เขาเชื่อใคร? คําตอบก็คือผูรับสารเชื่อเนื้อหาท่ีโดนใจ 
ถูกจริต ดังนั้นจึงเกิดผูผลิตเนื้อหาในสื่อกระแสรองหลายรูปแบบ ไดแก Content Provider 
,Content Creator ,Influencer, Dark Page และNews Page สะทอนวานี่คือยุคท่ีเรียกวา 
“CONTENT IS THE KING” หรือ เนื้อหานั้นสําคัญท่ีสุดนั่นเอง 

 เม่ือสถานการณกลับดาน อนาคตของเนื้อหาสาร (Content) จะเปนอยางไร นั่นคือ
คําถามท่ีสื่อกระแสหลักตองกลับมาทบทวนกับตัวเอง เนื้อหาในสื่อออนไลนไมอาจเขียนบรรยายยืด
ยาวไดแบบเดิมอีกตอไป เพราะผูเสพสื่อตองการเนื้อหาสารท่ีสั้น กระชับ พรอมคลิปเหตุการณสั้นๆท่ี
สื่อสารแทนภาพนิ่งแบบในอดีต หรือการประมวลเหตุการณสั้นๆลงในภาพกราฟกท่ีมีขอความสั้น 
กระชับ สื่อความหมาย ท่ีเรียกกันวาอินโฟกราฟก (Infographic) ท้ังนี้ การนําเสนอเนื้อหาสารเม่ือ
ผูรับสารกลายเปนผูสงสารเองได และผูสงสารเดิมซ่ึงไดแก สื่อมวลชนกลายเปนผู ถูกเลือก                       
ในขณะเดียวกันผูเสพสื่อก็เปนผูเลือกเนื้อหาเองดวย  



๑๑๗ 

 
 

 การทําขาวท่ีมีประเด็นมาจากโซเชียล มีเดียนั้นมีกระบวนการท่ีซับซอนในการ
ตรวจสอบขอเท็จจริงมิฉะนั้นจะเกิดผลกระทบเสียหายตอสังคมหลายประการ ดังเสียงสะทอนของ 
บรรณาธิการขาวหนา ๑ ไทยรัฐทีว ีวิวรรธน ขุนทอง กลาววา 

 “ผมคนหนังสือพิมพทําหนังสือพิมพมาตลอด ไทยรัฐออนไลนก็ทํา จนถึงตอนนี้ทํา
ไทยรัฐทีวี ๕ ปแลวผมรูถึงการเปลี่ยนแปลงเลยวาสื่อดิจิทัลนากลัว เพราะไมรูแหลงท่ีมาท่ีไป 
ตรวจสอบยาก และไมรูดวยวาขอเท็จจริงท่ีคนรองมาแลวเพจพวกนี้เปดแสดงผลมันเปนเรื่องจริงหรือ
เปลา ทุกอยางตองผานการรีเช็คจนหยดสุดทาย สมมติมีนักขาวคนหนึ่งไดหนึ่งคอนเทนทจากเพจสาย
ดารคตองใชเวลารีเช็คนานมากท้ังอินบ็อกซ เจาของตนเรื่อง อินบ็อกซไปหาแอดมินเพจเขาใหอธิบาย 
ขอเบอรโทร ถาเจอแอดมินเพจท่ีทําเพ่ือสังคมจริง ๆ ก็จะใหความรวมมือ แตถาเปนแอดมินเพจท่ี
อะไรไมรู แตนักขาวนั้นหยิบมาเลนโดยไมตรวจสอบก็พัง กลาวคือ เสี่ยงการโดนฟองรอง และคนท่ีไม
มีความผิดเลยอาจกลายเปนเหยื่อสังคมไดตรงนี้อันตรายท่ีสุด ซ่ึงตนมองวาการทําขาวโซเชียล มีเดีย
มันสลับซับซอน เพราะโซเชียล กําลังโต  คนไทยเราไมวาเด็ก ผูใหญหรือแมแตอายุ ๔๐ อัพก็ใชโซ
เชียล จํานวนนอยท่ีจะไมเลนเลย ถาไมเลนเฟซบุก ก็มีไลน เชา ๆ ตองสงขอความหากัน  แตคนไทย
ยุคนี้ปรับตัวเขาหาโซเชียล มีเดียมากข้ึน สื่อเองก็อยูนิ่งไมได จะรอใหคนวอลคอินมาหา มารองเรียนก็
ไมได เพจไทยรัฐเราชองทางท่ีคนมารองเรียนมากท่ีสุดคือเพจไทยรัฐออนไลนท้ัง ๆ ท่ีเรามีหลาย
ชองทาง  อินบ็อกซวันนึงเปนพันเรื่อง เม่ือกอนโทร  เขาจะบอกขอปดชื่อ หรือขอมูลบางอยาง เราก็
ตองไปตรวจสอบวาจริงม้ัย แลวสงทีมขาวไปหาเขา เก็บรายละเอียด สัมภาษณ แตถาเราเห็นวาไมใช 
เปนการกลาวหาบุคคลท่ี ๓ หรือ ๔ เราก็ไมเสนอ ถือวาแหลงขาวเขาถึงเราและเราก็เขาถึงเขางายดวย
เชนกัน  ถามีคอนเทนทนึง ใหเบอร ไอดีไลน เฟซบุก คุยกันงายข้ึนหลักฐานตาง ๆ อยูในนั้นหมด 
ภาพถายมันงาย เลือกแหลงขาวไมถูก ยากกวานั้นคือการสกรีน  จะหยิบชิ้นไหนมาเลน แตละชิ้นมี
ระยะของมันไมใชจะหยิบชิ้นไหนมาเลนก็ได  ตองดูวาชิ้นนี้มีการแชรเทาไหร วิวเทาไหร ยิ่งมากยิ่งเปน
กระแส หรือเปดในเพจใหญๆเชน แหมมโพธิ์ดํา ตองเลน ไมง้ันตก ทอลค ออฟเดอะทาวน  มันเปน
เรื่องท่ีคนแชรกัน  เกณฑท่ีเราเลือก ใชเซนสไมไดกําหนดวาแชร หรือวิวเทาไหร แตบางคอนเทนทบาง
เรื่อง แชรนอย วิวนอยผมก็นําเสนอ  แตสงทีมขาวไปตรวจสอบกอนวาจริงม้ัย  ไปดูตัวละคร ๒ ๓ ๔ 
๕ วาเปนยังไง เอาขอมูลมาเทียบกัน แสดงวาตรงนี้เราดูวามีอิมแพ็คตอสวนรวม ดังตัวอยาง  กรณีลุง
ซาเลงท่ีโดนจิ๊กโกรุม แกเสียเลยแชรออกมาจากเพจแหมมโพธิ์ดํา  เปนเรื่องเล็กๆคนแชรไมเทาไหร แต
ผมสั่งนักขาวลงเดี๋ยวนั้นเลย  ใกลเราก็ตรวจสอบไดกอน ไมตองพ่ึงคนแชรตนทางก็ได  มันใชเซนสเรา
เปนการวัด   มันเนนเรื่องดรามา ขอเท็จจริงไมเทาไหร เรตติ้งมาเรื่องแปลกผิดกับสมัยกอนเราดูขาว
ทีวี  เกิดเหตุกับลุงซาเลง ครอบครัวเปนไง ชีวิตลุงเปนไง เมียลูก คนรายเปนไง คนรายมีปมดอยติด
ยาม้ัย เปนเรื่องดรามาคนชอบ” ๒๖ 

กลาวไดวา การเปลี่ยนแปลงกระแสสื่อและบริบทการบริโภคสื่อท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
สงผลตอวงการสื่อมืออาชีพอยางมาก แตอยางไรก็ตามสังคมก็ยังคงตองการสื่อท่ีเปนมืออาชีพและมี
คุณภาพเปนท่ีตองการและสรางความเชื่อม่ันในการสรางพ้ืนท่ีแหงปญญาใหกับสังคม สื่อมืออาชีพจึง
จําเปนตองพัฒนาและเขาถึงบทบาทพรอมท้ังศักยภาพของตนใหสอดรับกับสภาพบริบทการบริโภคสื่อ

                                                           
 ๒๖ สัมภาษณ, วิวรรธน  ขุนทอง บรรณาธิการขาวหนา ๑ ไทยรัฐทีวี, วันท่ี ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๒. 



๑๑๘ 

 
 

ของสังคม อนึ่ง นครินทร วนกิจไพบูลย บรรณาธิการบริหารสํานักขาว The Standard ไดสะทอน
มุมมองเรื่องสื่อใหกับคนในวงการสื่อความวา คนทําสื่อเองตองปรับแนวคิด นั่นคือจะตองมีความถอม
ตัวมากข้ึน จะตองเขาใจวา เราเขาไปอยูในพ้ืนท่ีสวนตัวของคนอ่ืน  มีเวลา ๑.๗ วินาทีท่ีสื่อจะตองทํา
ใหผูบริโภคสื่อสนใจในสื่อนั้น ๆ ดังนั้น การผลิตสื่อตองคํานึงถึง ๓ ประเด็นตอไปนี้ ๑) เขาใจตัวเองวา
ถนัดเลาเรื่องอะไร และจุดท่ีเราแตกตางคืออะไร ๒) เขาใจคนเสพสื่อวากลุมเปาหมายของเราคือใคร 
ใครท่ีเปนคนสนใจคอนเทนตของเรา  และ ๓) เขาใจโลก เขาใจธรรมชาติของแตละแพลตฟอรมของโซ
เชียล มีเดียแตละแบบวาเราจะสื่อสารไปในแนวทางไหน รวมถึงเขาใจพฤติกรรมของผูอานและ
สถานการณของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปดวย คอนเทนตท่ีดีประกอบดวย ๒ สวนสําคัญคือ เนื้อหา
นาสนใจ และเปนขอมูลท่ีมีประโยชน ซ่ึงเราสามารถสรางคอนเทนตท่ีสมดุลท้ังสองขอในคอนเทนต
เดียวกันก็จะดียิ่งข้ึน  การเลาเรื่องท่ีดีและมีเนื้อหาดีดวยจะทําใหนาสนใจมากข้ึนไปอีก๒๗ 

 กาวโรจน สุตาภักดี นายกสมาคมผูผลิตขาวออนไลน มีมุมมองวาปจจุบันชองทาง
การรับขอมูลขาวสารของประชาชนมีทางเลือกจํานวนมาก ตางจากอดีตท่ีมีเพียงวิทยุ โทรทัศน และ 
หนังสือพิมพ แตเวลานี้มีเพียงแคโทรศัพทหนึ่งเครื่อง ก็สามารถรับขาวสารไดอยางมหาศาลท้ังนี้            
ในฐานะคนทําสื่อออนไลน คิดวาแมสื่อเกิดใหมจะมีจํานวนมาก แตเม่ือเกิดเหตุการณหรือสถานการณ
ท่ีสํ า คัญสื่ อกระแสหลักอย างสํ านักข าว ท่ี ทํ าหน า ท่ี โดยวิ ชาชีพยั งคง มีบทบาทสํ า คัญอยู 
“เราจะเห็นไดวาขาว Fake News หรือขาวปลอม จะไมคอยปรากฏใหเห็นผานการเผยแพรของสํานัก
ขาว แตจะไปปรากฏตามเพจขาวท่ีมีชื่อเพจท่ีไมเปนท่ีรูจักของสังคมเทาใดนัก ซ่ึงภายใตสถานการณ
เชนนี้ สํานักขาวจะมีวิธีการบริหารจัดการขาวท่ีมีความชัดเจนมากกวา. . .การนําเสนอขาวของสํานัก
ขาวมืออาชีพยังคงมีอิทธิพลตอสังคมอยางหลีกเลี่ยงไมได เพราะมีความเปนมืออาชีพมากกวาเพจขาว
ท่ีตั้งข้ึนมาโดยไมรูท่ีมาท่ีไป ตัวอยางท่ีแสดงใหเห็นวาสํานักขาวมืออาชีพยังมีความสําคัญ คือ ผลของ
การคนหาเก่ียวเหตุการณถํ้าหลวงผานเว็บไซตกูเก้ิล ซ่ึงจะพบวาหนาแรกท่ีข้ึนมาลวนแตเปนขอมูล
และขาวของสํานักขาวอาชีพเทานั้น” 

 “เพราะความเปนมืออาชีพของสํานักขาว จึงทําใหคนยังเสพขาวจากสํานักขาวเปน
หลักมากกวาเพจขาวอ่ืนๆ ถึงจะมีการนําเสนอประเด็นดรามาอยูบาง แตนั่นก็เปนแคสีสันเล็กนอย
เทานั้น” กาวโรจน สรุปวา จากเหตุการณถํ้าหลวงเปนการทําใหสังคมเห็นไดอยางชัดเจนวาใครเปน
สื่อมืออาชีพ ใครเปนสื่อธรรมดา สื่อออนไลนมีเยอะก็จริง แตสื่อออนไลนหรือเว็บขาวท่ีคนยังติดตาม
และเขาไปอานจํานวนมาก ลวนแลวแตเปนเว็บขาวท่ีมีฐานมาจากการเปนหนังสือพิมพแทบท้ังสิ้น แบ
รนดและความนาเชื่อถือถือวามีความสําคัญเปนอยางยิ่งและมีอิทธิพลตอคนอานมาพอสมควร คนไทย
จํานวนท่ีเขาเว็บไซตสวนใหญ ก็ยังเขาเว็บขาวเปนหลัก และเว็บขาวหลักท่ีผูใชอินเตอรเน็ตเขาไปอาน

                                                           
 ๒๗ กฤตนันท ดิษฐบรรจง .สรุปแบบเนนๆกับทุกสิ่งท่ีคนในวงการสื่อตองฟง ! เผยแพรเมื่อ ๖ 

กุมภาพันธ ๒๕๖๒, [ออนไลน], แหลงท่ีมา:http//www.songsue.co [๖ กุมภาพันธ ๒๕๖๒]. 



๑๑๙ 

 
 

นั้นก็เปนเว็บท่ีทําหนังสือพิมพแทบท้ังสิ้น คิดวานาจะมีคนเขาไปชมในชวงเหตุการณนี้ประมาณ ๕๐
ลานครั้งตอวัน แสดงใหเห็นวาความนาเชื่อถือเปนสิ่งสําคัญ”๒๘  

 ท้ังนี้ ศศิวิมล อยูคงแกว แอดมินเพจ Navy Seal ในฐานะแอดมินเพจท่ีเขาใจและ
ตระหนักถึงเรื่องจริยธรรมและบทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชนท่ีแทจริงและสรางปรากฏการณใหกับเพจ
ของหนวยงานภาครัฐมีผูติดตามมากถึง ๑.๘ ลานคนกลาววา เหตุการณลักษณะนี้ไมเคยเกิดข้ึนในบาน
เรามากอน ดังนั้นในตอนแรกทุกภาคสวนก็มีความสับสนอยูบาง การนําเสนอความคืบหนาของถํ้า
หลวงในฐานะแอดมินเพจ Navy Seal ซ่ึงเปนของหนวยงานรัฐและเปนหนวยลับ การนําเสนอตอง
ระมัดระวังไมใหกระทบกระเทือนท้ังเด็กและครอบครัว ตลอดจนเจาหนาท่ีหนวยซีลและครอบครัว 
ยกตัวอยางการนําเสนอขาวความคืบหนาระหวางการใหความชวยเหลือมีชวงDead Timeไมมีใครให
ขาว ผูสื่อขาวก็พยายามเสาะหาขาว บางคนไปถามคนท่ีไมรูจริง เชน เห็นเขาเดินขาเปยกอยูหนาถํ้าก็

ไปถามวาในถํ้าเปนอยางไร แหลงขาวซ่ึงเพ่ิงมาถึงและเขาไปเฉพาะบริเวณหนาถํ้าก็พยายามใหขอมูล
จากความคิดเห็นสวนตัวซ่ึงขอมูลบางเรื่องไมถูกตอง  หรือบางสื่อพยายามทําภาพกราฟก กระสวยการ
ชวยเหลือจากปลองถํ้า และมีการขยายผลตอโดยสื่อตางคาย ซ่ึงปรากฏวาผิดจากขอเท็จจริงไปมาก
ทีเดียว สรางความเขาใจผิดในสังคมเปนเรื่องท่ีตองแกไข  หรือมีผูสื่อขาวนําเสนอภาพหนวยซีลโดยไม
เบลอหนา ก็ไมเหมาะสมเพราะเปนหนวยลับ จะมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ีและความปลอดภัยของเขา
และครอบครัว  ซ่ึงภาครัฐหรือองคกรท่ีเก่ียวของอาจจะตองกําหนด Press Rulesท่ีรัดกุม ชัดเจนข้ึน 
และภาครัฐคงจะตองดําเนินการเรื่องการแถลงขาวความคืบหนาอยางเหมาะสม เพราะผูรูจริงหลาย
คนพูดไมได  “อยางเพจของเรา จะตรวจสอบขอมูลท่ีถูกตองชัดเจนกอนเผยแพรทุกครั้ง เรายอมชา 
เพ่ือไมใหขอมูลคลาดเคลื่อนสรางความเขาใจวาผิด หรือชวงท่ีทราบวาจาสมานเสียชีวิต แมจะไดรับ
การยืนยันแนนอนแลว เราก็ไมโพสตซีลตาย เพราะคํานึงถึงความรูสึกครอบครัวเขาแตเราตองให
ขอเท็จจริงตอสาธารณะ ก็ใชวิธีเลาเรื่องแบบท่ีตัวเองถนัดคือเลาถึงความต้ังใจของจาสมานท่ีมุงม่ันจะ
ชวยเด็ก และสัมภาษณเพ่ือนในหนวยซีลของเขาถึงการปฏิบัติหนาท่ีของจาสมานพอเราเผยแพรขาว
ออกไปคนอานก็เขาใจวาเกิดอะไรข้ึน. . . ชวงท่ีลําเลียงเด็กก็มีผูสื่อขาวไปนําเสนอวาเด็กท่ีไดรับการ
ชวยเหลือออกมาคนหนึ่งหลับตาพริ้มหนาเหมือนจาสมานซ่ึงเปนเรื่องท่ีไมเหมาะสม และก็บิดเบือน
ขอเท็จจริงไป  โดยเฉพาะการไลฟสด ตองมีแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน”๒๙ 

สรุปไดวา แมวาสื่อออนไลนหรือสื่อกระแสรองจะเขามามีบทบาทตอสังคมมากข้ึน 
จนสื่อกระแสหลักลดบทบาทลงไปมาก  สิ่งหนึ่งท่ีทุกสื่อควรตระหนักกอนนําเสนอขาวสารสูสาธารณะ
ก็คือขอเท็จจริง และมุมมองในกระบวนการคิดประเด็นและรายงานขาวตองมุงนําเสนอสิ่งท่ีเปน
ประโยชนตอสังคม เพ่ือใหผูรับสารคิดวิเคราะหจากขอมูลท่ีไดและนําไปใชพัฒนาใหเกิดปญญาแก
สังคม 

                                                           
 

๒๘ กาวโรจน สุตาภักดี นายกสมาคมผูผลิตขาวออนไลน.[ออนไลน ], แหลงท่ีมา: http://innnews 
.co.th>news_179340. 
                   

๒๙ สัมภาษณ ศศิวิมล อยูคงแกว, แอมินเพจNavySeal (ภริยาผูบัญชาการหนวยซีล) วันท่ี ๑๐ มกราคม 
๒๕๖๒. 



๑๒๐ 

 
 

 ๔.๒.๒ หลักการ แนวคิด ทฤษฎีการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี 

 ในวัตถุประสงคผูวิจัยไดรวบรวมวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร ทําการสังเคราะหแนวคิด 
ทฤษฎีท่ีเก่ียวของท้ังในเรื่องของการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพแลหลักพุทธสันติวิธีในการรายงานขาว
เพ่ือสันติภาพ และนํามาสรุปเปนประเด็นตามลําดับ ดังนี้  

  ๔.๑.๒.๑ การรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามแนวคิดตะวันตก 

  จากการศึกษาเอกสาร พบวา ทฤษฎีการรายขาวเพ่ือสันติภาพมาจากแนวคิดตาม
ทฤษฎีตะวันตกหลักการหรือหัวใจสําคัญของการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพมีจุดหมายคือ สรางความ
สงบสุขในสังคม มากกวาความขัดแยง ดวยหลักการนี้จึงนํามาสูรูปแบบการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ
ใน ๒ ลักษณะ คือ การรายงานขาวสันติภาพเชิงลบ และการรายงานขาวสันติภาพเชิงบวก ซ่ึงแนวคิด
การรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ ถือไดวาเปนอีกหนึ่งของปรากฏการณการปฏิรูปการรายงานแบบเดิม ๆ 
ท่ีมุงแสวงหาผลประโยชนจากการขายขาว บุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญในการปฏิรูปการรายงานขาว
สันติภาพ ไดแก  โยฮัน กัลตุง และเจคลินซ โดย กัลตุงเปนผูวางแนวคิดการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ 
และไดกอตั้งศูนยเพ่ือศึกษาพรอมสรางหลักสูตรวารสารศาสตรเพ่ือสันติภาพ โยมีเปาหมายใหเกิดการ
นําเสนอขาวระดับชาติ เพ่ือนําไปสูการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงตอมา เจคลินซ (Jake Lynch) ไดขับเคลื่อน
แนวคิดของกัลตุง จนนําไปสูการขยายผลรูปแบบการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพในระดับโลก๓๐  

  เจคลินช (Jake Lynch) ๓๑ อธิบายถึงวารสารศาสตรสันติภาพ วาเพ่ือแกไขความ
ขัดแยง เปนการปฏิรูปการนําเสนอขาวของสื่อท่ัวโลก เปนงานยากของนักขาวแตมีเปาหมายเพ่ือการ
เปลี่ยนแปลง การเสนอขาวแบบแพชนะคือตัวเรงขยายความรุนแรง  เขานําเสนอโครงสรางการ
นําเสนอขาวของสื่อระดับนานาชาติ และเสนอแนะการปรับวิธีการนําเสนอขาวเพ่ือใหเกิดสันติภาพ วา
จากการศึกษาพบวาสื่อระดับชาติมักรายงานขาวความขัดแยงท่ัวโลก และมักนําเสนอขอมูลท่ีมองวา
ผูรับสารชื่นชอบ เขาระบุวาโยฮัน กัลตุงคิดคนการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ โดยกอตั้งศูนยเพ่ือศึกษา
พรอมสรางหลักสูตรวารสารศาสตรเพ่ือสันติภาพ โดยมีเปาหมายใหเกิดการนําเสนอขาวระดับชาติ 
เพ่ือนําไปสูการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงเขาก็ยอมรับวาการท่ีจะใหผูสื่อขาวยอมรับแนวคิดนี้ ไมใชเรื่องงาย 
มุมมองของเจคลินซมีวา“ผูสื่อขาวมีกระบวนการเลือกนําเสนอขาว บางองคกรเลือกประเด็นขาวท่ี
ตัวเองชอบ และนักขาวมักนําเสนอเฉพาะเหตุการณ แตผลกระทบหลังจากนั้นมักไมคอยนําเสนอ                 
ซ่ึงเปนขอจํากัดของนักขาวท่ีตองสงขาวสํานักขาวตามเวลาท่ีกําหนด  แนนอนวาขาวรายมักถูก
นําเสนอมากกวาขาวดี นักขาวมักหาขาวในพ้ืนท่ีเกิดเหตุรายก็จริง สิ่งท่ีนาสนใจคือในพ้ืนท่ีนั้นก็มีกลุม
คนท่ีพยายามปรับตัวหรือแกปญหาอยูดวย แตนักขาวมักจะไมเห็น หรือไมสนใจ” 

                                                           
๓๐ Jake Lynch.PeaceJournalism.Subject: Communication and Social Change.Journalism 

Studies.[Online] Online Publication Date :Jun 2018  .www.oxfordre.com  
๓๑ Jake Lynch.(๒๕๕๗)ผูอํานวยการศูนยวิจัยความขัดแยงและสันติศึกษา มหาวิทยาลัย ซิดนีย 

ประเทศออสเตรเลีย.ปาฐกถาพิเศษท่ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต ปตตานีในงานประชุมวิชาการ
นานาชาติเรื่อง การสื่อสาร ความขัดแยง และกระบวนการสันติภาพ ภูมิทัศนความรูจากเอเชียและจังหวัดชายแดน
ภาคใตของไทย[ออนไลน]เผยแพรเมื่อ  ๘-๒๒-๒๐๑๔ www.prachathai.com [ ๒๐ ตุลาคม ๒๕๖๐]. 



๑๒๑ 

 
 

 นอกจากนี้ เจคลินซ ยกตัวอยางการนําเสนอขาวสัมภาษณทหารอเมริกันท่ีอิรักโดย
นักขาวท่ัวไปท่ีฝงตัวทําขาวท่ีนั่น พบวาผูสื่อขาวท่ัวไปเนนความถ่ี หรือจํานวนในเหตุการณเทานั้น แต
หากจะนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพก็จําเปนตองใชเวลาเพ่ิมข้ึนโดยไมจําเปนตองนําเสนอขาวนั้นทันที 
แตควรวิเคราะหหรือคนหาสาเหตุ หรือผลประโยชนบางอยาง หากนําเสนอได จึงจะถือวาเปนการ
รายงานขาวท่ียอดเยี่ยม แตไมคอยเกิดข้ึนบอยนัก ดังนั้นจึงมีการเชิญบรรดานักขาวมาพูดคุยและ
เปลี่ยนแนวคิด เชน บรรณาธิการสํานักขาวสกายนิวส เปนตน ซ่ึงพบวาสวนใหญ “วารสารสันติภาพ
เปนนโยบายการสื่อสารระดับนานาชาติ แนวคิดนี้เริ่มจากโยฮัน กัลตุง, เกาเตอรและลูกา ท่ีพยายาม
เพ่ิมเนื้อหาการนําเสนอขาวตามสถานการณจริง โดยพบวาแมนักขาวมีหนาท่ีรายงานขอเท็จจริง แตสิ่ง
ท่ีเกิดข้ึนจริงมันมากกวารายงาน ดังนั้นนักขาวก็เสมือนผูกําหนดขาวสารวาจะนําเสนออะไรบาง” 

  กลาวไดวา สื่อมวลชนมีอิทธิพลตอสังคมดงนั้นจึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมี
การปรับโครงสรางการนําเสนอขาวท่ีสรางสรรค ไดแกการนําประเด็นตาง ๆ หรือกระบวนการตาง ๆ 
มานําเสนอไมเฉพาะเหตุรุนแรงเทานั้น เพ่ือสะทอนพลังของประชาชนในการรับมือหรือตอบโตกับ
ปญหาท่ีเกิดข้ึน หรือความพยายามสรางสันติภาพในสังคม   ขอจํากัดใหญของสื่อมวลชนคือมักตอง
นําเสนอตามวาระขององคกรขาวของตนเอง ท้ัง ๆ ท่ีบทบาทหนาท่ีหลักของผูสื่อขาวคือตองนําเสนอ
ขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึน ดังนั้นในกระบวนการผลิตขาวตาง ๆ จําเปนตองพิจารณาวาเม่ือนําเสนอแลวจะ
สงผลใหเกิดความกระจางตอสถานการณอยางไร หรือในทางกลับกันกลับสรางความมืดมนใหกับสังคม 

 หลักการของ Peace Journalism ตามแนวคิด Galtung and Lynch ไดกําหนด
หลักการสําคัญ ๔ ประการ เพ่ือเปนแนวทางสําหรับการสื่อสารขาวสันติภาพ สําหรับสื่อมวลชน 

 ๑) สํารวจการกอตัวของความขัดแยง วาใครบางคือฝายท่ีเก่ียวของกับความขัดแยง 
เปาหมายของพวกเขาคืออะไร บริบททางสังคม การเมือง และวัฒนธรรมของความขัดแยงคืออะไร        
สิ่งท่ีเปนความรุนแรงท่ีสามารถมองเห็น หรือมองไมเห็นมีอะไรบาง 

 ๒) หลีกเลี่ยงการลดความเปนมนุษยของคูกรณีท่ีเก่ียวของ และเปดเผยความสนใจ
ของพวกเขา 

 ๓) ตอบสนองตอความขัดแยงอยางไมรุนแรง และเสนอทางเลือกท่ีไมใชการ
แกปญหาดวยความรุนแรง 

 ๔) รายงานขาวดวยความริเริ่มโดยปราศจากความไมรุนแรง และเสนอข้ันตอนการ
แกไขอยางละเอียดท่ีนําไปสูการสรางความสมานฉันท๓๒ 

 นอกจากนี้ตามแนวคิดของ Lynch “สื่อสงคราม” หรือ “War Journalism” อาจจะ
ยิ่งทําใหความขัดแยงทวีความรุนแรงมากข้ึน แตการรายงานขาวแบบ “สื่อสันติภาพ” หรือ Peace 
Journalism  ท่ีครอบคลุมถึงการรายงานสถานการณ การวิเคราะหถึงการเกิดสถานการณ และความ

                                                           
 ๓๒ Galtung, J., Lynch, J., Reporting Conflict: New Directions in Peace Journalism, (St 
Lucia, Australia: University of Queensland Press,๒๐๑๐), p.52 
 



๑๒๒ 

 
 

รุนแรง และท่ีสําคัญ นอกจากการนําเสนอวาผูรับสื่อกําลังเผชิญกับความรุนแรงอะไรแลว ยังมีการ
นําเสนอทางเลือก และแนวทางในการปองกันไปท่ีรากเหงาของความรุนแรงดวย ” 

 Lynch เสนอแนวทางในการแกไขปญหาผานหนาท่ีของนักขาวโดยสรุป ดังตอไปนี้  
 ๑) รายงานขอเท็จจริงดวยการเสาะแสวงหาขอมูลอยางรอบดาน 
 ๒) วิพากษตัวเองอยางตระหนักรูถึงผลจากการรายงานขาวของตนเอง  
 ๓) สาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา กระบวนการ ภูมิหลัง และปจจัยท่ีทําใหเกิดความ
รุนแรง  
 ๔) หนทางในการแกไข จัดการ และตอบสนองตอความรุนแรงนั้นดวยสันติวิธี ซ่ึง
หากนักขาวไมมีการรายงานขาวโดยมีขอมูลเหลานี้ ยอมเปนการรายงานขาวเพ่ือสงคราม ท่ีนําไปสู
ความรุนแรง ทําใหสังคมยอมรับความรุนแรง และยอมใหหนวยงานท่ีเก่ียวของใชความรุนแรงในการ
แกไขปญหาได  

 ท้ังนี้ความแตกตางระหวางสื่อเพ่ือสันติภาพกับสื่อสงคราม สรุปไดดังนี้  ความ
แตกตาง ๔ ประการระหวางสื่อสันติภาพ (Peace  Journalism) กับสื่อสงคราม (War Journalism) 

 ๑) สื่อสันติภาพมุงเนนเรื่องสันติภาพ แตสื่อเพ่ือสงครามมุงเนนเรื่องความรุนแรง  

            ๒) สื่อสันติภาพมุงเนนการรายงานความจริง แตสื่อเพ่ือสงครามใหน้ําหนักกับการ
โฆษณาชวนเชื่อ  

            ๓) สื่อสันติภาพมุงเนนการรายงานเสียงจากประชาชนท่ัวไปและเหยื่อ ขณะท่ีสื่อเพ่ือ 
สงครามมุงรายงานเฉพาะผูนําของคูขัดแยง  

 ๔) สื่อสันติภาพใหน้ําหนักในเรื่องทางออกของความขัดแยง ขณะท่ีสื่อเพ่ือสงคราม
เนนไปท่ีฝายใดไดรับชัยชนะ๓๓ 

 ๔.๑.๒.๑ หลักการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพกับหลักพุทธสันติวิธี 
 สรุปไดวา การรายงานขาวสันติภาพเกิดข้ึนจากการคํานึงถึงประโยชนของมวล
มนุษยชาติ ท่ีไมปรารถนาใหเกิดความรุนแรงหรือสนับสนุนการใชความรุนแรงในการแกปญหาความ
ขัดแยง ซ่ึงหลักการนี้สอดคลองกับหลักพุทธสันติวิธี ท่ีมีเปาหมายระยะตน คือ การดําเนินวิถีชีวิตท่ีมี
ความสุขและอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางสันติทามกลางความแตกตาง หลากหลาย  และเปาหมายสูงสุด 
คือ ความสงบ ความระงับ การดับ ความเย็น หรือเรียกวา นิพพาน ท้ังนี้ ความแตกตางระหวาง
จุดหมายในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามทฤษฎีตะวันตก สําหรับมุมมองผูวิจัยเห็นวา แมจะมี
ความปรารถนาดีอยากใหสังคมมนุษยอยูรวมกันไดอยางสันติสุข ไมทํารายหรือทําลายกัน แตยังไม
สามารถนําพาผูอานหรือผูท่ีทําหนาท่ีรายงานขาว ไปสูจุดหมายในชีวิต คือ ความสุข สันติ จึงตองนํา
หลักธรรมคือกาลามสูตรและอริยสัจสี่มาเปนกุญแจแหงความสําเร็จในกระบวนการทํางาน ประกอบ

                                                           
 ๓๓ Jake Lynch, สื่อเพ่ือสันติภาพกลางไฟขัดแยง...หยุด hate speech – สรางภาพปศาจ, 
[ออนไลน ], แหลง ท่ีมา:  https://www.isranews.org/content-page/67 -south-slide/36533 -
peace_36533.html [๒๑ ธันวาคม ๒๕๖๑].  



๑๒๓ 

 
 

กับหลักพรหมวิหารสี่ ปธาน ๔ และอคติ ๔ เทากับหยิบยื่นการศึกษาทางปญญาและพัฒนาท้ังตัวผูสง
สารและผูรับสาร  

 นอกจากนี้หลักพุทธสันติท่ีนํามาใชในการรายงานเพ่ือสันติภาพ ยังสามารถเปน
เครื่องมือท่ีทําใหสถานการณวิกฤตสื่อผานพนไปไดดวยปญญา ดังท่ีทานทานพุทธทาสภิกขุกลาวไววา
ลักษณะของวิกฤตการณ๓๔ ถาเปนเรื่องของบุคคลก็ไมมีการพักผอนทางจิตวิญญาณ สังคมวุนวาย โลก
ผิดปกติ  วิกฤตการณอันลึกซ้ึงก็คือวิกฤตทางสติปญญา  ถาสติปญญามันวิกฤตเสียแลวมันก็วิกฤตตาม
กันไปหมด จิตก็วิกฤต กายก็วิกฤต วัตถุก็วิกฤต  เลยวิกฤตท้ังโลก เพราะสติปญญาของมนุษยมันวิกฤต
อยางเดียว “แดนดับของวิกฤตการณ  อะไรคือความดับ  คือหยุดหยุดอยากไดเปนขณะ วิกฤตการณก็
หยุดเปนระยะ วิกฤตการณอันหนึ่งมันก็ระงับไปไดดวยความถูกตองท่ีเกิดข้ึน” ทางท่ีจะออกมาเสีย
จากวิกฤตก็คือสติปญญาท่ีถูกตอง พูดตามพุทธศาสนาก็เรียกวาอริยมรรค อริยมรรคมีองค๘ “นี่ขขอ
บอกกลาวไวเปนตลอดการตลอดนิรันดรเลยวา ทางท่ีจะออกจากปญหา หรือวาความทุกขไมวาชนิด
ไหนพระพุทธเจาตรัสไวคําเดียวเทานั้น คืออริยมรรคมีองค ๘ การประพฤติถูกตอง ๘ ประการรวมกัน
เปนอริยมรรคมีองค ๘ นั้นชื่อวานิสสรณะ แปลวา หนทางออก,ออกมาเสียจากปญหา จากกิเลส จาก
ความทุกข  จากทุกสิ่งท่ีไมพึงปรารถนา นั้นเปนทางออก สวนทางเขาไปสูวิกฤตการณนั้น ก็คือตรงกัน
ขาม คือความผิด ๘ประการมีความเห็นผิด ดําริผิด พูดผิด ทําผิด อาชีวะผิด พากเพียรผิด สติผิด 
สมาธิผิด ผิด ๘ ผิดรวมกันก็เปนทางเขาไปสูวิกฤตการณ” ๓๕ กลาวไดวาหลักการรายงานเพ่ือสันติภาพ
ตามหลักพุทธสันติวิธีสามารถไปรวมกันไดอยางดี  

 เพ่ือใหบรรลุจุดหมายการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี หลักปฏิบัติ
และวิธีการนําเสนอจําเปนตองสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ การประยุกตหลักคํา
สอนท่ีเก่ียวของสามารถเปนฐานไปสูการนําไปใชไดจริงในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ จากการ
สัมภาษณผู เชี่ยวชาญดานศาสนา และสื่อมวลชนในระดับตาง ๆ ท้ังภาคสนาม หัวหนาขาว 
บรรณาธิการ และองคกรกํากับดูแลสื่อ ตางใหทัศนะในทิศทางเดียวกันวากระบวนการทํางานและการ
รายงานขาวสามารถนําพุทธสันติวิธีมาประยุกตใชไดในทุกข้ันตอน โดยเนนการสรางสันติภาพจาก
ภายใน (Inner Peace) ซ่ึงเปนสวนสําคัญท่ีสุดท่ีทําใหการรายงานขาวสันติภาพมีความแตกตางจาก
การรายงานขาวปกติท่ัวไป ท้ังนี้หลักพุทธสันติวิธีท่ีนํามาใชในการนําเสนอการรายงานเพ่ือสันติภาพ 
ผูวิจัยไดรวบรวมจากการสัมภาษณเชิงลึกผูเชี่ยวชาญ ประกอบกับการศึกษาวิเคราะหเอกสารท่ี
เก่ียวของ ประเด็นสาระสําคัญท่ีผูเชี่ยวชาญสะทอนมีดังนี้ 

 พระมหาสมบูรณ วุฒิกโร กลาววา พรหมวิหาร ๔ สามารถนํามาใชในการนําเสนอ
ขาวเพ่ือสันติภาพเชิงตั้งรับ แตในขณะเดียวกัน ควรใชหลักปธาน ๔ เปนการรายงานขาวสันติภาพเชิง
รุก และท่ีสําคัญตัวสื่อเองตองมีหลักการเวน อคติ ๔ ในการนําเลือกนําเสนอขาวขางใดขางหนึ่ง๓๖ 

                                                           
 ๓๔ พุทธทาสภิกขุ, สันติภาพของโลก, บรรยายประจาํวันเสาร ภาคอาสาฬหบูชา ณ ลานหินโคง สวน
โมกขพลารามอ.ไชยา จ.สรุาษฎรธานี , จัดพิมพดวยดอกผลทุน”ธรรมทานปริวรรตน, ๒๕๔๑.”หนา ๓๕-๓๖ 
 

๓๕ เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๐,-๔๑. 
 

๓๖ สนทนากลุม, พระมหาสมบูรณ วุฒิกโร, คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, (๒๕ มกราคม ๒๕๖๒). 



๑๒๔ 

 
 

 ในขณะท่ี พระสุธีวีรบัณฑิต (โชว ทสฺสนีโย) ใหทัศนะเก่ียวกับการทํางานของ
สื่อมวลชนวา จริง ๆ แลวสื่อ สามารถเปนไดท้ังสื่อดี และสื่อไมดี แตกอนเวลาเราจะทําขาวก็มักจะ
บอกวา สื่อไมสามารถทําตามได สื่อไมไดมีเสรีภาพเลย กฎหมายของสื่อก็ทําไมได  สื่อตองตาม
การเมือง ตามกระแส สื่อทีวี วิทยุ สื่ออ่ืน ๆ ถารายงานตามจริงก็จะโดนเรียกตัวไปปรับทัศนคติ 
จะตองตามผูมีอํานาจเทานั้นไมไดคํานึงเรื่องจรรยาบรรณของสื่ออยางแทจริง จรรยาบรรณของสื่อ
แทบจะใชไมไดบางทีขอเท็จจริงเปนของจริงแตสื่อเสนอไมได สื่อจะตองเสนอตามกระแสเทาท่ีพอให
ตัวเองอยูได  จะเห็นวาพิธีกร นักสื่อสาร ดีเจทางโทรทัศนอยูท่ีผูมีอํานาจในชวงนั้น ๆ ถาชวงของ 
คสช.ก็ตองวาตาม คสช. ถาพูดมากก็โดนท้ังโดยกฎหมาย โดยการเมืองนี่จะหนักกวาจรรยาบรรณ
อาชีพของสื่อมันจะอยูไมได ถานักไปอีกก็จะโดนปดวิทยุ โดนปดโทรทัศน  ปดแตทุกวันนี้นําเสนอได
บางเรื่อง ไมท้ังหมดเว็บไซต โซเชียลมีเดีย อินเตอรเน็ตโดนปดเฟซบุก ยูทูปท้ังหมด โดยภาพใหญของ
สื่อจริง ๆ ตองเอาจรรยาบรรณของสื่อเปนหลัก ถาไมมีสถานการณ รัฐประหาร หรือปฏิวัติ ก็เหมือน
ชวงเสรีภาพสื่อมีเต็มท่ีแมแตเรื่องตํารวจของทหาร เศรษฐกิจ พระสงฆ  แตวานําเสนอไดหมด ทุกวันนี้
ไดบางเรื่อง”๓๗ 

  ท้ังนี้ทานกลาวถึงประเด็นเรื่องสันติภาพในสังคมวา สันติภาพในสถานการณมีนอย
เพราะสื่อ นําเสนอไมดี เหมือนกรรม  อกุศลกรรม กุศลกรรม มีท้ังสื่อบวกและลบ ไมไดหมายความวา
เปนสื่อลบอยางเดียว. . . แตตองมีคนกํากับอีกชั้น เขาจึงไมใหผูพิพากษาประจําท่ีบานเกิดตัวเอง สวน
พระความนาเชื่อถือพระเหลือ ๗๐ เปอรเซ็นตความนาเชื่อถือลดลงไป ๓๐ เปอรเซ็นต ผูพิพากษาเดิม
มีความนาเชื่อถือ ๑๐๐ เปอรเซ็นต ปจจุบันลดลงเหลือ ๕๐/๕๐  

 ดังนั้นการรายขาวเพ่ือสันติภาพ หลักธรรมท่ีพึงนํามาใช คือ หลักอริยสัจ ๔ เพราะ
เปนกระบวนการทางวิทยาศาสตร ถานั่งเทียนเขียนก็ไมใช เตาขาวก็ไมไดหาขอเท็จจริง  กระบวนการ
อริยสัจสี่  ทุกข พระพุทธเจาจะตรัสรูตองใชหลักการนี้  อนัตตา กับพระผูเปนเจาท่ีแยกศาสนา ทุกข
เกิดอยางไร สมุทัยเกิดไดไง หนทางท่ีจะดับทุกขเปนไง  กระบวนการของสื่อก็เชนเดียวกัน มี
ขอเท็จจริง มีเฮทสปช เดิมสื่อพูดได แตทุกวันสื่อตองเฮทสปชเองไมใชตามขอเท็จจริง ใสสี ไมใช
ขอเท็จจริง เปนมายา สมมติสัจจะ สื่อมายา เปนขอเท็จจริงท่ีสรางข้ึนมา สื่อก็คลายกับดารา ถา
สถานการณปกติ หลักจรรยาบรรณสื่อตองปฏิรูป (reform) เหมือนการปฏิรูปการปกครอง มาดูวา
อะไรคือ ๑ ๒ ๓ อะไรไมมีก็ตัดออกบัตรของสื่อการควบคุมสื่อ การควบคุมทําเอง จิตสํานึกสื่อ เปนตัว
ท่ีตองไปแกไข ในอนาคตถาเปนปจจุบัน ไมไดเลย เปนแตชื่อเฉย ๆ . . .มีแตความถูกตองดีงาม. . 

 นอกจากนี้ พระวิเทศปุญญาภรณ หรือเจาคุณสวีเดน เจาอาวาสวัดพุทธาราม 
ประเทศสวีเดน พระภิกษุผูขับเคลื่อนงานสันติภาพและเผยแพรพุทธศาสนาในประเทศสวีเดน ไดให
ทัศนะเก่ียวกับบทบาทและอิทธิพลของสื่อมวลชนวา “สื่อมีความสําคัญมากในบทบาทท่ีจะนําสังคมไป
ทางท่ีดีหรือแยก็ได  เมืองไทยคนนิยมดูขาวเปนชีวิตประจําวัน คนไทยดูขาวมากกวาคนตางประเทศ

                                                           
๓๗ สัมภาษณ พระสุธีวีรบัณฑิต(โชว  ทสฺสนีโย),ดร ผูอํานวยการสํานักสงเสริมพระพุทธศาสนาและ

บริการสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, (๑๙ ตุลาคม ๒๕๖๑). 
๓๘ อางแลว. 



๑๒๕ 

 
 

เพราะเขาไมยุงเรื่องชีวิตประจําวันของคนอ่ืน  แตคนไทยไมไดเปนนักขาวแตสงขาวกันทุกวัน สื่อ
เมืองไทยมีอิทธิพลกับคนอานมาก  การสรางสันติสุขถาสื่อเขาใจ เลือกเขียนเรื่องท่ีเปนประโยชน  
ยกตัวอยางการรายงานขาวคนฆากันตาย ทุกวันๆ เหมือนใหเด็กกินยาพิษทุกวัน  เหมือนสื่อรายงาน
ขาวพระถูกฆาตาย ทุกคนเห็นก็ธรรมดา สื่อมีอิทธิพลมากประเทศเรากลายเปนเสพสื่อรุนแรงทุกวัน
แลวรูสึกเปนเรื่องธรรมดา เพราะสื่อรายงานทุกวัน โดยไมคิดถึงสังคม 

 กรณีพระถูกฆา สื่อลงขาววา “ ฆาพระตาย” ชิงความเร็ว แตไมมีสื่อรายงานวา พระ
โดนยิงดวยอาวุธสงคราม ทําไมรัฐบาลไมชดเชยหรือเยียวยา พระและครอบครัว  ไมใชไปเยียวยาโจร 
เหมือนเอาเงินไปสรางบานใหโจร  คนตาย ๑ คนพระตาย ๑ รูป มีคุณคา ทําไมไมดูแลวัด ดูแล
ครอบครัวผูตายใหเหมาะสม สิ่งท่ีสื่อตองรับผิดชอบเม่ือรายงานขาวตองมีวิจารณญาณ คนเปนสื่อตอง
ดึงสังคมกลับ  สื่อเกาขอดีคือมีเวลาพิจารณา ไตรตรองวาผิดหรือถูก จริงไมจริง  แตสื่อใหมรวดเร็ว 
แตผิดพลาดสูง ก็ตองมีความรับผิดชอบดวยเพราะฟดแบ็คมันเร็วมาก” สื่อไทยท่ีเมืองไทยให
ขอเท็จจริง ไม ๑๐๐ % บางทีเชื่อได ๖๐% ท่ีเหลือไมแนใจวาจะเชื่อได  ขาดความรับผิดชอบ สื่อเอง
ก็ไมมาแกขาวเวลาลงผิดเหมือนสื่อในตางประเทศ ท่ีสวีเดนสื่อมีความรับผิดชอบสูงมาก เคยเจอ
ขาวนึง อาตมาเคยเจอขาวหนึ่ง  คนไทยผูหญิงแฟนเปนฝรั่ง  เห็นคนกระโดดฆาตัวตายใหรถไฟ
ความเร็วสูงชน   มานิมนตพระใหรดน้ํามนตแตไมมีรายงานขาวออกสื่อใด ๆ ถามเขาๆบอกวาสื่อท่ีนี่
ไมไดรายงานขาวทุกเรื่อง จะประเมินกอนวาเปนประโยชนกับสังคมหรือไม ใครเดือดรอนหรือเปลา
จากการนําเสนอขาว  เหตุการณคนฆาตัวตายดวยเรื่องสวนตัว ไมเปนประโยชนกับใครและเปน
ตัวอยางท่ีไมดี อาจมีการเลียนแบบดวย หรือสามี ภรรยาทะเลาะกันก็ไมเปนขาว  

 แหลงขาวท่ีใหขาวได  คือ ตํารวจ  แมจะเปนขอเท็จจริงจากเหตุการณแตถาตนเรื่อง
คือผูเสียหายไมอนุญาตใหสัมภาษณหรือลงขาว ก็นําเสนอไมได  เพราะสิทธิเสรีภาพในการนําเสนอ
ขาวสูงมาก นักขาวอาชีพจึงระมัดระวังเรื่องนี้มาก ตางกับไทยเรา จริงหรือไมจริงเสนอไปกอน เชน 
ขาวเงินทอนวัด ฯลฯ  อยางท่ีสวีเดนจะถายรูปใครมาลงเฟซบุกตัวเอง ตองขออนุญาตเขากอน   
ประเด็นท่ีเขาจะลงก็คือ เปนประโยชน เจาของเรื่องอนุญาต และเปนขอเท็จจริง   ถามีการผิดพลาด
ในการรายงานขาว เขาจะออกมาแสดงความรับผิดชอบดวยการขอโทษและแกขาวใหถูกตองทันที  
ดังนั้นการรายงานขาวไมเนนเฉพาะอาชญากรรม ขาวคนตาย ซ่ึงสวนใหญเปนเรื่องสะเทือนขวัญ   
ยกตัวอยางขาวท่ีสรางสรรค เชน หมูบานนี้ทําไมมีแตเรื่องดี ๆ ทําไมทานมังสวิรัติกันท้ังหมูบาน ทําไม
หมูบานนี้ถือศีลหา สวนกรณีเด็กติดถํ้า จุดเดนคือการรายงานขาว สรางสรรค ทุกคนใหความสําคัญกับ 
“เด็ก” ทุกคนสงสาร อยากจะชวย เปนเรื่องทาทายมาก ไมรูติดแลวจะออกไดหรือไม ท่ีผานมาบาง
เหตุการณมีคนตายมากมายสื่อท่ัวโลกยังไมใหความสําคัญ ท่ีนาชื่นชมคนไทยท่ีสะทอนวาเราไมได
แบงแยกวาเด็ก เปนใครมาจากไหน  มีมนุษยธรรมและเมตตาธรรมชัดเจน”๓๙ 

  นอกจากนี้ทานไดสะทอนทางดานหลักธรรมท่ีสื่อมวลชนควรนํามาประยุกตใชใน
กระบวนการทํางานและการรายงานขาว ทานเจาคุณสวีเดนไดกลาวถึง ปฏิสัมภิทา ๔ โดยกลาวถึง คํา
สอนพระพุทธเจาวาทันสมัย ทานสอนเรื่อง “จิต”เปนระบบ “สัมผัส”จิตมองไมเห็นแตสั่งการไดหมด 
                                                           
 ๓๙ สัมภาษณ พระวิเทศปุญญาภรณ (เจาคุณสวีเดน), เจาอาวาสวัดพุทธาราม ประเทศสวีเดน ๒๕ 
มกราคม ๒๕๖๒. 



๑๒๖ 

 
 

เรื่องสันติภาพท่ีแทจริงคืออะไร ตองเขาใจ ตองเกิดจากความรูสึกภายใน ตองเกิดจากการเรียนรู 
พระพุทธเจาทานตรัสวา “รูไดเฉพาะตน” อธิบายไมไดเหมือนคนไมเคยสัมผัส หนาว อธิบายยังไงเขา
ก็ไมเขาใจ  ดังนั้นหลักธรรมท่ีสื่อควรนํามาใชคือ ปฏิสัมภิทา ๔ ไดแก 

๑) อัตถปฏิสัมภิทา ปญญาแตกฉานในอรรถ  หมายถึงสื่อตองมีปรีชาแจงชัดท่ีจะ
อธิบายความหมายของหัวขอขาวใหชัดเจน เห็นจริง 

๒) ธัมมปฏิสัมภิทา ปญญาแตกฉานในธรรม หมายถึงนักขาวตองเห็นหัวขอ
อรรถาธิบาย สัมภาษณแลว จับประเด็น จับใจความได ใหเห็นแจงถึงขนาดหาเหตุท่ีเกิดข้ึนได 

๓) นิรุตติปฏิสัมภิทา ปญญาแตกฉานในนิรุกติ คือภาษาตาง ๆ หมายถึง ถอยคําท่ีเรา
เขียนในสื่อวาผูบริโภค ผูอานขาวจะเอาไปใชใหเกิดประโยชนอยางไร มีผลดีผลเสียอยางไรตอเยาวชน 
ผูรับสาร 

๔) ปฏภิาณปฏิสัมภิทา ปญญาแตกฉานในปฏิภาณ เปนเรื่องไหวพริบ บุญบารมีของ
แตละทาน หมายถึง คนท่ีเปนนักขาวตองมีปฏิภาณไหวพริบ ดวย สําคัญมาก จะเปนสื่อท่ีมีคุณภาพ
แตไมมีไหวพริบปฏิภาณเกิดประโยชนตอสังคม ทําใหสังคมสนใจ ทําใหเกิดการแกไขในสิ่งท่ีดี 

 ท้ังนี้แนวทางท่ีผูเชี่ยวชาญดานศาสนาไดสะทอนถึงหลักธรรมท่ีนํามาใชในการ
นําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ สอดคลองกับผูเชี่ยวชาญในดานสื่อ สุเมธ สมคะเน ท่ีกลาวถึงการนํา
หลักธรรมมาใชในกระบวนการทํางานและการรายงานขาววา การรายงานขาวเชิงลึกแบบตอเนื่อง 
(Following News) หรือการรายงานขาวเชิงสืบสวนสอบสวน(Investigative Reporting) นั้นใชหลัก
พุทธคืออริยสัจสี่ในทุกข้ันตอนอยูแลวและการนําขอมูลมาท่ีไดมาเรียบเรียงใหม เพ่ือนําเสนอตอ
สาธารณะก็ตองมีสติเปนฐานในทุกข้ันตอน พุทธศาสนาคือหลักวิทยาศาสตร เปนหลักเดียวกับการทํา
ขาวสืบสวนสอบสวน การตั้งคําถาม หาสาเหตุ การแกไขและการหาทางออกรวมกัน  หลักการ
เดียวกับทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค สําหรับนักขาว การมีขอมูลอยูในมือ และเรียบเรียงมันทําใหมีสติ 
ทํางานรอบคอบมากข้ึน เชน จะไปทําขาวเบื้องหลังรัฐมนตรีทานหนึ่งสมมตเปนรมตกระทรวง
ศึกษาธิการ  เราตองรูจักเขามาท้ังหมด ตองศึกษาทุกขาวท่ีเก่ียวโยงกับกระทรวงศึกษาธิการ แตการ
ฝกแบบนี้มันหายไปเม่ือเกิดการแขงขันสูง ตองทําการบานเองไมมีใครชวย ถาเราเขาใจตัวขาวบริบท
สถานการณนั้น เราจะนิ่งพอคือมีสติรูวาจะเสนอประเด็นอะไร แยกออกวา อะไรคือประเด็นหลัก 
อะไรประเด็นรอง อะไรคือสีสัน”๔๐ ในขณะท่ี มานิจ สุขสมจิตร และ ชวรงค ลิมปทมปาณี กลาวใน
ทิศทางเดียวกันวาสื่อมวลชนควรนําหลักกาลามสูตรมาใชในกระบวนการรายงานขาว เพราะสามารถ
นํามาเทียบเคียงไดกับจริยธรรมสื่อ ดังความวา “ทําอย่างไรให้หลกัพทุธศาสนาอยู่ในชีวิตประจําวนั  

อย่างเร่ืองการทํางานของส่ือ หลักสําคญัคือเร่ืองกาลามสตูร การรับข้อมูล การได้ข้อมลูมาต้อง

                                                           
 ๔๐ สัมภาษณ สุเมธ สมคะเน, ประธานสหภาพแรงงานกลางสื่อมวลชนไทย, วันท่ี ๑๒ ธันวาคม 
๒๕๖๑. 



๑๒๗ 

 
 

ตรวจสอบให้ถกูต้อง ไมใ่ชไ่ด้ยินอะไรมาก็มีอคติกบัแหล่งข่าว  เขาพดูอะไรก็ไม่เช่ือ คนเรามีทัง้ดีไม่

ดีข้อมลูก็เชน่กนั ต้องรู้จกัตรวจสอบ แยกแยะ  อะไรถกูไมถ่กู อะไรท่ีควรนําเสนอ. . .”๔๑ 

 กลาวโดยสรุป ผูวิจัยไดศึกษาหลักธรรมท่ีสื่อมวลชนพึงนํามาใชในกระบวนการ
รายงานขาวสันติภาพเพ่ือใหทุกฝายอยูรวมกันอยางสันติ ไดแก อริยสัจ ๔  กาลามสูตร พรหมวิหาร ๔
ปธาน ๔ และอคติ ๔ นําสรุปสาระสําคัญและการนําหลักพุทธสันติวิธีไปใชในการรายงานขาวเพ่ือ
สันติภาพ 
 กาลามสูตร: เครื่องมือกรองขาวดวยปญญา 
 จากการศึกษา หลักกาลามสูตรเปนหลักธรรมแหงการพึงระลึก และเขาใจในตัวเอง 
ในการตีความหมายในสิ่งท่ีตัวเองกําลังจะกระทําวามีความถูกตองเหมาะสม มากนอยเพียงใด         
ซ่ึงนําไปสูความยับยั้งชั่งใจ ไมขาดสติ ในการตัดสินใจกระทําบางสิ่ง ท่ีอาจทําใหเกิดความขัดแยง
ระหวางบุคคล หรือความขัดแยงในสังคมไดตั้งแตเนิ่น ๆ ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําหลักกาลาม
สูตรมาประยุกตใช เพ่ือใหนักสื่อสารมวลชน เกิดความยับยั้งชั่งใจ และทําการตรวจสอบแหลงท่ีมาของ
ขอมูลขาวสารตาง ๆ วาสิ่งใดจริง สิ่งใดเท็จ และสิ่งใดควรนํามารายงานเปนขาว สิ่งใดไมควรรายงาน 
เพ่ือเปนการชวยลด และปองกันไมใหเกิดความขัดแยง อันเปนแกนแทของการรายงานขาวเชิง
สันติภาพ ท่ีใหความสําคัญตอการรับผิดชอบของสังคม 

  ดังนั้น โดยสรุป หลักกาลามสูตร จึงเปนหลักธรรมท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควร
นําไปใชในการ “ไตรตรอง”ขอมูล และขาวสารตาง ๆ วาขาวสารใดเปนจริง เปนเท็จ และมีประโยชน 
หรือใหโทษตอผูรับสาร เพ่ือเปนการชวยปองกันความขัดแยงไมใหเกิดข้ึนกับสังคมหลังจากท่ีมีการ
รายงานขาวออกไป นอกจากนี้ ยังชวยในการชวยเหลือสังคม โดยการใหขาวสารท่ีถูกตอง เพ่ือลบลาง
ขาวลือ หรือขาวสารตาง ๆ ท่ีกอใหเกิดความขัดแยงระหวางคนในสังคม ท่ีเกิดข้ึนจากการรายงาน
ขาวสาร ท่ีไมไดผานการตริตรองผานหลักกาลามาสูตรของนักสื่อสารมวลชนสํานักพิมพอ่ืน ๆ ไดอีก
ดวย กลาวไดวา กาลามสูตร เปนหลักธรรมแหลงความคิด และการวิเคราะห ท่ีสามารถนํามา
ประยุกตใช เพ่ือชวยในการเตือนสติ ยับยั้งชั่งใจนักขาว ใหทําการตรวจสอบขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหมี
ความถูกตอง และนาเชื่อถือ กอนท่ีจะทําการรายงานขอมูลขาวสารตาง ๆ ออกไปยังสังคม โดยหลัก
กาลามสูตร ท่ีนักสื่อสารมวลชน ควรนําไปประยุกตใชในการรายงานขาวของตัวเอง สามารถสรุปเปน
ตารางไดดังตอไปนี้ 

 ตารางท่ี ๔.๔ หลักกาลามสูตรกับการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 
หลักกาลามสูตร การนําไปใชในการรายงานขาวเชิงสันติภาพ 

๑. อยาปลงใจเช่ือดวยการฟงตามกันมา ๑. ตรวจสอบหาแหลงตนตอท่ีมาของขาวสาร วามีความ
นาเช่ือถือมากนอยเพียงใด 

๒. อยาปลงใจเช่ือดวยการถือสืบ ๆ กันมา ๒. ไมปกใจเช่ือในขอมูลขาวสารท่ีสํานักขาวอ่ืน ๆ เคย
รายงานจากเหตุการณกอนหนาท่ีคลายคลึงกัน 

                                                           
 ๔๑ สัมภาษณ มานิจ สุขสมจิตร, บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพ ไทยรัฐ, วันท่ี ๓๐ พฤศจิกายน 

๒๕๖๑. 
 



๑๒๘ 

 
 

๓. อยาปลงใจเช่ือดวยการเลาลือ ๓. ไมรายงานขาวท่ีนํามาจากขาวลือ โดยท่ียังไมไดทํา
การยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 

๔. อยาปลงใจเช่ือดวยการอางตําราหรือคัมภีร ๔. ตรวจสอบแหลงท่ีมา และความนาเช่ือถือของเอกสาร
ท่ีไดรับ ดวยการยืนยันขอมูลใหตรงกับผูเก่ียวของ  

๕. อยาปลงใจเช่ือเพราะตรรกะ (การคิดเอาเอง)   ๕. ไมรายงานขาวจากขอมูลท่ีดวนสรุปดวยตัวเอง โดยท่ี
ยังไมไดทําการยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 

๖. อยาปลงใจเช่ือเพราะการอนุมาน (คาดคะเนตามหลัก
เหตุผล)  

๖. ไมรายงานขาว โดยใชขอมูลจากการคาดคะเนของ
ตนเอง โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 

๗. อยาปลงใจเช่ือดวยการคิดตรองตามแนวเหตุผล   ๗. ไมรายงานขาวจากความเช่ือ เพราะสถานการณท่ี
เกิดข้ึนสอดคลองกับความคิด และเหตุผลของตนเอง 
โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 

๘. อยาปลงใจเช่ือเพราะเขาไดกับทฤษฎีท่ีพินิจไวแลว ๘. ไมรายงานขาว เพราะสถานการณท่ีกําลังเกิดข้ึน
สอดคลองกับทฤษฎีท่ีตนเองเช่ือถือ โดยท่ียังไมไดรับการ
ยืนยันขอมูลจากผูท่ีเก่ียวของ 

๙. อยาปลงใจเช่ือเพราะมองเห็นรูปลักษณะนาจะเปนไป
ได 

๙. ไมรายงานขาว ดวยการคาดคะเนวาจะเกิดอะไรข้ึน 
โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูท่ีเก่ียวของ 

๑๐. อยาปลงใจเช่ือเพราะนับถือวา ทานสมณะน้ีเปนครู
ของเรา 

๑๐.ไมรายงานขาว เพราะใหความเคารพนับถือ
แหลงขอมูลท่ีเปนอาจารย หรือผูมีพระคุณ โดยท่ียังไมได
รับการยืนยันขอมูลจากผูท่ีเก่ียวของ 

 
 

โดยสรุป หลักกาลามสูตร จึงเปนหลักธรรมท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควรนําไปใชใน
การ “ไตรตรอง”ขอมูล และขาวสารตาง ๆ วาขาวสารใดเปนจริง เปนเท็จ และมีประโยชน หรือให
โทษตอผูรับสาร เพ่ือเปนการชวยปองกันความขัดแยงไมใหเกิดข้ึนกับสังคมหลังจากท่ีมีการรายงาน
ขาวออกไป นอกจากนี้ ยังชวยในการชวยเหลือสังคม โดยการใหขาวสารท่ีถูกตอง เพ่ือลบลางขาวลือ 
หรือขาวสารตาง ๆ ท่ีกอใหเกิดความขัดแยงระหวางคนในสังคม ท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาวสาร ท่ี
ไมไดผานการตริตรองผานหลักกาลามสูตรของนักสื่อสารมวลชนสํานักขาวอ่ืน ๆ ไดอีกดวย 

อริยสัจ ๔ : กระบวนการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 
 จากการศึกษาของผูวิจัย สรุปไดวา อริยสัจ ๔ หมายถึงความรู ความจริงอันประเสริฐ 
๔ ประการท่ีประกอบดวยทุกข สมุทัย นิโรธ มรรคเปนข้ันตอนสําคัญท่ีชวยทําใหผูรายงานขาวเกิด
ความตระหนักในความสําคัญของปญหา และทําการคนหา นําเสนอขอเท็จจริงของขาวอยางละเอียด 
มีสติ เพ่ือเปนการดับทุกขใหกับผูรับสารไดอยางเหมาะสม โดยไมทําใหเกิดความขัดแยง หรือความ
สะเทือนใจ หลังจากท่ีไดรับขาวสารไปแลว 

 ตารางท่ี ๔.๕ : หลักอริยสัจ ๔ กับการรายงานขาวเชิงสันติภาพ  
หลักการปฏิบัติ การนําไปใชในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 

๑. ทุกข คนหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา และความทุกข 
๒. สมุทัย คนหาสาเหตุท่ีนําไปสูปญหาอยางละเอียด และเจาะลึก เพ่ือใหผูรับสาร 

ไดรับขาวสารท่ีดี ชัดเจน และมีประโยชนตอผูรับสาร 



๑๒๙ 

 
 

๓. นิโรธ ตั้งเปาหมายในการดับทุกข โดยการเขาถึงแหลงของขอมูลขาวสาร 
ผูเก่ียวของกับสถานการณน้ัน ๆ เพ่ือใหไดรับขอมลูขาวสารท่ีชัดเจน และมี
ประโยชนตอผูรับสาร 

๔. มรรค ดําเนินการรายงานขาว เพ่ือนําไปสูการดบัทุกขของผูรับสาร ดวยความ
ละเอียด รอบคอบ ชัดเจน และปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ผานการนํา
หลักมรรค ๘ มาใชในวิถีชีวิตและวิถีงาน 

  
 ตารางท่ี ๔.๖: หลักมรรค ๘ ธรรมะปฏิบัติของสื่อเพ่ือสันติภาพ 
 

หลักมรรคมีองค ๘ การนําไปในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 
๑. สัมมาทิฐิ (คิดชอบ) มองใหเห็นถึงปญหาจากการรายงานขาวโดยปราศจากขอเท็จจริง หรือขาด

จริยธรรมสื่อ ท่ีจะนําไปสูการเกิดปญหาความขัดแยงของคนในสังคม 
๒. สัมมาสังกัปปะ (ดําริชอบ) ปรับเปลีย่นความคดิของตัวเองใหถูกตองวาปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน 

อาจมาจากการรายงานขาวของตนเองท่ีไมชัดเจนปราศจากขอเท็จจริง หรือ
ขาดจริยธรรมสื่อ 

๓. สัมมาวาจา (วาจาชอบ) หลีกเลี่ยงการรายงานขาวสารดวยการแสดงออก หรือพูดจาหยาบคาย               
เสียดสี ดูถูก พูดเท็จ หรือช้ีนําใหเกิดความสะเทือนใจ หรือความขัดแยงข้ึน
ในสังคม 

๔. สัมมากัมมันตะ (ปฏิบัติชอบ) ปฏิบัติตามหนาท่ีของนักสื่อสารมวลชนของตนเอง ไมสรางความเบียดเบียน 
เศราสะเทือนใจแกครอบครัวของผูประสบภัยหรือสรางความขัดแยงให
เกิดข้ึนภายในสังคม 

๕. สัมมาอาชีวะ (หาเลี้ยงชีพชอบ) ปฏิบัติตามหนาท่ีนักสื่อสารมวลชนของตนเองโดยธรรม ถูกตองตาม
กฎหมาย และจริยธรรมสื่ออยางเหมาะสม 

๖. สัมมาวายามะ (ความเพียร
ชอบ) 

พยายามเขาหาแหลงขาวเพ่ือใหการรายงานขาวมีขอมูลท่ีถูกตอง เหมาะสม 
และสามารถชวยแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางใสใจ รวดเร็ว และเหมาะสม 

๗. สัมมาสติ (สติชอบ) ระลึกอยูเสมอวาองคกรสื่อสารมวลชนสามารถประกอบธุรกิจรายงาน
ขาวสารได ควบคูไปกับการไมยยุง หรือสรางความขัดแยงใหสังคม 

๘. สัมมาสมาธิ (สมาธิชอบ) ตั้งเปาหมายในการรายงานขาวสาร ท่ีนําไปสูการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนอยาง
ถูกตองเหมาะสมและปฏิบัติตติามดวยความเครงครดัตอเน่ือง จนกวา
ปญหาเหลาน้ัน จะไดรับการแกไขใหสําเรจ็ลลุวง เสรจ็สิ้นลงไดดวยด ี

  พรมหวิหาร ๔: หัวใจพ้ืนฐานของรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ  
 จากการศึกษาสรุปไดวา ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐ ธรรมเปนเครื่องอยูอยาง
พรหม เปนธรรมสําหรับมนุษยผูมีจิตใจประเสริฐทุกคน เปนธรรมอันเปนหลักปฏิบัติสําหรับทานผูใหญ 
เปนธรรมสําหรับบิดามารดา เปนสัญลักษณของพระพุทธศาสนาและเปนกัมมัฏฐาน เรียกอีกอยาง
หนึ่งวาอัปปมัญญา คือ ธรรมท่ีแผไปไมมีประมาณ โดยสรุป พรหมวิหาร ๔ จึงมีความหมายถึง “ธรรม
ท่ีทําใหทุกฝายอยูรวมกันไดอยางสันติ” เนื่องจากผูท่ีปฏิบัติตามหลักพรหมวิหาร ๔ นั้น ตองทําการแผ
เมตตาไปยังสัตวอ่ืน หรือเปนการตระหนักถึงความทุกขของผูอ่ืนเปนสําคัญ การกระทําดังกลาว 
นอกจากเปนการชวยสรางผลบุญใหกับตนเองแลว ยังสงผลกระทบตอความสุขของผูอ่ืน และสังคม
สวนรวมไดอีกดวย 
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 ท้ังนี้ พรหมวิหาร ๔ เปนหนึ่งในหลักพุทธสันติ ท่ีสามารถชวยทําใหทุกฝายสามารถ
อยูรวมกันไดอยางสันติ เม่ือนักสื่อสารมวลชนทําการปฏิบัติหนาท่ีของตนเอง โดยตระหนักถึงความ
ทุกขของผูอ่ืน และคิดถึงผลประโยชนของผูอ่ืน เอ้ือเฟอตอประโยชนของสังคมสวนรวมเปนหลัก ตาม
หลัก พรหมวิหาร ๔ ก็จะสามารถชวยทําใหสังคมมีสันติสุข ปราศจากความขัดแยง 

 ดังนั้นอาจกลาวโดยสรุปไดวา องคประกอบท่ีสําคัญของพรหมวิหาร ๔ ท่ีสามารถ
นํามาประยุกตใช สําหรับนักสื่อสารมวลชน เพ่ือเปนขอปฏิบัติท่ีพึงระลึกถึงทุกครั้ง กอนท่ีจะทําการ
รายงานขาวสารใดๆ ออกไปสูสังคมโดยรวม มีดังตอไปนี้ 

 ๑. เมตตา มีความปรารถนาดีตอผูอ่ืนอยางจริงใจ และหวังดีใหผูอ่ืนมีความสุข 
 ๒. กรุณา มีความสงสาร และมีความตองการท่ีจะชวยเหลือผูอ่ืนใหพนทุกข และไม
เบียดเบียนคนอ่ืน 
 ๓. มุทิตา แสดงความยินดี กับความความสําเร็จของผูอ่ืน ไมอิจฉาริษยา และรูเทา
ทันโทษของความอิจฉาริษยา 
 ๔. อุเบกขา คือ การวางตนเปนกลาง วางเฉยพิจารณาสิ่งท่ีเห็นดวยปญญา ดวยจิตใจ
ท่ีเท่ียงธรรม 
 กลาวไดวา หากนักสื่อสารมวลชน ไดทําการศึกษาการใชความเมตตาในหลักพรหม
วิหาร ๔ ไดอยางถูกตอง จะสามารถนําเสนอขาวสารท่ีมีประโยชนตอสังคม ชวยใหสังคมสงบสุข และ
มีสันติท่ียั่งยืนยาวนานมากยิ่งข้ึน สวนการใชความกรุณา คือความอยากท่ีจะชวยเหลือบําบัดทุกขบํารุง
สุขใหกับผูท่ีมีความเดือดรอน สวน การใชมุทิตา ไดอยางถูกตอง จะทําใหไมเกิดความอิจฉาริษยาท่ี
ผูอ่ืนประสบความสําเร็จ ในขณะเดียวกันก็จะทําการรายงานขาวดวยความชื่นชมในความสําเร็จ ซ่ึง
ชวยทําใหสังคมมีความสงบสุข และเจริญกาวหนาไดเปนอยางดี เม่ือบุคคลไดใชอุเบกขาไดถูกตองและ
ถูกทางแลว บุคคลผูนั้นจะเปนผูมีความวางเฉย มีใจเปนกลาง มีความยุติธรรม เท่ียงตรงและเท่ียง
ธรรม ไมเอนเอียงเขาขางฝายใดฝายหนึ่งจนทําใหผูอ่ืนไดรับความเดือดรอนเชนนี้สังคมท่ีเราดําเนิน
ชีวิตอยูก็จะมีความสงบ สุข ท้ังสามารถพัฒนาศักยภาพของบุคลากรไดเปนอยางดีและนาทําใหเปน
แบบอยางของคนในสังคมปฏิบัติตามไดเปนอยางดี 

 สรุปไดวา พรหมวิหาร ๔ เปนคุณธรรมพ้ืนฐาน ท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควรให
ความใสใจ และยึดถือปฏิบัติตาม เพ่ือชวยในการหักหามใจ ไมใหเกิดความพลั้งเผลอรายงานขาว
ออกไป โดยปราศจากความยั้งคิด จนกระท่ังทําใหเกิดผลกระทบกับผูท่ีเก่ียวของกับขาว หรือสังคม
สวนรวม อยางสันติ และยั่งยืนยาวนานมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ พรหมวิหาร ๔ ยังเปนหลักธรรมท่ี 
สามารถชวยขจัด อคติ ๔ ซ่ึงเปนสาเหตุท่ีทําใหการรายงานขาวสารตางๆ ถูกบิดเบือนดวยอคติไดอยาง
มีประสิทธิภาพ อันนําไปสู “กระบวนการสันติภาพภายในจิตใจของนักสื่อสารมวลชน” 

 ปธาน ๔ : เครื่องมือกําหนดทิศทางการนําเสนอขาวสันติภาพตามสถานการณ  
 จากการศึกษาพระไตรปฎก แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของผูวิจัยพบวา หลักปธาน 
๔ เปนหลักธรรมแหงความขยันหม่ันเพียรไปในทางท่ีถูกตอง และกอใหเกิดประโยชนท้ังตอตัวผูปฏิบัติ 
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และสังคมสวนรวม จึงสามารถนําไปประยุกตใชสงเสริมสนับสนุนกัน ในการรายงานขาวเชิงสันติภาพ 
ขอนักสื่อสารมวลชน เพ่ือใหสังคมเกิดความสุขไดดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
  ตารางท่ี ๔.๗ แสดงการนําหลักปธาน๔ไปใชกับการรายงานขาวสันติภาพ 

ปธาน ๔ การนําไปใชในการกําหนดทิศทางนําเสนอขาว 
๑. สังวรปธาน ความพยายามในการปองกัน ลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดความขัดแยง ท่ีเกิดข้ึนจาก

การรายงานขาวของตนเอง ดวยการพินิจ วิเคราะหในสิ่งท่ีเห็น และฟง อยาง
มีสติ และเปนกลาง 

๒. ปหานปธาน ความพยายามในการชวยลด และแกไขความขัดแยงในสังคมท่ีเกิดข้ึนแลว 
จากการรายงานขาว ดวยการนําเสนอขาวสาร และวิธีการแกไขปญหาความ
ขัดแยงอยางรอบดาน ดวยความเปนกลาง ถูกตอง กระตุนความอยากมีสวน
รวมของผูรายงานขาว ปรับความคิดเห็นของทุกฝายใหตรงกัน จนกระท่ัง
นําไปสูการไกลเกลี่ยระหวางสองฝาย 

๓. ภาวนาปธาน ความพยายามในการสรางบรรทัดฐาน ในการรายงานขาว ควบคูไปกับการ
ปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาว ใหกับตนเอง และนัก
ผูสื่อขาวคนอ่ืนๆ ดวยความสามัคคี ควบคูไปกับการเยียวยาความรนุแรงท่ี
เกิดข้ึน สรางความรูสึกอยากใหอภัยระหวางกัน เพ่ือใหทุกฝายท่ีเก่ียวของกับ
ความรุนแรง สามารถอยูรวมกันไดอยางสบายใจ ดวยความสันต ิ

๔. อนุรักขนาปธาน ความพยายามในการรักษาความรูสึกท่ีตองการปกปองสังคม ไมใหเสื่อม ไมให
เกิดความขัดแยงจากการรายงานขาวไมใหลดนอยลง เพ่ือใหสังคมมีสนัติสุข
อยางยาวนาน ดวยการคํานึงถึงผลประโยชนของสังคมเปนท่ีตั้ง โดยไมปลอย
ใหอคติของตนเองเปนใหญเหนือเหตุผล ดวยการไมบกพรอง ไมละเวน และไม
ทุจริตตอหนาท่ี 

 
  อคติ ๔: รากฐานการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 

 โดยสรุป อคติ ๔ เปนหนทางท่ีผิด หรือการดําเนินไปในหนทางท่ีผิด ท่ีเกิดข้ึนจาก
ทัศนะ หรือความคิดเห็นในทางท่ีผิด หรืออาจกลาวไดวาเปน “ความลําเอียง” หรือ “ความไมเท่ียง
ธรรม” ซ่ึงในการรายงานขาวนั้น ความลําเอียงในการรายงานขาว โดยใหน้ําหนักในการรายงานขาว
เอนเอียงไปยังคนกลุมใดกลุมหนึ่ง เปนสิ่งท่ีอาจนําไปสูฉนวนเหตุของความขัดแยงของคนในสังคม โดย
รูปแบบของอคติ ๔ สามารถสรุปได ดังตอไปนี ้

๑. ฉันทาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากความชอบสวนตัวของผูรายงานขาว 
๒. โทสาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากอารมณโกรธ เกลียด หรือชิงชัง ของ

ผูรายงานขาว 
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๓. โมหาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากความหลงใหล หรือความเขลา ของ
ผูรายงานขาว 

๔. ภยาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดข้ึนจากความกลัว ของผูรายงานขาว 

 หากนักสื่อสารมวลชน สามารถละเวนจาก อคติ ๔ ประการนี้ได ยอมชวยทําให
สังคมปราศจากความขัดแยง มีความสุข และชวยทําใหสังคมมีความเจริญมากยิ่งข้ึนลด ละ อคติ ๔ 
กอเกิดสันติภายในของนักขาวเชิงสันติภาพ 
 อคติ ๔ เปนแนวทางท่ีนักสื่อสารมวลชนไมควรปฏิบัติอยางยิ่ง เพราะอาจทําใหสังคม
เกิดความขัดแยง วุนวาย และเกิดความสับสนจากขาวสารท่ีไดมีการสื่อสารออกไปยังมวลชน ผูวิจัยได
ทําการสรุป แนวทางในการลดอคติ ๔ ท่ีสําคัญ คือ การปฏิบัติตนใหอยูในทิศตรงกันขามของอคติ ๔ 
เพ่ือไมใหเกิดความลําเอียงในการรายงานขาวดังตอไปนี้ 

๑. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชความชอบสวนตัวท่ีสงผลกระทบในการเลือก
นําเสนอเฉพาะขาวท่ีตนเองชอบ สนใจ หรือนําเสนอขาวสนับสนุนแหลงขาวท่ีตนเองใกลชิด หรือไดรับ
ผลประโยชนสวนตัวจากการนําเสนอขาวเหลานั้น 

๒. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชความเกลียด หรือชิงชังสวนตัวท่ีสงผลกระทบใน
การเลือกนําเสนอขาว เพ่ือโจมตีแหลงขาว หรือผูท่ีเก่ียวของกับขาว ท่ีตนเองไมชอบ ทําใหคนเหลานั้น
ไดรับความเดือดรอน ซ่ึงขาวสารท่ีนําเสนอออกไปเหลานั้น ทําใหนักขาวไดรับผลประโยชนในเรื่องของ
การสนองตอบความสาใจของตัวเอง 

๓. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชขอมูลขาวสารท่ีไมรูจริง มโนภาพ การนั่งเทียน
เขียน หรือการแตงเติมเนื้อหาขาวสารใหมีความหวือหวา เรียกรองความนาสนใจจนเกินจริง ท่ีเปนการ
กระตุนใหคนในสังคม อยากท่ีจะเขาไปอาน จนทําใหเกิดความเขาใจผิด หรือขัดแยงมากข้ึน 

๔. นักขาวจะตองไมรายงานขาวเพราะจํานนตอความกลัว เชน การถูกบีบบังคับจาก
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ผูมีอิทธิพลท่ีเก่ียวของกับขาว หรือกลัววาจะทําการสงขาวเพ่ือออกอากาศไม
ทันเวลา ทําใหถูกกองบรรณาธิการวากลาว เปนตน  

 อยางไรก็ตาม การท่ีนักสื่อสารมวลชนจะสามารถปฏิบัติตนใหหลุดพนจากอคติไดนั้น 
จําเปนจะตองสรางความตระหนักถึง “เหตุผล” ใหอยูเหนือเรื่องของ “อารมณ” โดยอาศัยหลักพุทธ
สันติวิธี อันเปนหลักธรรมทางพระพุทธศาสนานั่นเอง 

 กลาวโดยสรุป หลักพุทธสันติวิธีสามารถนํามาใชในการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพได
ในเชิงปฏิบัติ ท้ังในแงของกรอบวิธีคิดประเด็นขาวดวยหลักอริยสัจ ๔ เปนกระบวนการคนหาความ
จริงและการแกปญหา หลักปธาน ๔ เปนเครื่องมือในการวางแผนการรายงานสถานการณสื่อเพ่ือ
สันติภาพตามบริบทของสังคมในขณะนั้น และการมีหลักกาลามสูตรในเชิงปฏิบัติการคนหาขอมูลการ
แสวงหาขอมูลท่ีถูกตองนําความเชื่อถือใหกับสื่อ และทายสุดคือ เรื่องของหัวใจของนักขาวเพ่ือ
สันติภาพตองมีหัวใจท่ีปรารถนาดีตอประชาชนใหเกิดสันติสุขในหมูชน จากการศึกษาสถานการณสื่อ
ในปจจุบันและการศึกษาหลักพุทธสันติวิธีในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ ซ่ึงนําไปสูการสรุปคําตอบ
ในวัตถุประสงคท่ี ๓ รูปแบบการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี ท่ีจะไดนําเสนอตอไป 



๑๓๓ 

 
 

 ๔.๒.๓  การนําเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี  

 ในการนําเสนอผลการศึกษานี้ ผูวิจัยไดแบงลําดับการนําเสนอโดยปูพ้ืนฐานกระบวนการ
นําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพท่ีไดจากการสังเคราะหขอมูลท้ังจากเอกสารและการสัมภาษณเชิงลึก 
จากนั้นจะยกตัวอยางการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพกรณีขาวหมูปาอาคาเดมี เพ่ือสะทอนใหเห็น
รูปแบบตวัอยางการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพ และสุดทายจะนําสรุปรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพ
โดยพุทธสันติวิธี  

  จากการศึกษาการนําเสนอขาวทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้าหลวงและการถอดบทเรียน
ขององคกรตาง ๆ พบวา การนําเสนอขาวเรื่องนี้ ไดรับความสนใจจากท่ัวโลก เปนปรากฏการณท่ีเรียก
ไดวารวมใจเปนหนึ่งเดียว มีความรวมมือจากทุกภาคสวนท้ังในและตางประเทศ 

   ๔.๑.๓.๑ ถอดบทเรียนการนําเสนอขาวสันติภาพ กรณีปรากฏการณหมูปาสราง
สันติภาพ Best Practice : ทีมหมูปาอคาเดมีติดถ้ําหลวง 
 เหตุและผลในการเลือกนํากรณีศึกษาทีมหมูปาอคาเดมีติดถํ้า เนื่องจากเปนขาวท่ี
ไดรับความสนใจจากสื่อและประชาชนท่ัวโลก เปนจุดเริ่มตนของสถานการณท่ีสังคมเกิดความวิตก
กังวลเก่ียวกับชีวิตและความปลอดภัยของเด็กท่ีติดอยูในถํ้า ทําใหมีผูติดตามขาวสูงสุดในชวงเวลานั้น 
และดวยกระบวนการนําเสนอขาวตามขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนจึงไดรับความชวยเหลือจากทุกภาคสวนท่ัว
โลก ซ่ึงนับวาประสบความสําเร็จและเปนตัวอยางในการนําเสนอขาวท่ีดีแทบจะไมมีการนําเสนอขาวท่ี
กอใหเกิดความขัดแยงในชวงสถานการณฉุกเฉิน  บทเรียนจากถํ้าหลวงครั้งนี้เปนเหตุการณท่ีตอง
บันทึกไวเพราะมีสื่อมวลชนท่ัวโลกกวา ๒,๐๐๐ชีวิตจาก ๘๐๐ สํานักขาวท่ัวโลกมาปกหลักทําขาว
ตอเนื่องนานถึง ๑๗ วันในภารกิจชวยทีมหมูปาอคาเดม่ีติดอยูในถํ้าหลวงขุนน้ํานางนอน จ.เชียงราย 
ความสนใจติดตามขาวนี้ผูวิจัยไดนําสถิติจากการเขาชมขาว ฯ ดังกราฟตารางแสดงความนิยมจาก
จํานวนผู เขาชมขาวนี้ตามชวงเวลาตาง ๆ ท่ีเกิดเหตุการณ ซ่ึงสะทอนถึงความนาสนใจของ
ปรากฏการณการรายงานขาวนี้อยางเดนชัด 

  

 แผนภาพท่ี ๔.๘: แสดงสถิติการติดตามขาวกรณีหมูปาอคาเดมีติดถํ้า (ท่ีมา :Google 
Trend) 



๑๓๔ 

 
 

 ท้ังนี้ ผูวิจัยไดทําตารางวิเคราะหเนื้อหา พาดหัวขาว และหัวขาว ของหนังสือพิมพ
ออนไลน ๒ ชื่อฉบับ คือไทยรัฐออนไลน  และ มติชนออนไลน   นอกจากนี้ยังไดศึกษาหัวขอขาวและ
เนื้อขาว ไทยรัฐทีวี  กับไทยพีบีเอส ในชวงเวลาท่ีเกิดเหตุการณฯ ผลวิจัยจากการทําตารางวิเคราะห
เนื้อหา (Content Analysis) ปรากฏดังนี้ 

 

แผนภาพท่ี ๔.๙: แสดงภาพการรายงานขาวของไทยรัฐทีวี 

 จากการศึกษาหัวขอขาวไทยรัฐทีวี ชอง ๓๒ HD ชวงท่ี ๑ : เริ่มเผยแพรเปนขาว
ระหวางวันท่ี ๒๖ มิถุนายน – ๒ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๑ พบวา มีจํานวนท้ังสิ้น ๓๓ ขาว การรายงาน

ข่าว สรุปถอดบทเรียนเปนตัวอยางการรายงานขาวสันติภาพ แยกวิเคราะหตามหัวขอขาว เนื้อหา 

และประเด็น ดังนี้  

 ตารางท่ี ๔.๘ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑. อางถึงแหลงขาว จํานวน ๓๒ 
ข า ว  (มี ก า ร ระ บุ ตั วตนของ
แหลงขาวท่ีชัดเจน) 
 

ตัวอยาง พาดหัวเชน ๘ ข้ันตอนตองทํา
หลังพบ ๑๓ ชีวิต, คํายืนยันเรื่อง
ภาพถายเด็กๆ ในถํ้าหลวงและลุนรับ"
ทีมหมูปา"กลับบาน เปนตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒. อคติ ในการเลือกนําเสนอ
มายาคติกับสังคม 

แสดงความเปนคนดี/ผูราย  จํานวน ๐ 
ขาว 

สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ตัวอยาง พาดหัวเชนความรูสึกของ ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ

ไทยรัฐทีวี 
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ภาพรวมการรายงานขา่วของไทยรัฐทีวี 

ข่าวทัง้หมด อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ  

การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  เสนอข่าวเชิงลกึ  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย   คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  



๑๓๕ 

 
 

แหลงขาว จํานวน ๓๒ ขาว ญาติ หลัง จนท.พบเด็ก ๆ ทีมหมูปา, 
เตรียมพรอมรับ "ทีมหมูปา" 24ชม.
และไมหมดหวัง! คนดัง เช่ือทีมหมูปา
ปลอดภัย เปนตน   

แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคําเราอารมณ  จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

 

 

 

 

 ตารางท่ี ๔.๙ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาวสันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ .  เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน ๓๒ ขาวตัวอยางพาดหัวเชน 
รถปลดทุกข : เพ่ือนผูสูญหายมารอรับ 
๑๓ ชีวิตกลับบาน, ปฏิบัติการคนหาใน
ถํ้าวันท่ี ๒ ก.ค. และ บีบีซีรายงานชาว
ไทยสงกําลังใจให ๑๓ นักเตะทีมหมูปา 
เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ 
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๐ ขาว การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน ๐ ขาว การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย   

จํานวน ๗ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
รวมความชวยเหลือรัฐชวยทีมหมูปา, 
๘ ข้ันตอนตองทําหลังพบ ๑๓ ชีวิต
และรถปลดทุกข : ปฏิบัติการคนหา 
๑๓ ชีวิต ตองรอด เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๑๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ความรูสึกของญาติ หลัง จนท.พบเด็ก 
ๆ ทีมหมูปา, รวมความชวยเหลือรัฐ

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 



๑๓๖ 

 
 

ชวยทีมหมูปาและผนึกกําลังชวย"๑๓
ชีวิต ทีมหมูปา"กลับบาน เปนตน 

 สรุป ประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๑๒ ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ
ผูอาน จํานวน ๒๐ ขาว  

 ไทยรัฐทีวีชวงท่ี ๒ : พบทีมหมูปา และน้ําท้ังหมดสงโรงพยาบาลระหวางวันท่ี ๒ 
กันยายน – ๑๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๑ จํานวนท้ังส้ิน ๓๔๖ ขาว  

  

 

 

 ตารางท่ี ๔.๑๐ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑.อ าง ถึงแหล งข าว  จํ านวน 
๓๔๖ ขาว 

ตัวอยางพาดหัวเชน หมูปาคนท่ี ๙ 
ออกมาหนาถํ้าหลวงแลว, ๑๗.๐๐ น. 
หมูปาคนท่ี ๕ ออกจากถํ้าแลวและ 
เยียวยาชาวนาเปดพ้ืนท่ีรับนํ้าถํ้าหลวง
ไรละ ๑ พัน เปนตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย 

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว  

จํานวน ๓๔๖ ขาวตัวอยางพาดหัวเชน
ผบ.ศอร.แถลงภารกิจชวย ๑๓ ชีวิตหมู
ป า  สํ า เ ร็ จ แล วขอบคุณ ทีม ไทย -
นานาชาติรวมชวยภารกิจถํ้าหลวง 
และแถลงภารกิจพาหมูปากลับบาน
วันท่ี ๒ สําเร็จ เปนตน 

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๒ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน
วันน้ีท่ีรอคอย ๑๓ ชีวิตติดถํ้าหลวง, 
คนบันเทิงรวมยินดี #หมูปารอดตาย
แลว!เปนตน 

สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคํ า เร าอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๒ ขาวตัวอยางพาดหัวเชน
วันน้ีท่ีรอคอย ๑๓ ชีวิตตดิถํ้าหลวง, 
คนบันเทิงรวมยินดี #หมูปารอดตาย
แลว! เปนตน 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

  



๑๓๗ 

 
 

 

 

 

 

 ตารางท่ี ๔.๑๑ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน ๓๔๓ ขาว ตัวอยางพาดหัว
เชน"HooYah" พาหมูปากลับบาน,                 
ปดถนนสนามบิน เตรียมพรอมรับทีม
หมูปาและ เผยถํ้าหลวงมีฝนตกเปน
ระยะ ๙-๑๒ ก.ค. เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๐ ขาว การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึกรายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน ๔๓ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
เปดไทมไลนวันท่ี 9 คนหา 13 ชีวิต, 
ผบ.ศอร.แถลงภารกิจชวย 13ชีวิตหมู
ปา สําเร็จแลวและ แพทยเห็นดวยให
นําตัวหมูปาออกจากถํ้าหลวง เปนตน 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย 

จํานวน ๘๙ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
แถลงภารกิจพาหมูปาท้ัง ๑๓ คน กลับ
บานสําเร็จ, ตอนรับ ๑๓ หมูปากลบั
บาน : ถามตรง ๆกับจอมขวัญและสรุป
ภารกิจนําหมูปาสงโรงพยาบาลวันน้ี 
เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๑๙๒ ขาว 
 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 

 
สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๒๑๐ ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ

ผูอาน จํานวน ๑๓๔ ขาว 



๑๓๘ 

 
 

 

  แผนภาพท่ี ๔.๑๐  แสดงภาพรวมการรายงานขาวของไทยพีบีเอส 

 ไทยพีบีเอส ชวงท่ี ๑ จากการศึกษาพบวา ไทยพีบีเอส นําเสนอขาว ชวงท่ี ๑ : 
จํานวนท้ังสิ้น ๖๕ ขาว โดยมีการรายงานขาวดังนี้  

 ตารางท่ี ๔.๑๒ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑.อางถึงแหลงขาว จํานวน ๖๕  
ขาว   

ตัวอยางพาดหัวเชน อุปสรรคของซี
ลจากสามแยกถึงหาดพัทยา, ผูวาฯ
เชียงรายยืนยันพบเยาวชน-โคช 13 คน
แล ว  ทุ กค น ปล อ ดภั ย แล ะ  พ ลั ง
ชาวบานชวยเบ่ียงทางนํ้า เปนตน     

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย   

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว จํานวน ๖๕  

ขาว ตัวอยางพาดหัวเชนผาหมฟอยล
ฉุกเฉินอุปกรณรักษาอุณหภูมิ, ครบ 7 
วัน กับปฏิบัติการคนหา 13 ชีวิตและ 
ผบ.ตร.นําทีมสํารวจโพรง หรือปลอง 
ถํ้าหลวงฯ เปนตน   

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ  

จํานวน ๐ ขาว  สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 
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ภาพรวมการรายงานขา่วของ THAI PBS 

ข่าวทัง้หมด อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ  

การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  เสนอข่าวเชิงลกึ  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย   คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  

ไทยพีบีเอส

 



๑๓๙ 

 
 

๕.การใชคําเราอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ  
 

จํานวน ๐ ขาว  สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

  

ตารางท่ี ๔.๑๓ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะ  

หนา จํานวน ๖๕  ขาว ตัวอยางพาด
หัวเชน เปดใจทีมกูภัยสหรัฐฯ หลังพบ 
๑๓ ชีวิต, รายงานสด อุปสรรคคนหา 
๑๓ ชีวิตติดถํ้าหลวงวันท่ี 8และ จนท.
เขาถึงโถงท่ี ๓ แลว เปนตน   

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม  

จํานวน ๐ ขาว   การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได  

จํานวน ๕ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
แผนท่ี ขอมูลสําคัญถํ้าหลวง-ขุนนํ้านาง
นอน, ๘ วันคนหา ๑๓ ชีวิต ทีมกูภัยฝา
อุปสรรค ๒  ฝ ง ถํ้าและ สหรัฐฯใช
อินฟราเรด 3D สแกนคนหา ๑๓ ชีวิต
ติดถํ้า เปนตน 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย   

จํานวน ๑๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ครบ ๗ วัน กับปฏิบัติการคนหา ๑๓
ชีวิต, คุมเขมเท่ียวถํ้าภาคใตหว่ัน
เหตุการณซ้ํารอยและ แนวทางเจาะถํ้า
ชวยเหลือ ๑๓ ชีวิต เปนตน    

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ แหลงขอมูล จํานวน ๓๑ ขาว ตัวอยาง
พาดหัวเชน ขอเสนอกรมทรัพยากร
ธรณีเจาะถํ้า ๓ จุด, รายงานสด หนวย
บัญชาการสงครามพิเศษถอดบทเรียน
ถํ้าหลวงฯและ รายงานสด ยังไมพบผู
สูญหายในถํ้า ๑๓ คน จ.เชียงราย เปน
ตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 

 
 ท้ังนี้ประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๔๐ ขาว  ๒. ไมมีประโยชนตอ

ผูอาน จํานวน ๒๔ ขาว  



๑๔๐ 

 
 

 ไทยพีบีเอส ชวงท่ี ๒ : พบทีมหมูปา และนําท้ังหมดสงโรงพยาบาลระหวางวันท่ี ๒ 
กรกฎาคม– ๑๐ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๑  ชวงท่ี ๒ : จํานวนท้ังสิ้น ๖๕ ขาว  

 ตารางท่ี ๔.๑๔ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑. อางถึงแหลงขาว จํานวน  
ขาว ๖๕   

ตัวอยางพาดหัวเชน หลายจังหวัด
แสดงความดีใจ ๑๓ ชีวิตปลอดภัย, 
แพทยประเมินสุขภาพทีมหมูปาฯและ 
ครู-เพ่ือนรอคอย ทีมหมูปาฯ กลับบาน 
เปนตน   

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย   

จํานวน ๐  ขาว   สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว  

จํานวน ๖๕  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน"
ณรงคศักดิ์" เผยวันน้ีจะพา "ทีมหมูปา" 
ออกจากถํ้าท้ังหมด, ปฏิบัติการคนหา 
๑๓ ชีวิตติดถํ้าและผูวาฯ เชียงราย 
แถลงความคืบหนาชวย ๑๓ ชีวิต เปน
ตน    

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ  

จํานวน ๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชนทีม
หมูปาไรสถานะบุคคลทางทะเบียน    

สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคําเราอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ  
 

จํานวน ๐ ขาว  สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

 ตารางท่ี ๔.๑๕ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน ๖๕  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
หลายจังหวัดแสดงความดีใจ 13 ชีวิต
ปลอดภัย, รวมการตูนใหกําลังใจ 13 
หมูปา ในโซเชียลและวินาที ! นําหมูปา
ตั ว ท่ี  5  อ อ ก จ า ก ถํ้ า ห ล ว ง ถึ ง
โรงพยาบาลปลอดภัย เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม  

จํานวน ๑  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน  
ทีมหมูปาไรสถานะบุคคลทางทะเบียน 

การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 



๑๔๑ 

 
 

เปนตน 
๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได  

จํานวน ๒๕ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ในหลวงทรงรับสั่ งถอดบทเรียนถํ้า
หลวงฯ ทําแผนกูภัย, ถอดความสําเร็จ
ภาวะผูนํากูภัย ๑๓ ชีวิตและ ๑๖ วัน 
ปฏิบัติการชวยเหลือ ๑๓ ผูประสบภัย 
เปนตน   

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเ น้ือหาต า ง  ๆ  ท่ี
นําไปสูการคลี่คลาย   

จํานวน ๒๙ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
วิธีการลําเลียงเด็กภายในถํ้าหลวง, 
อธิบายเสนทางการดํานํ้าในถํ้าหลวง
และ เหตุผลท่ียังไมสามารถนํา ๑๓ 
ชีวิตออกจากถํ้าในตอนน้ี เปนตน   

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล  

จํานวน ๔๔ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ผูเช่ียวชาญกูภัยอังกฤษ เตือนพาเด็ก
ดํานํ้าเสี่ยงสูง, อธิบายกราฟกการ
จัดการนํ้าในถํ้าและ แผนลําเลียง ๑๓ 
ชีวิต ออกจากถํ้าหลวง เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 

สวนประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๔๒  ขาว  ๒. ไมมีประโยชนตอ
ผูอาน จํานวน ๒๔  ขาว  

 สรุปการนําเสนอพาดหัวขาวขาวท้ัง ๒ ชวงของไทยพีบีเอส  จํานวนท้ังสิ้น ๑๓๐ 
ขาว  
 ตารางท่ี ๔.๑๖ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.อางถึงแหลงขาว จํานวน ๑๓๐  ขาว   สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมีตัวตนและนาเช่ือถือตามความ

เปนจริง 
๒ .อคติ  แ สด งคว าม เ ป นคนดี / ผู ร า ย             
๐ จํานวน  ขาว 

สะทอนถึงความเปนกลางของการนําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคม
สุดโตงไปทางใดทางหน่ึง 

๓.การใหความสําคัญกับแหลงขาว จํานวน
๑๓๐  ขาว 

สะทอนถึง การใหพ้ืนท่ีกับแหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย เปน
การตรวจสอบขอเท็จจริงและนําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการตกเปนเหยื่อ 
จํานวน  ๑ขาว   

สะทอนถึง ขอความท่ีใชในการสื่อสารไมนําสังคมไปสูความ
ขัดแยง การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคําเราอารมณหรือแสดงการตกเปน
เหยื่อ จํานวน ๐ ขาว  

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับสังคมโดยปราศจากอารมณของ
ผูนําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณของคนในสังคม 

  

 ตารางท่ี ๔.๑๗ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 



๑๔๒ 

 
 

การนําเสนอเนื้อขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.เสนอขาวกระแสตามเหตุการณเฉพาะ
หนา จํานวน ๑๓๐  ขาว 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของเหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอแหลงขาว 
สังคม จํานวน ๑ ขาว 

การนําเสนอขาวท่ีเราอารมณ สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ังสาเหตุและผล 
เพ่ือเตรียมการปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิด
ได จํานวน๓๐  ขาว 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหาสาเหตุปญหา ผลกระทบ 
แนวทางปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเ น้ือหาต าง  ๆ ท่ี นํา ไปสู การ
คลี่คลาย  จํานวน ๔๑ ขาว 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติของเหตุการณ หรือนําไปสู
ทางออกของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของแหลงขอมูล 
จํานวน ๗๕  ขาว  

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล หลากหลาย รอบดาน เพ่ือ
ความถูกถวนของขอมูล 

สรุปประเด็นขาว  ๑.มีประโยชนตอผูอาน จํานวน  ๘๒ ขาว  ๒.ไมมีประโยชนตอผูอาน
จํานวน ๕๘  ขาว  

 

 

ไทยรัฐทีวี Thai PBS

379 

130 

222 

82 

154 

58 

เปรียบเทียบการนําเสนอประเดน็ข่าวของไทยรัฐทีวี กบัไทยพีบีเอส 
จํานวนข่าว มีประโยชน์กบัผู้อ่าน ไม่มีประโยชน์กบัผู้อ่าน 



๑๔๓ 

 
 

 

 แผนภาพท่ี ๔.๑๑ เปรียบเทียบการนําเสนอหัวขอขาวของไทยรัฐทีวีกับไทยพีบีเอส 

 

  

ไทยรัฐทีวี Thai PBS

378 

130 

0 0 

378 

130 

2 1 2 0 

เปรียบเทียบการรายงานขา่วของไทยรัฐทีวี กบัไทยพีบีเอส  

อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ แสดงความเป็นคนดี/ผู้ ร้าย  การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  

กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

ไทยรัฐทีวี Thai PBS

275 

130 

0 1 
43 30 

96 
41 

208 

75 

เปรียบเทียบการนําเสนอขา่วของไทยรัฐทีวี กบัไทยพีบีเอส  

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  

เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  

เสนอข่าวเชิงลกึ รายงานทัง้สาเหตแุละผล เพื่อเตรียมการป้องกนัเหตรุุนแรงท่ีอาจเกิดได้  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย  

คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  



๑๔๔ 

 
 

 

 จากการศึกษาพบวาไทยรัฐออนไลน ชวงท่ี ๑ : เริ่มเผยแพรเปนขาว ระหวางวันท่ี 
๒๖ มิถุนายน – ๒กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๑: จํานวนท้ังสิ้น ๒๐๗ ขาว การรายงานขา่ว 
  

498 498 

3 

498 

10 12 

498 

3 
72 91 

179 

ภาพรวมการรายงานขา่วของไทยรัฐออนไลน์ 

ข่าวทัง้หมด อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ  

การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  เสนอข่าวเชิงลกึ  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย   คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  



๑๔๕ 

 
 

 ตารางท่ี ๔.๑๘ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑.อ าง ถึงแหล งข าว  จํ านวน 
๒๐๗ ขาว   

ตัวอยางพาดหัวเชน โจเชียงใหม รวม
พลจุดเทียนสงใจให ๑๓ ชีวิต ทีมหมู
ปารอด! , รมว.เกษตรฯ สั่งดวน! เรง
สํารวจเยียวยาเกษตรกรรับนํ้าจากถํ้า
หลวงฯและ ทร.เผยปฏิบัติการวัน ๙ 
ตั้งเปาซีล ๖ ชุดดํานํ้าไปใหได ๖๐๐ ม. 
จากสามแยก เปนตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย   

จํานวน ๓ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
บุม ปนัดดา บุกฉะ! เกรียนคียบอรด
แชง เด็กติดถํ้าหลวง ตายแลว, ตชด.
โวยมือดีฉกภาพ กุขาว 'ถํ้าหลวง' มั่ว 
เปดรับบริจาคแถมคนยังหลงเช่ือและ 
หนวยซีลหา ๑๓ ชีวิตหายในถํ้าหลวง 
เช่ือใกลถึงหาดพัทยา คาดจะมีขาวดี 
เปนตน 

สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว 

จํานวน ๒๐๖  ขาว ตัวอยางพาดหัว
เชนแฟนคลับ 'พ่ีตูน' เอาใจชวยทีมหมู
ปา หน่ึงในสมาชิกเคยรวมว่ิงกาวคนละ
กาว, ชุดเดินเทาพบปลองถํ้า ๓ จุด 
เตรียมโรยตัวสํารวจ ชวย ๑๓ ชีวิตทีม
หมูปา และ ’บ๊ิกตู-ลุงปอม’ เช่ือ ๑๓ 
ชีวิตทีมหมูปา ปลอดภัยออกถํ้าหลวง 
เปนตน 

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชนแห
ดูคลิป 'ปาแกว' เผยเหตุ ๑๓ ชีวิตติด
ถํ้าหลวง เอาเศียรพระ วาดรอยเทาลบ
หลู , ใจจะขาดแลว! เปดแชตญาติสง
หา 'นองบิว' เด็กทีมหมูปาติดถํ้าหลวง
และ เฝารอทุกนาที! ลุนปฏิบัติการ 
ภารกิจคนหา ๑๓ ชีวิต ติดถํ้าหลวง 
เปนตน 

สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคํ า เร าอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๘ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชนทุก
นาทีมีคา! ลุนปฏิบัติการ ภารกิจคนหา 
๑๓ ชีวิต ตดิถํ้าหลวง, ยังมีหวัง! เปด
ไทมไลนตลอดวัน ภารกิจคนหา ๑๓
ชีวิต ติดถํ้าหลวง และ ครอบครัวร่าํไห! 
รองขอนายกฯ วอนชวยเหลือ 13 ชีวิต 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 



๑๔๖ 

 
 

ติดถํ้าหลวง เปนตน 

  

 ตารางท่ี ๔.๑๙ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน ๒๐๗  ขาว ตัวอยางพาดหัว
เชน ทุมเทจนเปนลม! เกาะติดภารกิจ
คนหา 'ทีมหมูปา' ๑๓ ชีวิต ติดถํ้า
หลวง, ทีมกูภัยแดนมังกรถึงไทย รวม
ชวยหา ๑๓ ชีวิตทีมหมูปา ติดถํ้าหลวง
และ นายกฯ ยันจําเปนตองใหกําลังใจ
ครอบครัว 13 ชีวิต ขอบคุณ จนท.
เสียสละ เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๒ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน  
แหดูคลิป 'ปาแกว' เผยเหตุ ๑๓ ชีวิต
ติดถํ้าหลวง เอาเศียรพระ วาดรอยเทา
ลบหลู เปนตน 
 

การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน ๓๔ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ทุกวินาทีมีคา! อัพเดตความคืบหนา 
ภารกิจคนหา 'ทีมหมูปา' ติดถํ้าหลวง , 
เตรียมลุยเจาะโพรง เหนือพัทยาบีช 
วันน้ีและ นํ้าหนีบ! ภาวะเสี่ยงโรคของ
นักดํานํ้า ชวย ๑๓ ชีวิตติดถํ้าหลวง 
เปนตน 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 
 
 
 
 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย   

จํานวน ๔๒  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ลาสุด จากหนา ‘ถํ้าหลวง’ เรงสํารวจ
โพรง อีกชองทางชวย ๑๓ ชีวิต , เจา
ฟาจุฬาภรณฯ พระราชทานกําลังใจ 
จนท.ชวย ๑๓ ชีวิตทีมหมูปาติดถํ้า
หลวงและ อุปกรณเพียบ พรอมลุย! จอ
เจาะขยายเพดานถํ้า อีกหน่ึงความหวัง
ชวย ๑๓ ชีวิต เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๙๓ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
เฝารอทุกนาที! ลุนปฏิบัติการ ภารกิจ
คนหา ๑๓ ชีวิต ติดถํ้าหลวง, เจาะแลว
ผนังถํ้า หวังระบายนํ้า ชวย ๑๓ ชีวิต
ทีมหมูปา และ เกาะติดภารกิจคนหา! 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 



๑๔๗ 

 
 

ลุนปฏิบัติการชวย ๑๓ ชีวิต ติดถํ้า
หลวง เปนตน 

 
สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน  ๑๐๖ ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอผูอาน 

จํานวน ๑๐๑  ขาว         
 ไทยรัฐออนไลน   ชวงท่ี ๒: พบทีมหมูปา และน้ําท้ังหมดสงโรงพยาบาลระหวางวันท่ี 
๒ – ๑๐ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๑ จํานวนท้ังสิ้น  ๒๙๑ ขาว 

 ตารางท่ี ๔.๒๐ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑.อ าง ถึงแหล งข าว  จํ านวน 
๒๙๑ ขาว 

 ตัวอยางพาดหัวเชน ผูนําโลกรวมยินดี! 
ชมทีมกูภัยสุดยอด ชวย ‘ทีมหมูปา’ 
๑๓ ชีวิต สําเร็จ, ‘หมอภาคย’ กดไลค 
ถายรูปรวมกับแพทยสนาม กอนถูก
สงไปรพ.เชียงรายฯและ ฮูยา! หนวย
ซีลอัพเดต '๔ ฉลามขาว' ออกจากถํ้า
หลวง อยางปลอดภัย เปนตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย 

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว 

จํานวน ๒๙๑  ขาว ตัวอยางพาดหัว
เชนโหรองดีใจ ปรบมือลั่นถนน รับหมู
ปาคนท่ี ๑๓ ถึงมือแพทย รพ.เชียงราย
ฯ , ลุนทุกนาที ๑๗ วัน พา ๑๓ ชีวิต
หมูปาออกจากถํ้าหลวงและ ๑๓ ขอ 
อัพเดต ทวนความจํา ในวันท่ีรอคอย 
๑๓ หมูปาออกจากถํ้าหลวงครบ เปน
ตน 

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๔  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน
ปลอยไวอาจไมรอด! หมอแฮรริ ส 
เปลี่ยนแผน พา4หมูปาออนแอสุดออก
ถํ้ากอน, กลับบานเรานะพ่ี! เมียจา
สมานเดินนํ้าตานอง นําศพลงเครื่องท่ี
รอยเ อ็ดและแมนองดอมดี ใจ  ลู ก
ปลอดภัย รับคิดไกล นอนหมดแรง อา
ปากรองนํ้าฝน เปนตน 

สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคํ า เร าอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๔ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชนท่ี
ผานมาใจจะขาด ญาติ 'นองบิว' บอก

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู



๑๔๘ 

 
 

รอตอได ขอแข็งแรงกอน คอยพาออก
ถํ้า, กลับบานเรานะพ่ี! เมียจาสมาน
เดิน นํ้ าตานอง นํ าศพลง เครื่ อ ง ท่ี
รอยเ อ็ดและแมนองดอมดี ใจ  ลู ก
ปลอดภัย รับคิดไกล นอนหมดแรง อา
ปากรองนํ้าฝน เปนตน 

นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

  

 ตารางท่ี ๔.๒๑ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน ๒๙๑  ขาว ตัวอยางพาดหัว
เชนโหรองดีใจ ปรบมือลั่นถนน รับหมู
ปาคนท่ี ๑๓ ถึงมือแพทย รพ.เชียงราย
, ปรบมือเกรียว! หมูปาคนสุดทาย-โคช
เอก พนถํ้าหลวงแลวและ เปด ๒ เมนู 
'หนวยซีล' รีเควสเองกอนเขาถํ้า เพ่ือ
ภารกิจชวยหมูปา เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ปลอยไวอาจไมรอด! หมอแฮรริ ส 
เปลี่ยนแผน พา ๔ หมูปาออนแอสุด
ออกถํ้ากอน เปนตน 

การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน ๓๘  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
๑๓ ขอ อัพเดต ทวนความจํา ในวันท่ี
รอคอย ๑๓ หมูปาออกจากถํ้าหลวง
ครบ, แถลงภารกิจวันท่ี ๒ สําเร็จ พา
อีก4หมูปาออกจากถํ้า เร็วข้ึนกวาเดิม 
๒ ชม. และเปดเหตุผลทําไม? นํา ๔ 
ชีวิตหมูปา จาก ๑๓ คน ออกจากถํ้า
หลวง เปนตน 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย   

จํานวน ๔๙  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ไขคําตอบการพาทีมหมูปาท่ีเหลือ ๙ 
คน ออกถํ้าหลวงครั้งตอไปจะเกมอีก
เมื่อไร?, เปดแผน มนุษยกบ พา ๑๓ 
ชีวิตทีมหมูปา ดํานํ้า ออกจากถํ้าหลวง
และ เช็ก ๗ ขออัพเดต ภารกิจชวยทีม
หมปูาออกจากถํ้าหลวง ประจําวันท่ี ๗
ก.ค. เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๘๖  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
บิณฑ เผยภารกิจชวยทีมหมปูา ยงั

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก



๑๔๙ 

 
 

หนัก! เปลี่ยนแผนแลว หลังพบความ
เสี่ยง, ฝรั่งเศสเสนอตัวชวย ‘ทีมหมูปา’ 
มั่นใจ ๑๒ ชม.พาออกถํ้าหลวงไดและ 
รับเตรียมแผนพา ๑๓ ชีวิตออกจากถํ้า 
แมรางกายไม ๑๐๐% แขงกับฝนกําลัง
มา 

ถวนของขอมูล 

 
 สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๑๓๙  ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ

ผูอาน จํานวน ๑๕๓ ขาว สรุปการรายงานขาวท้ัง ๒ ชวง : จํานวนท้ังสิ้น ๔๙๘ ขาว  

 

 

 ตารางท่ี ๔.๒๒ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.อางถึงแหลงขาว จํานวน  ๔๙๘ ขาว   สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมีตัวตนและนาเช่ือถือตามความ

เปนจริง 
๒.อคติ  แสดงความเปนคนดี/ผู ร าย  ๓ 
จํานวน  ขาว 

สะทอนถึงความเปนกลางของการนําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคม
สุดโตงไปทางใดทางหน่ึง 

๓.การใหความสําคัญกับแหลงขาว จํานวน
๔๙๗  ขาว 

สะทอนถึง การใหพ้ืนท่ีกับแหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย เปน
การตรวจสอบขอเท็จจริงและนําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการตกเปนเหยื่อ 
จํานวน ๑๐ ขาว 

สะทอนถึง ขอความท่ีใชในการสื่อสารไมนําสังคมไปสูความ
ขัดแยง การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคําเราอารมณหรือแสดงการตกเปน
เหยื่อ จํานวน ๑๒ขาว 

 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับสังคมโดยปราศจากอารมณของ
ผูนําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณของคนในสังคม 

  

 ตารางท่ี ๔.๒๓ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.เสนอขาวกระแสตามเหตุการณเฉพาะ
หนา จํานวน  ๔๙๘  ขาว 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของเหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอแหลงขาว 
สังคม จํานวน ๓ ขาว 

การนําเสนอขาวท่ีเราอารมณ สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ังสาเหตุและผล 
เพ่ือเตรียมการปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิด

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหาสาเหตุปญหา ผลกระทบ 
แนวทางปองกันหรือแกไข 



๑๕๐ 

 
 

ได จํานวน ๗๒ ขาว 
๔.รายงานเ น้ือหาต าง  ๆ ท่ี นํา ไปสู การ
คลี่คลาย  จํานวน ๙๑ ขาว 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติของเหตุการณ หรือนําไปสู
ทางออกของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของแหลงขอมูล 
จํานวน ๑๗๙  ขาว 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล หลากหลาย รอบดาน เพ่ือ
ความถูกถวนของขอมูล 

 

  



๑๕๑ 

 
 

 สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๒๔๕ ขาว ๒.ไมมีประโยชนตอ
ผูอาน จํานวน  ๒๕๔ ขาว  

 

 มติชนออนไลน ชวงท่ี ๑ : เริ่มเผยแพรเปนขาว ระหวางวันท่ี ๒๖ มิถุนายน– ๒ 
กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๑ จํานวนท้ังสิ้น ๗๑ ขาว   

 ตารางท่ี ๔.๒๔ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑.อางถึงแหลงขาว จํานวน  ๗๑ 
ขาว  

 ตัวอยางพาดหัวเชน ชาวตรังไหว ‘องค
ศั ก ดิ์ สิ ท ธ์ิ ’  ข อ พ ร  ‘ ที ม ห มู ป า ’ 
ปลอดภัย, ทช.ปรับปรุงเสนทางเขาถํ้า
หลวง เตรียมพรอมเคลื่อนยายทีมหมู
ปาไปโรงพยาบาล และ มาแลว !มนุษย
ท่ีแกรงท่ีสุดในปฐพี ‘หมอภาคย’ รวม
ดํานํ้ากับหนวยซีลชวยทีมหมูปา เปน
ตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒.อคติ แสดงความเปนคนดี/
ผูราย 

จํานวน ๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ผบ.ตร.ฉุนพวกฉวยโอกาสเรี่ยไรเงิน
ชวยทีมหมูปา ซัด”เลว”- ตําหนิราง
ทรงไมเหมาะสม เปนตน 

สะทอนถึงความเปนกลางของการ
นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว 

จํานวน ๗๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน
‘บ๊ิกปอม’ เผยทุกฝายพยายามเต็มท่ี 
ชวยทีมหมูปา ผบ.ทบ.ลงพ้ืนท่ีแลว ขอ

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
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ภาพรวมการรายงานขา่วของมตชินออนไลน์ 

ข่าวทัง้หมด อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ  

การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  เสนอข่าวเชิงลกึ  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย   คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  



๑๕๒ 

 
 

เ ป น กํ า ลั ง ใ จ จ น ท . ห วั ง เ จ อ ตั ว , 
จุฬาราชมนตรีขอพรให ทีมหมูป า
ปลอดภัย พ่ีนองมุสลิมรวมสงกําลังใจ
ใหเจาหนาท่ีและ ทําพิธีขอขมาเจาแม
นางนอนเปดทางคนหาโคช-นักฟุตบอล
ทีมหมูปา ๑๓ ชีวิต เปนตน 

นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคํ า เร าอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๒ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน
หามฝนตก ๑๐ วัน! หลวงปูทําพิธีไหว 
๘ ทิศ ปลดปลอยดวงวิญญาณเปด ถํ้า
หลวง ชวย ๑๓ ชีวิตทีมหมูปา และ
กรมสุขภาพจิต เผย ครอบครัวทีมหมู
ปา เครียด มี ๔ คน ตองสงรักษา รพ. 
เปนตน 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

  

 ตารางท่ี ๔.๒๕ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน  ๗๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ชาวตรังไหว ‘องคศักดิ์สิทธ์ิ’ ขอพร 
‘ทีมหมูปา’ ปลอดภัย, ทช.ปรับปรุง
เสนทางเขา ถํ้าหลวง เตรียมพรอม
เคลื่อนยายทีมหมูปาไปโรงพยาบาล 
และ มาแลว !มนุษย ท่ีแกรงท่ีสุดใน
ปฐพี ‘หมอภาคย’ รวมดํานํ้ากับหนวย
ซีลชวยทีมหมูปา เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๐ ขาว การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน  ขาว ๓ ตัวอยางพาดหัวเชน 
‘เปด ๘ ข้ันตอนฉุกเฉินหลังพบทีมหมู
ปาอะคาเดมี่, กาวสูวันท่ี10ทุกชีวิตไมมี
ถอยคนหา ๑๓  ทีมหมูปาติดในถํ้า
หลวงและ เจาะถํ้า! เจาะ ๓ จุด ทะลุ
หาดพัทยา รอผลสแกน หยอนกลอง
ทีวีบอรโฮลด สองหา”ทีมหมูปา” เปน
ตน 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู จํานวน ๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ



๑๕๓ 

 
 

การคลี่คลาย   เจาะถํ้า! เจาะ ๓ จุด ทะลุหาดพัทยา 
รอผลสแกน หยอนกลองทีวีบอรโฮลด 
สองหา”ทีมหมูปา”, อากาศแจมใส 
แดดออก พอเมืองเชียงรายกาง ๔ 
แผน ลุย! ชวยทีมหมูปา(คลิป)แล ะกาว
สูวันท่ี10ทุกชีวิตไมมีถอยคนหา ๑๓ 
ทีมหมูปาติดในถํ้าหลวง เปนตน 

ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๑๘  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
กูภัยลําปางชวยเดินสายไฟปากถํ้า 
สนับสนุนการคนหา ‘ทีมหมูปา’ ชาว
ลําปางรวมสงกําลังใจ , ‘บ๊ิกปอม’ เผย
ทุกฝายพยายามเต็มท่ี ชวยทีมหมูปา 
ผบ.ทบ.ลงพ้ืนท่ีแลว ขอเปนกําลังใจ
จนท.หวังเจอตัวและ ‘ศรีวราห’ ลง
พ้ืนท่ีถํ้าหลวงชวยเด็ก ๆ ทีมหมูปา 
ดานพระสงฆนําสวดมนตใหกําลังใจ
ญาติคลายเศรา เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 

 สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๒๗  ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ
ผูอาน จํานวน ๔๔  ขาว  

 มติชนออนไลน ชวงท่ี ๒ : พบทีมหมูปา และน้ําท้ังหมดสงโรงพยาบาลระหวางวันท่ี 
๒ กันยายน – ๑๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๑ จํานวนท้ังสิ้น ๙๖  ขาว  

 

 

 ตารางท่ี ๔.๒๘ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑. อางถึงแหลงขาว จํานวน  
๙๖ ขาว  

  ตัวอยางพาดหัวเชน ผูวาฯตรัง รอเลี้ยง
ตอนรับทีมเก็บรังนกเกาะลิบง จิตอาสา
ชวยทีมหมูปา ๑๓ ชีวิต, ‘กอย รัชวิน’ 
สุดปลื้มเงินจากโครงการ ‘กาว’ ถึง 
รพ.เชียงรายในวันน้ัน ไดชวยนองทีม
หมูปาในวันน้ี และ “ผูวาฯณรงคศักดิ์”
แถลงดีใจ นําทีมหมูปาออกมาเพ่ิม ๔
คน อาการดี-มีสติ ลุนอีก ๕ คน เปน
ตน 

สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมี
ตัวตนและนาเช่ือถือตามความเปน
จริง 

๒. อคติ แสดงความเปนคนดี/ จํานวน ๐  ขาว   สะทอนถึงความเปนกลางของการ



๑๕๔ 

 
 

ผูราย นําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคมสุดโตง
ไปทางใดทางหน่ึง 

๓ . ก า ร ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
แหลงขาว 

จํานวน ๙๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน
‘บริษัทหนังฮอลลีวูด’ ลงพ้ืนท่ี ‘ ถํ้า
หลวง’ เก็บขอมูลภารกิจชวยทีมหมูปา
เตรียมสรางหนัง, ‘บ๊ิกตู’ลงพ้ืนท่ีถํ้า
หลวง ใหกําลังใจจนท. ซื้อขนมฝาก 
บอกญาติทีมหมูปาไมตองกังวลและ 
“ทูลกระหมอมฯ”ทรงโพสต IG ขอตั้ง
จิตอธิษฐานใหทีมหมูปา-ทีมชวยเหลือ 
ปลอดภัย เปนตน 

ส ะ ท อ น ถึ ง  ก า ร ใ ห พ้ื น ท่ี กั บ
แหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย 
เปนการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
นําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔. กระตุนใหขัดแยง/แสดงการ
ตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๐ ขาว สะทอนถึง ขอความท่ีใช ในการ
สื่อสารไมนําสังคมไปสูความขัดแยง 
การดูถูก การแบงแยก 

๕. การใชคําเราอารมณหรือ
แสดงการตกเปนเหยื่อ 

จํานวน ๐ ขาว 
 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับ
สังคมโดยปราศจากอารมณของผู
นําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณ
ของคนในสังคม 

  

 ตารางท่ี ๔.๒๕ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตัวชี้วัด ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาว
สันติภาพ 

๑ . เ ส น อ ข า ว ก ร ะ แ ส ต า ม
เหตุการณเฉพาะหนา 

จํานวน  ๗๑ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
ชาวตรังไหว ‘องคศักดิ์สิทธ์ิ’ ขอพร 
‘ทีมหมูปา’ ปลอดภัย, ทช.ปรับปรุง
เสนทางเขา ถํ้าหลวง เตรียมพรอม
เคลื่อนยายทีมหมูปาไปโรงพยาบาล 
และ มาแลว !มนุษยท่ีแกรงท่ีสุดในปฐพี 
‘หมอภาคย’ รวมดํานํ้ากับหนวยซีล
ชวยทีมหมูปา เปนตน 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของ
เหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอ
แหลงขาว สังคม 

จํานวน ๐ ขาว การนํา เสนอข าว ท่ี เร าอารมณ 
สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ัง
สาเหตุและผล เพ่ือเตรียมการ
ปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดได 

จํานวน  ขาว ๓ ตัวอยางพาดหัวเชน 
‘เปด8ข้ันตอนฉุกเฉินหลังพบทีมหมู
ปาอะคาเดมี่, กาวสูวันท่ี ๑๐ ทุกชีวิตไม
มีถอยคนหา ๑๓ ทีมหมูปาติดในถํ้า
หลวงและ เจาะถํ้า! เจาะ ๓ จุด ทะลุ
หาดพัทยา รอผลสแกน หยอนกลองทีวี

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหา
สาเหตุปญหา ผลกระทบ แนวทาง
ปองกันหรือแกไข 



๑๕๕ 

 
 

บอรโฮลด สองหา”ทีมหมูปา” เปนตน 
๔.รายงานเน้ือหาตาง ๆท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย   

จํานวน ๖ ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
เจาะถํ้า! เจาะ ๓ จุด ทะลุหาดพัทยา 
รอผลสแกน หยอนกลองทีวีบอรโฮลด 
สองหา”ทีมหมูปา”, อากาศแจมใส 
แดดออก พอเมืองเชียงรายกาง ๔ แผน 
ลุย! ชวยทีมหมูปา(คลิป)และกาวสูวันท่ี 
๑๐ ทุกชีวิตไมมีถอยคนหา ๑๓ ทีมหมู
ปาติดในถํ้าหลวง เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติ
ของเหตุการณ หรือนําไปสูทางออก
ของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของ
แหลงขอมูล 

จํานวน ๑๘  ขาว ตัวอยางพาดหัวเชน 
กูภัยลําปางชวยเดินสายไฟปากถํ้า 
สนับสนุนการคนหา ‘ทีมหมูปา’ ชาว
ลําปางรวมสงกําลังใจ , ‘บ๊ิกปอม’ เผย
ทุกฝายพยายามเต็มท่ี ชวยทีมหมูปา 
ผบ.ทบ.ลงพ้ืนท่ีแลว ขอเปนกําลังใจ
จนท.หวังเจอตัวและ ‘ศรีวราห’ ลง
พ้ืนท่ีถํ้าหลวงชวยเด็ก ๆ ทีมหมูปา ดาน
พระสงฆนําสวดมนตใหกําลังใจญาติ
คลายเศรา เปนตน 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล 
หลากหลาย รอบดาน เพ่ือความถูก
ถวนของขอมูล 

  
 สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน ๓๗  ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ

ผูอาน จํานวน ๕๙  ขาว สรุป ขาวท้ัง ๒ ชวงของมติชนออนไลน : จํานวนท้ังสิ้น ๑๖๗ ขาว  

 ตารางท่ี ๔.๒๖ การถอดบทเรียนตัวอยางหัวขอขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอหัวขอขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.อางถึงแหลงขาว จํานวน  ๑๖๗ ขาว   สะทอนถึงการอางถึงแหลงขาวท่ีมีตัวตนและนาเช่ือถือตามความ

เปนจริง 
๒.อคติ  แสดงความเปนคนดี/ผู ร าย  ๑ 
จํานวน  ขาว 

สะทอนถึงความเปนกลางของการนําเสนอขาวท่ีไมช้ีนําสังคม
สุดโตงไปทางใดทางหน่ึง 

๓.การใหความสําคัญกับแหลงขาว จํานวน
๑๖๗  ขาว 

สะทอนถึง การใหพ้ืนท่ีกับแหลงขาวท่ีมีความหลากหลาย เปน
การตรวจสอบขอเท็จจริงและนําเสนอตอสังคมรอบดาน 

๔.กระตุนใหขัดแยง/แสดงการตกเปนเหยื่อ 
จํานวน ๐ ขาว 

สะทอนถึง ขอความท่ีใชในการสื่อสารไมนําสังคมไปสูความ
ขัดแยง การดูถูก การแบงแยก 

๕.การใชคําเราอารมณหรือแสดงการตกเปน
เหยื่อ จํานวน ๒ ขาว 

สะทอนถึง การใหขอเท็จจริงกับสังคมโดยปราศจากอารมณของ
ผูนําเสนอท่ีสงผลตอสภาวะอารมณของคนในสังคม 

  

 



๑๕๖ 

 
 

  



๑๕๗ 

 
 

 ตารางท่ี ๔.๒๗ การถอดบทเรียนตัวอยางเนื้อขาวท่ีสะทอนการรายงานขาว
สันติภาพ 

การนําเสนอเนื้อขาว ตรวจสอบหลักการนําเสนอขาวสนัติภาพ 
๑.เสนอขาวกระแสตามเหตุการณเฉพาะ
หนา จํานวน  ๑๒๒  ขาว 

การนําเสนอขาวความคืบหนาของเหตุการณแตละชวงเวลา   

๒.เสนอเน้ือหา กระทบจิตใจ ตอแหลงขาว 
สังคม จํานวน ๐ ขาว 

การนําเสนอขาวท่ีเราอารมณ สะเทือนใจ  หดหู ฯลฯ 

๓.เสนอขาวเชิงลึก รายงานท้ังสาเหตุและผล 
เพ่ือเตรียมการปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิด
ได จํานวน ๑๒ ขาว 

การนําเสนอเหตุการณโดยคนหาสาเหตุปญหา ผลกระทบ 
แนวทางปองกันหรือแกไข 

๔.รายงานเ น้ือหาต าง  ๆ ท่ี นํา ไปสู การ
คลี่คลาย  จํานวน ๒๖ ขาว 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีนําไปสูขอยุติของเหตุการณ หรือนําไปสู
ทางออกของปญหา 

๕.คํานึงถึงความหลากหลายของแหลงขอมูล 
จํานวน ๒๑  ขาว 

การนําเสนอเน้ือหาท่ีมีแหลงขอมูล หลากหลาย รอบดาน เพ่ือ
ความถูกถวนของขอมูล 

 สรุปประเด็นขาว ๑. มีประโยชนตอผูอาน จํานวน  ๖๔ ขาว ๒. ไมมีประโยชนตอ
ผูอาน จํานวน  ๑๐๓ ขาว  

 

 

  

ไทยรัฐออนไลน์ มติชนออนไลน์ 

498 

167 

245 

64 

254 

103 

เปรียบเทียบการนําเสนอประเดน็ข่าวของไทยรัฐออนไลน์ กบัมตชินออนไลน์ 
จํานวนข่าว มีประโยชน์กบัผู้อ่าน ไม่มีประโยชน์กบัผู้อ่าน 



๑๕๘ 

 
 

 

  

 

 ท้ังนี้ ผูวิจัยไดผลสรุปการลงรหัสบันทึกขอมูล (Coding Sheet)ในชวงการนําเสนอ
ขาวทีมหมูปาติดถํ้าหลวง ท้ังสองชวงเวลาคือชวงแรก เปนขาววาเด็กสหายและชวงท่ี ๒ สามารถ
ชวยเหลือเด็กไดครบทุกคน ไดผลสรุปวาสื่อโทรทัศนนําเสนอขาวท่ีเปนประโยชนตอผูรับสาร มากกวา
หนังสือพิมพออนไลน ดังนี้ 

 

ไทยรัฐออนไลน์ มติชนออนไลน์ 

498 

167 

3 1 

498 

167 

10 0 12 2 

เปรียบเทียบการรายงานขา่วของไทยรัฐออนไลน์ กบัมตชินออนไลน์ 

อ้างถงึแหลง่ข่าว  อคติ แสดงความเป็นคนดี/ผู้ ร้าย  การให้ความสาํคญักบัแหลง่ข่าว  

กระตุ้นให้ขดัแย้ง/แสดงการตกเป็นเหยื่อ  การใช้คําเร้าอารมณ์หรือแสดงการตกเป็นเหยื่อ  

ไทยรัฐออนไลน์ มติชนออนไลน์ 

498 

122 
3 0 

72 
12 

91 
26 

179 

21 

เปรียบเทียบการนําเสนอขา่วของไทยรัฐออนไลน์ กบั มตชินออนไลน์ 

เสนอข่าวกระแสตามเหตกุารณ์เฉพาะหน้า  

เสนอเนือ้หา กระทบจิตใจ ต่อแหลง่ข่าว สงัคม  

เสนอข่าวเชิงลกึ รายงานทัง้สาเหตแุละผล เพื่อเตรียมการป้องกนัเหตรุุนแรงท่ีอาจเกิดได้  

รายงานเนือ้หาต่าง ๆท่ีนําไปสูก่ารคลีค่ลาย  

คํานงึถงึความหลากหลายของแหลง่ข้อมลู  



๑๕๙ 

 
 

 ไทยรัฐทีวี : ๓๗๙ ขาว มีประโยชน ๒๒๕ขาว(๕๙.๔%) ไมมีประโยชน ๑๕๔ ขาว
(๔๑.๔%) 
 ไทยพีบีเอส :๑๓๐ ขาว มีประโยชน  ๗๒ ขาว(๕๕.๔%) ไมมีประโยชน ๕๘ ขาว
(๔๔.๖%) 
 มติชนออนไลน : ๑๖๗ ขาว มีประโยชน  ๖๔ ขาว(๓๘.๓%) ไมมีประโยชน ๑๐๓  
ขาว(๖๑.๗%) 
 ไทยรัฐออนไลน :๔๙๘ ขาวมีประโยชน ๒๔๕ ขาว(๔๙.๒%) ไมมีประโยชน ๒๕๔ 
ขาว(๕๑%) 
 กลาวโดยสรุป กรณีการรายงานขาว “ทีมหมูปาติดถํ้าหลวง” ท้ัง ๔ สื่อ ไดสะทอนถึง
การรายงานขาวเพ่ือสันติภาพในบริบทท่ีแตกตางกันท้ังในเรื่องการพาดหัวขาว การอางอิงแหลงขาวท่ี
นาเชื่อถือ การไมใชภาษาพาดหัวขาวแบบอคติหรือตกเปนเหยื่อ แตอยางไรก็ตามในสถานการณขาวนี้
สะทอนใหเห็นวาทุกสื่อมีความพยายามท่ีจะสะทอนใหเห็นถึงรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพ แมใน
ตัวรายละเอียดของประเด็นท่ีผูวิจัยไดวิเคราะหจะพบวามีความแตกตางกันไปตามบริบทของแตละ
สํานักขาว ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนําการนําเสนอขาวนี้มาถอดบทเรียนเพ่ือสะทอนถึงหลักการรายงาน
สันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธีท่ีไดศึกษาไวในวัตถุประสงคท่ี ๒ อันไดแก หลักอริยสัจ ๔ หลักกาลาม
สูตร หลักพรหมวิหาร ๔ หลักอคติ ๔ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  ๔.๒.๓.๓ สรุปถอดบทเรียน กระบวนการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติ
วิธี  
 จากการศึกษาพาดหัวขาวและหัวขอขาว การนําเสนอเรื่องทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้า
หลวง พบวา การรายงานขาวของสื่อมวลชนกระแสหลัก ไดแก ไทยรัฐทีวี ไทยพีบีเอส  ไทยรัฐ
ออนไลน และมติชนออนไลน เปนการนําเสนอขาวเชิงสรางสรรค โดยมีการนําเสนอแงมุมท่ีขัดแยง 
หรือกระตุนความเกลียดชังในสังคมนอยมาก ดังตารางท่ีผูวิจัยนําเสนอขางตน จึงนับไดวาเปนตัวอยาง
การนําเสนอขาวเชิงสันติภาพท่ีนาสนใจอยางยิ่งปรากฏการณแสงเหนือ หมูปาสรางสันติภาพนับเปน
กรณีศึกษาการรายงานขาวสันติภาพท่ีเรียกไดวาเปน Best Practice หรือแนวทางปฏิบัติงานท่ีเปน
เลิศ  ซ่ึงผูศึกษานํามาวิเคราะหผานกระบวนการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามกรอบอริยสัจ ๔ ดังนี้ 

 กระบวนการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามกรอบอริยสัจ ๔ 

 ข้ันปญหา (ทุกข) : คนหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา และความทุกข 
เริ่มจากการท่ีโคช ๑ คนวัย ๒๕ ปและเยาวชนทีมฟุตบอลหมูปาอะคาเดมีจํานวน 

๑๒ คนซ่ึงมีอายุระหวาง ๑๑-๑๖ ปเดินทางถึงสนามฟุตบอลเพ่ือฝกซอมในต.โปงผา อ.แมสาย จ.
เชียงราย  เวลา ๑๐.๔๒ น.นายเอกพล  จันทะวงษหรือโคชเอก ผูฝกสอนไดโพสตวีดิโอการฝกซอม
ผานเฟซบุกไลฟ  จากนั้นชวงบายสามโมง เจาหนาท่ีวนอุทยานถํ้าหลวง-ขุนน้ํานางนอน สังเกตเห็น
รถจักรยานจอดอยู ๑๑ คันบริเวณทางเขาถํ้าหลวง จึงเขาไปตรวจสอบและทราบจากผูปกครองคน
หนึ่งวาติดตอลูกชายไมได ชวงสี่ทุมทีมกูภัยของมูลนิธิสยามรวมใจแมสาย และศูนยวิทยุ ๑๙๑ สภ.แม
สายใตรับเหตุวามีเด็กหายตัวเขาไปในถํ้าหลวงจึงแจงเจาหนาท่ีตํารวจสายตรวจในพ้ืนท่ีเขาไป
ตรวจสอบและปรากฏเปนขาวตั้งแตวันแรกเม่ือวันท่ี ๒๓ มิ.ย.๒๕๖๑  



๑๖๐ 

 
 

  ข้ันวิเคราะหปญหา (สมุทัย) : คนหาสาเหตุท่ีนําไปสูปญหาอยางละเอียด และ
เจาะลึก เพ่ือใหผูรับสาร ไดรับขาวสารท่ีดี ชัดเจน และมีประโยชนตอผูรับสาร 
 จากการท่ีปรากฏเปนขาว จึงไดรับความสนใจไปท่ัวโลก มีผูสื่อขาวท้ังไทยและ
ตางประเทศเขามาทําขาวมากถึง ๑,๔๐๐ คนขณะท่ีชวงแรกทางภาครัฐก็มิไดเตรียมการรับมือ
เนื่องจากเปนเหตุการณท่ีไมเคยเกิดข้ึนมากอน  จึงมีความสับสนในการบริหารจัดการขาวสาร และ
บริหารสื่อมวลชนซ่ึงมีจํานวนมากท้ังสื่อไทยและสื่อตางประเทศ นอกจากนั้นยังมีท้ังสื่อกระแสหลัก 
ไดแก หนังสือพิมพ  วิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน  และสื่อกระแสรอง ไดแกเพจขาว และเพจ
นักขาวพลเมือง รวมท้ังสื่อออนไลนตาง ๆ สําหรับสื่อกระแสหลักของไทยเองมีการนําเสนอขาวตลอด
ท้ังวันอยางตอเนื่อง สํานักขาวท่ีมีรายการโทรทัศนหลายแหงยกผังรายการ และมีการนําเสนอขาวมาก
ถึง ๔๐ ขาวตอวัน  

 จากวิกฤตเหตุการณดังกลาวจึงนํามาสูวิกฤตการรายงานขาวท่ีแยงชิงแหลงขาวและ
จากการท่ีภาครัฐยังมีการบริหารขาวสารท่ีไมเปนระบบ ทําใหผูสื่อขาวซ่ึงตองทํางานแขงกับเวลา ตอง
มองหาแหลงขาวท่ีหลากหลายเพ่ือนําเสนอขาวใหรวดเร็ว และตองมองหาประเด็นใหมๆมานําเสนอ
อยางตอเนื่อง นํามาซ่ึงการขาดการกลั่นกรองในฐานะนายประตูขาวสาร (Gate Keeper) อยาง
เหมาะสม จึงมีขาวท่ีไมเปนประโยชนถูกรายงานออกมาจํานวนมากเชน ขาวเก่ียวกับความเชื่อและ
ไสยศาสตรตาง ๆ  นอกจากนั้นยังมีขาวท่ีเปนขาวปลอม (Fake News) ท่ีบิดเบือนจากขอเท็จจริงและ
สรางความเขาใจผิดใหเกิดข้ึนในสังคม เชน กรณีรายงานขาววาไฟรั่วดูดคนตาย เปนตนกลายเปน
ประเด็นจริยธรรมของสื่อท่ีถูกวิพากษวิจารณอยางหนักประกอบกับอุตสาหกรรมสื่อท่ีไดรับผลกระทบ
ไปท่ัวโลกท้ังจากทุน คน และจริยธรรม 

 ข้ันสรุปแนวทางท่ีจะแกปญหาหรือพัฒนา (นิโรธและมรรค) : ตั้งเปาหมายในการ
ดับทุกข โดยการเขาถึงแหลงของขอมูลขาวสาร ผูเก่ียวของกับสถานการณนั้น ๆ เพ่ือใหไดรับขอมูล
ขาวสารท่ีชัดเจน และมีประโยชนตอผูรับสาร ดําเนินการรายงานขาว เพ่ือนําไปสูการดับทุกขของผูรับ
สาร ดวยความละเอียด รอบคอบ ชัดเจน และปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน  

 จากปญหาดังกลาว สรุปไดวาวิกฤตสื่อมาจาก การแขงความเร็ว (Fast) ท้ังจากการ
แขงกับเวลา นักขาวตางองคกร และแพลตฟอรมออนไลนท่ีเร็วไมพอแรงมากดวยจากการไหลของ
ขอมูลจากผูรับสารท่ีพัฒนาตัวตนเปนผูสงสารไดดวยไมวาจะเปนการไลคหรือแบงปน (แชร) ทําใหเกิด
วิกฤตศรัทธาตอขาวสารวาจะเชื่อถือไดหรือไม อยางไร การเรียกศรัทธากลับคืนสูสื่อกระแสหลักเชนท่ี
เคยเปนในอดีต ก็ตองมาจากการกลับไปทบทวนบทบาทหนาท่ีในการเปนนายประตูขาวสาร (Gate 
Keeper)และการแสวงหาขอมูลขาวสารท่ีเปนขอเท็จจริง (Fact) ปราศจากอคติ (Bias) เปนหลัก    
โดยการนําพุทธสันติวิธีมาใชในกระบวนการผลิตและรายงานขาว ไดแกหลักอริยสัจสี่ และหลักกาลาม
สูตร นับตั้งแตข้ันตอนการคิดประเด็น ไปจนถึงการหาขอมูล การสัมภาษณแหลงขาว การตรวจสอบ
ขอมูล การเรียบเรียงเนื้อหาอยางเหมาะสม และข้ันตอนสุดทายคือการนําเสนอขาวสาร 

 นําเสนอขาวสันติภาพตามสถานการณ (ปธาน ๔) จะเห็นไดวากรณีตัวอยางขาวท่ี
นํามาเสนอหมูปาอคาดามีติดถํ้า สะทอนใหเห็นถึง ความพยายามในการสรางบรรทัดฐาน ในการ
รายงานขาว ควบคูไปกับการปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาว ใหกับตนเอง และนัก
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ผูสื่อขาวคนอ่ืน ๆ ดวยความสามัคคี ควบคูไปกับการเยียวยาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน สรางความรูสึก
อยากใหอภัยระหวางกัน เพ่ือใหทุกฝายท่ีเก่ียวของกับความรุนแรง สามารถอยูรวมกันไดอยางสบายใจ 
ดวยความสันติ (ภาวนาปธาน) และความพยายามในการรักษาความรูสึกท่ีตองการปกปองสังคม ไมให
เสื่อม ไมใหเกิดความขัดแยงจากการรายงานขาวไมใหลดนอยลง เพ่ือใหสังคมมีสันติสุขอยางยาวนาน 
ดวยการคํานึงถึงผลประโยชนของสังคมเปนท่ีตั้งโดยไมอคติ (อนุรักขนาปธาน)  

 ในกรณีหมูปาติดถํ้า การท่ีภาครัฐสามารถปรับตัวเพ่ือบริหารสถานการณวิกฤต และ
บริหารสื่อมวลชน การขอความรวมมือในการหามเขาพ้ืนท่ีบางสวนเพ่ือความสะดวกในการชวยเหลือ
เยาวชน   และการขอรองไมใหนําเสนอขาวสารท่ีกระทบกระเทือนจิตใจครอบครัว  หรือแมแตการขอ
ไมใหสัมภาษณเด็กหลังเพ่ิงไดรับการชวยเหลือ ก็พบวาสวนใหญใหความรวมมือดวยดี สื่อท่ีเดิมถูกมอง
วาเปนผูราย  ก็กลับกลายเปนฮีโร ซ่ึงทําหนาท่ีอยางมีจริยธรรม นําเสนอขอเท็จจริง ประสาน
ประโยชนในสังคม ชวยลดความขัดแยง ท้ังนี้จากการสังเคราะหของผูศึกษาพบวามีการนําหลักธรรม
คืออริยสัจ๔ และกาลามสูตรมาใชในกระบวนการผลิตและรายงานขาว ดังนั้นหากบรรณาธิการและ
นักขาว รวมท้ังทุกคนท่ีเก่ียวของในกระบวนการผลิตขาวและรายงานขาวตระหนักถึงการนําหลักธรรม
มาเปนกรอบในกระบวนการทํางานก็จะสามารถนํามาซ่ึงสันติสุขตอสังคมดวยการรายงานขาว
สันติภาพ (Peace Journalism) อยางยั่งยืน 

  ท้ังนี้ การรายงานขาวเชิงสันติภาพจะเกิดข้ึนมาไดสําเร็จ สิ่งท่ีสําคัญคือ กระบวนการ
เตรียมการเพ่ือรายงานขาว  โดยตระหนักถึงหนาท่ีสําคัญคือ การสราง “สมดุล” ของขาวสารบน
พ้ืนฐานของ “ความจริง” และ “ความเปนธรรม” ไมใหเอนเอียงไปในทิศทางหนึ่งทิศทางใด หรือโนม
เอียงไปในทางท่ีสอใหเกิดความรุนแรงตอสังคมสวนรวม นอกจากนี้ นักสื่อสารมวลชน ควรเสนอ
แนวทางในการแกไขปญหาจากเหตุการณดังกลาว เพ่ือทําใหเกิดกระบวนสันติภาพไดอยางแทจริง  
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เนื �อหา 

(Content)
เป้าหมาย 

(Goal)

สนัติภาพไมชี่นํ้าสูค่วามรุนแรง

ผู้ ส่งสาร 

(Messenger)

สื่อมวลชน

สื่อภาครัฐ

สื่อภาคประชาชน

๑.รายงานสาเหตุท่ีทําให้เกิดปัญหา /กระบวนการ/ ภูมิหลงั/ ฝ่ายใดบ้างท่ีเก่ียวข้อง/เปา้หมาย/บริบททาง

สงัคม และวฒันธรรม และปัจจยัท่ีทําให้เกิดความรุนแรง

๒.ตอบสนองต่อความขดัแย้งด้วยความสนัติวธีิ และมีเปา้หมายนําไปสูก่ระบวนการสร้างสนัตภิาพ

๓.เสนอทางเลือก และเสนอขัน้ตอน ในการแก้ปัญหาโดยปราศจากความรุนแรง และคล่ีคลายความขดัแย้ง

ด้วยสนัติวธีิ

๔.ให้โอกาสคู่กรณีในการในการให้ข้อมูลข่าวสาร และยอมรับความเหน็ท่ีแตกต่าง

๕.รายงานข่าวด้วยความริเร่ิมโดยปราศจากความรุนแรง

๖.นําเสนอทางเลือก และแนวทางในการปอ้งกนัไปท่ีรากเหง้าของความรุนแรง

๗.รายงานข้อเทจ็จริงด้วยการเสาะแสวงหาข้อมูลอย่างรอบด้าน

๘.วพิาก และประเมินผลจากการรายงานข่าว รู้จกัรอ และรู้จกัประมาณ ไม่นําเสนอข่าวหากสง่ผลกระทบให้

เกิดความเกลียดชงั

๙.เนือ้หาสารไปท่ีความสําเร็จของการเจรจา พดูคุย และการสร้างความเหน็สาธารณะ

๑๐.สร้างพืน้ท่ีสาธารณะ เพ่ือให้ทัง้สองฝ่าย ใช้เป็นพืน้ท่ีเพ่ือคล่ีคลายความขดัแย้ง เพ่ือสนัติของสงัคม

๑๑.ส่ือสารตรงกบัความเป็นจริง ด้วยการตรวจสอบข้อเทจ็จริงให้ถูกต้อง แม่นยํา ครบถ้วน ตรงไปตรงมา

ปราศจากอคติ ให้ความเป็นธรรมต่อผู้กลา่วหา ก่อนนําเสนอ

๑๒.ใช้ภาษาท่ีสภุาพ ไม่หยาบโลน ชดัเจน ไม่ก่อให้เกิดความความเกลียดชงั สร้างความต่ืนเต้น

๑๓.เข้าไปมีสว่นร่วมในการแก้ไขปัญหาความขดัแย้ง ไม่ใช่เพียงแค่เป็นผู้สงัเกตการณ์ และรายงาน

สถานการณ์เทา่นัน้

๑๔.มีพืน้ฐานของจิตเมตตา เข้าใจในหลกัการสร้างสนัติภาพ และกระจายความเข้าใจนัน้สูส่งัคม

๑๕.ตัง้มัน่ในจริยธรรมของนกัส่ือสารมวลชน

๑๖.ไม่สะท้อนความรู้สกึของผู้เขียนข่าวท่ีไม่ใช่การอธิบายเหตุการณ์

๑๗. แหลง่ข่าวไม่จําเป็นต้องเป็นข้าราชการระดบัสงูหรือผู้อาวโุสของหมู่บ้าน ทกุคนเป็นแหลง่ข่าวได้

๑๘.สร้างสมดุลให้กบัข้อมูลข่าวสาร ไม่ให้เอนเอน ไปสูค่วามขดัแย้ง

๑๙.ส่ือต้องเรียนรู้ และเข้าใจในกระบวนการสนัติภาพ

๒๐.วจิารย์ต่อเหตุการณ์ภายใต้กรอบเหตุผล

กระบวนการนําเสนอข่าว 

(News presentation)

 

  แผนภาพท่ี ๔.๑๑ : รูปแบบของกระบวนการรายงานขาวท่ีนําไปสู การรายงานขาว
เชิงสันติภาพ 

  ท้ังนี้หากพิจารณากระบวนการนําเสนอขาวสันติภาพ กลไกท่ีสําคัญในกระบวนการ
คือเรื่องของขอเท็จจริง ซ่ึงหลักพุทธสันติวิธี คือ กาลามสูตร เปนเครื่องมือกรองสารอยางดีกอนท่ีจะ
พิจารณาในการสงขาวสารไปสูผูบริโภคหรือผูรับสาร ซ่ึงการกรองสารดวยกาลามสูตรในกระบวนการ
ทําขาวสันติภาพ ผูวิจัยสรุปเปนภาพไดดังนี้  
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 แผนภาพท่ี ๔.๑๒ : แสดงการประยุกตนําหลักกาลามาสูตรมาปฏิบัติใชในการรายงาน
ขาวเชิงสันติภาพ 

 ท้ังนี้การจะนําหลักกาลามสูตรมาใชในกระบวนการทําขาวสันติภาพ ปจจัยสําคัญคือผูรับ
สาร กลาวคือ ผูทําขาวหรือตัวสื่อ ท่ีตองมีคุณธรรมเปนเครื่องกํากับ ซ่ึงตามหลักพุทธสันติวิธีเรียกวา 
มรรคมีองค ๘ ท่ีนับวาเปนคุณลักษณะของผูทําขาวสันติภาพ ไมวาจะเปนนักขาวภาคสนาม ตลอด
จนถึงผูนําเสนอ ซ่ึงประเด็นหลักสําคัญคือ ๑. สัมมาทิฐิ (คิดชอบ) มองใหเห็นถึงปญหาจากการ
รายงานขาวโดยปราศจากขอเท็จจริง หรือขาดจริยธรรมสื่อ ท่ีจะนําไปสูการเกิดปญหาความขัดแยง
ของคนในสังคม  ๒. สัมมาสังกัปปะ (ดําริชอบ) ปรับเปลี่ยนความคิดของตัวเองใหถูกตอง วาปญหา
ความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน อาจมาจากการรายงานขาวของตนเองท่ีไมชัดเจน ปราศจากขอเท็จจริง หรือ
ขาดจริยธรรมสื่อ ๓. สัมมาวาจา (วาจาชอบ) หลีกเลี่ยงการรายงานขาวสารดวยการแสดงออก หรือ
พูดจาหยาบคาย เสียดสี ดูถูก พูดเท็จ หรือชี้นําใหเกิดความสะเทือนใจ หรือความขัดแยงข้ึนในสังคม 
๔. สัมมากัมมันตะ (ปฏิบัติติชอบ) ปฏิบัติตามหนาท่ีของนักสื่อสารมวลชนของตนเอง ไมสรางความ
เบียดเบียน เศราสะเทือนใจแกครอบครัวของผูประสบภัย หรือสรางความขัดแยงใหเกิดข้ึนภายใน
สังคม  ๕. สัมมาอาชีวะ (หาเลี้ยงชีพชอบ) ปฏิบัติติตามหนาท่ีนักสื่อสารมวลชนของตนเองโดยธรรม 
ถูกตองตามกฎหมาย และจริยธรรมสื่ออยางเหมาะสม ๖. สัมมาวายามะ (ความเพียรชอบ) พยายาม
เขาหาแหลงขาว เพ่ือใหการรายงานขาวมีขอมูลท่ีถูกตอง เหมาะสม และสามารถชวยแกไขปญหาท่ี
เกิดข้ึนอยางใสใจ รวดเร็ว และเหมาะสม ๗. สัมมาสติ (สติชอบ) ระลึกอยู เสมอวาองคกร
สื่อสารมวลชนสามารถประกอบธุรกิจรายงานขาวสารได ควบคูไปกับการไมยุยง หรือสรางความ
ขัดแยงใหสังคม  ๘. สัมมาสมาธิ (สมาธิชอบ) ต้ังเปาหมายในการรายงานขาวสาร ท่ีนําไปสูการแกไข
ปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางถูกตองเหมาะสม และปฏิบัติติตามดวยความเครงครัดตอเนื่อง จนกวาปญหา
เหลานั้น จะไดรับการแกไขใหสําเร็จลุลวง เสร็จสิ้นลงไดดวยดี ท้ังนี้การจะทําใหผูทําอาชีพสื่อนําหลัก
มรรคมีองค ๘ ไปเปนวิถีชีวิต วิถีงาน เปนเรื่องท่ีตองอาศัยกระบวนการบมเพาะ การอบรม การพัฒนา
ดานใน กลาวคือ การยกระดับจิตใจซ่ึงจะสงผลตอการแสดงออกภายนอก ท้ังนี้จุดเริ่มตนของจิต
วิญญาณในการทําขาวสันติภาพ หากมองในทฤษฎีตะวันตก จะเห็นชัดวาเปนเรื่องขอหัวใจแหงกรุณา 
ท่ีปรารถนาใหสังคมเปนสุข เปนสังคมแหงปญญา ท่ีมองเห็นคุณคาความเปนมนุษย การเคารพศักดิ์ศรี
ความเปนมนุษยท่ีมีเทาเทียมกันในทุกชั้นวรรณะ ซ่ึงตามหลักพุทธสันติวิธี เรียกวา หัวใจพระพรหม ๔ 



๑๖๔ 

 
 

กลาวคือ ผูทําขาวสันติภาพพึงระลึกถึงทุกครั้ง กอนท่ีจะทําการรายงานขาวสารใด ๆ ออกไปสูสังคม 
ดวยฐานแหงความเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา ท้ังนี้การจะทําใหพรหมวิหาร ๔ นําไปใชไดอยาง
ถูกตองและดีงาม จําเปนตองอาศัยหลักอคติ ๔ กลาวคือ การปราศจากความลําเพียง ๔ ประการ ซ่ึง
ตามทฤษฎีสื่อสันติภาพก็ไดกลาวถึง รวมถึงจริยธรรมสื่อก็มีกลาวไว ท้ังนี้ อคติ ๔ หากผูทําหนาท่ีใน
การผลิตสื่อยังไมพยายามท่ีจะละ สิ่งท่ีตามมาคือ คําวา สื่อเลือกขาง และเลือกนําเสนอ และนั่นจะ
เปนเหตุใหสังคมเกิดความสงสัยและขาดศรัทธา กลาวไดวา พรหมวิหาร ๔ เปนคุณธรรมพ้ืนฐาน ท่ีนัก
สื่อสารมวลชนทุกคนควรใหความใสใจ และยึดถือปฏิบัติตาม เพ่ือชวยในการหักหามใจ ไมใหเกิดความ
พลั้งเผลอรายงานขาวออกไป โดยปราศจากความยั้งคิด จนกระท่ังทําใหเกิดผลกระทบกับผูท่ีเก่ียวของ
กับขาว หรือสังคมสวนรวม อยางสันติ และยั่งยืนยาวนานมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ พรหมวิหาร ๔ ยังเปน
หลักธรรมท่ี สามารถชวยขจัด อคติ ๔ ซ่ึงเปนสาเหตุท่ีทําใหการรายงานขาวสารตาง ๆ ถูกบิดเบือน
ดวยอคติ ไดอยางมีประสิทธิภาพ อันนําไปสู  “กระบวนการสันติภาพภายในจิตใจของนัก
สือ่สารมวลชน” 

 พรหมวิหาร ๔- อคติ ๔: หลักการและเหตุผลการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ  

 

 แผนภาพท่ี ๔.๑๓: กระบวนการสันติภาพภายในจิตใจของนักสื่อสารมวลชน ในการนํา
หลักพรหมวิหาร ๔ มาใช เพ่ือปองกันไมใหเกิดปญหาอคติ ๔ ท่ีนําไปสูความขัดแยงของสังคม 

นอกจากหลักการ กระบวนการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธีท่ีกลาว
มาแลว ภายใตสถานการณบางอยาง การรายงานขาวสันติภาพจําเปนตองนํามาเปนกรอบในการ
พิจารณาวาจะนําเสนอประเด็นขาวนั้นเพ่ือเปาหมายใด ซ่ึงหลักการนี้เรียกวา ปธาน ๔ อันเปน
แนวทางท่ีจะชวยเปนกรอบและแนวทางการทําขาวท่ีสอดรับกับสถานการณในขณะนั้น ดังเชนกรณี
หมูปาอคาดามีติดถํ้าท่ียกมาแสดง  

ปธาน ๔ : กรอบแนวคิดการทําขาวเพ่ือสันติภาพ(ระมัดระวังความขัดแยง ขจัดความ
ขัดแยง)  



๑๖๕ 

 
 

 

 แผนภาพท่ี ๔.๑๔: การนําหลักปธาน ๔ มาประยุกตใชในการรายงานขาวเชิงสันติภาพ 

 ท้ังนี้การนํากําหนดทิศทางการนําเสนอสื่อสันติภาพท่ีเหมาะสมกับสถานการณและ
เปาหมายในการยกระดับปญญาของสังคม สิ่งท่ีจะชวยทําใหการทําขาวบรรลุเปาหมายได ตองอาศัย
หลักพุทธสันติวิธีท่ีสําคัญท่ีกลาวไวแลวคือ เวนจากอคติ ๔ ซ่ึงเม่ือมากําหนดเปนกระบวนการรายงาน
ขาวสันติภาพ ซ่ึงมีผูเก่ียวของมากมายนับตั้งแต ตนน้ํา กลางน้ํา ปลายน้ํา ผูวิจัยไดสรุปแผนภาพ
เพ่ือใหเห็นเปนแนวทางในการทําสื่อสันติภาพ สรุปเปนแผนภาพ ดังนี้ 

 

แผนภูมิท่ี ๔.๑๕ :รูปแบบกระบวนการกอเกิดอารมณ และการใชหลักพุทธสันติวิธีเขามา
สรางเหตุผล เพ่ือลดอคติในการรายงานขาวใหนอยลง 



๑๖๖ 

 
 

 กลาวโดยสรุป จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการรายงานขาวเชิงสันติภาพ ผูวิจัยพบวา 
มีรูปแบบของขอปฏิบัติ ท่ีนักขาวควรใหความใสใจ เพ่ือใหการรายงานขาวเปนไปตามกระบวนการ
สันติภาพ ดังตอไปนี้ 

สิ่งท่ีนักขาวพึงปฏิบัติ สิ่งท่ีนักขาวไมพึงปฏิบัติ 
๑.รายงานสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา /กระบวนการ/ ภูมิ
หลัง/ ฝายใดบางท่ีเก่ียวของ/เปาหมาย/บริบททางสังคม 
และวัฒนธรรม และปจจัยท่ีทําใหเกิดความรุนแรง 

๑.ไมรายงานขาวสถานการณความรุนแรง หรือความ
ขัดแยงเพียงอยางเดียว 

๒.ตอบสนองตอความขัดแยงด วยสันติ วิ ธี  และมี
เปาหมายนําไปสูกระบวนการสรางสันติภาพ 

๒.ไมตอบสนองตอความขัดแยงดวยความดวยความ
รุนแรง และการโฆษณาชวนเช่ือ 

๓.เสนอทางเลือก และเสนอข้ันตอน ในการแกปญหาโดย
ปราศจากความรุนแรง และคลี่คลายความขัดแยงดวย
สันติวิธี 

๓.ไมรายงานเพียงสถานการณความรุนแรง 

๔.ใหโอกาสคูกรณีในการใหขอมูลขาวสาร และยอมรับ
ความเห็นท่ีแตกตาง 

๔.หลีก เลี่ ยงการลดความเปนมนุษยของคูกรณี ท่ี
เก่ียวของ 

๕.รายงานขาวดวยความริเริ่มโดยปราศจากความรุนแรง ๕.ไมรายงานขาวโดยเนนการเรียกรองความสนใจจาก
ผูรับสารเปนหลัก 

๖.นําเสนอทางเลือก และแนวทางในการปองกันไปท่ี
รากเหงาของความรุนแรง 

๖.ไมนําเสนอขาวเพราะขายได 

๗.รายงานขอเท็จจริงดวยการเสาะแสวงหาขอมูลอยาง
รอบดาน 

๗.ไมเนนนําเสนอขาวเฉพาะเหตุการณเฉพาะหนา 

๘.วิพากษ และประเมินผลจากการรายงานขาว รูจักรอ 
และรูจักประมาณ ไมนําเสนอขาวหากสงผลกระทบให
เกิดความเกลียดชัง 

๘.ไมยึดติดกับคุณคาขาวแบบดั้งเดิม 

๙.เน้ือหาสารไปท่ีความสําเร็จของการเจรจา พูดคุย และ
การสรางความเห็นสาธารณะ 

๙.ไมเปนอุปสรรคในกระบวนการสรางสันติภาพเสียเอง 

๑๐.สรางพ้ืนท่ีสาธารณะ เพ่ือใหท้ังสองฝาย ใชเปนพ้ืนท่ี
เพ่ือคลี่คลายความขัดแยง เพ่ือสันติของสังคม 

๑๐.ไมใชภาษาแสดงอารมณความรูสึกท่ีเกินจริง หรือ
กอใหเกิดความรูสึกเวทนาสงสาร 

๑๑.สื่อสารตรงกับความเปนจริง ดวยการตรวจสอบ
ขอเท็จจริงใหถูกตอง แมนยํา ครบถวน ตรงไปตรงมา 
ปราศจากอคติ ใหความเปนธรรมตอผูกลาวหา กอน
นําเสนอ 

๑๑.ไมใชภาษาท่ีแสดงการตกเปนเหยื่อ หรือแสดงความ
เปนคนราย 

๑๒.ใชภาษาท่ีสุภาพ ไมหยาบโลน ชัดเจน ไมกอใหเกิด
ความความเกลียดชัง ไมจําเปนตองสรางความตื่นเตน  

 

๑๓.เขาไปมีสวนรวมในการแกไขปญหาความขัดแยง 
ไมใชเพียงแคเปนผูสังเกตการณ และรายงานสถานการณ
เทาน้ัน 

 

๑๔.มีพ้ืนฐานของจิตเมตตา เขาใจในหลักการสราง
สันติภาพ และกระจายความเขาใจน้ันสูสังคม 

 

๑๕.ตั้งมั่นในจริยธรรมของนักสื่อสารมวลชน  
๑๖.ไมสะทอนความรูสึกของผูเ ขียนขาวท่ีไมใชการ  



๑๖๗ 

 
 

อธิบายเหตุการณ 
๑๗.การเลือกแหลงขาวไมจําเปนตองเปนขาราชการ
ระดับสูง หรือผูอาวุโสของหมูบาน แต ทุกคนเปน
แหลงขาวได 

 

๑๘.สรางสมดุลใหกับขอมูลขาวสาร ไมใหเอนเอน ไปสู
ความขัดแยง 

 

๑๙.สื่อตองเรียนรู และเขาใจในกระบวนการสันติภาพ  
๒๐.วิจารณเหตุการณภายใตกรอบเหตุผล  
 

 

  ตัวอยางวิธีการในการทําขาวสันติภาพ ในฐานะผูเชี่ยวชาญดานสันติวิธี รศ.ดร.โคทม  
อารียา กลาววา สื่อมีศักยภาพ มีบทบาทในการชี้นําสังคมไมมากก็นอย ดังนั้นสื่อก็สามารถรายงาน
ขาวตามรูปแบบของตนเองตอไป เพราะมันเปนสีสันของสื่อแตตองใหพอดี ตองคํานึงถึงสังคม ถาสื่อ
ไปกระตุนแนวอบายมุขมาก ๆ สังคมก็เสื่อมไปตามลําดับ  ดังนั้นสามารถรายงานขาวใหสรางสรรคนํา
สันติสุขมาสูสังคมได๔๒ 

 มานิจ สุขสมจิตร สรุปถึงการทําขาวใหนาเชื่อถือวา  “เรื่องจริยธรรมคนก็วาเสื่อม  พาด
หัวเชื่อถือไมคอยได ก็ตองยึดม่ันในเรื่องความถูกตองของขาว นอกจากนี้เรื่องรสนิยมของคนสมัยใหม 
ดูหม่ินเหยียดหยามศักดิ์ศรีความเปนมนุษยไมได ตองเคารพศักดิ์ศรีของเขา  เม่ือกอนรูปคนตายขาง
ถนนก็ถายมาลง เดี๋ยวนี้ไมได  กฎหมายเขมงวดเรื่องการเสนอขาวเด็กและเยาวชนท่ีเปนเหยื่อของการ
กระทําทารุณโหดราย ในครอบครัวหรือถูกกระทําจากคนอ่ืน” 

 บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพไทยรัฐสะทอนใหฟงวา มีการอบรมนักขาวอยางตอเนื่อง  
เราใชวันเสาร-อาทิตย อบรมนักขาวท้ังสามหนวยงาน คือสื่อสิ่งพิมพหนังสือพิมพไทยรัฐ นักขาว
ออนไลน ๒๐๐ กวาคนและนักขาวโทรทัศน รวมท้ังผูประกาศ คนทํารายการเอามาคละกัน  อบรม
ครั้งละ ๒๐-๒๕ คนใหรูจักกันรูปญหารวมกัน และคํานึงถึงจริยธรรมรวมท้ังวัฒนธรรมองคกร สมัย
นิยม เริ่มทําเม่ือปท่ีผานมา. . . ”  ๔๓ 

ประเวศ วะสี กลาวถึง การนําเสนอขาวทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้าหลวง จ.เชียงรายวา มีการ
สื่อสารใหรับรูกันโดยท่ัวถึงท้ังประเทศและท่ัวโลก ทําใหมีความเปนสาธารณะ ซ่ึงความเปนสาธารณะ
จะกํากับทุกคนทุกฝายใหอยูในความถูกตอง “ใครขืนทําอะไรไมถูกตอง สาธารณะไมยอมรับ มีคําพูด
วา “It is very difficult  to be selfish in front of the public”(เปนการยากมากท่ีจะเห็นแกตัว
ตอหนาสาธารณะ) ความเปนสาธารณะเปรียบเสมือนความสวางในความมืด สิ่งไมดีซอนตัวอยูมาก แต
ในความสวางไมมีท่ีซอนตัวของความไมดี ฉะนั้นถาอยากใหทุกฝายมีพฤติกรรมดี ทําไดยากโดยการ
รองขอหรือสั่งสอน แตทําไดงายโดยทําใหมีความเปนสาธารณะ การจัดการชวยชีวิตหมูปา มีความเปน

                                                           
 ๔๒ สัมภาษณ, โคทม อารียา รศ.ดร..วันท่ี ๑๕ กุมภาพันธ ๒๕๖๒. 
 ๔๓ อางแลว. 



๑๖๘ 

 
 

สาธารณะอยางยิ่ง ไมมีใครกลาทําอะไรท่ีไมถูกตอง ซ่ึงรวมถึงการอางถึงกฎระเบียบอะไรท่ีจะเปน
อุปสรรคตอการแกปญหาไดรวดเร็วทันกาลและทันเหตุการณท่ีพลิกผัน ลองดูกรณีอดีตผูวาเชียงราย 
ความเปนสาธารณะเปนภูมิคุมกันใหทาน มิฉะนั้นทานอาจถูกทํารายโดยระบบอํานาจ 

“สื่อสารมวลชนกับการทําใหอาริยพัฒนามีความเปนสาธารณะ   ดังท่ีกลาวแลววา ความ
เปนสาธารณะ ท่ีเกิดจากการสื่อสารอยางท่ัวถึง เปนเครื่องกําหนดพฤติกรรมของทุกฝาย รวมถึงผูมี
อํานาจ ใหอยูในรองในรอย เปนองคประกอบท่ีสําคัญของอาริยพัฒนา เรามีสื่อสารมวลชนท้ังทางสื่อ
สิ่งพิมพ วิทยุ โทรทัศน และโซเชียล มีเดียมากมายมหาศาล การสื่อสารท้ังหมดถารวมพลังกัน จะเปน
พลังมหึมาของอาริยพัฒนา เรามีกองทุนท่ีจะสนับสนุนสื่อหลายกองทุน ฉะนั้นถึงเวลาแลวท่ีสื่อท้ังหมด 
จะรวมตัวทําความเขาใจอาริยพัฒนาหมูปาโมเดลแลวสงเสริมใหคนท้ังประเทศเขาใจอาริยพัฒนา 
กระตุนเตือนใหมีการใชกระบวนทัศนใหมในการพัฒนาแกปญหาตาง ๆ และสรางความเปนสาธารณะ
ใหกับการแกปญหาท่ีสําคัญๆของประเทศ อาริยพัฒนาหมูปาโมเดลจะทําใหสิ่งท่ีเปนไปไมไดเปนไปได  
ไมมีอะไรท่ีจะทานพลังของความถูกตองท่ีคนไทยท้ังประเทศรวมใจ โดยกาวขามความแบงแยกทุก
ประเภท พลังของสื่อสารมวลชนจะทําใหประเทศไทยยุคศรีอาริยะมาถึงเร็วข้ึน” 

กลาวโดยสรุป จากการศึกษาผูวิจัยพบวา การรายงานขาวสันติภาพสามารถนําหลักพุทธ
สันติวิธีมาประยุกตใชในกระบวนการรายงานขาวตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ําในกระบวนการผลิตขาว 
เพ่ือใหเกิดสันติภาพอยางยั่งยืนตอสังคม  ผูวิจัยไดนําเสนอรางรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพตาม
หลักพุทธสันติวิธี ดังนี้ 

ระยะพัฒนารูปแบบ ผูวิจัยนําเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติ
วิธี ประกอบดวย หลักการ วิธีการ และกระบวนการท่ีสําคัญคือ WP-3F with M เปนหลักการ 
วิธีการ และกระบวนการการรายงานท่ีกอใหเกิดสันติภาพท่ีผูเก่ียวของในฐานะผูสงสาร (Sender) ตอง
ยึดถือไวเปนแกนแกนของการทํางานขาวประกอบดวย  

 W หมายถึง Wisdom ปญญา กลาวคือ การรายงานขาวเพ่ือสันติภาพดวยพุทธสันติวิธี
จะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือบุคคลท่ีทําหนาท่ีในกระบวนการผลิตขาวมีอุดมการณ ทัศนคติท่ีสงผลตอ
พฤติกรรมในทิศทางเดียวกัน คือมุงนําเสนอขาวสารท่ีเปนประโยชนมากกวาเรื่องไรสาระ  เพ่ือ
กอใหเกิดปญญาในการพิจารณาการนําเสนอขาวท่ีเหมาะสมนอกจากจะชวยพัฒนาสังคมแลวยังสราง 
ความสามัคคีในสังคม และนําพาสังคมกาวขามความขัดแยงไปได ท่ีสําคัญจะสามารถเรียนรูท่ีจะอยูกับ
ผูท่ีมีความเชื่อท่ีแตกตางหลากหลายได 

 P หมายถึง พุทธสันติวิธี (Peaceful  Means) คือ การมีอุดมการณท่ีเชื่อม่ันในวิธีการและ
ผลของการใชสันติวิธีเพ่ือแกปญหาความขัดแยงและแปรเปลี่ยนความขัดแยงใหเกิดความรักสามัคคีใน
สังคม กลาวคือ ผูท่ีมีสวนเก่ียวของไดแก บรรณาธิการขาว(Editor) นักขาว (Reporter) นักขาวไลฟ
สด(Reporter Live)ชางภาพ(Photographer) รีไรเตอร(Rewriter) และผูประกาศขาว(Anchor) 
จําเปนตองเขาถึงอุดมการณในฐานะสื่อมวลชนซ่ึงไดรับเกียรติสูงสุดในการปฏิบัติหนาท่ีแทนประชาชน



๑๖๙ 

 
 

ท้ังในฐานะฐานันดรสี่ (Fourth Estate)๔๔และสุนัขเฝาบาน(Watch Dog)รวมกันและมีศรัทธาตอหลัก
สันติวิธีเปนพ้ืนฐาน  

 3F- fast fact faith  

 กลาวคือ ในการรายงานขาวสันติภาพดวยการปรับตัวของสํานักขาวใหมีความรวมสมัย
ตอบสนองความตองการของสังคมและการรักษาไวซ่ึงอุดมการณนักขาวสันติภาพ ซ่ึงประกอบดวย 3F 
คือ  

F แรก หมายถึง Fast ความเร็ว กลาวคือ ทามกลางการแขงขันท่ีรุนแรงของสื่อดิจิทัล 
หนึ่งในการแขงขันท่ีสื่อหลีกเลี่ยงไมไดคือ หมายถึง การผลิตและนําเสนอขาวท่ีทันตอเหตุการณและ
ความตองการของผูบริโภค ซ่ึงเปนเรื่องท่ีทาทาย ทําอยางไรท่ีจะทําใหสามารถนําเสนอขาวได ถูกตอง 
ครบถวน เปนประโยชนตอผูรับสารและทันสถานการณซ่ึงจะนํามาซ่ึงความนาเชื่อถือตอสื่อมวลชน
และองคกรสื่อเองและทําใหเกิดความแตกตางกับสื่อนอกกระแส เชน เพจตางๆ 

F สอง หมายถึง Fact ขอเท็จจริง ในขณะท่ีสื่อตองรายงานอยางรวดเร็วเพ่ือใหทัน
เหตุการณ สิ่งหนึ่งท่ีลืมไมไดคือการนําเสนอขอเท็จจริงท้ังความถูกตอง รวมท้ังความครบถวนของ
แหลงขอมูลท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหผูอานนําไปใชประโยชนไดอยางเหมาะสม ไมใชรับขอมูลท่ีผิดเพ้ียนหรือ
เปนเรื่องเท็จ ซ่ึงจะกอใหเกิดความวุนวายและความขัดแยงตามมาในท่ีสุด 

F สาม หมายถึง Faith ความศรัทธา หากสื่อทําไดท้ังการรายงานขาวท่ีเปนขอเท็จจริง
และรวดเร็ว สิ่งท่ีตามมาคือความนาเชื่อถือของขอมูลขาวสารและความศรัทธาตอสื่อท่ีนําเสนอ ผูรับ
สารก็จะเลือกขอมูลของสื่อท่ีเขาเชื่อม่ันไปใชประโยชนและเลือกเปดรับขาวสารจากสื่อท่ีตนเองเชื่อถือ
อยางสมํ่าเสมอ ซ่ึงสงผลใหตัวนักขาวเองก็เกิดความสงางาม (Dignity) ในวิชาชีพของตนดังนั้นในยุค
หลอมรวมสื่อ ถาสื่อจะนําเสนอขาวสารท่ีเปนขอเท็จจริง (Fact) ทันเหตุการณ(Fast) และกอใหเกิด
ศรัทธา (Faith) มีความนาเชื่อถือตอตัวสื่อเองก็จําเปนตองมีกระบวนการดังท่ีกลาวมาจึงจะสามารถ
นําเสนอขาวเชิงสันติภาพได 

ท้ังนี้ผูวิจัยไดสรุปขอมูลท่ีศึกษา เปนรางรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี
(ระยะท่ี ๑) ซ่ึงผูวิจัยไดนํารูปแบบดังกลาว มาจัดทําสนทนากลุม (Focus Group Discussion) โดยมี
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน ๖ ทาน (รายนามในภาคผนวก ข.) ซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญท่ีเก่ียวของท้ังดานสื่อ ดาน
พระพุทธศาสนา ดานสันติวิธี รวมท้ังนักวิชาชีพสื่อ ไดชวยสะทอนแงมุมเพ่ือพัฒนารูปแบบฯให
สมบูรณและผูวิจัยไดนํามาปรับปรุงรูปแบบกอนนําเสนอในข้ันตอนสุดทายเปนองคความรูท่ีไดจาก
งานวิจัย ซ่ึงเสียงสะทอนจากการสนทนากลุม สรุปเปนประเด็นสําคัญไดดังนี้  

๑) สิ่งท่ีคาดหวังจากรูปแบบ ตองสะทอนใหเห็นรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพและการ
นําหลักพุทธสันติวิธีมาใชอยางเปนรูปธรรม สําคัญอยางยิ่งคือเรื่องของความจริง และปญญา ดังนั้นตัว

                                                           
 

๔๔ สถาบันพระปกเกลา ฐานขอมูลการเมืองการปกครอง, ฐานันดรท่ี ๔ หมายถึงใคร ๒๕๕๗.
[ออนไลน], แหลงท่ีมา: http//www.dailynews.co.th.[๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



๑๗๐ 

 
 

โมเดล ตองไมใชธรรมะตรงๆแตพูดความจริงใหเปนภาษิต(Motto) ดีกวา ก่ึงหลักการ( Principle)และ
วิธีการ (How to)๔๕  

๒) ตองทํางานเชิงรุก(Active)  ไมใชเชิงรับ(Passive)๔๖ 
๓) ควรแสดงใหเห็นการแยกขอเท็จจริง(Fact) กับความคิดเห็น(Opinion) และรูปแบบ

ควรทําใหยืดหยุน(Flexibility) 
๔) การมีสวนเสริมสรางสังคมใหเกิด การคิดแบบเหตุและผลดวยปญญา (Rational 

thinking ดังนั้นสื่อสันติภาพควรใหปญญา (Wisdom) ไปคูกับการเปลี่ยนผานทัศนคติ (Attitude 
Transformation) สังคม มีสติระลึกในหนาท่ี ขาวดีก็ตองขายไดดวย และสื่อตองมีศรัทธาท่ีดี๔๗ 
 ๕) อยากเห็นรูปแบบท่ีสงผลกระทบ(Impact)ตอสังคมเปนสะพานเชื่อมสูสันติภาพ๔๘ 
 ๖) ตองมีสันติในใจเสมอและไมใชประทุษวาจา( Hate Speech )ตองใชหลักกาลามสูตร 

หากการหยุดชะงัก(Disruption) รุนแรงถาพูดถึงอุดมการณสื่อก็ตองเนนเพ่ือการศึกษา การเจริญงอก

งามของสังคม๔๙ 

 ๗) สื่อตองเปนกลาง-ฟงรอบดาน-ทํางานดวยหัวใจสีขาว-ใหขาวเพ่ือสันติภาพ-วิจารณ
อยางสรางสรรค -ฟนธงตรงประเด็น-ใหผูเสพขาวเห็นความจริงรอบดาน๕๐ 

 จากขอเสนอแนะดังกลาวผูวิจัยไดนํามาปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี  

 

 

 

 

 

 

๔.๓  องคความรูจากการวิจัย 

 ขอสรุปจากการสนทนากลุมโดยผูเชี่ยวชาญดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาพัฒนารางรูปแบบการ
รายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธเปนรูปแบบสุดทายท่ีนําเสนอ  

                                                           
 

๔๕ สนทนากลุม, พระมหาเมธาวินัยรส, รศ.ดร. ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 
 

๔๖ สนทนากลุม, กอบกิจ ประดิษฐพานิชผล, ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 
 

๔๗
 สนทนากลุม, เอกพันธ  ปณฑวณชิ.ดร., ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 

 
๔๘ สนทนากลุม, นพ.บรรพต ตนธีรวงศ, ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 

 ๔๙ สนทนากลุม, พระมหาสมบูรณ วุฒิกโร, ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 
 ๕๐ สนทนากลุม, พระมหาเมธาวินัยรส,  ๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 
 



๑๗๑ 

 
 

Model of Peace Journalism By Buddhist Peaceful Means 

 

 

แผนภาพท่ี ๔.๑๖ รูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี  

Fact –Fast- Faith  

ปรากฏการณการเกิดของสื่อใหม เชน เว็บไซตขาว เฟซบุค ไลน ฯลฯลวนสงผลใหนักขาว
หรือสื่อตองทํางานหนักข้ึนกวาเดิมจากท่ีตองแขงความเร็วเพ่ิมข้ึนแลว ยังตองคงความถูกตอง 
ครบถวนของขอมูลและแหลงขาวท่ีเก่ียวของ รวมท้ังขอเท็จจริงทุกแงมุมเพ่ือคงความนาเชื่อถือ
หลังจากขาวสารเผยแพรออกไปสูสาธารณะเพ่ือใหผูรับสารม่ันใจในความถูกตอง แมนยําของขอมูล 
ทําใหนักขาวสันติภาพยุคหลอมรวมสื่อตองมีคุณลักษณะท่ีแตกตางจากนักขาวท่ัวไป 

 

คุณลักษณะสําคัญของนักขาวยุคหลอมรวมส่ือ (MIM for Convergent Reporter) 

จากหลักการดังกลาวของรางรูปแบบฯเบื้องตนหรือนั้นผูวิจัยพบวา Digital Disruption 
นั้นสงผลกระทบรุนแรงตอตัวบุคคล ไดแก ผูท่ีเก่ียวของในกระบวนการผลิตขาว  เพราะนอกจากการ
ปรับ ลดคน หรือ เปลี่ยนภูมิทัศนสื่อแลว  ตองกลับมาพัฒนา “คนสื่อ”ในยุคหลอมรวมสื่อใหมี
คุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับการผลิตขาวสารท่ีจะชวยสรางปญญาแกสังคมใน ๓ ดานหลักๆท่ีผูวิจัย
เรียกวา MIM ไดแก  



๑๗๒ 

 
 

M-Mindset หมายถึง ความคิดท่ีสื่อตองปรับกระบวนการคิดจากเดิมท่ีนําเสนอขาวเรา
อารมณ โดยเชื่อวาเพราะผูอานชอบเพ่ือเรียกยอดไลค ยอดแชร หรือแคนําเสนอเหตุการณ เชน สามี
ทํารายหรือฆาภรรยา ดวยเหตุหึงหวง แตมิไดสืบคนและนําเสนอในเชิงลึกวามีสาเหตุจากอะไร และจะ
ปองกันหรือแกไขเหตุการณดังกลาวไมใหเกิดซํ้ากับคนในสังคมอยางไร หรือกรณีดารา หรือคนดังโดด
ตึกฆาตัวตายดวย โรคซึมเศรา  สื่อหลายสํานักนําเสนอโดยไมสนใจผลกระทบท่ีตามมา เชน การเสพ
ความรุนแรงผานสื่อจนชิน หรือการเลียนแบบ   ดังนั้นคนสื่อตองปรับกระบวนคิด การนําเสนอขาว
ตองเปนประโยชนตอผูอาน และไมทํารายผูอานไมวาทางตรงหรือทางออม จึงตองมีการปรับความเห็น
(สัมมาทิฐิ)  ปรับความคิด (สัมมาสังกัปปะ) ปรับทัศนคติท่ีมีผลเสียจากการนําเสนอขาวสารนั้นๆ   

I-Inner Peace หมายถึง นอกจากการปรับเปลี่ยน Mindset แลว ตองมีสันติภายใน
กลาวคือ การมีพรหมวิหารธรรม ดวยการมีเมตตาตอผูท่ีเปนแหลงขาว โดยเฉพาะผูท่ีตกเปนเหยื่อ ถูก
กระทําหรือถูกกลาวหา สิ่งท่ีทําเปนประโยชนสรางปญญา   

M- Multi-skill หมายถึง ทักษะท่ีหลากหลายตอบรับกับแพลตฟอรมใหมๆของงานขาว
เพ่ิมข้ึน เชน การถายคลิปสั้น ประกอบการรายงานขาว การรายงานสดจากภาคสนาม ฯลฯ ซ่ึงเปน
คุณสมบัติท่ีสื่อยุคนี้จําเปนตองมี เพ่ิมจากเดิมท่ีตองสามารถคิดประเด็นขาว  สัมภาษณ  ถายภาพ 
เขียนขาวไดอยูแลว 

 ท้ังนี้ในการปรับตัวของนักขาวยุดหลอมรวมสื่อ สิ่งท่ียังตองยึดถือเปนหลักประจําตนของ
นักขาวอาชีพ คือ การมีพรหมวิหาร ๔ เปนคุณธรรมพ้ืนฐาน ท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควรใหความใส
ใจ และยึดถือปฏิบัติตาม เพ่ือชวยในการหักหามใจ ไมใหเกิดความพลั้งเผลอรายงานขาวออกไป โดย
ปราศจากความยั้งคิด จนกระท่ังทําใหเกิดผลกระทบกับผูท่ีเก่ียวของกับขาว หรือสังคมสวนรวม อยาง
สันติ และยั่งยืนยาวนานมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ พรหมวิหาร ๔ ยังเปนหลักธรรมท่ี สามารถชวยขจัด 
อคติ ๔ ซ่ึงเปนสาเหตุท่ีทําใหการรายงานขาวสารตาง ๆ ถูกบิดเบือนดวยอคติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
อันนําไปสู “กระบวนการสันติภาพภายในจิตใจของนักสื่อสารมวลชน” 

กระบวนการผลิตขาวสันติภาพ (Peace Journalism Process)  

 จากรูปแบบขางตนสามารถอธิบายถึงกระบวนการทํางานของนักขาวสันติภาพในยุคหลอม
รวมสื่อตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ําใน ๔ ข้ันตอนดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี ๑ การคิดประเด็นขาว และการกําหนดวาระสาร (Agenda Setting)  หมายถึง
การท่ีสื่อมวลชนเลือกเนนประเด็นสําคัญของหัวขอ (Topic) หรือปญหา (Issue) ในการรายงาน
ขาวสาร  หากสื่อเลือกเนนประเด็นหัวขอหรือปญหาใด ผูรับสารก็จะตระหนักถึงสาระสําคัญของหัวขอ
หรือปญหานั้นมากตามไปดวย อาจกลาวไดวาสื่อมวลชนเปนผูกําหนดวาระการรับรูขาวสารให
ประชาชนซ่ึงการเสนอขาวก็มีท้ังประเด็นเชิงบวกและเชิงลบตอผูตกเปนขาว ซ่ึงการเพิกเฉยตอ
ประเด็นใดประเด็นหนึ่งและใหน้ําหนักในการนําเสนอท่ีแตกตางกันก็ถือเปน Agenda Setting  สื่อจึง
ตองมี การปรับเปลี่ยนมุมมอง  หรือ Mindset  ดังท่ีมีคํากลาววา เปลี่ยนวิธีคิด ชีวิตบวก  เชน การ
นําเสนอขาวภาคใต ท้ังการระเบิดโรงเรียน โรงพยาบาล สถานท่ีสําคัญ การสังหารพระท่ีออก
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บิณฑบาต หรือพระในวัด วางระเบิดถลมยิงเจาหนาท่ี เปนตน หากสื่อนําเสนอตอเนื่องโดยไมไดสาว
ลึกไปถึงสาเหตุ หรือแนวทางแกไข ก็ทําใหผูรับสารตางชินกับความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน และไมสนใจท่ีจะ
สืบหาขอมูลเชิงลึกท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินชีวิตอยางปกติ ดังนั้นในข้ันตอนนี้สื่อตองปรับมุมมอง 
มุงนําเสนอขอเท็จจริง โดยคนหาสาเหตุ ผลกระทบ แนวทางปองกัน หรือแกไข หากมีความขัดแยง
ระหวางฝายตางๆก็ตองพยายามสืบคนขอมูลเพ่ือใหเกิดการคลี่คลายขอขัดแยง ไมใชการพาดหัวขาว
แบบประทุษวาจา หรือยุยงใหเกิดความแตกแยก เชน คําวา “โจรใต”เปนตน  

หลักการคิดประเด็นขาวเพ่ือสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี ผูวิจัยนําเสนอ ๒ แนวทาง คือ 
๑) Prevent Agenda (เชิงปองกัน) ๒) Proactive Agenda (เชิงรุก) ซ่ึงผูวิจัยไดประยุกตใชหลักพุทธ
สันติวิธี หลักปธาน ๔ โดยจัดเปนคู เชิงรับ คือ สังวรปธาน และ ปหานปธาน และเชิงรับ คือ ภาวนา
ปธาน และอนุรักขนาปธาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  

๑) Prevent Agenda ดวยสังวรปธาน และ ปหานปธาน กลาวคือ ความพยายามในการ
คิดประเด็นขาวเชิงปองกัน ลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดความขัดแยง ท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาวของ
ตนเอง ดวยการพินิจ วิเคราะหในสิ่งท่ีเห็น และฟง อยางมีสติ และเปนกลาง และในบางกรณีก็ใช
ความพยายามในการชวยลด และแกไขความขัดแยงในสังคมท่ีเกิดข้ึนแลว จากการรายงานขาว ดวย
การนําเสนอขาวสาร และวิธีการแกไขปญหาความขัดแยงอยางรอบดาน ดวยความเปนกลาง ถูกตอง 
กระตุนความอยากมีสวนรวมของผูรายงานขาว ปรับความคิดเห็นของทุกฝายใหตรงกัน จนกระท่ัง
นําไปสูการไกลเกลี่ยระหวางสองฝาย 

๒) Proactive Agenda ดวยภาวนาปธาน และอนุรักขนาปธาน กลาวคือ ความ
พยายามในคิดประเด็นขาวท่ีชวยสรางบรรทัดฐาน ในการรายงานขาว ควบคูไปกับการปองกันความ
ขัดแยงท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาว ใหกับตนเอง และนักผูสื่อขาวคนอ่ืน ๆ ดวยความสามัคคี ควบคู
ไปกับการเยียวยาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน สรางความรูสึกอยากใหอภัยระหวางกัน เพ่ือใหทุกฝายท่ี
เก่ียวของกับความรุนแรง สามารถอยูรวมกันไดอยางสบายใจ ดวยความสันติ และความพยายามใน
การคิดประเด็นขาวท่ีชวยรักษาความรูสึกท่ีตองการปกปองสังคม ไมใหเสื่อม ไมใหเกิดความขัดแยง
จากการรายงานขาวไมใหลดนอยลง เพ่ือใหสังคมมีสันติสุขอยางยาวนาน ดวยการคํานึงถึง
ผลประโยชนของสังคมเปนท่ีตั้ง โดยไมปลอยใหอคติของตนเองเปนใหญเหนือเหตุผล ดวยการไม
บกพรอง ไมละเวน และไมทุจริตตอหนาท่ี 

ข้ันตอนท่ี ๒ การเก็บรวบรวมขอมูล (Collecting Data) การลงพ้ืนท่ีภาคสนามเพ่ือเก็บ
รวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแหลงขาวทุกฝายท่ีเก่ียวของกับเหตุการณท่ีเกิดข้ึนรวมไปถึง
ผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการสังเกตการณ เพ่ือเก็บรายละเอียดประกอบการ
รายงานขาว ท้ังนี้ในข้ันตอนนี้หลักพุทธสันติวิธีท่ีพึงนํามาใชคือ หลักอริยสัจ ๔  

หลักอริยสัจ ๔ กรอบความคิดรวมรวมขอมูลดวยปญญา 
 อริยสัจ ๔ หมายถึงความรู ความจริงอันประเสริฐ ๔ ประการท่ีประกอบดวยทุกข สมุทัย 
นิโรธ มรรคเปนข้ันตอนสําคัญท่ีชวยทําใหผูรายงานขาวเกิดความตระหนักในความสําคัญของปญหา 
และทําการคนหา นําเสนอขอเท็จจริงของขาวอยางละเอียด มีสติ เพ่ือเปนการดับทุกขใหกับผูรับสาร
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ไดอยางเหมาะสม โดยไมทําใหเกิดความขัดแยง หรือความสะเทือนใจ หลังจากท่ีไดรับขาวสารไปแลว 
การประยุกตหลักอริยสัจ ๔ ในข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล คือ  

๑. ทุกข-คนหาสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา สถานการณท่ีเกิดข้ึนแหงเหตุ 

๒. สมุทัย-คนหาสาเหตุท่ีนําไปสูปญหาอยางละเอียด และเจาะลึก เพ่ือใหผูรับสาร ไดรับ
ขาวสารท่ีดี ชัดเจน และมีประโยชนตอผูรับสาร 

๓. นิโรธ-ตั้งเปาหมายในการดับทุกข โดยการเขาถึงแหลงของขอมูลขาวสาร ผูเก่ียวของ
กับสถานการณนั้น ๆ เพ่ือใหไดรับขอมูลขาวสารท่ีชัดเจน และมีประโยชนตอผูรับสาร 

๔. มรรค-ดําเนินการรายงานขาว เพ่ือนําไปสูการดับทุกขของผูรับสาร ดวยความละเอียด 
รอบคอบ ชัดเจน และปองกันความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ผานการนําหลักมรรค ๘ มาใชวิถีชีวิตและวิถีงาน 

อคติ ๔: รากฐานการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ 
 โดยสรุป อคติ ๔ เปนหนทางท่ีผิด หรือการดําเนินไปในหนทางท่ีผิด ท่ีเกิดข้ึนจากทัศนะ 

หรือความคิดเห็นในทางท่ีผิด หรืออาจกลาวไดวาเปน “ความลําเอียง” หรือ “ความไมเท่ียงธรรม” ซ่ึง
ในการรายงานขาวนั้น ความลําเอียงในการรายงานขาว โดยใหน้ําหนักในการรายงานขาวเอนเอียงไป
ยังคนกลุมใดกลุมหนึ่ง เปนสิ่งท่ีอาจนําไปสูฉนวนเหตุของความขัดแยงของคนในสังคม โดยรูปแบบ
ของอคติ ๔ สามารถสรุปได ดังตอไปนี ้

๑. ฉันทาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากความชอบสวนตัวของผูรายงานขาว เชน 
การรายงานขาวการเลือกตั้ง นักขาวตองใหพ้ืนท่ีขาวท้ังภาพเนื้อหาเทาเทียมกันทุกพรรคการเมือง ไม
ลําเอียงเขาขางพรรคการเมืองหรือบุคคลท่ีตนชอบเปนสวนตัว หรือโจมตีฝายใดฝายหนึ่งโดยขาด
ขอเท็จจริง 

๒. โทสาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากอารมณโกรธ เกลียด หรือชิงชัง ของ
ผูรายงานขาว เชน เกิดการปะทะคารมกันระหวางนักขาวและแหลงขาว ก็นําเสนอขาวเชิงลบกับ
แหลงขาวโดยไมสนใจขอเท็จจริง  

๓. โมหาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดจากความหลงใหล หรือความเขลา ของ
ผูรายงานขาว เชน แหลงขาวปฏิบัติตอนักขาวดวยดีพูดจาโนมนาวจนหลงเชื่อขอมูลเท็จท่ีแหลงขาว
ตั้งใจปอนให 

๔. ภยาคติ เปนความลําเอียง ท่ีเกิดข้ึนจากความกลัว ของผูรายงานขาว เชน การถูก
ขมขู คุกคามหากรายงานขอเท็จจริงท่ีเก่ียวของกับบุคคลหรือองคกรนั้นๆ  

 หากนักสื่อสารมวลชน สามารถละเวนจาก อคติ ๔ ประการนี้ได ยอมชวยทําให
สังคมปราศจากความขัดแยง มีความสุข และชวยทําใหสังคมมีความเจริญมากยิ่งข้ึนลด ละ อคติ ๔ 
กอเกิดสันติภายในของนักขาวเชิงสันติภาพ 
 อคติ ๔ เปนแนวทางท่ีนักขาวหรือสื่อมวลชนไมควรปฏิบัติอยางยิ่ง เพราะอาจทําให
สังคมเกิดความขัดแยง วุนวาย และเกิดความสับสนจากขาวสารท่ีไดมีการสื่อสารออกไปยังมวลชน 
ผูวิจัยไดทําการสรุป แนวทางในการลดอคติ ๔ ท่ีสําคัญ คือ การปฏิบัติตนใหอยูในทิศตรงกันขามของ
อคติ ๔ เพ่ือไมใหเกิดความลําเอียงในการรายงานขาวดังตอไปนี้ 
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๑. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชความชอบสวนตัวท่ีสงผลกระทบในการเลือก
นําเสนอเฉพาะขาวท่ีตนเองชอบ สนใจ หรือนําเสนอขาวสนับสนุนแหลงขาวท่ีตนเองใกลชิด หรือไดรับ
ผลประโยชนสวนตัวจากการนําเสนอขาวเหลานั้น 

๒. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชความเกลียด หรือชิงชังสวนตัวท่ีสงผลกระทบใน
การเลือกนําเสนอขาว เพ่ือโจมตีแหลงขาว หรือผูท่ีเก่ียวของกับขาว ท่ีตนเองไมชอบ ทําใหคนเหลานั้น
ไดรับความเดือดรอน ซ่ึงขาวสารท่ีนําเสนอออกไปเหลานั้น ทําใหนักขาวไดรับผลประโยชนในเรื่องของ
การสนองตอบความสาใจของตัวเอง 

๓. นักขาวตองไมรายงานขาวโดยใชขอมูลขาวสารท่ีไมรูจริง มโนภาพ การนั่งเทียน
เขียน หรือการแตงเติมเนื้อหาขาวสารใหมีความหวือหวา เรียกรองความนาสนใจจนเกินจริง ท่ีเปนการ
กระตุนใหคนในสังคม อยากท่ีจะเขาไปอาน จนทําใหเกิดความเขาใจผิด หรือขัดแยงมากข้ึน 

๔. นักขาวจะตองไมรายงานขาวเพราะจํานนตอความกลัว เชน การถูกบีบบังคับจาก
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ผูมีอิทธิพลท่ีเก่ียวของกับขาว หรือกลัววาจะทําการสงขาวเพ่ือออกอากาศไม
ทันเวลา ทําใหถูกกองบรรณาธิการวากลาว เปนตน  

ข้ันตอนท่ี ๓  การคัดเลือกและการเรียบเรียงประเด็นขาวเพ่ือนําเสนอ และ 
กาลามสูตร: เครื่องมือกรองขาวดวยปญญา 
 จากการศึกษา หลักกาลามสูตรเปนหลักธรรมแหงการพึงระลึก และเขาใจในตัวเอง ใน
การตีความหมายในสิ่งท่ีตัวเองกําลังจะกระทําวามีความถูกตองเหมาะสม มากนอยเพียงใด ซ่ึงนําไปสู
ความยับยั้งชั่งใจ ไมขาดสติ ในการตัดสินใจกระทําบางสิ่ง ท่ีอาจทําใหเกิดความขัดแยงระหวางบุคคล 
หรือความขัดแยงในสังคมไดตั้งแตเนิ่น ๆ ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัยไดนําหลักกาลามสูตรมา
ประยุกตใช เพ่ือใหนักสื่อสารมวลชน เกิดความยับยั้งชั่งใจ และทําการตรวจสอบแหลงท่ีมาของขอมูล
ขาวสารตาง ๆ วาสิ่งใดจริง สิ่งใดเท็จ และสิ่งใดควรนํามารายงานเปนขาว สิ่งใดไมควรรายงาน เพ่ือ
เปนการชวยลด และปองกันไมใหเกิดความขัดแยง อันเปนแกนแทของการรายงานขาวเชิงสันติภาพ ท่ี
ใหความสําคัญตอการรับผิดชอบของสังคม 

ดังนั้น โดยสรุป หลักกาลามสูตร จึงเปนหลักธรรมท่ีนักสื่อสารมวลชนทุกคนควรนําไปใช
ในการ “ไตรตรอง”ขอมูล และขาวสารตาง ๆ วาขาวสารใดเปนจริง เปนเท็จ และมีประโยชน หรือให
โทษตอผูรับสาร เพ่ือเปนการชวยปองกันความขัดแยงไมใหเกิดข้ึนกับสังคมหลังจากท่ีมีการรายงาน
ขาวออกไป นอกจากนี้ ยังชวยในการชวยเหลือสังคม โดยการใหขาวสารท่ีถูกตอง เพ่ือลบลางขาวลือ 
หรือขาวสารตาง ๆ ท่ีกอใหเกิดความขัดแยงระหวางคนในสังคม ท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขาวสาร ท่ี
ไมไดผานการตริตรองผานหลักกาลามาสูตรของนักสื่อสารมวลชนสํานักพิมพอ่ืน ๆ ไดอีกดวย กลาวได
วา กาลามสูตร เปนหลักธรรมแหลงความคิด และการวิเคราะห ท่ีสามารถนํามาประยุกตใช เพ่ือชวย
ในการเตือนสติ ยับยั้งชั่งใจนักขาว ใหทําการตรวจสอบขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหมีความถูกตอง และ
นาเชื่อถือ กอนท่ีจะทําการรายงานขอมูลขาวสารตาง ๆ ออกไปยังสังคม โดยหลักกาลามสูตร ท่ีนัก
สื่อสารมวลชน ควรนําไปประยุกตใชในการรายงานขาวของตัวเอง 

๑. ตรวจสอบหาแหลงตนตอท่ีมาของขาวสาร วามีความนาเชื่อถือมากนอยเพียงใด 
๒. ไมปกใจเชื่อในขอมูลขาวสารท่ีสํานักขาวอ่ืน ๆ เคยรายงานจากเหตุการณกอนหนาท่ี

คลายคลึงกัน 
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๓. ไมรายงานขาวท่ีนํามาจากขาวลือ โดยท่ียังไมไดทําการยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 
๔. ตรวจสอบแหลงท่ีมา และความนาเชื่อถือของเอกสารท่ีไดรับ ดวยการยืนยันขอมูลให

ตรงกับผูเก่ียวของ  
๕. ไมรายงานขาวจากขอมูลท่ีดวนสรุปดวยตัวเอง โดยท่ียังไมไดทําการยืนยันขอมูลจาก

ผูเก่ียวของ 
๖. ไมรายงานขาว โดยใชขอมูลจากการคาดคะเนของตนเอง โดยท่ียังไมไดรับการยืนยัน

ขอมูลจากผูเก่ียวของ 
๗. ไมรายงานขาวจากความเชื่อ เพราะสถานการณท่ีเกิดข้ึนสอดคลองกับความคิด และ

เหตุผลของตนเอง โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูเก่ียวของ 
๘. ไมรายงานขาว เพราะสถานการณท่ีกําลังเกิดข้ึนสอดคลองกับทฤษฎีท่ีตนเองเชื่อถือ 

โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูท่ีเก่ียวของ 
๙. ไมรายงานขาว ดวยการคาดคะเนวาจะเกิดอะไรข้ึน โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูล

จากผูท่ีเก่ียวของ 
๑๐.ไมรายงานขาว เพราะใหความเคารพนับถือแหลงขอมูลท่ีเปนอาจารย หรือผูมีพระคุณ 

โดยท่ียังไมไดรับการยืนยันขอมูลจากผูท่ีเก่ียวของ 

ข้ันตอนท่ี ๔ ซ่ึงเปนข้ันตอนสุดทายคือการนําเสนอขาวตอสาธารณะ สื่อตองคํานึงถึง
ประโยชนและผลกระทบเม่ือนําเสนอขาวสารนั้นๆออกไป   

ยกตัวอยางกรณีการนําเสนอขาวทีมหมูปาติดถํ้าหลวง  เปนสถานการณทางสังคมท่ีมี
ประชาชนใหความสนใจอยางมากท้ังในประเทศและตางประเทศ  จากการศึกษาการนําเสนอหัวขอ
ขาวของไทยพีบีเอส ๒ ชวงเวลาพบวาจํานวนขาวท่ีนําเสนอมี ๑๓๐ ขาว แตขาวท่ีนําเสนอและกระตุน
ความขัดแยง หรือแสดงการตกเปนเหยื่อมีเพียง ๑ ขาวเทานั้นสะทอนถึงการท่ีสื่อไมเสนอขอความท่ีใช
ในการสื่อสารวาไมนําสังคมไปสูความขัดแยง  ดูถูก หรือแบงแยก เปนตน ท้ังนี้มีถึง  ๔๑ ขาวท่ีนําไปสู
การคลี่คลาย หรือทางออกของปญหา  และจํานวน ๓๐ ขาวนําเสนอเชิงลึกโดยรายงานท้ังสาเหตุและ
ผลเพ่ือเตรียมการปองกันเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดข้ึนได สะทอนถึงการสื่อสารอยางสันติกับผูรับสาร ดวย 
หลักวาจาสุภาษิต คือ จริง ไพเราะ เหมาะกาล (สติ) ประสานสามัคคี (สังคม) มีประโยชน 
ประกอบดวยเมตตา กรุณา เปนตน 

ดังนั้นนักขาวจึงตองคํานึงถึงขอพึงปฏิบัติ(Do) และ ขอท่ีควรหลีกเลี่ยง(Don’t)ในการ
รายงานขาวเชิงสันติภาพ ไดแก  (Do) ไมรายงานขาวสถานการณความรุนแรง หรือความขัดแยงเพียง
อยางเดียวรายงานสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา -กระบวนการ-ภูมิหลัง- ฝายใดบางท่ีเก่ียวของ-เปาหมาย-
บริบททางสังคม และวัฒนธรรม และปจจัยท่ีทําใหเกิดความรุนแรง  (Don’t)ไมรายงานขาว
สถานการณความรุนแรง หรือความขัดแยงเพียงอยางเดียว เปนตน 

ท้ังนี้ปญญาจะเกิดข้ึนไดสื่อมวลชนจะตองมีสติระลึกรูในทุกการกระทําวาเปนประโยชนตอ
สังคมอยางไร มีสันติภายใน (Inner Peace)มีเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา เขาถึงการมีสัมมาทิฏฐิ 
กลาวคือ ความรักและเห็นคุณคาในอาชีพของการเปนนักขาวท่ีเขายกยองในฐานะฐานันดร๔ เชื่อม่ัน
ในการกระทําความดี และผลของความดี เพราะการนําเสนอขาวท่ีเปนความจริงและมีประโยชนมักจะ
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ถูกมองขามดวยอิทธิพลชองทุนและพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนไปตามแรงกระเพ่ือมของกระแส
ดิจิทัล  ตองเขาใจหลักความจริงท่ีเปนสากล ซ่ึงเปนเรื่องท่ีทาทาย ทําอยางไรท่ีจะทําใหสามารถ
นําเสนอขาวได ถูกตอง ครบถวน เปนประโยชนตอผูรับสารและทันสถานการณซ่ึงจะนํามาซ่ึงความ
นาเชื่อถือตอสื่อมวลชนและองคกรสื่อเอง 

จากหลักการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพดวยพุทธสันติวิธี ผูวิจัยพบวา หัวใจสําคัญใน
กระบวนสรางสังคมอุดมปญญา (Wisdom)  นอกเหนือจากการรายงานขอเท็จจริงแลว สื่อตองเสนอ
ขาวท่ีมุงเนนใหความรูท่ีเก่ียวของกับปรากฏการณของขาวนั้น ๆ เชน กรณีเด็กติดถํ้าหลวง  ควร
นําเสนอขอมูลแวดลอมของถํ้าหลวง  แผนท่ี ผังภูมิศาสตร  วิธีการชวยเหลือในรูปแบบตางๆท่ี
เหมาะสม  เปนตน หลีกเลี่ยงการนําเสนอภาพผูรายและการใชถอยคําท่ีสรางความเกลียดชัง(Hate 
Speech) เชน  การนําเสนอขาวผูท่ีมาชวยสูบน้ําวากอความวุนวาย หรือรายงานขยายความขัดแยง 
วาน้ําทวมทุงนา เกษตรกรไมพอใจ เปนตน 

   อนึ่งในกระบวนการผลิตงานขาวนั้น จะสามารถสรางสันติภาพใหเกิดแกสังคมได นักขาว
หรือผูอยูในกระบวนการผลิตขาว จะตองมีอุดมการณ หลักการ และวิธีการท่ีสอดคลองกัน เริ่มตนจาก
ข้ันตอนแรก คือการคิดประเด็นขาว ตองมีสันติภายใน (Inner Peace)คือการคิดในทางท่ีเปน
ประโยชนท้ังแกตนเองและผูอ่ืนดวยจิตท่ีมีพรหมวิหาร ๔  ฝกหัดจิตตนใหมีความสงบท่ีเกิดจากกาย 
วาจา และใจ ซ่ึงจะนํามาสูสันติภายนอก  ซ่ึงหมายถึงการกระท่ีไมนํามาซ่ึงความเดือดรอนแกตนเอง
และผูอ่ืน คุณลักษณะนี้นี่เองท่ีทําใหนักขาวสันติภาพมีความแตกตางจากนักขาวท่ัวไปท่ีไมตระหนักถึง
พิษภัยในการนําเสนอขอมูลท่ีไมเหมาะแกกาลตอสังคม  

 ในข้ันตอนตอมาคือการสัมภาษณแหลงขาว ตองไมมีอคติ ในการเลือกแหลงขอมูลเพ่ือสืบ
เสาะหาขอเท็จจริง  ข้ันตอนท่ี ๓ นักขาวเปนเสมือนตะแกรงรอน หรือนายทวารขาวสาร
(Gatekeeper)ตองทําหนาท่ีคัดกรองขอมูล โดยยึดหลักจริยธรรม และความเปนประโยชนตอผูรับสาร
อีกท้ังผลกระทบท่ีเกิดแกสังคมจากการรายงานขาว   ข้ันตอนสุดทาย การนําเสนอขอมูลขาวสารสู
สาธารณะ ตองกอปรดวยขอเท็จจริงท่ีควรนําเสนอดังคํากลาวของวาจาสุภาษิต ๕ ประการคือ                     
มีความเมตตา  ไพเราะ เหมาะกาล ประสานประโยชนและเปนความจริง  ดังตัวอยางขาวทีมหมูปาติด
ถํ้าหลวง ท่ีพิสูจนวาสื่อตางคํานึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดกับเด็กและครอบครัวเปนอยางยิ่ง(ดังตาราง
วิเคราะหพาดหัวขาวท่ีนําเสนอในตอนตน 

 ดังนั้นอาจกลาวไดวาคุณลักษณะของนักขาวยุคดิจิทัล หรือยุคหลอมรวมสื่อ จําเปนตองมี 
MIM ไดแก การปรับเปลี่ยนมุมมอง  หรือ Mindset  ดังท่ีมีคํากลาววา เปลี่ยนวิธีคิด ชีวิตบวก  I คือ 
สันติภายในหรือ Inner Peace ดังท่ีกลาวแลว และ M ตัวสุดทายคือ Multi-Skill หมายถึงนักขาวใน
ยุคนี้ตองมีความสามารถหลากหลายท้ังการคิดประเด็น ทําขาว เขียนขาว ถายคลิป และรายงานสด   

 ผูวิจัยสรุปวานักขาวยุคหลอมรวมสื่อหรือยุคดิจิทัล ตองมีคุณลักษณะ MIM เพ่ือจะ
สามารถผลิตงานขาวสันติภาพท่ีมีความแตกตางจากขาวท่ัวไป โดยยังคงมีความโดดเดน และมีความ
สงางาม(Dignity) ในวิชาชีพ ดวย 3 Fคือ นําเสนอขอเท็จจริง ทันตอเหตุการณ และเปยมดวยความ
นาเชื่อถือในสถานะฐานันดรสี่ (Fourth Estate)ท่ีมีศักดิ์และสิทธิ์เปนตัวแทนของประชาชน และ 



๑๗๘ 

 
 

สถานะหมาเฝาบาน(Watch Dog)ท่ีคอยเฝาระวังและเตือนภัยใหกับประชาชนท้ังประเทศไดอยูอยาง
สงบและสันติ 



 

บทท่ี ๕ 

 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 การศึกษาเรื่อง “วิกฤตสื่อในสังคมไทย: ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาว
สันติภาพโดยพุทธสันติวิธี”นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานภาคสนาม, ผลการวิเคราะหตาม
วัตถุประสงคการวิจัย ๑) เพ่ือศึกษาวิเคราะหสถานการณขาวสารในสภาพปจจุบันและปญหาการ
รายงานขาวของสื่อมวลชน  ๒) เพ่ือศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี การรายงานขาวสันติภาพตามหลัก
พุทธสันติวิธี ๓) เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี และองคความรูจากการ
วิจัย  

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

 ๕.๑.๑ สถานการณขาวสารประเทศไทยในปจจุบันนั้นนับไดวา เปนปท่ีสื่อสวนใหญหันมา
ใหความสําคัญกับสื่อออนไลนกันอยางเต็มท่ีเปนสถานการณท่ีปรากฏชัดเจนหลังจากวงการสื่อตอง
เผชิญกับ Digital Disruption ไมตางจากประเทศอ่ืนท่ัวโลก โดยเฉพาะสื่อสิ่งพิมพท่ีนิตยสารและ
หนังสือพิมพทยอยปดกิจการ หรือปรับตัวไปสูคอนเทนทออนไลน เพ่ือใหสอดรับกับพฤติกรรมการรับ
สารท่ีเปลี่ยนไปใชสื่อออนไลน และโซเชียล มีเดียเปนหลัก สงผลใหเม็ดเงินโฆษณา ไหลจากสื่อสิ่งพิมพ 
วิทยุกระจายเสียง และโทรทัศน ไปยังสื่อออนไลนเปนจํานวนมาก  

 ดังนั้นสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย จึงสรุปสถานการณสื่อในป ๒๕๖๑ 
ไว ใน ๔ ประเด็นสําคัญคือ การถูกควบคุมดวยกฎหมายพิเศษ ตองติดตามจับตากฎหมายท่ีกระทบ
เสรีภาพสื่อ ธุรกิจสื่อยังระส่ํา และ บทเรียนถํ้าหลวง สะทอนบทสรุปภาพรวมอิทธิพลของ Digital 
Disruptionเปน ๓ ระยะคือ ระยะแรก : วิกฤตสื่อจาก Digital Disruption: ทุนสื่อ  ภูมิทัศนสื่อ  คน
สื่อ และจริยธรรมสื่อ ระยะท่ีสอง:คลื่นยักษท่ีสงผลตอภูมิทัศนสื่อ(Media Landscapeปรับ - เปลี่ยน 
เพ่ืออยูรอด และระยะท่ีสาม อาฟเตอรช็อคจากการเกิดของสื่อกระแสรองสงผลตอความศรัทธา และ
ปญญาของสังคม  

๕.๑.๒ หลักการ แนวคิด ทฤษฎีการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี 

ผูวิจัยไดรวบรวมวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร ทําการสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ
ท้ังในเรื่องของการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพแลหลักพุทธสันติวิธีในการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพ และ
นํามาสรุปเปนประเด็นตามลําดับ ดังนี้ การรายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามแนวคิดตะวันตก จาก
การศึกษาเอกสาร พบวา ทฤษฎีการรายขาวเพ่ือสันติภาพมาจากแนวคิดตามทฤษฎีตะวันตกหลักการ
หรือหัวใจสําคัญของการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพมีจุดหมายคือ สรางความสงบสุขในสังคม มากกวา
ความขัดแยง ดวยหลักการนี้จึงนํามาสูรูปแบบการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพใน ๒ ลักษณะ คือ การ
รายงานขาวสันติภาพเชิงลบ และการรายงานขาวสันติภาพเชิงบวก ซ่ึงแนวคิดการรายงานขาวเพ่ือ



๑๘๘ 

 

 
 

สันติภาพ ถือไดวาเปนอีกหนึ่งของปรากฏการณการปฏิรูปการรายงานแบบเดิม ๆ ท่ีมุงแสวงหา
ผลประโยชนจากการขายขาว 

 สรุปไดวา การรายงานขาวสันติภาพเกิดข้ึนจากการคํานึงถึงประโยชนของมวลมนุษยชาติ ท่ี
ไมปรารถนาใหเกิดความรุนแรงหรือสนับสนุนการใชความรุนแรงในการแกปญหาความขัดแยง ซ่ึง
หลักการนี้สอดคลองกับหลักพุทธสันติวิธี ท่ีมีเปาหมายระยะตน คือ การดําเนินวิถีชีวิตท่ีมีความสุข
และอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางสันติทามกลางความแตกตาง หลากหลาย  และเปาหมายสูงสุด คือ ความ
สงบ ความระงับ การดับ ความเย็น หรือเรียกวา นิพพาน ท้ังนี้ ความแตกตางระหวางจุดหมายในการ
รายงานขาวเพ่ือสันติภาพตามทฤษฎีตะวันตก สําหรับมุมมองผูวิจัยเห็นวา แมจะมีความปรารถนาดี
อยากใหสังคมมนุษยอยูรวมกันไดอยางสันติสุข ไมทํารายหรือทําลายกัน แตยังไมสามารถนําพาผูอาน
หรือผูท่ีทําหนาท่ีรายงานขาว ไปสูจุดหมายในชีวิต คือ ความสุข สันติ จึงตองนําหลักธรรมคือกาลาม
สูตรและอริยสัจสี่มาเปนกุญแจแหงความสําเร็จในกระบวนการทํางาน ประกอบกับหลักพรหมวิหารสี่ 
ปธาน ๔ และอคติ ๔ เทากับหยิบยื่นการศึกษาทางปญญาและพัฒนาท้ังตัวผูสงสารและผูรับสาร 
นอกจากนี้หลักพุทธสันติท่ีนํามาใชในการรายงานเพ่ือสันติภาพ ยังสามารถเปนเครื่องมือท่ีทําให
สถานการณวิกฤตสื่อผานพนไปไดดวยปญญา ดังทานพุทธทาสภิกขุกลาวไว 

๕.๑.๓ การนําเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี  

ผูวิจัยไดแบงลําดับการนําเสนอโดยปูพ้ืนฐานกระบวนการนําเสนอขาวเพ่ือสันติภาพท่ีได
จากการสังเคราะหขอมูลท้ังจากเอกสารและการสัมภาษณเชิงลึก จากนั้นจะยกตัวอยางการรายงาน
ขาวเพ่ือสันติภาพกรณีขาวหมูปาอคาเดมี เพ่ือสะทอนใหเห็นรูปแบบตัวอยางการนําเสนอขาวเพ่ือ
สันติภาพ และสุดทายจะนําสรุปรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี  

           จากการศึกษาการนําเสนอขาวทีมฟุตบอลหมูปาติดถํ้าหลวงและการถอดบทเรียนของ
องคกรตาง ๆ พบวา การนําเสนอขาวเรื่องนี้ ไดรับความสนใจจากท่ัวโลก เปนปรากฏการณท่ีเรียกได
วารวมใจเปนหนึ่งเดียว มีความรวมมือจากทุกภาคสวนท้ังในและตางประเทศท้ังนี้ การรายงานขาวเชิง
สันติภาพจะเกิดข้ึนมาไดสําเร็จ สิ่งท่ีสําคัญคือ กระบวนการเตรียมการเพ่ือรายงานขาว  โดยตระหนัก
ถึงหนาท่ีสําคัญคือ การสราง “สมดุล” ของขาวสารบนพ้ืนฐานของ “ความจริง” และ “ความเปน
ธรรม” ไมใหเอนเอียงไปในทิศทางหนึ่งทิศทางใด หรือโนมเอียงไปในทางท่ีสอใหเกิดความรุนแรงตอ
สังคมสวนรวม นอกจากนี้ นักสื่อสารมวลชน ควรเสนอแนวทางในการแกไขปญหาจากเหตุการณ
ดังกลาว เพ่ือทําใหเกิดกระบวนสันติภาพไดอยางแทจริง 

           บทเรียนจากถํ้าหลวงครั้งนี้เปนเหตุการณท่ีตองบันทึกไวเพราะมีสื่อมวลชนท่ัวโลกกวา 
๒,๐๐๐ชีวิตจาก ๘๐๐ สํานักขาวท่ัวโลกมาปกหลักทําขาวตอเนื่องนานถึง ๑๗ วันในภารกิจชวยทีมหมู
ปาอคาเดมีติดอยูในถํ้าหลวงขุนน้ํานางนอน จ.เชียงราย ความสนใจติดตามขาวนี้ผูวิจัยไดนําสถิติจาก
การเขาชมขาว ฯ ดังกราฟตารางแสดงจํานวนผูเขาชมขาวนี้ตามชวงเวลาตาง ๆ ท่ีเกิดเหตุการณ ซ่ึง
สะทอนถึงความนาสนใจของปรากฏการณการรายงานขาวนี้อยางเดนชัด 

           ท้ังนี้ ผูวิจัยไดทําตารางวิเคราะหเนื้อหา พาดหัวขาว และหัวขาว ของหนังสือพิมพ
ออนไลน ๒ ชื่อฉบับ คือไทยรัฐออนไลน  และ มติชนออนไลน   นอกจากนี้ยังไดศึกษาหัวขอขาวและ
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เนื้อขาว ไทยรัฐทีวี  กับไทยพีบีเอส ในชวงเวลาท่ีเกิดเหตุการณฯ พบวาสวนใหญนําเสนอในเชิง
สรางสรรค กอใหเกิดประโยชนแกผูอานและสังคม มากกวาสรางความขัดแยง หรือความวุนวายใน
สังคม จึงนาจะนํามาเปนตัวอยางท่ีดีในการรายงานขาวเชิงสันติภาพโดยพุทธสันติวิธีเพ่ือเปนแนวทาง
ใหสื่อมวลชนนํามาเปนขอควรปฏิบัติในการรายงานขาวเพ่ือใหการศึกษาและปญญาแกผูรับสาร 
กอใหเกิดสังคมสันติสุขอยางยั่งยืน 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษา ผูวิจัยพบวาสามารถนําหลักพุทธสันติวิธีมาประยุกตใชในกระบวนการ
รายงานขาวตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ําเพ่ือใหเกิดสันติภาพอยางยั่งยืนตอสังคม ท้ังนี้การรายงานขาวเชิง
สันติภาพจะสําเร็จได สิ่งท่ีสําคัญก็คือ กระบวนการเตรียมการเพ่ือรายงานขาว  โดยสื่อมวลชนพึง
ตระหนักถึงหนาท่ีสําคัญคือ การสราง “สมดุล” ของขาวสารบนพ้ืนฐานของ “ความจริง” และ “ความ
เปนธรรม” ไมใหเอนเอียงไปในทิศทางหนึ่งทิศทางใด หรือโนมเอียงไปในทางท่ีสอใหเกิดความรุนแรง
ตอสังคมสวนรวม นอกจากนี้ นักสื่อสารมวลชน ควรเสนอแนวทางในการแกไขปญหาจากเหตุการณ
ดังกลาว เพ่ือทําใหเกิดกระบวนสันติภาพไดอยางแทจริง  

 ดังนั้นผูวิจัยจึงสรุปไดวา หลักการ วิธีการ และกระบวนการจากการวิจัยครั้งนี้ คือ WP-3F 
with M  ไดแก Buddhist  Peaceful Means  การมีอุดมการณท่ีเชื่อม่ันในวิธีการและผลของการใช
สันติวิธีเพ่ือแกปญหาความขัดแยงและแปรเปลี่ยนความขัดแยงใหเกิดความรักสามัคคีในสังคม 
กลาวคือ ผูท่ีมีสวนเก่ียวของจําเปนตองเขาถึงอุดมการณรวมกันและมีศรัทธาตอหลักสันติวิธีเปน
พ้ืนฐาน  

 Wisdom อันกอเกิดมาจากสติ(Mindfulness) การใหการศึกษา (Education)และการ
ปรับปรุงพัฒนา(Development) ตามลําดับ  เปนหลักการสําคัญอนันํามาซึ่งสงัคมอดุมปัญญาและ

กอเกิดสันติภาพมากกวาความขัดแยง ดังนั้นการรายงานขาวเพ่ือสันติภาพดวยพุทธสันติวิธีจะเกิดข้ึน
ไดก็ตอเม่ือบุคคลท่ีทําหนาท่ีในกระบวนการผลิตขาวไดแก นักขาวภาคสนาม กองบรรณาธิการ 
บรรณาธิการขาว และผูประกาศขาว มีสันติภายใน กอใหเกิด ปญญาในการพิจารณาการนําเสนอขาว
ท่ีเหมาะสมสรางประโยชน และความสามัคคีในสังคม นําพาสังคมกาวขามความขัดแยงและเรียนรูท่ี
จะอยูกับผูท่ีมีความเชื่อท่ีแตกตางหลากหลาย 

ท้ังนี้ปญญาจะเกิดข้ึนไดสื่อมวลชนจะตองมีสติระลึกรูในทุกการกระทําวาเปนประโยชนตอ
สังคมอยางไร มีสันติภายใน(Inner Peace)มีเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา เขาถึงการมีสัมมาทิฏฐิ 
กลาวคือ ความรักและเห็นคุณคาในอาชีพของการเปนนักขาวท่ีเขายกยองในฐานะฐานันดร๔ เชื่อม่ัน
ในการกระทําความดี และผลของความดี เพราะการนําเสนอขาวท่ีเปนความจริงและมีประโยชนมักจะ
ถูกมองขามดวยอิทธิพลชองทุนและพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนไปตามแรงกระเพ่ือมของกระแส
ดิจิทัล  ตองเขาใจหลักความจริงท่ีเปนสากล (ป.อ.ปยุตโต)  

ทามกลางการแขงขันท่ีรุนแรงของสื่อดิจิทัล    หนึ่งในการแขงขันท่ีสื่อหลีกเลี่ยงไมไดคือ 
ความเร็ว(Fast) หมายถึง การผลิตและนําเสนอขาวท่ีทันตอเหตุการณและความตองการของผูบริโภค 
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ซ่ึงเปนเรื่องท่ีทาทาย ทําอยางไรท่ีจะทําใหสามารถนําเสนอขาวได ถูกตอง ครบถวน เปนประโยชนตอ
ผูรับสารและทันสถานการณซ่ึงจะนํามาซ่ึงความนาเชื่อถือตอสื่อมวลชนและองคกรสื่อเอง คือ  

3F- Fast Fact Faith หมายถึง การนําเสนอขาวอยางรวดเร็วทันเหตุการณ  พรอมดวย
ขอเท็จจริง ซ่ึงนํามาซ่ึงความนาเชื่อถือ และเกิดศรัทธาตอผูรับสาร เพราะสื่อนั้นมีบทบาทและอิทธิพล
ตอสังคมมาชานาน สอดคลองกับคํากลาวของรศ.ดร.โคทม  อารียา ท่ีสะทอนมุมมองจาก
ประสบการณในฐานะผูเชี่ยวชาญดานสื่อและสันติวิธีไววา 

“ สื่อมีศักยภาพ มีบทบาทในการชี้นําสังคมไมมากก็นอย ดังนั้นสื่อก็สามารถรายงานขาว
ตามรูปแบบของตนเองตอไป เพราะมันเปนสีสันของสื่อแตตองใหพอดี ตองคํานึงถึงสังคม ถาสื่อไป
กระตุนแนวอบายมุขมากๆสังคมก็เสื่อมไปตามลําดับ  ดังนั้นสามารถรายงานขาวใหสรางสรรคนําสันติ
สุขมาสูสังคมได” 

ผลการศึกษาพาดหัวขาวและหัวขาวของสื่อท้ัง ๔ พบวาการนําเสนอขาวทีมหมูปาติดถํ้า
หลวง นําเสนอในเชิงบวกหรือเชิงสันติภาพและเปนประโยชน มีการอางถึงแหลงขาวเกือบ ๑๐๐ 
เปอรเซ็นตแสดงถึงขาวนั้นมาจากขอเท็จจริงท่ีนาเชื่อถือเพราะมีแหลงขาวยืนยันตัวตน ตัวอยางกรณี
ไทยรัฐทีวีจากการนําเสนอขาวจํานวน ๓๗๙ ขาว การรายงานขาวอางถึงตัวตนแหลงขาวถึง ๓๗๘ ขาว 
ขาวท่ีนําเสนออคติ  สรางความขัดแยงและใชคําเราอารมณ  ไมมีเลย สะทอนถึงการระมัดระวังในการ
นําเสนอขาวของสื่อท่ีตระหนักถึงการนําเสนอขอเท็จจริง เพ่ือใหขอมูลแกผูรับสารอยางถูกตอง
ครบถวน ไมโนมนําหรือสรางความขัดแยงตอสังคมแตทําใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน 

ท้ังนี้ผลวิจัยและแนวคิดดังกลาวยังสอดคลองกับพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวรัชกาลท่ี ๙ ท่ีพระราชทานแกกลุมนักขาวท้ังท่ีสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหง
ประเทศไทย และตามวาระตางๆ สรุปถึงบทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชนไดวานักหนังสือพิมพเปนผูเสนอ
ขาวสาร ความรู ความคิดเห็น รวมท้ังปากเสียงแทนผูอ่ืนทุกเรื่องทุกสิ่งท่ีนําเสนอเผยแพรรวดเร็วไมมี
ขอบเขตจึงตองปฏิบัติงานดวยความตั้งใจจริง ประพฤติสุจริตและตั้งตนอยูดวยคุณธรรมเพ่ือใหผลการ
ปฏิบัตินั้นบังเกิดความสุข ความเจริญและความสงบเรียบรอยของชาติบานเมือง 

“ หนาท่ีของคนหนังสือพิมพกับหนาท่ีของพระเจาแผนดินนั้นมีลักษณะอยางเดียวกัน คือ
ทําใหเกิดความเขาใจอันดีและถูกตองในหมูชน ขาพเจาเองก็พยายามทําหนาท่ีเชนนั้น แตวาเราตอง
ทําดวยพิธีรีตองและยศอยางมากไปหนอยตามธรรมเนียม”๑ 

อนึ่งผลวิจัยในการศึกษานี้ยังเปนไปในทิศทางเดียวกับกับแนวคิดของ Johan Galtung 
ศาสตราจารยนักวิชาการชาวนอรเวย  ผูกอตั้งและผูอํานวยการTRANCEND Peace and 
Development Network ซ่ึงเปนองคกรท่ีเผยแพรและรณรงคแนวคิดเรื่องสื่อเพ่ือสันติภาพ โดยหวัง
กระตุนใหสื่อเห็นความสําคัญเรื่องสันติภาพเพ่ือนําเสนอเหตุการณและมองลึกไปถึงการวิเคราะหความ
ขัดแยงท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาหนทางกาวใหพนความขัดแยงนั้นก็มีนอกจากนี้ยังระบุวาการรายงานขาวเพ่ือ
สันติภาพตองกาวพนจากการตอบคําถาม 5W1H ตามหลักวารสารศาสตรดั้งเดิม แตตองเพ่ิม                         
                                                           

๑ มานิจ สุขสมจิตร.บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพไทยรัฐ.หนาท่ีสื่อมวลชน-คนทําขาวกับพระราชดํารสั
ในหลวงฯร. ๙ .“จุลสารราชดําเนิน”สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย.๒๕๖๐. 
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S - Solution หรือการแกปญหาและ C -Common Ground หรือการนําเสนอเบื้องลึกของความ
ขัดแยง เพ่ือชวยเปนกลไกในการสรางสันติภาพดวย ซ่ึงจากการศึกษาขาวความขัดแยงในหลาย
ประเทศพบวาสื่อนําเสนอโนมเอียงไปในทางขยายความขัดแยงหรือWar Journalism อยางชัดเจน`  

 ท้ังนี้จากการศึกษาดังกลาวผูวิจัยไดคนพบวาการนําหลักพุทธสันติวิธีมาประยุกตใชใน
กระบวนการรายงานขาวนั้นมีหลักการ วิธีการ และกระบวนการท่ีสําคัญคือ WP-3F with M โดย
ไดรับการยืนยันรูปแบบจากผูเชี่ยวชาญดานพุทธสันติวิธี  นักวิชาการสื่อ และนักวิชาชีพสื่อ จากการ
สนทนากลุม (Focus Group) สรุปวารูปแบบ(Model) ควรมีธรรมะแทรกอยู ในลักษณะก่ึง
principle และ how to ซ่ึงเหมาะกับลักษณะงานของการสื่อสารมวลชน ท่ี ตองทํางานเชิงรุก 
(Active ) มากกวาเชิงรับ (Passive) 

 จากโมเดลท่ีผูวิจัยสังเคราะหไดสามารถอธิบายถึงกระบวนการทํางานของนักขาวในยุค
หลอมรวมสื่อตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ําใน 4 ข้ันตอนข้ันตอนท่ี ๑ การคิดประเด็นขาว (Agenda 
Setting)    ข้ันตอนท่ี ๒ การเก็บรวบรวมขอมูล(Collecting Data) การลงพ้ืนท่ีภาคสนามเพ่ือเก็บ
รวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแหลงขาวทุกฝายท่ีเก่ียวของกับเหตุการณท่ีเกิดข้ึน รวมไปถึง
ผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆ   นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการสังเกตการณ เพ่ือเก็บรายละเอียดประกอบการ
รายงานขาว  ข้ันตอนท่ี ๓  การคัดเลือกและการเรียบเรียงประเด็นขาวเพ่ือนําเสนอ และข้ันตอนท่ี ๔ 
ซ่ึงเปนข้ันตอนสุดทายคือการนําเสนอขาวตอสาธารณะ   

 ผูวิจัยสรุปวานักขาวยุคหลอมรวมสื่อหรือยุคดิจิทัล ตองมีคุณลักษณะ MIM เพ่ือจะ
สามารถผลิตงานขาวสันติภาพท่ีมีความแตกตางจากขาวท่ัวไป โดยยังคงมีความโดดเดน และมีความ
สงางาม(Dignity) ในวิชาชีพ ดวย 3 F คือ นําเสนอขอเท็จจริง ทันตอเหตุการณ และเปยมดวยความ
นาเชื่อถือในสถานะฐานันดรสี่ (The Fourth Estate)ท่ีมีศักดิ์และสิทธิ์เปนตัวแทนของประชาชน และ 
สถานะหมาเฝาบาน(Watch Dog)ท่ีคอยเฝาระวังและเตือนภัยใหกับประชาชนท้ังประเทศใหอยูอยาง
สงบและสันติ 

 ดังนั้นจึงสรุปไดวา การรายงานขาวเชิงสันติภาพจะเกิดข้ึนมาไดสําเร็จ สิ่งท่ีสําคัญคือ 
กระบวนการเตรียมการเพ่ือรายงานขาวซ่ึงประกอบดวยคุณลักษณะสําคัญของนักขาวคือ 3F และ
MIM ดังท่ีกลาวแลว  เพ่ือทําใหเกิดกระบวนสันติภาพไดอยางแทจริง แตจําเปนตองใหเวลาในการ
ขับเคลื่อนเพ่ือใหเกิดสันติภาพจากการนําเสนอขาวท่ีใหความรู และพัฒนาผูอาน นําไปสูสังคมอุดม
ปญญา และมีสติเปนฐาน 

๕.๓ ขอเสนอแนะ   

 ๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  ๕.๓.๑.๑ องคกรสื่อและสถาบันการศึกษาควรหาแนวทางรวมกันเพ่ือปลูกฝง
หลักธรรมในการดําเนินชีวิตใหแกเยาวชนตั้งแตเยาววัย จนถึงระดับอุดมศึกษานับตั้งแตการครองสติ 
จนถึงการคิดวิเคราะห เพ่ือสามารถแยกแยะผิดถูก จากการรับขาวสาร และการสงสาร ท้ังในลักษณะ
การแบงปน(Share)การแสดงความคิดเห็น(Comments) การกดถูกใจ (Like)เปนตน โดยคํานึงถึง
ผลกระทบท่ีจะเกิดตามมาท้ังตอตนเอง และสังคม  
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  ๕.๓.๑.๑ สถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีมีหลักสูตรการสอนวิชานิเทศศาสตร 
พึงตระหนักถึงการออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมท่ีหลอหลอมนิสิต นักศึกษาใหมีจิตสํานึกเพ่ือ
ประโยชนสาธารณะเปนพ้ืนฐาน และเรียนรูเรื่องพุทธสันติวิธี นอกเหนือจากทักษะในวิชาชีพสื่อ เพ่ือ
สรางความสงางาม(Dignity)ในวิชาชีพดวยMindset ท่ีจะสรางสรรคสื่อท่ีใหการศึกษาและปญญาแก
สังคม และสามารถนําไปตอยอดกับการฝกอบรมในองคกรสื่อท่ีเขาไปปฏิบัติงานเม่ือจบการศึกษา 

 ๕.๓.๒ ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 

  ๕.๓.๒.๑  องคกรกลางท่ีกํากับดูแลสื่อ องคกรสื่อ และหนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถ
นํารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี ไปประยุกตใชหรือสรางหลักสูตรระยะสั้น อยาง
ตอเนื่อง เพ่ือจัดฝกอบรมสื่อมวลชนใหมีความรูความเขาใจและปลูกฝงการนําเสนอขาวเชิงสันติภาพ
มากกวาความขัดแยง  

 ๕.๓.๓ ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 ๕.๓.๓.๑  นักวิจัยอาจจะนําผลจากการศึกษาครั้งนี้ไปพัฒนาเปนหลักสูตร ระยะสั้น 
ระยะยาวเพ่ือใชในการจัดอบรมนิสิต นักศึกษา หรือสื่อมวลชนรุนใหมตอไป โดยอาจนําไปออกแบบ
เปนการอบรมเชิงปฏิบัติการโดยนําโมเดลท่ีไดเปนแนวทาง และทดลองไปใชจริงกับกลุมเปาหมาย
ดังกลาว โดยพัฒนาเปนหลักสูตรอบรมตอเนื่องเปนระยะตน กลางและสูง เพ่ือใหมีการพัฒนานักขาว
มืออาชีพตอเนื่องเปนลําดับ 

 ๕.๓.๓.๒ นักวิจัยอาจจะศึกษาถึงการนําเสนอขาวอ่ืนๆท่ีสะทอนถึงการใชประทุษ
วาจา(Hate Speech)และสะทอนกลับการใชภาษาในการรายงานขาวของสื่อท่ีเปนในลักษณะการ
สื่อสารอยางสันติ(Non-Violence Communication)เพ่ือใหสื่อนําไปใชไดจริงแทนการใชประทุษ
วาจา  

 

 

 



 

 
บรรณานุกรม 

๑. ภาษาไทย 
พระ ไต รป ฎ กภ าษา ไทย  ฉ บับมหาจุฬ าลงกรณราช วิทยา ลัย .   ก รุ ง เ ทพมหานคร :  

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 

ข. ขอมูลทุติยภูมิ 

(๑) หนังสือ: 

ฉอาน วุฒิกรรมรักษา,รศ.หลักการรายงานขาว.สาขาวิชานิเทศศาสตร.มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิ
ราช.๒๕๓๖. 

ประยุทธ หลงสมบรณู, พจนานุกรม มคธ-ไทย, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทธรรมสาร
 จํากัด, ๒๕๔๖), หนา ๕๒๓. 

ราชบัณฑิตยสถาน. ๒๕๓๑. พจนานุกรมเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ.๒๕๓๐. กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช. 
ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมศัพทศาสนาสากล อังกฤษ-ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, พิมพครั้งท่ี ๒, 

(กรุงเทพมหานคร: หางหุนสวนจํากัด อรุณการพิมพ, ๒๕๔๘), หนา ๑๒๐-๑๒๑. 
พระพุทธโฆษาจารย, คัมภีรวิสุทธิมรรค ฉบับ ๑๐๐ ป สมเด็จพระพุฒาจารย (อาจ อาสภมหาเถร),

พิมพครั้งท่ี ๑๐, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ธนาเพรส จํากัด, ๒๕๕๔), หนา ๕๗๕. 
พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจริยะ,ปรมัตถโชติกะมหาอภิธัมมัตถสังคหฎีกา ปริจเฉจท่ี ๙ เลม ๑  

สมถกรรมฐานทีปนีหลักสูตรช้ันมัชฌิมอาภิธรรมิกโท, พิมพครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร: 
บริษัท วี. อินเตอร พริ้นท จํากัด, ๒๕๔๗), หนา ๑๗๙. 

สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน), รวมธรรมะ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท  
อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพับลิชชิ่ง จํากัด มหาชน, ๒๕๔๓),หนา ๑๙๕. 

พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสนฉบับประมวลศัพท, พิมพครั้ง ท่ี ๑๑, 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๑๕๓. 

พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ตวณฺโณ), การพัฒนาจิต, พิมพครั้งท่ี ๖, (นครปฐม: โรงพิมพมหามกุฏราช
วิทยาลัย, ๒๕๔๓), หนา ๑๒๐.  

พระเทพดิลก (ระแบบ ตฺาโณ), พรหมวิหารธรรมเรือนใจของผูใฝสุข, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมสภา, 
ม.ป.ป.), หนา ๓. 

พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตรฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๕, 
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพจันทรเพ็ญ, ๒๕๕๐),หนา ๒๒๓. 

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พัฒนาคุณภาพชีวิตดวยจิตวิทยาแบบย่ังยืน, พิมพครั้งท่ี ๒, 
(กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมิก จํากัด, ๒๕๔๓), หนา ๘๗-๘๘. 

เอ็น. ไอยสวามี ศาสตรี, พัฒนาการของพระพุทธศาสนา, แปลโดย อมร โสภณวิเชฏฐวงศ, 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หนา ๖. 



๑๙๕ 

สวัสดิ์ ทองมีเพชร, การพัฒนาคุณธรรม, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๑),หนา ๒๖. 
สมเด็จพระพุฒจารย (อาจ อาสภมหาเถร) ผูแปล, คัมภีรวิสุทธิมรรค, (กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพ

วิญญาณ, ๒๕๔๑), หนา ๑๖๐. 
พระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) และคณะ, วิมุตติมรรค, หนา ๑๘๑. 
สมเด็จพระพุฒจารย (อาจ อาสภมหาเถร) ผูแปล, คัมภีรวิสุทธิมรรค, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

วิญญาณ, ๒๕๔๑), หนา ๑๖๐. 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, หนา ๑๒๔. 
พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช), พระในบาน, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเลี่ยงเซียง,๒๕๔๓),  

หนา ๘-๙. 
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี, รวมธรรมะ, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทอมรินทรพริ้นติ้งแอนด 

พับลิชชิ่งจํากัด, ๒๕๓๙), หนา ๑๙๕-๒๐๔. 
 

(๒) ดุษฎีนิพนธ/วิทยานิพนธ/สารนิพนธ: 

นงถนาถ หานวิไล, “แนวทางการเสริมสรางจริยธรรมสื่อมวลชนไทยเชิงพุทธบูรณาการ”, ดุษฎีนิพนธ
 พุทธศาสตร  ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย 
 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑), บทคัดยอ.  

(๓) รายงานวิจัย: 

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,รศ,ดร, รายงานการวิจัย, การบูรณาการความรูดานสันติภาพเพ่ือพัฒนา
 กระบวนการ สรางสันติภาพในสังคมไทย,บัณฑิตวิทยาลัย คณะพุทธศาสตร มหาวิทยาลัย
 มหาจุฬาลงกรณราช วิทยาลัย.๒๕๕๙. 

Global Peace Index (GPI)รายงานวิจัย .ประจําปฉบับท่ี ๑๒(๒๕๖๑)เผยแพรเม่ือวันท่ี ๖ มิถุนายน 
๒๕๖๑. 

วลักษณกมล  จางกมล ,ผศ.ดร.นักวิชาการจากมอ.ปตตานีนําเสนอรายงานวิจัยเรื่องส่ือเพ่ือสันติภาพ 
จริยธรรมการจัดการและขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ในโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนิเทศศาสตรเพ่ือสันติสุขของชาติ(๒๕๕๐) 

(๔) บทความ: 

พุทธทาสภิกขุ, สันติภาพของโลก, บรรยายประจําวันเสาร ภาคอาสาฬหบูชา ณ ลานหินโคง สวนโมก
ขพลาราม อ.ไชยา จ.สุราษฎรธานี , จัดพิมพดวยดอกผลทุน”ธรรมทานปริวรรตน, 
๒๕๔๑.”หนา ๓๕-๓๖ 

พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลท่ี ๙ พระราชทานแกกลุมนักขาวหญิง.
วันท่ี ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๑๔. 



๑๙๖ 

พระปลัดจีรพนธ อมรรํสี (เลิศศิริพงษรักษ), “การบริหารงานวิชาการตามหลักอริยสัจ ๔” ,วารสาร 
ครุศาสตรปริทรรศนฯ,ปท่ี ๒ ฉบับท่ี ๓(กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๘): ๑๐๒. 

มานิจ สุขสมจิตร.รายงานพิเศษ เรื่อง หนาท่ีสื่อมวลชน-คนหนังสือพิมพกับพระราชดํารัสในหลวงร.๙ .
จุลสารราชดําเนิน สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย ฉบับท่ี ๓๒ 
ประจําเดือน ธันวาคม ๒๕๕๙. 

(๕) ส่ืออิเล็กทรอนิกส: 

กัญญา ลิขนสุทธิ์, “การส่ือสารอยางสันติ”,[ออนไลน], 
แหลงท่ีมา:http://semsikkha.org/2019/nvc-curriculum/[๒ ธันวาคม ๒๕๖๑] 

สถานการณสื่อมวลชนประจําป ๒๕๖๐สถานการณสื่อมวลชนป ๖๐ “ควบคุม คุกคาม คลุกคลาน”
รายงาน จัดทําโดยสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศเผยแพรวันท่ี ๒๘ ธันวาคม
๒๕๖๐ [ ออนไลน ]https://news.thaipbs.or.th/content/268923 1 3 (สืบคนเม่ือ ๑ 

พฤษภาคม ๒๕๖๑) 
พีระวัฒน โชติธรรมโม บรรณาธิการบริหารฝายขาว ไทยรัฐทีวี. 9ผูบริหารส่ือพลิกตําราเขียนขาว 

5w1h แนะอนาคตตองคํานึงถึงผลกระทบดวย 9; งานประชุมยุทธศาสตรเพ่ืออนาคต
วารสารศาสตร ครั้งท่ี 11 หัวขอ ถอดบทเรียนคอนเวอรเจนทจากอดีตสูอนาคต ณ 
อาคารนวมินทราธิราช นิดาโดยสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย รวมกับ
สถาบันอิศรา มูลนิธิพัฒนาสื่อมวลชนแหงประเทศไทย สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ และ
คณะนิเทศศาสตรและนวัตกรรมการจัดการ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (นิดา).๒๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๕๘.[ออนไลน]https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-

comm/42998-social27115821.html 

นิตยสารมติชนสุดสัปดาหฉบับออนไลน วันท่ี ๑ กุมภาพันธ ๒๕๖๑ 
[ออนไลน]www.matichon.or.th(สืบคนเม่ือ ๓   พฤษภาคม ๒๕๖๑) 

พิรงรอง รามสูต นักวิชาการจากคณะนิเทศศาสตร จุฬาฯ[ออนไลน ] พ.ย.๒๕๕๘.[ออนไลน] 
  13https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-

social27115821.html(๒๗ พฤษภาคม ๒๕๖๑) 

(๗) สัมภาษณ/สนทนากลุม: 

สัมภาษณ 

โกวิทย บุญธรรม ผูสื่อขาวไทยพีบีเอส, วันท่ี ๑๒  ธันวาคม ๒๕๖๑. 

โคทม อารียา รศ.ดร.ผูเช่ียวดานสนัติวิธี.มหาวิทยาลัยมหดิล.วันท่ี ๑๕ กุมภาพันธ ๒๕๖๒. 

ชวรงค ลิมปปทมปาณี ประธานสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ, วันท่ี ๔ ธันวาคม ๒๕๖๑. 

ปราเมศ เหล็กเพ็ชร นายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย, วันท่ี  ๓ ธันวาคม ๒๕๖๑. 

https://news.thaipbs.or.th/content/268923
https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html
https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html
https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html(%E0%B9%92%E0%B9%97%20%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://www.isranews.org/thaireform-news-mass-comm/42998-social27115821.html(%E0%B9%92%E0%B9%97%20%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1


๑๙๗ 

ธนัชพงศ คงสาย รองบรรณาธิการขาวการเมือง  ไบรท ทีวี ,วันท่ี ๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. 

ประทีป คงสิบ Senior Director of content Center & Producer , วันท่ี ๑๐ มกราคม ๒๕๖๒. 

พระวิเทศปุญญาภรณ (เจาคุณสวีเดน) .วันท่ี๒๕ มกราคม ๒๕๖๒. 

พระสุธีวีรบัณฑติ(โชว  ทสฺสนีโย),ดร ผูอํานวยการสาํนักสงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, วันท่ี ๑๙ ตุลาคม ๒๕๖๑. 

มานิจ สุขสมจิตร บรรณาธิการอาวุโสหนังสือพิมพ ไทยรัฐ, วันท่ี ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. 

ศศิวิมล อยูคงแกว แอมินเพจNavySeal(ภริยาผูบัญชาการหนวยซลี).วันท่ี ๑๐ มกราคม ๒๕๖๒. 

สุพัตรา   ศรีปจฉิม,.หัวหนาขาวรถปลดทุกขและภัยพิบัติ ไทยรัฐทีวี .วันท่ี ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. 
สุเมธ สมคะเน ประธานสหภาพแรงงานกลางสื่อมวลชนไทย.วันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๒. 
วสันต ภัยหลีกลี้ ผูจัดการกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค, วันท่ี ๒๘ ธันวาคม ๒๕๖๑. 
วิวรรธน  ขุนทอง บรรณาธิการขาวหนา ๑ ไทยรัฐทีว,ี วันท่ี ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. 
 
อดีตผูสื่อขาวรอยเตอร  ผูมีประสบการณขาวกวา ๒๐ ป ( ๑ใน๖ คนท่ีถูกเลิกจางจากรอยเตอรเม่ือ

เดือนธันวาคม ๒๕๖๑), ๑๑ มกราคม ๒๕๖๒ 
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บรรพต  ตนธีรวงศ.ดร.นพ.อาจารยประจําหลักสูตรสาขาวิชาสันติศึกษา.มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
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๒. ภาษาอังกฤษ  

1. Secondary Sources 



๑๙๘ 

Lee, S. T., &Maslog, C. C., War or Peace Journalism?(Asian Newspaper Coverage of 
Conflicts.Journal of Communication, ๒๐๐๒ ), P ๓๑๒. 

(I) Books: 

Lynch, J., &McGoldrick,Peace Journalism, (Gloucestershire: awthorn Press, ๒๐๐๕),P๕. 

(IV) Electronics: 

Aslam Rukhsana. The Role of Media in Conflict: Integrating Peace.   Journalism in the 
Journalism Curriculum  (๒๐๑๔). 



 

 
ภาคผนวก



๑๙๘ 

 
 

ภาคผนวก ก 

รายนามผูเช่ียวชาญ หรือผูใหขอมูลสําคัญ 
  



๑๙๙ 

แหลงขอมูลสําคัญ  

 
ลําดับ ช่ือ-สกุล ตําแหนง สังกัด 

 กลุมนักส่ือสารมวลชน   
๑ มานิจ   สุขสมจิตร บรรณาธิการ 

 
หนังสือพิมพไทยรัฐ 

๒ วิวรรธ  ขุนทอง 
 

บรรณาธิการ หนา ๑ 
 

ไทยรัฐทีวี 
 

๓ วิสุทธ์ิ  คมวัชรพงศ 
 

ผูชวยกรรมการผูอํานวยการใหญ
สํานักวิทย ุ
 

อสมท. 
 

๔ หฤทัย  จางวาง 
 

ผูอํานวยการสํานักขาว 
 

สํานักขาวกรมประชาสมัพันธ
(ขาวจริงประเทศไทย) 

 
๕ ประทีป  คงสิบ 

 
ผูอํานวยการสถานีขาว และ
Senior Director of Content 
Center &Producer 
 

วอยซทีวี 
 

๖ นงถนาถ  หานวิไล 
 

อดีตสื่อมวลชนอาวุโส(เนชั่น) สื่อมวลชนอิสระ 
 

๗ ศศิวิมล  อยูคงแกว 
 

แอดมินเพจ  NavySeal 
 

๘ พัชราภรณ ชมกลิ่น 
 

ผูจัดการคลื่น 
Think  Radio 

อสมท. 
 

๙ ธนัชพงศ  คงสาย 
 

รองบรรณาธิการขาวการเมือง 
 

สถานีโทรทัศนไบรททีวี 
 

๑๐ สุพัตรา  ศรีปจฉิม 
 

หัวหนาขาวรถปลดทุกขและภัย
พิบัติ 

ไทยรัฐทีวี 
 

๑๑ (ไมขอเปดเผยนาม) 
ประสบการณผูสื่อขาว ๒๒ 
ป 

อดีตผูสื่อขาว ๑ใน๖คนท่ีถูกเลิก
จางเดือนธ.ค.๖๑ 
 

สํานักขาวรอยเตอร 

ลําดับ ช่ือ-สกุล ตําแหนง สังกัด 

๑๒ ยุทธยา  ตุมม ี
 

ผูสื่อขาว 
 

ไทยรัฐทีวี 
 

๑๓ โกวิทย  บุญธรรม 
 

ผูสื่อขาว 
 

ไทยพีบีเอส 
 



๒๐๐ 

 ผูเช่ียวชาญ/
นักวิชาการดานพุทธ
ศาสนา /ส่ือ/สันติวิธ ี

  

๑๔ พระสุธีวีรบัณฑติ,ดร 
 

ผูอํานวยการสํานักสงเสรมิ
พระพุทธศาสนาและบริการสังคม 

มจร 

๑๕ พระวิเทศปุญญาภรณ (เจา
คุณสวีเดน) 

เจาอาวาส วัดพุทธาราม ประเทศสวีเดน 

๑๖ รศ.ดร.โคทม อารยีา ผูเช่ียวชาญดานสันติวิธี ม.มหิดล 

๑๗ รศ.สดศรี เผาอินจันทร 
 

นักวิชาการ,ผูเช่ียวชาญดาน
สื่อสารมวลชน 

ม.เชียงใหม 

 องคกรกํากับส่ือ   

๑๘ ปราเมศ  เหล็กเพชร  
 

นายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพ
แหงประเทศไทย 

หนังสือพิมพไทยรัฐ 
 

๑๙ สุเมธ  สมคะเน 
 

ประธานสหภาพแรงงานกลาง
สื่อมวลชนไทย 

หนังสือพิมพไทยรัฐ 

๒๐ ชวรงค  ลิมปปทมปาณ ี
 

ประธานสภาการหนังสือพิมพ
แหงชาติ 
 

ศูนยขอมูล ไทยรัฐ 
 

๒๑ วสันต ภัยหลีกลี ้
 

ผูจัดการ 
 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ
สรางสรรค 

๒๒ พ.อ.กิตติพงษ พุทธิมณี อนุกรรมการฯ กสทช. 

 ผูรับสาร   

๒๓ ศีลวดี  ทวิชศร ี
 

เจาของธุรกิจ 
(อดีตรองผูวาการฝายบริหารททท.) 

บ.ทัวร 
 

๒๔ นุกูล  กาญจนารตัน 

 
เจาของธุรกิจสื่อประชาสัมพันธ(อดีต
ผูสื่อขาวรางวัลพูลิตเซอร ไทย) 

บ.ประชาสมัพันธ 
 

๒๕ นาวาโท ปรีชา  พรรคก
ลิน 

 

นายทหารวิเคราะหระบบ
(คอมพิวเตอร) 

กรมแพทยทหารเรือ 
 

๒๖ พงษศักดิ์ ยิ่งชนมเจริญ 
 

นายกเทศมนตร ี จ.ยะลา 

๒๗ สุภาภรณ  ศรอําพล 
 

ผูอํานวยการ 
 

อุทยานวิทยาศาสตร สสวท. 
 

๒๘ นายสุภรณ ดวงด ี
 

กรรมการผูจดัการ 
 

บ.พรเพียรกอสราง(๓ จ.
ภาคใต) 
 

๒๙ นายถิรพงศ กษิรวัฒน 
 

วิศวกรไฟฟา 
 

การไฟฟาภมูิภาคเชียงใหม 
 



๒๐๑ 

๓๐ นายสุเทพ บุญมายอง 
 

วิศวกร 
 

เทศบาลจ.เชียงราย 
 

 

๑) รายนามผูเช่ียวชาญรวมสนทนากลุมยอย (Focus Group Discussion) วันท่ี ๒๕ 
มกราคม ๒๕๖๒  จํานวน ๖ ทาน  

 ๑.๑ ดร.พระมหาสมบูรณ  วุฑฺฒิกโร  คณบดีบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย 

  ๑.๒ รศ.ดร.พระมหาเมธาวินัยรส, รศ.ดร. รองอธิการบดีฝายวิชาการ มมร. 

 ๑.๓ คุณสุพัตรา   ศรีปจฉิมหัวหนาขาวรถปลดทุกขและภัยพิบัติ ไทยรัฐทีวี 

 ๑.๔ ดร.เอกพันธุ  ปณฑวณิช ผูอํานวยการ สถาบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

 ๑.๕ ดร.นพ.บรรพต  ตนธีรวงศ อาจารยประจําหลักสูตรสาขาวิชาสันติศึกษา.มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ๑.๖ อาจารยกอบกิจ ประดิษฐพานิชผล  คณบดีคณะนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๐๒ 

ภาคผนวก ข 

                  หนังสือขอความอนุเคราะหในการสัมภาษณ 

 

 



๒๐๓ 

 

  



๒๐๔ 

 

 

 

 



๒๐๕ 

 

 

 



๒๐๖ 

 

 



๒๐๗ 

 

 



๒๐๘ 

 

 

 



๒๐๙ 

 

 



๒๑๐ 

 



๒๑๑ 

  



๒๑๒ 

  



๒๑๓ 

  



๒๑๔ 

  



๒๑๕ 



๒๑๖ 

  



๒๑๗ 



๒๑๘ 

 



๒๑๙ 

 

  



๒๒๐ 



๒๒๑ 

  



๒๒๒ 

ภาคผนวก ค 

แบบสัมภาษณ หรือแนวคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ 

  



๒๒๓ 

 

 

แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึกเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง  วิกฤตส่ือในสังคมไทย : ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดย
พุทธสันติวิธี 

 

คําช้ีแจง     แบบสัมภาษณนี้เปนเครื่องมือหนึ่งของการศึกษาดุษฎีนิพนธเรื่อง วิกฤตสื่อ
ในสังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี โดยมีวัตถุประสงค
ดังนี้ 

๑. เพ่ือศึกษาวิเคราะหสถานการณขาวสารในสภาพปจจุบันและปญหาการรายงาน ขาว
ของสื่อ 
๒. เพ่ือศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีการรายงานขาวสันติภาพตามหลักพุทธสันติวิธี 
๓. เพ่ือเสนอรูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

กลุมผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants)  ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดมีการสัมภาษณ 
เชิงลึก (In-dept Interview)  จากกลุมผูใหขอมูล ๕ กลุม ไดแก  ๑) ผูบริหารสื่อ ไดแก 
บรรณาธิการ ๒) หัวหนาขาว /ผูสื่อขาว  และ ๓) สื่อมวลชนอาวุโส ๔) องคกรท่ีกํากับดูแลสื่อ และ 
๕) กลุมประชาชนผูรับสาร  เปนคําถามปลายเปด   

 
   
  



๒๒๔ 

 

แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึกเพ่ือการวิจัย 

กลุมนักส่ือสารมวลชน (กลุมท่ี ๑-๔) 

เรื่อง : วิกฤตส่ือในสังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดย
พุทธสันติวิธ ี

 

......................................................................... 

คําช้ีแจง 

 แบบสัมภาษณจัดทําข้ึนเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการทําวิจัยเรื่อง วิกฤตส่ือใน
สังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี ผูวิจัยจะนําเทป
บันทึกเสียงสัมภาษณของกลุมตัวอยางมาถอดเทป สรุปประเด็นจากการสัมภาษณท่ีเหมือนกันและ
แตกตางกัน โดยนําขอมูลเหลานี้มาอธิบาย ตีความ วิเคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ เพ่ือ
จัดทําและนําเสนอเปนงานวิจัยท่ีสมบูรณในโอกาสตอไป 

ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหจากทานโปรดตอบคําถามตามความเปนจริง เพ่ือเปน
ประโยชนตอการวิจัย ท้ังนี้ขอมูลท่ีไดรับจากการสัมภาษณจะเก็บเปนความลับ และใชเพ่ือประกอบ
ในการทําวิจัยเทานั้น โดยจะไมมีผลกระทบใดๆตอผูใหสัมภาษณ 

 แบบสัมภาษณนี้มีท้ังหมด ๒ ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี ๑  :  ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 
๑. ชื่อ-ฉายา/ นามสกุล............................................... 
๒. เชื้อชาติ..........อายุ..........ป  อายุพรรษา............... 
๓. สถานท่ีปฏิบัติงาน................................................ 
๔. ประสบการณท่ีเก่ียวของ....................................... 
๕. วัน/เวลาท่ีใหสัมภาษณ.......................................... 
๖. สถานท่ี............................................................... 

ตอนท่ี ๒ :   แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับสถานการณส่ือในสังคมไทย กรณี
การรายงานขาวหมูปา และการพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา คงไดรับความรวมมือจากทุกทาน ในการใหขอมูลตอบแบบ
สัมภาษณครั้งนี้เปนอยางดี ขอกราบขอบพระคุณ และขอขอบคุณทุกทาน ท่ีไดใหขอมูลในการตอบ



๒๒๕ 

แบบสมัภาษณนี้ตามความเปนจริง และตรงกับความเห็นของทานมากท่ีสุด คําตอบของทานจะเก็บไว
เปนความลับและจะใชสําหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้เทานั้น  

 

       นางศรีลัดดา  อุทยารัตน 

พุทธศาสตรดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

พุทธศักราช ๒๕๖๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ตอนท่ี ๑: สถานการณส่ือและการรายงานขาวของส่ือในปจจุบัน 
๑) ในทัศนะของทานสถานการณของสื่อในปจจุบันเปนอยางไร 
๒) ทานคิดวาปจจุบันสื่อกําลังประสบกับปญหาใดบาง  มีสาเหตุมาจากอะไร และมีแนวทาง

ปองกันหรือแกไขอยางไร 
๓) ทานคิดวาวิกฤตใดท่ีรุนแรงและตองรีบแกไขเรงดวน เพ่ือใหสื่ออยูรอดและคงไวซ่ึงความ

นาเชื่อถือ 
๔) องคกรของทานไดรับผลกระทบจากวิกฤตในเรื่องการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศนสื่อหรือไม 

อยางไร และมีแนวทางการรับมืออยางไร 
๕) ทานคิดวาสื่อในปจจุบันมีบทบาทในการสรางความขัดแยง หรือสรางสันติภาพอยางไรบาง  



๒๒๖ 

ตอนท่ี ๒: การรายงานขาวในสถานการณความขัดแยง 
๖) ปจจุบันองคกรของทานมีนโยบายในการบริหารจัดการขาวสาร อาทิ การคัดเลือกประเด็น

ขาว ฯลฯ อยางไรบาง และมีปญหา อุปสรรคในการทํางานหรือไม อยางไร ตลอดจนมีแนว
ทางการแกไขอยางไร 

๗) ในกรณีท่ีนักขาวในองคกรของทานไปทําขาวในสถานการณท่ีมีความขัดแยง ทานมีนโยบาย
หรือวางแนวทางปฏิบัติไว หรือไม อยางไร เพราะเหตุใดจึงกําหนดแนวทางในลักษณะ
ดังกลาว (กรุณาอธิบายถึงสาเหตุ ปญหาและอุปสรรคในการกระบวนการรายงานขาว) 

๘) ทานคิดวาในการรายงานขาวในสถานการณท่ีมีความขัดแยง สื่อควรมีการคัดเลือกประเด็น
และตรวจสอบความถูกตองของขอมูลท่ีนําเสนออยางไร  อาทิ ประเด็นใดท่ีควรนําเสนอ 
และประเด็นใดท่ีควรหลีกเลี่ยง เพราะเหตุใด  

๙) ทานคิดวามีแนวทางใด หรือการนําหลักธรรมใดมาใช เพ่ือนํามาพัฒนาสื่อมวลชนให
ตระหนักถึงความสําคัญของการนําเสนอขาวสารท่ีเปนประโยชนสูงสุดแกผูรับสาร 

๑๐)  ทานคิดวาในอนาคตรูปแบบการรายงานขาวจะพัฒนาไปในทิศทางใดเพ่ือกอใหเกิด
สันติภาพในสังคมและปองกันการนําเสนอขอมูลท่ีสรางความขัดแยง 

ตอนท่ี ๓: การนําเสนอขาวกรณีทีมหมูปาอคาเดมีติดถ้ําหลวง จ.เชียงราย 
๑๑)  จากกรณีการนําเสนอขาวทีมหมูปาติดถํ้า ทานคิดวาสื่อมวลชนไทยและสื่อตางชาติมีจุดเดน 

จุดดอยในกระบวนการทํางาน (การลงพ้ืนท่ี/การคัดเลือกประเด็น /การนําเสนอ/การเชื่อม
เครือขาย/เทคโนโลยี ฯลฯ)เหมือน หรือแตกตางกันอยางไรบาง 

๑๒)  ทานคิดวาสื่อมวลชนไทยและตางประเทศ มีการนําเสนอเนื้อหาท่ีสรางความขัดแยงหรือไม 
อยางไร และควรมีแนวทางปฏิบัติอยางไรเพ่ือใหขาวสารมีความสมดุลและสรางคุณคาแก
สังคม 

๑๓)  ทานมีขอเสนอแนะถึงบทเรียนในการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนนี้อยางไรบาง และคิดวา
ควรมีการนําหลักธรรมใดมาใชในกระบวนการการรายงานขาวหรือไม อยางไร 



๒๒๗ 

                                         

แนวคําถามสัมภาษณเชิงลึก 

กลุมผูรับสาร 

  

เรื่อง : วิกฤตส่ือในสังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดย
พุทธสันติวิธี 

......................................................................... 

 

คําช้ีแจง 

 

 แบบสัมภาษณจัดทําข้ึนเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการทําวิจัยเรื่อง วิกฤตส่ือใน
สังคมไทย :ศึกษาและพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี ผูวิจัยจะนําเทป
บันทึกเสียงสัมภาษณของกลุมตัวอยางมาถอดเทป สรุปประเด็นจากการสัมภาษณท่ีเหมือนกันและ
แตกตางกัน โดยนําขอมูลเหลานี้มาอธิบาย ตีความ วิเคราะหและสังเคราะหอยางเปนระบบ เพ่ือ
จัดทําและนําเสนอเปนงานวิจัยท่ีสมบูรณในโอกาสตอไป 

ผูวิจัยใครขอความอนุเคราะหจากทานโปรดตอบคําถามตามความเปนจริง เพ่ือเปน
ประโยชนตอการวิจัย ท้ังนี้ขอมูลท่ีไดรับจากการสัมภาษณจะเก็บเปนความลับ และใชเพ่ือประกอบ
ในการทําวิจัยเทานั้น โดยจะไมมีผลกระทบใดๆตอผูใหสัมภาษณ 

  

 แบบสัมภาษณนี้มีท้ังหมด ๒ ตอน ดังนี้ 
  



๒๒๘ 

ตอนท่ี ๑  :  ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 

๑. ชื่อ-ฉายา/ นามสกุล............................................... 

 ๒. เชื้อชาติ..........อายุ..........ป  อายุพรรษา............... 

 ๓. สถานท่ีปฏิบตัิงาน /สถานศึกษา.............................. 

           ๔. การเปดรับขอมูลขาวสาร 
o สื่อออนไลน  (โปรดระบุดวยการเรียงลําดับจากมากไปนอย ๑,๒,และ๓)   

.....เว็บไซตขาว   .....เฟซบุก    .....ไลน      .....อ่ืนๆ 
o สื่อโทรทัศน 
o สื่อหนังสือพิมพ  

     ๕.วัน/เวลาท่ีใหสัมภาษณ.......................................... 

     ๖. สถานท่ี............................................................... 

ตอนท่ี ๒ :   แบบสัมภาษณเกี่ยวกับสถานการณส่ือในสังคมไทย กรณีการรายงาน
ขาวหมูปา และการพัฒนารูปแบบการรายงานขาวสันติภาพโดยพุทธสันติวิธี 

 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา คงไดรับความรวมมือจากทุกทาน ในการใหขอมูลตอบแบบ
สัมภาษณครั้งนี้เปนอยางดี ขอกราบขอบพระคุณ และขอขอบคุณทุกทาน ท่ีไดใหขอมูลในการตอบ
แบบสมัภาษณนี้ตามความเปนจริง และตรงกับความเห็นของทานมากท่ีสุด คําตอบของทานจะเก็บไว
เปนความลับและจะใชสําหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้เทานั้น  

 

      นางศรีลัดดา  อุทยารัตน 

     พุทธศาสตรดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาสันติศึกษา 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

พุทธศักราช ๒๕๖๑ 

 

 

 

 

แนวคําถามสัมภาษณ : ผูรับสาร 

๑)  ในทัศนคติของทานสถานการณของสื่อในปจจุบันเปนอยางไร 

               ๒)   ทานคิดวาจดุเดน จุดดอยในการนําเสนอขาวของสื่อเปนอยางไร 



๒๒๙ 

๓) ทานคิดวาการนําเสนอขาวของสื่อในเรื่องใดท่ีตองปรับปรุงอยางเรงดวน เพราะเหตุใด 
๔) ทานคิดวาสื่อทีนาเชื่อถือ ควรนําเสนอขาวอยางไร 

๕) กรณีการรายงานขาวของสื่อมวลชนไทยเก่ียวกับกรณีหมูปาติดถํ้า ทานคิดวามีจุดเดน-จุด

ดอย อยางไร 

๖) ทานคิดวาการรายงานขาวดังกลาว มีประเด็นท่ีสรางความขัดแยงหรือความสับสนในสังคม

บางหรือไม อยางไร   หากมีควรมีแนวทางแกไขอยางไรบาง 

๗) ทานคิดวามีแนวทางใดท่ีสามารถพัฒนาสื่อมวลชนใหตระหนักถึงความสําคัญของการ

นําเสนอขาวสารท่ีเปนประโยชนสูงสุดแกผูรับสารได 

๘) ทานคิดวานอกจากจริยธรรมของสื่อแลวยังมีหลักคุณธรรมใด ท่ีชวยใหสื่อมวลชนยึดเปน

แนวปฏิบัติเพ่ือใหการรายงานขาวท่ีชวยลดความขัดแยง หรือเสริมสรางสันติสุขแกสังคมไดดี

ยิ่งข้ึน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



๒๓๐ 

ภาคผนวก ง 
 

ประมวลภาพจากการศึกษาภาคสนาม/การสัมภาษณ/การสนทนากลุม 

  



๒๓๑ 

 

สัมภาษณ :พระสุธีวรบัณฑิต,  ดร.   

ผูอํานวยการสํานักสงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม ,วันท่ี ๑๙ ตุลาคม ๒๕๖๑ 

 

(ซาย) สัมภาษณ : วสันต  ภัยหลีกลี้  ผูจัดการกองทุนปลอดภัยและสื่อสรางสรรค , 

วันท่ี ๒๘ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

(ขวา) สัมภาษณ : ปราเมศ เหล็กเพ็ชร  นายกสมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหง
ประเทศไทย,วันท่ี ๓ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

 

 

(ซาย) คุณนงคนาถ หานวิไล สื่อมวลชนอาวุโส ,นักจัดรายการอิสระ  

(ขวา) คุณสุเมธ สมคะเน ประธานสหภาพแรงงานกลางสื่อมวลชนไทย(ผูสื่อขาว
หนังสือพิมพไทยรัฐ) 



๒๓๒ 

 

(ซาย) คุณวิวรรธ ขุนทอง บรรณาธิการขาวหนา ๑ ไทยรัฐทีว ี

(ขวา) คุณ ธนัชพงศ คงสาย รองบรรณาธิการขาวการเมือง สถานีโทรทัศนไบรททีวี 

       

(ซาย) คุณประทีป คงสิบ ผูอํานวยการสถานีขาววอยซทีวี และSenior Director of 
Content Center & Producer : Voice TV 

(ขวา) คุณพัชราภรณ  ชมกลิ่น  ผูจัดการคลื่น THINK RADIO อสมท. 

 

 

(ซาย) คุณศศิวิมล  อยูคงแกว แอดมินเพจ Navy Seal 

(ซาย) คุณหฤทัย จางวาง  ผูอํานวยการสํานักขาว สํานักขาวกรมประชาสัมพันธ 

(ขาวจริงประเทศไทย



๒๓๓ 

 



๒๓๑ 

ประวัติผูวิจัย 
 

ช่ือ นามสกุล : ศรีลัดดา  อุทยารัตน 

วัน เดือน ปเกิด : ๒๓ ธันวาคม ๒๕๐๗ 

ภูมิลําเนาท่ีเกิด : กรุงเทพมหานคร 

การศึกษา : -ปริญญาโท  นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  (วารสารสนเทศ) 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

- ปริญญาตรี  ศิลปศาสตรบัณฑิต (การสื่อสารมวลชน : 
หนังสือพิมพ) มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ประสบการณการทํางาน : 

: 

 

: 

 

 

: 

: 

: 

: 

 

๒๕๖๐         บรรณาธิการ สํานักขาวไทยทริบูน 

๒๕๔๒-๒๕๕๙  อาจารยประจําภาควิชาวารสารศาสตร คณะนิเทศ
ศาสตร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

๒๕๔๑        - เลขานุการ ผูอํานวยการฝายการตลาด สถาบัน
นโยบายสังคมและเศรษฐกิจ(ISEP)ในเครือดีแทค 

                -นักเ ขียนอิสระ(หนั งสือ คู มือสู โลกการตลาด  : 
Cambridge Crossing Publishing ) Freelance  Editor(English  
Version): Translation   XPRESS                            

๒๕๓๕-๒๕๔๐ หัวหนาขาวโตะขาวการตลาด หนังสือพิมพคูแขง
ธุรกิจ    

๒๕๓๔          กองบรรณาธิการ  นิตยสารจีเอ็ม 

๒๕๓๓-๒๕๓๔  ผูสื่อขาว นิตยสารวัฏจักรรถ   ในเครือวัฏจักรกรุป  
๒๕๓๐-๒๕๓๒ ผูสื่อขาวโตะขาวการตลาด หนังสือพิมพกรุงเทพ
ธุรกิจ  ในเครือเนชั่นกรุป ,นิตยสารออโตเรซซ่ิง,นิตยสารฟารม         

ผลงานทางวิชาการ(ลาสุด)  

: 

 

: 

 

: 

งานวิจัย : 

๒๕๖๐  รายงานผลการศึกษา โครงการจัดทําคู มือสิทธิ เ ด็ก 
สนับสนุนโดยสสย. 

๒๕๖๐  รางคูมือแนวทางปฏิบัติการปกปองคุมครองเด็กจากสื่อ
ออนไลน สนับสนุนโดยสสย. 

๒๕๕๙  รายงานผลการศึกษา เว็บไซตเชิงสรางสรรคสําหรับเด็ก
และเยาวชน สนับสนุนโดยสสย. 

 



๒๓๒ 

เอกสารประกอบการสอน: 

วิชาการจัดการธุรกิจการพิมพ,วิชาสัมมนาวารสารศาสตร  ,วิชาการ
เขียนบทความและสารคดี  วิชาการผลิตนิตยสาร   และวิชา
หลักการเขียนขาว  

ปท่ีเขาศึกษา : ปการศึกษา ๒๕๕๙ 

ปท่ีสําเร็จการศึกษา : ปการศึกษา ๒๕๖๑ 

ท่ีอยูปจจุบัน : ๑๔๓/๑๔ หมูบ านมณีรินทร  ถ .๓๔๕ ต.บางคูวัด  อ . เ มือง  
จ.ปทุมธานี ๑๒๐๐๐ 
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