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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยมีวัตถุประสงค์ ๑. เพ่ือศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ 
โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร และ ๒.เพ่ือเสนอแนะแนวทางภาวะผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร เครื่องมือ
ท่ีใช้วิจัยเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูและสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนเก่ียวกับภาวะผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหารประชากรท่ีใช้ดําเนินการวิจัยเป็นครูโรงเรียนประถมศึกษาจํานวน 
๕๒ คน ใช้สถิติวิเคราะห์หาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 

ผลการวิจัย 
๑. ครูโรงเรียนประถมศึกษามีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหม

วิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ทุกด้าน อยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ ด้านสมรรถนะภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ด้านผลสัมฤทธิ์ภาวะผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหารด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหม
วิหารและด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ตามลําดับ 

๒. แนวทางพัฒนาการเปลี่ยนแปลงภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดังนี้ 
๒.๑ ด้านเมตตา ผู้บริหารมีสมรรถนะความเป็นภาวะผู้นําท่ีมีอัธยาศัยท่ีดี มีวิสัยทัศน์ 

คิดริเริ่มสร้างสรรค์อย่างมีเมตตากับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาทุกคน 
๒.๒ ด้านกรุณา  ผู้บริหารใช้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการได้เป็นอย่างดี 

คอยให้กําลังใจและให้คําปรึกษาครูด้านการบริหารงานสมํ่าเสมอด้วยจิตเมตตา 
๒.๓ ด้านมุทิตา ผู้บริหารมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี เม่ือผู้ใต้ผู้บังคับบัญชาได้ดี       

มีความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานก็ร่วมแสดงความยินดีผู้ใต้ผู้บังคับบัญชาทุกคน 
๒.๔ ด้านอุเบกขาผู้บริหารมีความเป็นผู้นํามีความเป็นกลางประสานงานกับทุกฝ่ายได้

เป็นอย่างดีและเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ใต้ผู้บังคับบัญชาทุกคน 
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Abstract 

 

This research aimed to study transformation leadership based on Brahmavi 
hara Dhamma of primary schools in Bangbon district of Bangkok and to propose a 
guideline of transformation leadership based on Brahmavihara Dhamma of primary 
schools in Bangbon district of Bangkok. The data were collected from 52 teachers by 
questionnaires and by in-depth interviews. The data were analyzed by percentage, 
mean and standard deviation. 

The research results showed that: 
1. The opinion of teachers towards transformation leadership based on 

Brahmavihara Dhamma of primary schools in Bangbon district of Bangkok was at a 
high level totally. The highest level was on transformation leadership competency, 
followed by transformation leadership achievement, transformation leadership 
responsibility and transformation leadership participation respectively. 

2. A guideline of transformation leadership development based on 
Brahmavihara Dhamma was that; 

2.1 In Loving-kindness, the administrators had leadership competency 
with courteousness, vision, and creative thinking towards their subordinates. 

2.2 In Compassion, the administrators could manage academic work 
successfully, encourage and supervise their teachers in administration.  

2.3 In Sympathetic joy, the administrators had responsibility in their duty 
and congratulated in the success and progress of their subordinates. 

2.4 In Equanimity, the administrators could coordinate and work with 
every group and had good human relations with their subordinates. 
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บรรณานุกรม ๙๘ 
  

ภาคผนวก    ๑๐๔ 
ภาคผนวก ก แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย  ๑๐๕ 
ภาคผนวก ข รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจแก้ไขเครื่องมือวิจัย ๑๑๒ 
ภาคผนวก ค หนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญตรวจแก้ไขเครื่องมือวิจัยวิจัย ๑๑๔ 
ภาคผนวก ง ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ (IOC) ๑๒๐ 
ภาคผนวก จ หนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๑๒๖ 
ภาคผนวก ฉ ค่าความเชื่อม่ัน (Try Out) ของแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๑๓๕ 
ภาคผนวก ช หนังสือรับรองการปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน ๑๓๘ 

  

ประวัติผู้วิจัย ๑๔๐ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ช 
 

สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี  หน้า 
๒.๑ การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้อํานาจหน้าท่ีของผู้นําท้ัง ๓ แบบ ๒๐ 
๒.๒ ตารางการเปรียบเทียบระหว่างการบริหารและภาวะผู้นํา ๒๑ 
๔.๑ ร้อยละข้อมูลท่ัวไปของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน 

กรุงเทพมหานคร ด้านเพศ ๗๔ 
๔.๒ ร้อยละข้อมูลท่ัวไปของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน 

กรุงเทพมหานคร ด้านอายุ ๗๔ 
๔.๓ ร้อยละข้อมูลท่ัวไปของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน 

กรุงเทพมหานคร ด้านการศึกษา ๗๕ 
๔.๔ ร้อยละข้อมูลท่ัวไปของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน 

กรุงเทพมหานคร ด้านประสบการณ์การสอน ๗๕ 
๔.๕ ค่าร้อยละ (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดย
ภาพรวม ๔ ด้าน ๗๖ 

๔.๖ ค่าร้อยละ (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ตามความคิดเห็นของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ด้าน
สมรรถนะภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร ๗๗ 

๔.๗ ค่าร้อยละ (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ตามความคิดเห็นของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ด้าน
ผลสัมฤทธิ์ภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร ๗๘ 

๔.๘ ค่าร้อยละ (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ตามความคิดเห็นของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ด้าน
ความรับผิดชอบภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร ๗๙ 

๔.๙ ค่าร้อยละ (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ตามความคิดเห็นของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ด้าน
ความรับผิดชอบภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร ๘๐ 

๔.๑๐ ข้อเสนอแนะแนวจากครูเก่ียวกับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหม
วิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ท้ัง ๔ ด้าน ๘๑ 

 
 
  
 
 
 
 



 

ซ 
 

สารบัญภาพ 
 

ภาพท่ี  หน้า 
๒.๑ ภาวะผู้นํา ๔ แบบ ๓๘ 
๒.๒ กรอบแนวคิดในการวิจัย ๖๗ 
๔.๑ องค์ความรู้จากการวิจัย ๘๖ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ฌ 
 

คําอธิบายสัญลักษณ์และคําย่อ 

 
อักษรย่อในวิทยานิพนธ์นี้ อ้างอิงจากพระไตรปิฎก ฉบับภาษาไทยของมหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๓๙ โดยได้กล่าวถึงแหล่งท่ีมา/
เล่ม /ข้อ/ และหน้า ตามลําดับ เช่น ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๕/๑๙๖ หมายถึง ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค 
พระไตรปิฎกภาษาไทย  

 
 

พระสุตตันตปิฎก 
 

ขุ.ป.   =  สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย  ปฏิสมิภิทามัคฺคปาลิ     (ภาษาไทย) 
ที.ปา.   =  สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย ปากวัคฺคปาลิ       (ภาษาไทย) 
องฺ.ติก.    =  ฏีกา (บาลี)  องฺคุตฺตรนิกาย  ติกนิปาตฎีกา    (ภาษาบาลี)  
องฺ.ปญฺจก.   =  สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย  ธรรมบท        (ภาษาไทย) 
อภิ.วิภงฺค.    =  อภิธรรมปิฎก ขุททกนิกาย  ธรรมบท        (ภาษาไทย) 



 
บทท่ี ๑ 

 

บทนํา 
 

๑.๑ ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 

 ในยุคปัจจุบันเป็นยุคท่ีกล่าวกันว่าเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง ทุกๆองค์การต้อง เผชิญ
กับสภาวะการเปลี่ยนแปลง ท้ังในระดับโลก ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ ระดับสังคม ระดับองค์การ 
ระดับกลุ่ม และระดับบุคคล ท้ังในด้านสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม ค่านิยม 
ข้อมูลข่าวสาร เทคโนโลยีและอ่ืนๆ และผลจากการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ส่งผลท้ังทางบวกและทางลบ 
สําหรับประเทศไทยท่ีผ่านมาเราได้เผชิญกับสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจอย่างรุนแรงและยังมีผลกระทบ
ต่อเนื่องมาถึงปัจจุบันหากมองในระดับองค์การทุกองค์การท้ังในภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน 
และในทุกระดับ ทุกกลุ่มขององค์การ มีความจําเป็นท่ีจะต้องมีการวิเคราะห์ตนเอง หรืออาจจะต้อง
เปรียบเทียบกับคู่แข่งขันของตน ท้ังในจุดอ่อนจุดแข็งโอกาสและอุปสรรคปัญหาต่างๆขององค์การ
เพ่ือให้เห็นความสําคัญ และความเร่งด่วนในการท่ีจะต้องปรับเปลี่ยนหรือเปลี่ยนแปลงตนเอง และ
เพ่ือให้ตระหนักอย่าง แท้จริงว่าหากเราไม่เปลี่ยนแปลงตนเอง ขณะท่ีสภาวะแวดล้อม และปัจจัยต่างๆ
รอบตัวเรามีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา หรือมัวแต่หลงตนเองว่าตนยิ่งใหญ่และเชื่อว่าตนจะ
สามารถอยู่ได้โดย ไม่ต้องมีการเปลี่ยนแปลง อาจจะนําเราไปสู่ความหายนะหรือความล้มเหลวหรือ
การสาบสูญ  ล้มละลาย เหมือนสัตว์ยุคโบราณท่ีเราได้ยินแต่ชื่อและเห็นแต่ซาก เช่น ไดโนเสาร์หรือ
องค์การต่างๆท่ีต้องปิดตนเองไปจํานวนมากมายหรือต้องกลายไปเป็นของต่างชาติ สําหรับ การ
เปลี่ยนแปลงในระดับองค์การในยุคนี้มิใช่ว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กๆ น้อยๆ หรือเปลี่ยนแปลง
ตามแฟชั่นหากแต่พบว่าต้องมีการเปลี่ยนแปลงแบบท่ีต้องเปลี่ยนสภาพของตนเอง เพ่ือไปสู่สิ่งท่ีดีกว่า 
เหมือนสิ่งมีชีวิตบางชนิดเช่น หนอนท่ีต้องเปลี่ยนสภาพเป็นผีเสื้อ เหมือนลูกอ๊อด เปลี่ยนสภาพเป็นกบ 
อย่างไรก็ตามวิธีการเปลี่ยนแปลงสภาพนี้จะเป็นแบบค่อยเป็นค่อยไป หรือแบบเปลี่ยนอย่างรวดเร็ว 
อาจจะข้ึนอยู่กับหลายปัจจัย และ ข้ึนอยู่กับอาการขององค์การนั้นว่ารุนแรงหรือ อาการหนักมากหรือ
น้อยเพียงใด  

สําหรับในระดับองค์การ ในยุคนี้วงการวิชาการต่างมีการศึกษาค้นคว้าวิจัยเก่ียวกับตัวแปร
หรือปัจจัยท่ีจะมีอิทธิพลต่อความมีประสิทธิภาพ หรือประสิทธิผลต่อองค์การ ตัวแปรหรือปัจจัยท่ีจะมี
อิทธิพลต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงานแรงจูงใจและความพึงพอใจในการทํางานของพนักงานหรือ
ของกลุ่มทํางาน รวมถึงการพัฒนาสมรรถนะและศักยภาพของพนักงาน ซ่ึงปัจจัยหนึ่งท่ีสําคัญท่ีได้รับ
การยอมรับว่ามีอิทธิพลมากคือ ภาวะผู้นํา ท้ังภาวะผู้นําของผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาในทุก ๆ ระดับ 
และท้ังภาวะผู้นําของพนักงานทุกๆคนในองค์การด้วย ภาวะผู้นําในท่ีนี้จะหมายถึงพฤติกรรมหรือ
กระบวนการท่ีบุคคลหนึ่งมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน หรือกลุ่มในการทํางานเพ่ือให้บรรลุผลตาม
เป้าหมาย 



 
๒ 

 
 

ในทศวรรษท่ีผ่านมาการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยเก่ียวกับภาวะผู้ท่ีมีประสิทธิภาพ
มีจํานวนมาก แต่มีแนวคิดทฤษฎีหนึ่งท่ีได้รับการยอมรับและกล่าวถึงกันมากคือ “ภาวะผู้นําการ
เปลี่ยนแปลง “ (Transformational Leadership) ซ่ึงมีงานวิจัยนับหม่ืนๆเรื่องท่ีสนับสนุนทฤษฎีนี้ใน
ท่ัวโลกและยืนยันว่า ทฤษฎีสามารถนําไปประยุกต์ได้ใช้ได้ และสามารถพัฒนาภาวะผู้นํานี้ได้ในทุก
องค์การ และในประเทศต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นองค์การท่ีอยู่ในอเมริกา ยุโรป หรือในเอเชีย สําหรับใน
เอเชีย มีการศึกษาวิจัยในองค์การธุรกิจอุตสาหกรรมท้ังขนาดเล็ก และขนาดใหญ่โดยเฉพาะใน
ประเทศญ่ีปุ่น ฮ่องกง สิงคโปร์ และในประเทศไทยพบว่า ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงนี้มีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลขององค์การ ผลการ ปฏิบัติงาน ท้ังของกลุ่ม และของผู้ใต้บังคับบัญชา เจตคติต่อการ
ทํางาน ความพึงพอใจในการทํางาน ความผูกพันต่อองค์การ พฤติกรรมความเป็นพลเมืองดี 
(Organizational Citizenship Behavior : OCB) รวมถึงการพัฒนาบุคลากรในองค์การ และตัวแปร
หรือปัจจัยอ่ืนๆอีกมากมาย ทฤษฎี ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับ๑พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ กําหนดให้มีการกระจาย
อํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปยังคณะกรรมการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษา โดยให้คณะกรรมการสถานศึกษาทําหน้าท่ีกํากับ ส่งเสริมและสนับสนุนภารกิจหลักของ
สถานศึกษา๒มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้สถานศึกษามีความคล่องตัวมีอิสระ และบริหารจัดการศึกษาได้อย่าง
มีคุณภาพได้มาตรฐานและสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ท่ีมีบทบาท
อํานาจหน้าท่ีโดยตรงในการบริหารจัดการศึกษาให้บรรลุจุดมุ่งหมายอันเป็นการบริหารงานในรูปแบบ
ใหม่ท่ีผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการรวบรวมจัดระบบ และใช้ข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบันช่วยใน
การบริหารและตัดสินใจ วางแผนกําหนดทิศทางและดําเนินงานตามลําดับความสําคัญของปัญหา    
และนโยบายการบริหาร รวมท้ังกํากับติดตามประเมินผลการดําเนินงาน๓ 

โรงเรียนเป็นองค์การหนึ่งทางสังคมท่ีไม่อาจหลีกเลี่ยงปัญหา หรือความขัดแย้งได้ ปัญหา
หรือความขัดแย้งท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนส่วนใหญ่ เป็นปัญหาความขัดแย้งระหว่างบุคคลอันเนื่องมาจาก
ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันมีการรับรู้ท่ีแตกต่างกันมีค่านิยมท่ีแตกต่างกัน และผลประโยชน์ขัดกัน 
นอกจากนั้นยังพบว่ามีความขัดแย้งระหว่างกลุ่มอีกด้วย เช่น กลุ่มผู้บริหารมีความขัดแย้งกับครู
อาจารย์ กลุ่มผู้บริหารมีความขัดแย้งกับนักเรียนในโรงเรียนใหญ่ๆ ซ่ึงมีครูเป็นจํานวนมาก แม้แต่ใน
กลุ่มครูก็ยังแบ่งพรรคแบ่งพวก ความขัดแย้งเหล่านี้หากเกิดข้ึนในโรงเรียน ย่อมทําให้ประสิทธิภาพ
ของงานลดลงได้ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับครูในโรงเรียนผู้บริหารมีอิทธิพลมากท่ีสุดในโรงเรียน 
เพราะจะส่งผลกระทบต่อความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มต่างๆ ในโรงเรียน รวมท้ังนักเรียนและผู้ปกครอง
ด้วย ครูท่ีก้าวข้ึนตําแหน่งครูใหญ่ใหม่ ๆ มักจะต้ังความปรารถนาไว้ว่าจะเป็นเพ่ือนท่ีดีท่ีสุดของครู 

                                                           

๑กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) 
พุทธศักราช ๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร: คุรุสภา, ๒๕๔๖), หน้า ๑๕. 

๒สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, แนวทางการกระจายอํานาจการบริหารและการจัด
การศึกษาให้คณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาตามกฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑ์์และวิธีการ
กระจายอํานาจการบริหารจัดการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: ชุมนุมสหกรณ์์การเกษตรแห่งประเทศไทย, ๒๕๕๐), 
หน้า ๑๓. 

๓กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช ๒๕๔๕, หน้า ๑๓. 



 
๓ 

 
 
รากเหง้าของปัญหาก็คือทัศนะต่างมุมระหว่างครูกับผู้บริหาร ไม่ว่าจะเก่ียวกับเรื่องการประเมินผล
นักเรียน การประเมินผลครู การจัดองค์กรในโรงเรียน หรือการจัดชั้นเรียนของนักเรียน ซ่ึงก่อให้เกิด
ความตึงเครียดความริษยา และความขัดแย้งท้ังทางวิชาการและส่วนตัวแทนท่ีจะสร้างสรรค์สิ่งดีงาม 
ความขัดแย้งและความตึงเครียดระหว่างครูใหญ่และครูเป็นสิ่งท่ีทําให้พลังท่ีมีค่ายิ่งของโรงเรียนลด
น้อยถอยลง ผู้บริหารสถานศึกษาจัดเป็นบุคคลสําคัญท่ีจะชี้วัดความสําเร็จและความล้มเหลวของ
องค์การศึกษาไทย ซ่ึงจะมีประสิทธิภาพเพียงใดข้ึนอยู่กับผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทสําคัญมากในการ
เปลี่ยนแปลงพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือนําไปสู่ความสําเร็จ ซ่ึงไม่ใช่เรื่องง่าย ดังนั้น สิ่งสําคัญท่ีผู้บริหาร
จะต้องระลึกไว้เสมอ คือ การใช้ความอดทนในการแก้ปัญหา และสร้างมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีให้เกิดในการ
ทํางาน๔ 

การบริหารท่ีดีต้องมีหลักธรรมเป็นพ้ืนฐาน การเลือกหลักธรรมมาปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายว่าการจะเป็นนักบริหารท่ีเก่งและดีเราควรปฏิบัติธรรมอะไรบ้าง เพ่ือตอบคําถามนี้เราต้อง
ทราบก่อนว่านักบริหารทําหน้าท่ีอะไร ซ่ึงการบริหาร หมายถึง ศิลปะและการทํางานให้สําเร็จโดย
อาศัยคนอ่ืน ดังนั้นนักบริหารต้องมีหลักธรรมหรือนําธรรมะข้อใดข้อหนึ่งมาเป็นแนวทางปฏิบัติจึงจะ
สามารถแก้ปัญหานั้นได้อย่างเหมาะสม ดังนั้น บุคลากรในองค์กรจะทํางานเป็นทีมได้ดียิ่งข้ึนจะต้องมี
นักบริหารท่ีดีคอยกํากับดูแล วางใจเป็นกลาง เท่ียงตรงไม่เอนเอียง๕ผู้บริหารควรมีคุณสมบัติพิเศษ
จําเพาะสําหรับการทําหน้าท่ีเป็นคุณสมบัติข้ันพ้ืนฐานตามหลักพรหมวิหาร คือ มีความเมตตา คือ 
ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุข มีความกรุณา คือ ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ มีมุทิตา คือ ความ
ยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดี และอุเบกขา คือ การรู้จักวางเฉย ในบางเรื่อง 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาเรื่องการศึกษาภาวะผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร เพราะว่า 
หลักพรหมวิหารเป็นหลักธรรมประจําใจเพ่ือให้ตนดํารงชีวิตได้อย่างประเสริฐ เป็นแนวธรรมปฏิบัติ
ของผู้นําหรือท่ีผู้ปกครอง และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนประกอบด้วยหลักปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ภายในโรงเรียนประถมศึกษา ตาม เมตตา ความรักใคร่ ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุข มีจิตอันแผ่
ไมตรีและคิดทําประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ท่ัวหน้า ต่อไป 
 
๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

๑.๒.๑ เ พ่ือศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร  

๑.๒.๒ เพ่ือเสนอแนะแนวทางพัฒนาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ 
โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
 

                                                           
๔ชัยเสฏฐ  พรหมศรี, “การบริหารสถานศึกษาแนวใหม่ในรูปแบบหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ,

วารสารการศึกษาไทย, ๓ (๒๑), ๒๕๕๐): ๒๘–๓๒. 
๕พระเมธีธรรมาภรณ์  (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), คุณธรรมสําหรับนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: ที พี เอ็ม 

เพรส, ๒๕๔๒), หน้า ๒–๖. 



 
๔ 

 
 

๑.๓ ปัญหาที่ต้องการทราบ 
การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยต้องการทราบปัญหาดังต่อไปนี้ 
๑ .๒ .๑ การใช้หลักพรหมวิหารของผู้นํ า โรง เรียนประถมศึกษา เขตบางบอน 

กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับใด 
๑.๒.๒ การเปลี่ยนแปลงของภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา   

เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร มีอะไรบ้าง   
๑.๒.๓ แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ควรเป็นอย่างไร 
 
๑.๔ ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตการวิจัยดังต่อไปนี้ 

 

๑.๔.๑ ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตด้านเนื้อหาการวิจัยให้
สอดคล้องกับแนวคิดของ สุนทร โคตรบรรเทา เรื่อง ภาวะผู้นําในองค์สถานศึกษา เก่ียวกับลักษณะ
ของผู้นําไว้ ๔ ด้าน คือ ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา ด้านผลสัมฤทธิ์ภาวะผู้นํา ด้านความรับผิดชอบภาวะ
ผู้นํา ด้านการมีส่วนร่วมภาวะผู้นํา๖ และหลักพรหมวิหาร ๔ ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และ
อุเบกขา ตามแนวตามของ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต)๗ 

 

๑.๔.๒ ขอบเขตด้านตัวแปร 
ตัวแปรท่ีใช้วิจัย เรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ 

โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยแบ่งเป็น ๒ ตัวแปร ดังนี้ 
๑. ตัวแปรต้น ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานท่ัวไปของครู ประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา 

ประสบการณ์การสอน 
๒. ตัวแปรตาม ได้แก่ ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ท้ัง ๔ ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา  
 
 
 
 
 

                                                           

๖สุนทร โคตรบรรเทา, ภาวะผู้นําในองค์สถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์ปัญญาชน, 
๒๕๖๐), หน้า ๔๕-๔๖. 

๗พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสน์ ฉบับประมวลศัพท์ (ชําระ-เพ่ิมเติม 
ช่วงท่ี ๑ /ยุติ), พิมพ์ครั้งท่ี ๑๗, (กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ท่ี: โรงพิมพ์สํานักงานพระพุทธศาสนาของธรรมสภา, 
๒๕๕๔), หน้า ๒๕๙. 



 
๕ 

 
 

๑.๔.๓ ประชากร 
ประชากรท่ีใช้วิจัย ได้แก่ ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน 

กรุงเทพมหานคร จํานวน ๕๒ คนจํานวน ๓ โรงเรียนใช้ในการวิจัยท้ังหมด 
 

๑.๔.๔ ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
พ้ืนท่ีใช้ในการวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ 

โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร 

 

๑.๔.๕ ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ระยะเวลาท่ีใช้วิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ 

โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยเริ่มดําเนินการวิจัย ต้ังแต่เดือน 
กรกฎาคม ถึง ธันวาคม ๒๕๖๑ รวม ๖ เดือน 
 
๑.๕ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 
 

ภาวะผู้นํา หมายถึง ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงท้ังภายในและเกิดการเปลี่ยนแปลง
ภายนอก โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ในการดําเนินการเปลี่ยนแปลงไป
อย่างก้าวหน้าและบรรลุเป้าหมายโดยการใช้หลักพรหมวิหารบริหารจัดการภายในโรงเรียนให้เกิด
ความสามัคคีมีความสุข ด้วยเมตตา รู้สึกสงสารผู้อ่ืน เอ็นดูผู้อ่ืนอยู่เสมอ การยื่นมือช่วยเหลือผู้ประสบ
ทุกข์ มีความยินดีในสิ่งท่ีผู้อ่ืนมี ยินดีในสิ่งท่ีผู้อ่ืนอย่างแท้จริง  

ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลง หมายถึง การเปลี่ยนแปลงจะสามารถทําให้การพัฒนาบรรลุ
เป้าหมายในการเปลี่ยนแปลง ท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงจากภายใน และการเปลี่ยนแปลงจาก
ภายนอกโรงเรียนประถมศึกษาตามสถานการณ์ ดังนี้ 

๑. ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา หมายถึง ความสามารถในการนําหลักพรหมวิหารท้ัง ๔ 
ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาด้วยความมีอัธยาศัยไมตรีท่ีดี สนับสนุนการทํางานด้วย
จิตเมตตา มีความต่ืนตัว และทันสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงใช้การพูดท่ีดี ฟังง่ายและส่งเสริมให้
บุคลากรทุกคนประสบความสําเร็จหน้าท่ีการทํางาน และส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องตามความสามารถของแต่ละคนมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มองกาลไกล และมอบหมายงานให้
บุคลากรแต่ละคนทําอย่างเมตตาและมีความริเริ่มและมุ่งม่ันในการแก้ปัญหามีความเป็นกัลยาณมิตร
ต่อทุกคนและผู้ร่วมงาน 

๒. ด้านผลสัมฤทธิ์ภาวะผู้นํา หมายถึง ความสามารถในการนําหลักเมตตา กรุณา มุทิตา 
และอุเบกขาในการบูรณาการงานวิชาการเป็นอย่างดี และมอบหมายงานแก่บุคลากรตามความสามรถ
โดดเด่นด้านความรู้ทางวิชาการและความเสียสละคําปรึกษางานวิชาการแก่ทุกคนเรื่องศาสตร์สาขา
ต่างๆ เหมาะสมกับผู้นําสนับสนุนให้บุคลากรครูพัฒนางานวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้
นักเรียนด้วยความยินดีและพัฒนานวัตกรรมด้านการจัดการเรียนการสอนให้มีความหลากหลาย เช่น 
งานกิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมลูกเสือเนตรนารีจนประสบผลสัมฤทธิ์ ท่ีประกอบด้วยความสามารถ



 
๖ 

 
 
ทางวิชาการ มีความรู้ในระดับสูง มีความเก่งในการเรียนรู้ มีความเข้างานวิชาการ และเก่งในหลาย
ด้านและรู้ลึกในด้านต่างๆ 

๓. ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นํา หมายถึง ในการบริหารสามารถนําหลักพรหมวิหาร
ท้ัง ๔ ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาบริหารจัดการด้วยความภาคภูมิใจในการและ
ยอมรับการเปลี่ยนแปลง มีความคิดริเริ่มด้วยวิธีการใหม่ๆ ผู้นําต้องยืนหยัด ความอดทนสู้งานท่ี
รับผิดชอบ มีการเปลี่ยนแปลงงานบริหารจัดการท่ีประสบปัญหาและแก้ปัญหาจนประสบความสําเร็จ 
และบรรลุเป้าหมาย ในการสร้างแรงจูงใจแก่ครู  

๔. ด้านการมีส่วนร่วมภาวะผู้นํา หมายถึง การมีส่วนร่วมทํางานอย่างเมตตา ในการคบ
หาสมาคมกับผู้อ่ืนได้ทุกวงการต้องการมีส่วนร่วม มีความซ่ือสัตย์ สุจริตในการปฏิบัติหน้าท่ีพูดเต็มใจ
พูดมอบหมายงานแก่บุคลากรครูตามความสามารถและเป็นกลางปรับตัวให้เข้ากับกลุ่ม หรือผู้ท่ีตน
เก่ียวข้อง แม้แต่ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยไม่ถือตัวเพ่ือการทํางานร่วมกันอย่างมี ประสิทธิภาพ มีมนุษย
สัมพันธ์ท่ีดี มีการช่วยเหลือผู้ร่วมงานคนอย่างเสมอภาคกับครูทุกคนเป็นผู้นํา นําคน นํางาน นําใจ 
และนําทีมงานสู่ความสําเร็จด้วยความซ่ือสัตย์สุจริตในการปฏิบัติหน้าท่ีในสถานศึกษามีความ
สนุกสนานอารมณ์ดี ยิ้มแย้มอยู่เป็นนิจ  

หลักพรหมวิหาร หมายถึง หลักธรรมประจําใจเพ่ือให้ตนดํารงชีวิตได้อย่างประเสริฐ    
เป็นแนวธรรมปฏิบัติของผู้นําหรือท่ีผู้ปกครอง และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนประกอบด้วยหลักปฏิบัติเพ่ือให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในโรงเรียนประถมศึกษา ตาม เมตตา ความรักใคร่ ปรารถนาดีอยากให้เขามี
ความสุข มีจิตอันแผ่ไมตรีท้ัง ๔ ประการประกอบด้วย 

๑. เมตตา หมายถึง ผู้นําท่ีมีปัญญาแล้วยังสามารถเป็นท่ีพ่ึงของทุกคนได้ด้วยความเมตตา
กรุณาท่ีใครเดือดร้อนก็จะมาพ่ึงพาขอความช่วยเหลือ ลูกทีมท่ีอยู่ร่วมกันก็จะมีความรู้สึกผูกพัน อบอุ่น 
ม่ันคง และมีน้ําใจ 

๒. กรุณา หมายถึง ผู้นําหรือบริหารเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนภายในโรงเรียนจน
เกิดผลกระทบต่อบุคลากร ผู้นําจะต้อง ยื่นมือช่วยเหลือใช้ในสถานการณ์ท่ี คนอ่ืนเขาตกตํ่าเดือดร้อน 

๓. มุทิตา หมายถึง ผู้นําจะต้องแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีบ่งบอกถึงความยินดีในสิ่งท่ี
ผู้อ่ืนมี ยินดีในสิ่งท่ีผู้อ่ืนเป็นและเอาใจสนับสนุน ส่งเสริม เม่ือเขาประสบความสําเร็จ  

๔. อุเบกขา หมายถึง ผู้นําต้องการมีใจหนักแน่น ม่ันคง เท่ียงธรรม เป็นกลาง รู้จักวางเฉย 
เม่ือมีสิ่งดีหรือไม่ดีมากระทบจิตใจ ไม่แสดงออกจนกลายอคติ ต้องใช้ปัญญา คือ ต้องรู้ว่าอะไรถูกอะไร
ผิด อะไรเป็นความจริง อะไรเป็นความถูกต้องดีงาม อะไรคือหลักการ แล้วเอาความรู้นั้นมาปรับเข้า
กับความรู้สึกท่ีเปลี่ยนแปลงให้ลงตัวพอดี เพ่ือวางตัวได้ถูกต้อง เป็นกลาง 

โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร จํานวน ๓ 
โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนบ้านนายสี โรงเรียนวัดนินสุขารามและโรงเรียนสถานีพรมแดน (รักษาสุข
ราษฎร์บํารุง) 

ครู หมายถึง ครูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร จํานวน ๓ 
โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนบ้านนายสี โรงเรียนวัดนินสุขารามและโรงเรียนสถานีพรมแดน (รักษาสุข
ราษฎร์บํารุง) 
 



 
๗ 

 
 

๑.๖ ประโยชน์ที่ได้รับ 
 

๑.๖.๑ ได้ข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ 
โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร  

๑.๖.๒ ได้แนวคิดเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของภาวะผู้นําผู้บริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

๑.๖.๓ ได้ข้อมูลแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ 
โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 



 
บทท่ี  ๒ 

 
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้นําเสนอหลักการ แนวคิดว่าด้วยความเป็นภาวะ
ผู้นําทางการศึกษา ทฤษฎี เอกสาร ตํารา วารสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเป็นแรงในการขับเคลื่อน
องค์กรทางการศึกษาสู่ความสําเร็จดังวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังต่อไปนี้ 

๒.๑ แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้นํา 
๒.๑.๑ ความสําคัญของภาวะผู้นํา 
๒.๑.๒ ความหมายของภาวะผู้นํา 
๒.๑.๓ องค์ประกอบภาวะผู้นํา 

๒.๒ ภาวะผู้นําองค์กรทางการศึกษา 
๒.๓ ผู้นําทางการศึกษาในฐานะผู้บริหารการศึกษา 
๒.๔ ประเภทของภาวะผู้นํา หน้าท่ี และรูปแบบภาวะผู้นํา 

๒.๔.๑ ประเภทของภาวะผู้นํา 
๒.๔.๒ การใช้อํานาจของผู้นําหรือผู้บริหาร 
๒.๔.๓ หน้าท่ีของภาวะผู้นํา 
๒.๔.๔ รูปแบบของภาวะผู้นํา 
๒.๔.๕ องค์ประกอบของภาวะผู้นํา 

๒.๕ ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
๒.๖ คุณลักษณะและทักษะสําคัญของภาวะผู้นําท่ีดี 
๒.๗ ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง 
๒.๘ ทฤษฎีภาวะผู้นํา 
๒.๙ หลักพรหมวิหาร ๔  
๒.๑๐ ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของโรงเรียนประถมศึกษาตามหลักพรหมวิหาร  

๒.๑๐.๑ ด้านสมรรถนะ 
๒.๑๐.๒ ด้านผลสัมฤทธิ์ 
๒.๑๐.๓ ด้านความรับผิดชอบ 
๒.๑๐.๔ ด้านการมีส่วนร่วม 

๒.๑๑ ประวัติโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
๒.๑๒ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
๒.๑๓ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 



 
๙ 

 
๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นํา 

ภาวะผู้นําเป็นผู้ท่ีมีบทบาทและทรงอิทธิพลต่อบุคลากรในองค์กรทางการศึกษาและยัง
เป็นศูนย์รวมพลังของแต่ละกลุ่มหรือหน่วยงาน ภาวะผู้นําและความสามารถของผู้นําในการใช้อิทธิพล
อํานวยการและดําเนินงานขององค์กรเป็นสิ่งสําคัญท่ีสุด และเป็นปัจจัยสําคัญในการนําพาองค์กรให้
บรรลุเป้าหมายของการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร ให้สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องต่อไปนี้ 

 
๒.๑.๑ ความสําคัญของภาวะผู้นํา 
 

ภาวะผู้นําเป็นปัจจัยสําคัญอย่างยิ่งประการหนึ่งต่อความสําเร็จขององค์กรเพราะผู้นํามี
ภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบโดยตรงท่ีต้องวางแผนสั่งการดูแล ควบคุมให้บุคลากรขององค์ปฏิบัติงาน
ต่างๆให้ประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ท่ีต้ังเอาไว้ ดังนั้นผู้นําจะทําอย่างไรหรือมี
วิธีการอย่างไรจึงทําให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ตามเกิดความผูกพันกับงานแล้วทุ่มเทตามความสามารถ
ในขณะผู้นําบางคนนําอย่างไร นอกจากผู้ใต้บังคับบัญชาจะไม่เต็มใจในการปฏิบัติงานให้สําเร็จอย่าง
อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ยังเกลียดชังและพร้อมท่ีจะร่วมขับไล่ผู้นําให้ออกจากองค์กาการศึกษานั้น๑

การปฏิบัติงานร่วมกันในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ปัจจัยท่ีสําคัญท่ีสุด คือ ทรัพยากรมนุษย์หรือ
ทรัพยากรบุคคลท่ีจะร่วมกันปฏิบัติงาน เกิดปฏิสัมพันธ์เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน เป็นท่ีรับรู้โดยธรรมชาติว่าผู้ใดมีสมรรถภาพ ความรู้ความสามารถเป็นท่ียอมรับ ทําให้เกิดการ
ยอมรับอิทธิพลทางใจและการลงมือปฏิบัติตามผู้มีอิทธิพลเหนือว่าทําให้เกิดการร่วมมือร่วมใจ
ดําเนินการร่วมกันไปสู่จุดหมายโดยท่ีทุกคนเกิดความพึงพอใจด้วย จึงเกิดเป็นภาวะผู้นําในตัว “บุคคล
ท่ีเรียกว่าเป็นผู้นํา” เม่ือแสดงบทบาทในการนําเพ่ือนร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะ
เป็นการกําหนดนโยบายของกลุ่มหรือหน่วยงาน การวางแผน เป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง เป็นผู้
ประสาน เป็นผู้ให้ความสะดวก เป็นผู้ติดต่อดูแลให้ความสนับสนุนและช่วยเหลือ เป็นผู้รับผิดชอบแทน
หน่วยงานนั้นๆ หรือเป็นตัวแทนติดต่อกับบุคคลภายนอกและเป็นตัวแทนหรือสัญลักษณ์ของกลุ่มได้
ภาวะผู้นํา จึงมีความสําคัญต่อผู้ร่วมงาน หน่วยงาน องค์กร และมีความ สามารถโน้มน้าวทางจิตใจ
ผู้อ่ืนได้ สร้างความเชื่อม่ันให้กับผู้ร่วมงานและองค์กรให้การสนับสนุนสู่การเปลี่ยนแปลงต่อองค์กร 
ฉะนั้น ผู้นําจึงต้องสร้างภาพแห่งความสําเร็จในองค์กร จึงทําให้เกิดความเชื่อม่ันในการบริหารงานของ
ผู้นํา ตลอดถึงความคาดหวังความสําเร็จให้เกิดประสิทธิภาพหรือความล้มเหลวขององค์กรข้ึนอยู่กับ
ผู้นําและผู้ร่วมงาน๒ความสําคัญของภาวะผู้นําไว้ว่า ภาวะผู้นําจะต้องมีความเก่ียวข้องกับกระบวนการ

                                                           
๑รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ, การบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, พิมพ์ครั้งท่ี ๕, (พิมพ์ท่ี: เทพการ

พิมพ์ จังหวัดสงขลา, ๒๕๕๖), หน้า ๒๕๓. 
๒พระครูสังฆรักษ์จักรกฤษณ์ ภูริปญฺโญ, ภาวะผู้นํา, (กรุงเทพมหานคร: จรัลสนิทวงศ์การพิมพ์ จํากัด, 

๒๕๕๙), หน้า ๒. 



 
๑๐ 

 
โน้มน้าว มีอิทธิพลกับกลุ่มคน ซ่ึงจะต้องใช้ความสามารถในการบริหารตนเองและครองใจผู้อ่ืนได้ โดย
สามารถใช้คนอ่ืนทําบางอย่างตามเป้าหมายและแนวทางท่ีตนวาดฝันหรือคาดคะเนไว้๓ 

องค์กรจะไม่สามารถปฏิบัติงานจนสามารถบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กรได้ 
ถ้าผู้บริหารขาดภาวะผู้นํา เพราะภาวะผู้นําของผู้บริหารเป็นสิ่งท่ีจําเป็นยิ่งต่อการบริหาร หากผู้บริหาร
องค์กรไม่สามารถใช้ทักษะภาวะผู้นําท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ จะทําให้ไม่สามารถบริหารจัดการ
ทรัพยากรในองค์กรท่ีมีอยู่อย่างจํากัดได้อย่างมีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมายองค์กร รวมท้ังไม่สามารถ
กระตุ้นและจูงใจบุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ เพ่ือความสําเร็จขององค์กร แม้ว่าจะเป็น
เพียงปัจจัยหนึ่งท่ีทําให้การดําเนินงานขององค์กรบรรลุเป้าหมาย แต่ความเป็นเลิศขององค์กรจะ
เกิดข้ึนจากการพัฒนาและสร้างสรรค์ โดยเฉพาะในปัจจุบันท่ีต้องการผู้นําการเปลี่ยนแปลงเนื่องจาก
โลกมีการแข่งขันระหว่างชาติมากข้ึนและมีการพัฒนาทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว นําไปสู่การแข่งขัน 
ท่ีรุนแรงข้ึน องค์กรเพ่ิมความต้องการท่ีจะเปลี่ยนแปลงไปสู่การปฏิบัติท่ีดีกว่า ส่งผลต่อผลลัพธ์มี
ประสิทธิภาพสูงกว่า นอกจากนั้นการเปลี่ยนแปลงขององค์กร คือ การเติบโตขององค์กร ซ่ึงการ
เปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วและความเจริญทางเทคโนโลยี ทําให้องค์กรมีความซับซ้อนมากข้ึน เกิดปัญหา
ความยากลําบากในการบริหารการเปลี่ยนแปลง วิธีการปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพ และกล่าวอีกนัยหนึ่ง
ได้ว่าท้ังหมดท้ังปวงของการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน องค์กรต้องการผู้นําที่มีภาวะผู้นํา มีความ
เชี่ยวชาญ มีความรู้ความสามารถและเป็นผู้นํามืออาชีพ เพ่ือให้จัดการองค์กรในช่วงเวลาท่ีวิกฤติ 
สามารถยืนอยู่ในยุคแห่งการแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพ๔ 
 

๒.๑.๒ ความหมายของภาวะผู้นําทางการศึกษา 
 

ผู้นําคือบุคคลท่ีได้รับการแต่งต้ังหรือผ่านกระบวนการสรรหาและคัดเลือกจากกลุ่มให้ทํา
หน้าท่ีในตําแหน่งผู้นํา เช่น การชี้แนะ สั่งการ และช่วยเหลือให้กลุ่มสามารถปฏิบัติงานได้สําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ซ่ึงนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของภาวะผู้นําต่อไปนี้ 

กิฟฟิท (Griffith) กล่าวถึง ภาวะผู้นํา คือ ภาวะผู้นํา คือ การประยุกต์ใช้กับผู้ตรวจ
การศึกษาในฐานะบุคคลท่ีดํารงตําแหน่งหัวหน้า ซ่ึงการกระทําของเขามีอิทธิพลต่อคนอ่ืนๆ ในทิศทาง
ร่วม ภายใต้กรอบหลักประชาธิปไตย สถานการณ์ของเขาข้ึนอยู่กับระดับและคุณค่าของการมีส่วนร่วม
อย่างแข็งขันและการแสดงออก ซ่ึงสมรรถนะของเขาในการนําภารกิจความร่วมมือไปสู่ความสําเร็จ
จากการประเมินของกลุ่มโดยผ่านตัวแทนท่ีเป็นทางการ๕ 

กิติ  ตยัคคานนท์  กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ ศิลปะ หรือ ความสามารถของบุคคล
หนึ่งท่ีจะจูงใจ หรือใช้อิทธิพลต่อบุคคลอ่ืน ไม่ว่าจะเป็นผู้ร่วมงาน หรือผู้ใต้บังคับบัญชา ในสถานการณ์
                                                           

๓ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร, การแสวงหาและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําของผู้บริหารมืออาชีพ กรณี
ผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: สุวีริยาสาส์น, ๒๕๔๙),  หน้า ๓๐-๓๑. 

๔สุภาวดี นพรุจจินดา, “องค์ประกอบภาวะผู้นําของผู้บริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวง
สาธารณสุข”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, 
๒๕๕๓), หน้า ๒๕. 

๕กิฟฟิท (Griffith), อ้างใน จอมพงษ์  มงคลวนิช, การบริหารจัดการองค์การและบุคลากรทางการ
ศึกษา, พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (พิมพ์ท่ี: บริษัทวี พริ้นท์, ๒๕๕๖), หน้า ๑๘๒. 



 
๑๑ 

 
ต่างๆ เพ่ือปฏิบัติการ และ อํานวยการโดยการใช้กระบวนการสื่อความหมายหรือติดต่อกันและกันให้
ร่วมใจกันกับตน ดําเนินการจนกระท้ังบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ การ
ดําเนินจะเป็นไปในทางท่ีดีหรือชั่วก็ได้”๖  

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต) ท่านกล่าวถึง ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ คุณสมบัติ เช่น  
สติ ปัญญา ความดีงาม ความรู้ ความสามารถ ของบุคคล ท่ีชักนําให้คนท้ังหลายมาประสานกัน      
จะนําพากันไปสู่จุดหมายท่ีดีงาม พุทธองค์ตรัสไว้ในโคปาลสูตร โดยการเปรียบเทียบ ฝูงโค โคจ่าฝูง 
เก่ียวกับ ผู้นํา และผู้ตาม ไว้ว่า 

“เหมือนโคหัวหน้าฝูงว่ายน้ําไปสู่ฝั่งตรงกันข้าม หากโคหัวหน้าฝูงว่ายไปตรง เม่ือฝูงโค 
ท้ังหลาย ก็ไปตรงตามกัน และ ประสบกับความปลอดภัย หากโคหัวหน้าฝูงพาว่ายไปคดโคท้ังฝูงท่ี
ติดตามย่อมจะดําเนินไปคด และประสบกับความลําบาก ฉันใด  ในหมู่มนุษย์ ก็ฉันนั้น บุคคลผู้ได้รับ
การแต่งต้ังให้เป็นใหญ่ หรือ เป็นผู้นําหากมีคุณธรรมในการดําเนินชีวิตหรือในการปกครองแล้วผู้ตาม
ย่อมจะเดินตามแบบ ของผู้นําด้วยดี และประสบกับความปลอดภัยหากว่าผู้นํา หรือหัวหน้าไม่
ประกอบ ด้วยคุณธรรมในการดําเนินชีวิตหรือในการปกครองแล้ว ผู้ตามย่อมจะดําเนินไปตามและ
ประสบกับความลําบาก ฉันนั้น”๗ พุทธพจน์นี้แสดงให้เห็นความสําคัญของภาวะผู้นํา ท่ีมีต่อความอยู่
รอดมีสวัสดิภาพและสันติสุขของผู้ตามหรือสังคมและประเทศชาติท้ังหมดโดยเปรียบเสมือนจ่าโค  
และฝูงโค 

ประพันธ์  สุริหาร  กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ ศิลปะของการมีอิทธิพลเหนือผู้อ่ืน    
และนําคนโดยคนเหล่านั้น มีความเชื่อฟังอย่างเต็มใจเพ่ือปฏิบัติภารกิจให้สําเร็จภารกิจ๘ 

ปุระชัย เป่ียมสมบูรณ์  กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ ความสามารถในการจูงใจโน้มน้าว
ให้บุคคลอ่ืนประพฤติปฏิบัติตามในสิ่งท่ีผู้นําวางวัตถุประสงค์ไว้ ภาวะผู้นําจึงเก่ียวข้องโดยตรงกับความ
กล้าคิดกล้าริเริ่ม กล้าตัดสินใจ กล้าทําและกล้ารับผิดชอบ บุคคลผู้มีภาวะผู้นําจึงมีพลังความสามารถ
ในการสร้างศรัทธา บารมีให้บุคคลอ่ืนมีความคิดเห็นคล้อยตามหรือเกิดความยอมตามด้วยความสมัคร
ใจและเต็มใจ ไม่ใช่ด้วยการบังคับข่มขู่หรือใช้อํานาจ๙ 

นงลักษณ์ สุทธิวัฒนพันธ์ กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ กระบวนการมิใช่บุคคลเป็น
กระบวน การของการมีอิทธิพลเหนือกลุ่ม เพ่ือการกําหนดเป้าหมายการบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม๑๐  

 

                                                           

๖กิติ  ตยัคคานนท์, เทคนิคการสร้างภาวะผู้นํา, พิมพ์ครั้งท่ี ๑๐, (กรุงเทพมหานคร: เปลวอักษร, 
๒๕๕๓), หน้า ๒๒. 

๗พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต),  ภาวะผู้นํา, พิมพ์ครั้งท่ี ๗,  (กรุงเทพมหานคร:  สุขภาพใจ,  
๒๕๕๖), หน้า ๒-๔. 

๘ประพันธ์  สุริหาร, การบริหารการศึกษา, (ขอนแก่น: มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๕๓), หน้า ๒๑๗. 
๙ปุระชัย  เป่ียมสมบูรณ์, ผู้นําท่ีดีไม่มีเสื่อม,  (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์อนิเมทกรุ๊ป, ๒๕๕๐), หน้า 

๓๐๒. 
๑๐นงลักษณ์  สิทธิวัฒนพันธ์, พัฒนาบุคลิกผู้นําและนักบริหาร, พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร:  

สุขภาพ, ๒๕๕๔), หน้า ๒. 



 
๑๒ 

 
วิฑูรย์  สิมะโชคดี กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ ความสามารถ ในการจัดการให้บรรลุ

เป้าหมาย ของกลุ่ม คอยทํางานร่วมกับกลุ่ม และยังหมายความรวมถึงอํานาจหน้าท่ีท่ีติดมากับ
ตําแหน่ง ผู้บังคับบัญชาด้วย นี้จะมีค่าเม่ือผู้ใต้บังคับบัญชาเคารพและเชื่อถือในตัวผู้บังคับบัญชา”๑๑ 

สมคิด จาตุศรีพิทักษ์ กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ ครอบคลุมในมิติท่ีกว้างขวางและ
หลากหลายกว่าเรื่องความกล้าหาญและการตัดสินใจการเป็นผู้นําต้องมีความสามารถในการนํา 
ผลักดันและสั่งการให้กิจกรรมทุกอย่างดําเนินไปตามเป้าหมาย  และ ครรลองท่ีต้องการ ซ่ึงต้อง
ประกอบไปด้วยความกล้าหาญ ความสามารถในการโน้มน้าวจูงใจ และจังหวะเวลาในการตัดสินใจ๑๒

 

สิปปนนท์ เกตุทัต กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ผู้นําไว้ว่า คือ ผู้นําท่ีจะต้องมีวิสัยทัศน์ จะต้อง
วิเคราะห์ตัดสินใจ โดยมองอย่างนก มองภาพรวมท้ังหมด และปฏิบัติตนอย่างหนอน เอากายใจและ
สมองเข้าสัมผัส สามารถวางแผนงาน แผนคน และแผนเงินให้เข้ากันและมอบให้เป็นนโยบาย๑๓ 

เจนนิงส์ (Jennings) กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ การมีปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืนๆ เป็น
กระบวนการปฏิสัมพันธ์ท่ีทางสังคมท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรม๑๔ 

เซลเตอร์ เบอร์นาร์ด (Chester Bamard) กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ ผู้นําต้อง
ก่อให้เกิดการกระทําท่ีร่วมมือของกลุ่มท่ีมีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผล๑๕ 

แลมเซเยอร์ (Ramseyer) กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ พฤติกรรมทางการบริหารท่ี
เก่ียวข้องกับพฤติกรรมของคนในชุมชนในโรงเรียนเพ่ือทําให้บรรลุความรับผิดชอบทางการบริหาร๑๖ 

สตอดกิล (Stodgill) กล่าวถึง ภาวะผู้นํา คือ การมีความสัมพันธ์ของการทํางานในหมู่
สมาชิกกลุ่มท่ีผู้นําได้รับสถานะผ่านการมีส่วนร่วมอย่างแข็งแรง และการแสดงออกซ่ึงสมรรถนะของ
เขาต่อการนําภารกิจร่วมมือออกปฏิบัติโดยผ่านความร่วมมือ๑๗ 

ออดิเล ทีด (Ordiray Tead) กล่าวถึง ภาวะผู้นํา คือ ผู้นําการกิจกรรมในการสร้าง
อิทธิพลกับคนเพ่ือร่วมมือสู่เป้าหมายท่ีเขาพบว่าเป็นท่ีพึงประสงค์๑๘  

เฮลป์อิน (Helpin) กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ ความสามารถของคนในการริเริ่มใน
สถานการณ์ทางสังคม เพ่ือวางแผนและจัดระเบียบการทําหน้าท่ีและกระตุ่นความร่วมมือ๑๙ 

                                                           

๑๑วิฑูรย์   สิมะโชคดี, ทฤษฎีและเทคนิคปฏิบัติสําหรับยอดหัวหน้างาน, (กรุงเทพมหานคร: เม็ด
ทรายพริ้นเตอร์, ๒๕๕๓),  หน้า ๑๐๔. 

๑๒สมคิด  จาตุศรีพิทักษ์, วิสัยทัศน์ขุนคลัง, (กรุงเทพมหานคร:  ผู้จัดการ, ๒๕๕๔), หน้า ๗๗. 
๑๓สิปปนนท์ เกตุทัต, วิสัยทัศน์กว้างไกลปฏิบัติได้ผลจริง, ในผู้นํา, สงวน นิตยา รัมภ์พงศ์และสุทธิ 

ลักษณ์ สติตะสิริ บรรณาธิการ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์มติชน, ๒๕๕๑), หน้า ๓๒.  
๑๔เจนนิงส์ (Jennings), อ้างใน จอมพงษ์ มงคลวนิช, การบริหารจัดการองค์การและบุคลากร

ทางการศึกษา, พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (บริษัทวี พริ้นท์, ๒๕๕๖), หน้า ๑๘๒. 
๑๕เซลเตอร์ เบอร์นาร์ด (Chester Bamard), อ้างใน จอมพงษ์  มงคลวนิช, หน้า ๑๘๒. 
๑๖แลมเซเยอร์ (Ramseyer), อ้างใน จอมพงษ์  มงคลวนิช, หน้า ๑๘๒.  
๑๗สตอดกิล (Stodgill), อ้างใน จอมพงษ์  มงคลวนิช, หน้า ๑๘๒.   
๑๘ออดิเล ทีด (Ordiray Tead), อ้างใน จอมพงษ์  มงคลวนิช, หน้า ๑๘๒.   
๑๙เฮลป์อิน (Helpin), อ้างใน จอมพงษ์  มงคลวนิช, หน้า ๑๘๒.     



 
๑๓ 

 
เอกชัย ก่ีสุขพันธ์ กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้นํา คือ ผู้นําหรือผู้บังคับบัญชาท่ีมีความสามารถมี

เทคนิคในการบริหารมีคุณลักษณะท่ีดี และใช้ภาวะผู้นําท่ีพึงประสงค์ย่อมสามารถกระตุ้นแรงจูงใจให้
บุคคลในหน่วยงานได้๒๐ 

สรุป ภาวะผู้นํา หมายถึง ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงท้ังภายในและเกิดการเปลี่ยนแปล
ภายนอก โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ในการดําเนินการเปลี่ยนแปลงไป
อย่างก้าวหน้าและบรรลุเป้าหมายโดยการใช้หลักพรหมวิหารบริหารจัดการภายในโรงเรียนให้เกิด
ความสามัคคีมีความสุข ด้วยเมตตา รู้สึกสงสารผู้อ่ืน เอ็นดูผู้อ่ืนอยู่เสมอ การยื่นมือช่วยเหลือผู้ประสบ
ทุกข์ มีความยินดีในสิ่งท่ีผู้อ่ืนมี ยินดีในสิ่งท่ีผู้อ่ืนอย่างแท้จริง 
 

๒.๑.๓ องค์ประกอบภาวะผู้นํา 
 

ภาวะผู้นําท่ีดีจะต้องมีประกอบด้วย ความสามารถในการเข้าใจถึงสภาพและความ
แตกต่างของมนุษย์ ความสามารถในการชักจูงและให้การกําลังใจในการปฏิบัติงาน ความสามารถใน
การแสดงพฤติกรรมการบริหาร ท่ีทําให้บรรยากาศการทํางานเป็นไปในลักษณะท่ีดี มีสติปัญญาและ
ความคาดหวังของคนในองค์กรว่าจะสามารถนําภาวะองค์กรสู่ความสําเร็จได้ตามหมาย มีนักวิชาการ
ได้ให้ความหมายเก่ียวกับองค์ประกอบดังนี้ 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) ท่านกล่าวถึง องค์ประกอบภาวะผู้นําหรือความเป็นผู้
ประกอบ๒๑ด้วย 

๑. ตัวผู้นํา จะต้องมีคุณสมบัติภายในตนเองเป็นจุดเริ่มต้นและเป็นแกนกลางไว้ 
๒. ผู้ตามโยงด้วยคุณสมบัติท่ีสัมพันธ์กับผู้นําในพระพุทธศาสนาจะใช้คําว่า ผู้ร่วมไปด้วย 
๓. จุดหมาย โยงด้วยคุณสมบัติท่ีสัมพันธ์กับจุดมุ่งหมาย เช่น จะต้องมีความชัดเจน เข้าใจ

ถ่องแท้และแน่วแน่ในจุดหมาย 
๔. หลักการและวิธีการ โยงด้วยคุณสมบัติท่ีสัมพันธ์กับหลักการและวิธีการท่ีจะทําให้

สําเร็จผลบรรลุจุดหมาย 
๕. สิ่งท่ีจะทํา โยงด้วยคุณสมบัติท่ีสัมพันธ์กับสิ่งท่ีจะทํา 
๖. สถานการณ์ โยงด้วยคุณสมบัติท่ีสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมหรือสิ่งท่ีประสบ ซ่ึงอยู่

ภายนอกว่าทําอย่างไร จะผ่านไปได้ด้วยดีในท่ามกลางสังคม สิ่งแวดล้อมหรือสิ่งท่ีประสบ เช่น ปัญหา 
เป็นต้นและองค์ประกอบภาวะผู้นํา คือ ผู้ตาม ผู้นํา การสื่อสารและสถานการณ์  

๑. ผู้ตาม แต่ละคนต้องการรูปแบบการนําท่ีแตกต่างกัน เช่น ผู้ท่ีเข้าใหม่ย่อมต้องการ
คําแนะนํามากกว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์แล้ว บุคคลท่ีขาดแรงจูงใจ ย่อมต้องการวิธีการท่ีแตกต่างจากผู้ท่ี
มีแรงจูงใจในการทํางาน ผู้นําต้องรู้จักผู้ร่วมงาน เข้าใจธรรมชาติของตน เช่น ความจําเป็น และ
อารมณ์และแรงจูงใจ 

                                                           
๒๐เอกชัย ก่ีสุขพันธ์, การบริหารทักษะและการปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร: รุ่งเรืองการพิมพ์, ๒๕๕๐), 

หน้า ๘. 
๒๑พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), ภาวะผู้นํา, พิมพ์ครั้งท่ี ๗,  (กรุงเทพมหานคร: สุขภาพใจ,  

๒๕๕๖), หน้า ๒. 



 
๑๔ 

 
๒. ผู้นํา ต้องเข้าใจตนเอง สิ่งท่ีตนเองทําได้ สิ่งท่ีตนเองรู้ และผู้ท่ีจะบอกว่าผู้นําประสบ

ผลสําเร็จหรือไม่คือผู้ตาม ถ้าผู้ตามขาดความเชื่อม่ันและไว้วางใจผู้นํา ผู้ตามจะขาดแรงจูงใจหรือแรง
บันดาลใจ ผู้นําต้องสามารถให้ความม่ันใจว่าเขาเป็นผู้นําท่ีดี 

๓. สถานการณ์ต่างๆ ต้องการภาวะผู้นําท่ีต่างกัน ผู้นําจะประสบผลสําเร็จในสถานการณ์
หนึ่งนั้น ไม่ได้เป็นเรื่องยืนยันความสําเร็จตลอดไป ผู้นําต้องตัดสินว่า รูปแบบการนําแบบใดเหมาะสม
กับสถานการณ์ใด โดยคํานึงถึงลักษณะของงาน คุณสมบัติของคนในองค์กร วัฒนธรรมองค์กรหรือ
สิ่งแวดล้อมในองค์กร แต่ละองค์กรมีวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกันไปตามประวัติการก่อต้ัง ผู้นําในอดีต ผู้นํา
ปัจจุบัน วิกฤติการณ์ ประวัติศาสตร์ ขนาดขององค์กร ปัจจัยต่างๆ ดังกล่าว สร้างประเพณี แบบแผน 
และวิธีการทํางาน มีผลต่อการกําหนดพฤติกรรมของบุคคลท่ีเป็นบรรทัดฐานว่า แต่ละคนจะ
แสดงออกอย่างไรในสถานการณ์ต่างๆ ใช้ความรู้ความสามารถในการทํางานบริหารคนเป็นศิลปะของ
แต่ละคน ท่ีจะใช้ความรู้ความสามารถในการสื่อสาร และโน้มน้าวผู้อ่ืนให้คล้อยตามและร่วมมือ๒๒ 

มานิต บุญประเสริฐ กล่าวถึง องค์ประกอบภาวะผู้นํา คือ ผู้ตาม ผู้นํา การสื่อสารและ
สถานการณ์๒๓ดังนี้  

๑. ผู้ตาม แต่ละคนต้องการรูปแบบการนําท่ีแตกต่างกัน เช่น ผู้ท่ีเข้าใหม่ย่อมต้องการ
คําแนะนํามากกว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์แล้ว บุคคลท่ีขาดแรงจูงใจ ย่อมต้องการวิธีการท่ีแตกต่างจากผู้ท่ี
มีแรงจูงใจในการทํางาน ผู้นําต้องรู้จักผู้ร่วมงาน เข้าใจธรรมชาติของตน เช่น ความจําเป็น และ
อารมณ์และแรงจูงใจ 

๒. ผู้นํา ต้องเข้าใจตนเอง สิ่งท่ีตนเองทําได้ สิ่งท่ีตนเองรู้ และผู้ท่ีจะบอกว่าผู้นําประสบ
ผลสําเร็จหรือไม่คือผู้ตาม ถ้าผู้ตามขาดความเชื่อม่ันและไว้วางใจผู้นํา ผู้ตามจะขาดแรงจูงใจหรือแรง
บันดาลใจ ผู้นําต้องสามารถให้ความม่ันใจว่าเขาเป็นผู้นําท่ีดี 

๓. สถานการณ์ต่างๆ ต้องการภาวะผู้นําท่ีต่างกัน ผู้นําจะประสบผลสําเร็จในสถานการณ์
หนึ่งนั้น ไม่ได้เป็นเรื่องยืนยันความสําเร็จตลอดไป ผู้นําต้องตัดสินว่า รูปแบบการนําแบบใดเหมาะสม
กับสถานการณ์ใด โดยคํานึงถึงลักษณะของงาน คุณสมบัติของคนในองค์กร วัฒนธรรมองค์กรหรือ
สิ่งแวดล้อมในองค์กร แต่ละองค์กรมีวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกันไปตามประวัติการก่อต้ัง ผู้นําในอดีต ผู้นํา
ปัจจุบัน วิกฤติการณ์ ประวัติศาสตร์ ขนาดขององค์กร ปัจจัยต่างๆ ดังกล่าว สร้างประเพณี แบบแผน 
และวิธีการทํางาน มีผลต่อการกําหนดพฤติกรรมของบุคคลท่ีเป็นบรรทัดฐานว่า แต่ละคนจะ
แสดงออกอย่างไรในสถานการณ์ต่างๆ ใช้ความรู้ความสามารถในการทํางานบริหารคนเป็นศิลปะของ
แต่ละคน ท่ีจะใช้ความรู้ความสามารถในการสื่อสาร และโน้มน้าวผู้อ่ืนให้คล้อยตามและร่วมมือ 

สรุป องค์ประกอบของภาวะผู้นําท่ีดีจะต้อง ประกอบด้วย ความสามารถในการเข้าใจถึง
สภาพและความแตกต่างของมนุษย์ ความสามารถในการชักจูงและให้การกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
ความสามารถในการแสดงพฤติกรรมการบริหารท่ีจะทําให้บรรยากาศการทํางานเป็นไปในลักษณะท่ีดี 
เพราะมีองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องหลายมิติด้วยกัน ท้ังความรู้ ความสามารถ สติปัญญาและความคาดหวัง
ของคนในองค์กรว่าจะสามารถนําภาวะองค์กรสู่ความสําเร็จได้ตามหมาย 
                                                           

๒๒มานิต บุญประเสริฐ, การพัฒนาภาวะผู้นําในสถาบันอุดมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: พริกหวาน
กราฟฟิค จํากัด, ๒๕๔๙), หน้า ๑๕. 

๒๓เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๕. 



 
๑๕ 

 
๒.๒ ภาวะผู้นําองค์กรทางการศึกษา 

ภาวะผู้นํา เป็นขบวนการสร้างสิ่งเร้าขบวนการพัฒนาและการทํางานกับคนในองค์การ 
เป็นขวนการมุ่งคน การมุ่งสร้างแรงจูงใจให้กับคน การใช้มนุษย์สัมพันธ์หรือการปฏิสัมพันธ์ในองค์การ
การสื่อสารระหว่างบุคคล การสร้างบรรยากาศในองค์การ ความขัดแย้งระหว่างบุคคล ความเจริญและ
การพัฒนานอกเหนือจากนั้นก็คือปัจจัยของมนุษย์ท่ีส่งเสริมการผลิต ภาวะผู้นําจะเกิดข้ึนในการ
ปฏิบัติการขององค์การ เพราะฉะนั้นจึงเป็นสิ่งท่ีเก่ียวข้องกับความเข้าใจในจุดหมายการตัดสินใจเลือก
ทางเลือกใหม่ การสนับสนุนส่งเสริมการบริการการศึกษาให้มีคุณภาพมากข้ึนการนําหลักการ
เปลี่ยนแปลงมาใช้ในองค์การและปัจจัยต่างๆ  ซ่ึงสร้างความพึงพอใจหรือบางครั้งมีผลในทางตรงกัน
ข้าม คือ สร้างความไม่พึงพอใจของมนุษย์ในองค์การ 

 
๒.๒.๑ ภาวะผู้นําทางการศึกษา 
 

บทบาทของผู้นําและผู้บริหารสถานศึกษาเป็นสิ่งสําคัญต่อความสําเร็จของการบริหาร
หน่วยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา เป็นสิ่งทุกคนคาดหวัง (Expectation) ต่อการแสดงบทบาท
ให้มีความเหมาะสมกับตําแหน่ง (Position) ของผู้บริหารสถานศึกษาในระดับต่างๆ ซ่ึงแต่ละระดับจะ
มีบทบาทท่ีแตกต่างกันตามสถานภาพ (Status) ของแต่ละตําแหน่ง บทบาทของผู้นําและผู้บริหารจะ 
มีความเก่ียวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน๒๔ 

 
๒.๒.๒ ความหมายภาวะผู้นํา 
 

สิ่งสําคัญท่ีกําหนดแนวทางให้บุคคลแสดงความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน และการแสดง
พฤติกรรมในสังคม ในแต่ละสถานการณ์การแสดงออกของบุคคลมักต้องเป็นไปตาม บทบาทไม่ว่าเขา
จะพึงพอใจท่ีจะแสดงหรือไม่ก็ตาม เช่น บทบาทของหัวหน้าท่ีต้องมีการทักทาย  ให้กําลังใจลูกน้อง 
บทบาทของผู้ปกครองท่ีต้องการว่ากล่าวสั่งสอนลูกเม่ือเขาทําผิด บทบาทของพนักงานขายในร้านค้าท่ี
ต้องทักทายลูกค้าด้วยอัธยาศัยท่ีดีและพร้อมท่ีจะให้บริการ และโดย   อันท่ีจริงแล้ว ในสังคมท่ีเป็นอยู่
เรามักตัดสินบุคคลตามบทบาทของเขาคือ ตัดสินว่าเขาทําหน้าท่ีตามบทบาทนั้นๆ ได้ดีเพียงพอหรือไม่ 
หรือการแสดงบทบาทของเขาเป็นท่ีพึงพอใจแก่สังคมหรือไม่ 

เอส พี รอบบินส์ (S.P.Robbins.) กล่าวว่า ภาวะผู้นําว่า คือ บุคคลท่ีปรับแบบแผนการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีคาดวังในบุคคลหนึ่งตามตําแหน่งหน้าท่ีหนึ่งๆ ในหน่วยงานสังคมนั้น๒๕ 

กิบสัน ไอแวนซีวิชและดอนแนลลี กล่าวว่า ภาวะผู้นําคือ ผู้กําหนดบทบาทในการ
เปลี่ยนแบบแผนพฤติกรรมท่ีคาดหวังอย่างมีเหตุผลตามตําแหน่งหน้าท่ีกําหนดข้ึนภายในหน่วยงาน๒๖ 

 

                                                           
๒๔จอมพงศ์  มงคลวนิช, การบริหารองค์การและภาวะผู้นําทางการศึกษา, หน้า ๑๘๓. 
๒๕เอส พี รอบบินส์ (S.P.Robbins.), อ้างใน จอมพงศ์ มงคลวนิช, หน้า ๑๘๓. 
๒๖กิบสัน ไอแวนซีวิชและดอนแนลลี, อ้างใน จอมพงศ์ มงคลวนิช, การบริหารองค์การและภาวะผู้นํา

ทางการศึกษา, หน้า ๑๘๓. 



 
๑๖ 

 
ภารดี อนันตนาวี กล่าวว่า บทบาท คือ แบบแผนพฤติกรรมท่ีถูกคาดหวังอย่างมีเหตุผล

ตามตําแหน่งผู้บริหารการศึกษาท่ีกําหนดข้ึนภายในหน่วยงาน๒๗ 
สรุป ภาวะผู้นํา คือ ผู้กําหนดบทบาทการปฏิบัติตามหน้าท่ีและสิทธิของตนตามสถานภาพ

ของตน สถานภาพ คือ การปฏิบัติตามหน้าท่ีท่ีสังคมยอมรับ มีความสําคัญเป็นอันมาก เพราะทําให้
การจัดระเบียบสังคมดีข้ึน เป็นการควบคุมสังคมให้เป็นระเบียบ ถ้าคนไม่ปฏิบัติตามหน้าท่ี          
ตามบทบาทของตนในสังคมให้สมกับสถานภาพท่ีได้รับ ก็จะทําให้สังคมเสียระเบียบ ทําให้เกิดปัญหา
และความยุ่งยากให้แก่สังคม 

 
๒.๓ ผู้นําทางการศึกษาในฐานะผู้บริหารการศึกษา 
 

ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเป็นผู้ท่ีมีความสําคัญ ในอันท่ีจะบริหารจัดการศึกษาอัน
เป็นพ้ืนฐานแก่คนส่วนใหญ่ของประเทศ จึงควรมีภาวะผู้นําหรือสร้างภาวะผู้นําให้บังเกิดข้ึนเพ่ือนําพา
บุคลากรในสถานศึกษาให้พร้อมท่ีจะดําเนินงานการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายและการดําเนินงาน
ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์ ผู้บริหารหรือผู้นําทางการศึกษาควรมีบทบาทต่างๆ ในการบริหาร
อย่างมีประสิทธิผลดังต่อ๒๘ไปนี้ 

๑. เป็นผู้กําหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction Setter) 
๒. เป็นผู้กระตุ้นและแรงจูงใจ (Leader-Catalyst) 
๓. เป็นนักวางแผน (Planning) 
๔. เป็นผู้ตัดสินใจ (Decision Maker) 
๕. เป็นผู้จัดการองค์การ (Organizer) 
๖. เป็นผู้จัดการการเปลี่ยนแปลง  (Change Manager) 
๗. เป็นผู้ประสานงาน (Coordinator) 
๘. เป็นผู้สื่อสาร (Communicator) 
๙. เป็นผู้ขจัดการความขัดแย้ง (Conflict Manager) 
๑๐. เป็นผู้จัดระบบ (System Manager) 
๑๑. เป็นผู้บริหารบุคคล (Personal Manager) 
๑๒. เป็นผู้บริหารทรัพยากร (Resource Manager) 
๑๓. เป็นผู้ประเมินผล (Appraiser) 
๑๔. เป็นนักประชาสัมพันธ์ (Public Relator) 
๑๕. เป็นประธานในพิธี (Ceremonial Head) 
โรแลเดรคส์ (Roe & Draks) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีหน้าท่ีและความรับผิดชอบ

งานของสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์๒๙ดังนี้ 

                                                           
๒๗ภารดี อนันตนาวี, หลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา, (ชลบุรี: สํานักพิมพ์มนตรี, 

๒๕๕๑), หน้า ๒๖๐.  
๒๘จอมพงศ์  มงคลวนิช, การบริหารองค์การและภาวะผู้นําทางการศึกษา, หน้า ๑๘๓. 
๒๙โรแลเดรคส์ (Roe & Draks), หน้า ๒๖๖.  



 
๑๗ 

 
๑. เป็นผู้กระตุ้นหรือแรงจูงใจผู้ร่วมทํางาน 
๒. พัฒนาผู้ร่วมงานหีมีความจริงใจและรับผิดชอบต่อการเรียนการสอน 
๓. ให้ความร่วมมือในการประเมินผลงานเพ่ือสนับสนุนและให้ข้อเสนอแนะปรับปรุงส่วนท่ี

ด้อยให้ดีข้ึน 
๔. ให้ความร่วมมือกับผู้ร่วมงานในการวางแผนประเมินและรายงานความก้าวหน้าของ

นักเรียน 
๕. ให้ความร่วมมือในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 
๖. ฝึกนักเรียนให้เป็นผู้นําเพ่ือพัฒนาความรับผิดชอบในการปกครองตามระบอบ

ประชาธิปไตย 
๗. พัฒนาหลักสูตรและนวัตกรรมการศึกษา 
๘. ต้ังศูนย์แนะแนววิชาชีพและปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
สรุป ภาวะผู้นําทางการศึกษาเป็นกระบวนการอย่างหนึ่งท่ีส่งผลถึงการบริหารท่ีเป็นปัจจัย

สําคัญอย่างมากในการบริหารการศึกษา ให้บังเกิดข้ึนเพ่ือนําพาบุคลากรในสถานศึกษาให้พร้อมท่ีจะ
ดําเนินงานการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายและการดําเนินงานประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
๒.๔ ประเภทของภาวะผู้นํา หน้าที่ และรูปแบบภาวะผู้นํา  
 

การบริหารงานในปัจจุบันนี้ผู้บริหารทุกคนจําเป็นต้องใช้ภาวการณ์เป็นผู้นําเข้ามา 
เก่ียวข้องเพราะจะสามารถได้ใช้หรือพยายามชี้ความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา หรือพนักงาน
ออกมาในการปฏิบัติงานให้มากท่ีสุด พึงระลึกไว้เสมอว่าพนักงานทุกคนมีความสําคัญอย่างมากในการ
ปฏิบัติงาน เป็นผู้ ท่ีผลักดันให้งานทุกอย่างของกิจการนั้นสามารถดําเนินการไปได้อย่างราบรื่น      
การบริหารงานท่ีดีจะต้องมีผู้บริหารท่ีมีภาวะ ความเป็นผู้นําและเก่งงาน เก่งคน เก่งคิด เก่งการดําเนิน
ชีวิตไปพร้อมๆ กัน คือ 

 
๒.๔.๑ ประเภทของภาวะผู้นํา 
 

การบริหารเป็นเรื่องท่ีเก่ียวกับคนและงาน เป็นสิ่งท่ีมีความสําคัญต่อการบริหารงานดังนั้น
จึงต้องใช้การปกครองอย่างมี ศิลปะ เพ่ือให้สามารถครองใจคนและได้ผลงานท่ีมีประสิทธิภาพเกิด
คุณภาพ ถือว่าเป็นศาสตร์และศิลป์ในการทํางานให้สําเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์และเป้า หมายท่ีวาง
ไว้ การดูแล การจูงใจจะต้องนําก่อนทําเป็นตัวอย่างตลอดจนสร้างภาพลักษณ์ขององค์กรให้เป็น ท่ีชื่น
ชมยินดีตามประเภทของภาวะผู้นํา๓๐ต่อไปนี้ 

๑. ผู้นําแบบเผด็จการ เป็นผู้นําท่ีมีความเด็ดขาดในตัวเองถือเรื่องระเบียบวินัย กฎเกณฑ์
ข้อบังคับเป็นหลัก ในการดําเนินงานการตัดสินใจต่าง ๆ ข้ึนอยู่กับผู้นําแต่เพียงผู้เดียวเท่านั้น ในแง่การ
บริหารงานทางด้านวิชาการด้านธุรกิจจะเปรียบเสมือนกิจการท่ีเป็นเจ้า ของบุคคลเดียว ท่ีมีการ
ดําเนินการและตัดสินใจเฉพาะผู้ท่ีเป็นเจ้าของกิจการเท่านั้น 
                                                           

๓๐จอมพงศ์  มงคลวนิช, การบริหารองค์การและภาวะผู้นําทางการศึกษา, หน้า ๑๘๙. 



 
๑๘ 

 
๒. ผู้นําแบบประชาธิปไตย ถือว่าเป็นบุคคลท่ีมีความสําคัญในโลกปัจจุบัน ให้สิทธิ์ในการ

ออกความคิดเห็น สิทธิในการเรียกร้อง รวมไปถึงการเคารพสิทธิของผู้อ่ืนด้วยการเป็นประชาธิปไตย 
จึงเป็นลักษณะหนึ่ง ท่ีสังคมค่อนข้างจะยอมรับกันมากกว่าผู้นําประเภทอ่ืนๆ 

๓. ผู้นําแบบตามสบาย เป็นผู้นําท่ีไปเรื่อยๆ มีความอ่อนไหวไปตามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
เป็นผู้นําท่ีเป็นท่ีรักของผู้ร่วมงานอย่างมาก ผู้นําประเภทนี้จึงมีมากมายตามแต่ละกิจกรรมต่างๆ 
บางครั้งอาจมองว่าเป็นบุคคลท่ีไม่มีจุดยืนเป็นของตัวเอง หรือมองโลกในแง่ดีซ่ึงผู้ใต้บังคับบัญชาท่ีขยัน
อาจจะไม่ชอบลักษณะผู้นํา ประเภทนี้  ในทางปฏิบัติบางแห่งในตัวผู้นําอาจจะมีรูป แบบของการเป็น
ผู้นําท้ัง ๒ ประเภทในคนเดียว อาจจะมีลักษณะเฉพาะท่ีโดดเด่นออกมาแต่ละประเภท ซ่ึงสามารถ
ควบคุมการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ลักษณะการใช้อํานาจของผู้นําแตกต่างกันออกไป 
เพราะในตัวผู้นําแต่ละคนมีอํานาจมีอิทธิพล สามารถดําเนินการหรือสั่งการได้ตามความเหมาะสม 

 
๒.๔.๒ การใช้อํานาจของผู้นําหรือผู้บริหาร 
 

การใช้อํานาจของผู้นําหรือผู้บริหารมี๓๑ดังนี้ 
๑. การใช้อํานาจเด็ดขาด อาจจะเป็นในวงการทหารหรือตํารวจ จะเห็นได้อย่างเด่นชัดซ่ึง

จําเป็นจะต้องมีความเด็ดขาดในการสั่งการ เพราะทหาร ตํารวจ จะต้องมีวินัยในการปกครองซ่ึงกัน
และกัน บรรดาตํารวจท่ีมีอาวุธอยู่ในมือด้วยแล้ว หากขาดวินัยก็จะเสมือนกับกองโจรท่ีสามารถกระทํา
ผิดได้ตลอดเวลา 

๒. การใช้อํานาจอย่างมีศิลปะ ผู้นําโดยท่ัวไปเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ มีความ
อดทนรวมไปถึงประสบการณ์ในการบังคับบัญชาคน หากการทํางานโดยเอาใจเขามาใส่ใจเราแล้ว
ผลงานต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจะต้องเป็นท่ียอมรับของคนโดยท่ัวไป 

๓. การใช้อํานาจด้วยวิธีการปรึกษาหารือ เป็นลักษณะของการใช้อํานาจวิธีการหนึ่งซ่ึงใช้
กันอย่างมากมาย เพราะผู้บริหารท่ีเปิดใจกว้างย่อมได้รับการยอมรับของผู้ร่วมงานด้วยกัน โดยเฉพาะ
ในเรื่องของการสอนงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาในลักษณะการใช้อํานาจด้วย วิธีการปรึกษาหารือ 

๔. การใช้อํานาจแบบมีส่วนร่วม บางคนอาจจะบอกว่าการใช้อํานาจแบบมีส่วนร่วมถือ
เป็นประชาธิปไตยมากท่ีสุด เนื่องจากผู้บริหารเปิดใจกว้าง ผลผลิตท่ีได้จะมีประสิทธิภาพสูงสุดแต่
จะต้องข้ึนอยู่กับความรับผิดชอบของแต่ ละคน ในทางทฤษฎีแล้ว การใช้อํานาจให้เป็นประโยชน์อาจ
เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมรวม ถึงลักษณะของการดําเนินงานในแต่ละ
กิจกรรมนั้นๆ 

สรุป ผู้นําหรือผู้บริหารท่ีมีความสามารถอาจใช้อํานาจท่ีแตกต่างกันตามบริบทของการ
บริหาร เช่น เวลา สถานการณ์ ท่ีแตกต่างกัน เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลในการบริหาร 
 
 
 
 

                                                           

๓๑เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๙๐. 



 
๑๙ 

 
๒.๔.๓ หน้าท่ีของภาวะผู้นํา 
 

หน้าท่ีของผู้นําแบ่งออกได้๓๒ดังนี้ 
๑. ลักษณะของการควบคุม คนส่วนใหญ่ไม่ต้องการให้ใครมาควบคุม แต่ในทางปฏิบัติงาน

แล้ว การควบคุมอยู่ห่างๆ จะได้ผลดีตามมาในลักษณะของการติดตามผลงานอาจจะใช้การควบคุม
ด้วยระบบเอกสาร ระบบของงานท่ีเก่ียวข้องซ่ึงกันและกันหรือเป็นการควบคุมในระบบด้วยตัวของมัน 
เองอย่างอัตโนมัติ 

๒. ลักษณะของการประสานงาน การประสานงานของหน่วยงานต่างๆ รวมท้ังการ
ประสานงานในเรื่องตําแหน่งหน้าท่ีการงานถือว่าเป็นความจําเป็นและ สําคัญอย่างมากในการ
ปฏิบัติงาน 

๓. ลักษณะของการประเมินผลงาน การพิจารณาความดีความชอบตลอดระยะเวลาการ
ทํางานของพนักงานถือเป็นหน้าท่ีท่ี สําคัญอย่างหนึ่ง เป็นการเพ่ิมขวัญและกําลังใจในการทํางาน การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีดีควรกระทําเป็นระยะๆ และสามารถแจ้งผลให้ผู้ท่ีถูกประเมินได้ทราบเพ่ือ
จะได้แก้ไขในโอกาสต่อไป หากสามารถประเมินผลงานได้อย่างถูกต้องและเป็นธรรมแล้ว ปัญหาด้าน
การบริหารงานบุคคลย่อมลดน้อยลงไปด้วยเช่นกัน 

สรุป หน้าท่ีของภาวะผู้นําเป็นกระบวนการของอิทธิพลท่ีบุคคลหนึ่งพยายามใช้อิทธิพลต่อ
บุคคลอ่ืน ให้มี พฤติกรรมไปในทิศทางท่ีต้องการ ท้ังนี้เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้ง 

 
๒.๔.๔ รูปแบบของภาวะผู้นํา 
 

รูปแบบภาวะผู้นํา คือ แนวทางท่ีทําให้มีทิศทางในการนําแผนไปใช้และจูงใจคน เพ่ือทําให้
การทํางานในฐานะผู้นําสามารถเลือกนําไปใช้กับคนท่ีมีลักษณะแตกต่างกันไปได้ สําหรับรูปแบบภาวะ
ผู้นํานั้นข้ึนอยู่กับการเลือกและนําไปใช้ ซ่ึงรูปแบบภาวะผู้นําแบ่งได้๓๓ดังนี้ 

๑. รูปแบบผู้นําท่ีมีประสิทธิภาพสูง 
๑.๑ นักบริหาร (Executive) 
๑.๒ นักพัฒนา (Developer) 
๑.๓ นักเผด็จการแบบใช้พระเดช (Benevolent Autocrat) 
๑.๔ ผู้รักษากฎระเบียบ (Bureaucrat) 

๒. รูปแบบผู้นําท่ีมีประสิทธิภาพตํ่า 
๒.๑ ผู้ประนีประนอม (Compromiser) 
๒.๒ นักบุญ (Missionary) 
๒.๓ นักเผด็จการ ( Autocrat) 
๒.๔ ผู้ท้ิงงาน (Deserter) 
 
 

                                                           

๓๒เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๙๐. 
๓๓เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๙๑. 



 
๒๐ 

 
โรนัลด์ ลิฟฟิตต์ (Ronald Lippitt) กล่าวถึงรูปแบบของผู้นําไว้ ๓ ลักษณะ๓๔ดังนี้ 
๑. ภาวะผู้นําแบบปล่อยเสรีหรือเสรี (Laissez-Faire Leadership) 
๒. ภาวะผู้นําแบบอัตนิยม หรือแบบเผด็จการ (Autocratic Leadership) 
๓. ภาวะผู้นําแบบประชาธิปไตย (Democratic Leadership) 
สรุปว่ า  ผู้ นํ าแบบประชาธิป ไตยเ ป็นผู้นํ า ท่ี ทํา งานโดยอา ศัยความร่ วมมือกับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา การตัดสินใจอยู่บนฐานของการปรึกษาหารือกัน ดังตารางท่ี ๒.๑ 
 

ตารางท่ี ๒.๑ การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้อํานาจหน้าท่ีของผู้นําท้ัง ๓ แบบ 
 

ผู้นําแบบเผด็จการ ผู้นําแบบประชาธิปไตย ผู้นําแบบเสรีนิยม 
ผู้นําจะเป็นผู้ กําหนดนโยบาย 
ทุกอย่างเทคนิควิธีทํางานและ
กิจกรรมจะถูกสั่งการโดยผู้นํา 
ผู้นําจะคอยสั่งงานแต่ละอย่าง 
และจะคอยกํากับผู้ ทํางานแต่ 
ละคนในการติหรือชมงานของ
กลุ่ม ผู้นําจะใช้วิธีว่ากล่าวตัว
บุคคลโดยตรง และจะพยายาม
วางตัวเป็นทางการ 

นโยบายต่าง ๆ จะกําหนดข้ึน
โดยมีการปรึกษาและตัดสินใจ
โดยกลุ่มกิจกรรมจะถูกกําหนด
ข้ึนจาก การปรึกษาของกลุ่ม 
โดยผู้นําจะให้แนวทางเลือก 
สมาชิกในกลุ่มจะมีโอกาสเลือก
ผู้ทํางานร่วม และการแบ่งงาน
ภายในกลุ่มจะทําโดยวิธีตกลง
กันเองในการติหรือชม ผู้นําจะ
หลีกเลี่ยงไม่ว่ากล่าวตัวบุคคล 

กลุ่มหรือแต่ละคนจะมี เสรีภาพ
ในการตัดสินใจ 
ผู้นําจะจัดหาวัตถุดิบให้และยัง
จะคอยให้ข้อมูลเพ่ิมเติมเ ม่ือ
ต้องการ 
ผู้นําจะไม่เข้ายุ่งเก่ียว ใด ๆ 
ผู้ นํ า จ ะ ไ ม่ พ ย า ย า ม พู ด ถึ ง 
กิจกรรมของสมาชิกและ จะไม่
พยายามกํากับกลุ่ม แต่อย่างใด
เลย 

 
๒.๔.๕ องค์ประกอบของภาวะผู้นํา 
 

ภาวะผู้นํานั้นมีปัจจัยท่ีเป็นองค์ประกอบหลัก ๔ ปัจจัย ได้แก่ 
๑. ผู้นํา (Leader): หมายถึงตัวบุคคลท่ีนํากลุ่ม มีบุคลิกอุปนิสัยในการเป็นผู้นําเพ่ือให้ผู้

ตามเกิดความไว้วางใจ และสามารถกระตุ้นผู้ตามให้กระทําการต่างๆ ให้ประสบความสําเร็จ 
๒. ผู้ตาม (Followers): หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีรับอิทธิพลจากผู้นํา ท่ีต้องการ

รูปแบบภาวะผู้นําท่ีแตกต่างกันข้ึนอยู่กับ พ้ืนฐานความเข้าในในธรรมชาติของมนุษย์ 
๓. การสื่อความหมาย: หมายถึง การสื่อความหมายสองทางไม่เพียงแต่การใช้คําพูด      

ยังรวมถึงการทําให้ดูเป็นตัวอย่าง 
๔.สถานการณ์ (Situation) : หมายถึง เหตุการณ์ สภาพแวดล้อมท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์

ท่ีแตกต่างกัน จึงต้องใช้วิจารณญาณท่ีเหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์   
 
  

                                                           

๓๔โรนัลด์ ลิฟฟิตต์ (Ronald Lippitt), อ้างใน จอมพงศ์ มงคลวนิช, การบริหารองค์การและภาวะผู้นํา
ทางการศึกษา, หน้า ๑๙๒. 



 
๒๑ 

 
ผู้นําท่ีดีต้องใช้ภาวะผู้นําท่ีเหมาะสมกับผู้ตามและสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่ในขณะนั้น เพ่ือให้

บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การตามความแตกต่างระหว่างการบริหาร ดังตารางท่ี ๒.๒ 
 

ดังตารางท่ี ๒.๒ ตารางการเปรียบเทียบระหว่างการบริหารและภาวะผู้นํา 
 

 การบริหารจัดการ ภาวะผู้นํา Leadership 
๑. การอํานวยการหรือสั่งการ ๑. การวางแผน การกําหนดงบ

ประมานและดูแลจนกระท่ัง
ถึงสายงานข้ันต้น  

๑. การกําหนดวิสัยทัศน์ และ
กลยุทธ์ 

๒. การมองสู่การปฏิบัติในข้ัน
ปฏิบัติ 

๒. ขอบข่ายงาน (Direction) ๑. การจัดองค์การและการจัด
บุคคลเข้าทํางาน 

๒. การสั่งการและควบคุมงาน 
๓. การสร้างขอบข่ายงาน 

๑. การสร้ างวัฒนธรรมและ
ค่านิยมร่วมกัน 

๒. การส่งเสริมผู้อ่ืนให้มีความ
เจริญก้าวหน้า 

๓. การลดกฎเกณฑ์ 
๓. การสร้างความสัมพันธ์อันดี 

(Relationships) 
๑. มุ่งท่ีการขายสิ้นค้าและ

บริการ 
๒. มุ่งท่ีมีอํานาจตามตําแหน่ง 
๓. ปฏิบัติตนเป็นนาย 

๑. มุ่งท่ีบุคคล การจูงใจ
ผู้บังคับบัญชา 

๒. มุ่งท่ีอํานาจส่วนบุคคลหรือ
อิทธิพลท่ีเป็นทางการ 

๓. มุ่งท่ีการสอนงาน การให้
ความสะดวก 

๔. การเป็นผู้รับใช้ 
๔. คุณภาพส่วนบุคคล 

(Personal Qualities) 
๑. ไม่คํานึงถึงอารมณ์ 
๒. เปิดรับความคิดเห็นผู้อ่ืน 
๓. ช่างพูด 
๔. ความเป็นแบบอย่างเดียวกัน 
๕. มุ่งท่ีองค์การ 

๑. มีความสนุกสนานในการ
ทํางาน 

๒. รับฟังความคิดเห็นผู้อ่ืน 
๓. มีการสื่อสารท่ีดี 
๔. ไม่ยึดถือความเป็นแบบอย่าง

เดียวกัน 
๕. ผลลัพธ์ (Outcomes) รักษาความคงท่ี สร้างความเปลี่ยนแปลง 
 
ท่ีมา: รังสรรค์ ประเสริฐศรี, ๒๕๕๔:๒๘. 

สรุป องค์ประกอบของภาวะผู้นํา คือ ตัวบุคคลท่ีนํากลุ่ม มีบุคลิกอุปนิสัยในการเป็นผู้นํา
เพ่ือให้ผู้ตามเกิดความไว้วางใจ และกระตุ้นผู้ตามให้กระทําให้ประสบความสําเร็จงานของกลุ่มบุคคล 
ท่ีรับอิทธิพลจากผู้นํา ตลอดท้ังการสื่อความหมายสองทางไม่เพียงแต่การใช้คําพูดยังรวมถึงการทําให้ดู
เป็นตัวอย่างและสภาพแวดล้อมท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์ท่ีแตกต่างกัน จึงต้องใช้วิจารณญาณท่ี
เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์   

 



 
๒๒ 

 
๒.๕ ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
 

จากสภาพแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสถานศึกษาในยุคิดจิทัล ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความจําเป็นต้องเข้าใจบริบทของสถานศึกษาในยุคนี้ ท่ีสภาพแวดล้อมภายนอก 
(External environment) เข้ามามีผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษาอย่างมากมาย โดยเฉพาะ
เทคโนโลยีท่ีเป็นปัจจัยเอ้ือ และปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคในการดําเนินกิจกรรมของสถานศึกษาในการจัด
เรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน ถึงแม้ว่าบริบทของสถานศึกษายุคดิจิทัล ดูจะเป็นสิ่งธรรมดามากท่ีผู้เรียน และครู
รุ่นใหม่ จะเป็นผู้มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี ทีมีความแตกต่างจากครูรุ่นเก่าและ
ผู้บริหารสถานศึกษาหลายๆ คน แต่ไม่ได้หมายความว่าจะมีความเพียงพอสําหรับการจัดการเรียนรู้แก่
ผู้เรียน ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความรู้ ความเข้าใจ  มีวิสัยทัศน์เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
สนับสนุนการเรียนรู้ โดยนําไปกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และกําหนดจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา 
เหล่านี้เรียกว่า ภาวะผู้นําเชิงเทคโนโลยี (Technology Leadership) รวมท้ังการนําองค์การให้
สามารถพัฒนานวัตกรรมเพ่ือให้เกิดผลลัพธ์แก่สถานศึกษา ในท่ีสุดองค์การจะมุ่งไปสู่เป็นองค์การ  
แห่งนวัตกรรมซ่ึงก็คือภาวะผู้นําเชิงนวัตกรรม๓๕ 

 
๒.๕.๑ ภาวะผู้นําเชิงเทคโนโลยี (Technology Leadership) 
 

ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ต้องมีลักษณะท่ีสําคัญของภาวะผู้นําเชิงเทคโนโลยี๓๖ดังนี้  
๑. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเรียนรู้การจัดการและใช้เทคโนโลยี 
๒. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความม่ันใจว่าครูและบุคลากรเป็นบุคคลท่ีพร้อมจะเรียนรู้ 
๓. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีวิสัยทัศน์ด้านบทบาทการนําเทคโนโลยีมาใช้ในสถานศึกษา 
๔. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะวัดและประเมินบทบาทการเป็นนักวิชาการและการบริหาร

การใช้เทคโนโลยีโดยการตัดสินใจพ้ืนบนพ้ืนฐานข้อมูล 
ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผู้นําเชิงเทคโนโลยี (Technology Leadership) หมายถึง

ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความรู้ เข้าใจในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ และการ
จัดการในสถานศึกษา โดยมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นําในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับ
เทคโนโลยีมาบูรณาการใช้ในการจัดการศึกษาและการทํางานในสถานศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับ
บริบทและความต้องการของผู้เรียน ครู และผู้ท่ีเก่ียวข้องควรส่งเสริมให้ครูและนักเรียนมีความม่ันใจ
ในการใช้เทคโนโลยี และการใช้เทคโนโลยีอย่างอย่างมีความรอบรู้ รู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยี โดยคํานึกถึง
หลักจริยธรรมในการใช้สื่อและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 

 
 

                                                           

๓๕สุกัญญา แช่มช้อย, การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล, พิมพ์ครั้งท่ี ๑, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๖๑), หน้า ๑๑๙. 

๓๖เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๒๐. 



 
๒๓ 

 
จากความสําคัญของการบูรณาการเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในโลกยุคดิจิทัล 

ดังกล่าว สหรัฐอเมริกาได้กําหนดมาตรฐานชาติด้านการใช้เทคโนโลยีสําหรับผู้บริหารสถานศึกษาว่า
ประกอบด้วย ๕ ด้าน๓๗คือ 

๑. การมีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสามารถสร้าง
แรงบันดาลใจ สามารนําการพัฒนาและการประยุคใช้เทคโนโลยี โดยการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอด
วิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอดเก่ียวกับการบูรณาการ เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับความเป็นเลิสและ
สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในองค์การ 

๒. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดิจิทัล (Digital age Leadership) ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีเป็นปกติ จนเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลก
ดิจิทัล โดยจัดและส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้รับการเรียนรู้ดังกล่าวอย่างท่ัวถึง 

๓. การปฏิบัติท่ีเป็นเลิศอย่างมืออาชีพ (Excellence in professional Leadership) 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน โดย
ส่งเสริมพลังอํานาจครูให้จัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีการเรียนรู้ดิจิทัลต่างๆ 

๔. การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ (Systematic improvement) ผู้บริหารสถานศึกษาต้อง
ส่งเสริมความเป็นผู้นําในยุคดิจิทัล และการบริหารจัดการคุณภาพอย่างต่อเนื่องในองค์การโดยใช้
แหล่งข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 

๕. การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล (digital citizenship) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็น
แบบอย่างท่ีดีและส่งเสริมให้เกิดการตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมาย ความ
รับผิดชอบในสิ่งท่ีเก่ียวข้องเพ่ือวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจิทัล 

โดยสรุป ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพ่ือเป็นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อน นั่นคือ คุณลักษณะและทักษะท่ีจําเป็นสําหรับผู้เรียน
ในยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพทันตามสถานการณ์เปลี่ยนแปลงปัจจุบัน 

 
๒.๖ คุณลักษณะและทักษะสําคัญของภาวะผู้นําที่ดี 
 

ตามทฤษฎีทางด้านภาวะผู้นํานั้น ได้มีความพยายามกันต้ังแต่ร้อยปีท่ีแล้วท่ีจะศึกษาถึง
คุณลักษณะ (Traits) ท่ีสําคัญของผู้นํา โดยมีสมมติฐานว่าผู้นําท่ียิ่งใหญ่และประสบความสําเร็จแต่ละ
คน จะต้องประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีคล้ายๆ กัน และได้มีความพยายามท่ีจะศึกษาว่าอะไรคือ
คุณลักษณะท่ีทําให้ผู้นํายิ่งใหญ่ ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานดังกล่าว ก็หมายความว่าผู้ท่ีจะเป็นผู้นําท่ี
ยิ่งใหญ่ได้ จะต้องเป็นมาต้ังแต่เกิด ไม่สามารถพัฒนาข้ึนมาภายหลังได้ (Leader are bone, not 
made) 

 
 
 
 

                                                           

๓๗อ้างแล้ว. 



 
๒๔ 

 
๒.๖.๑ คุณลักษณะและทักษะสําคัญของภาวะผู้นํา 
 

คุณลักษณะและทักษะสําคัญของภาวะผู้นํา มิชเชลล์และลาร์สัน จูเนียร์ กล่าวว่า 
องค์ประกอบสําคัญของคุณลักษณะและทักษะสําคัญของภาวะผู้นํามีความสําคัญ ๓ ประการ ได้แก่ 

๑. ภาวะผู้นําเป็นกระบวนการ ของการใช้อิทธิพลเหนือผู้ตามเพ่ือให้มีพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานให้ได้ตามความต้องการ โดยมีจุดมุ่งหมายขององค์กรเป็นเป้าหมาย ไม่ใช่เรื่องของบุคคลท่ี
จะพึงมีภาวะผู้นําได้โดยไม่มีกระบวนการใดๆ 

๒. ภาวะผู้นําท่ีจะเกิดได้ก็ต่อเม่ือผู้ตามยอมให้ใช้อิทธิพลต่อผู้ตาม โดยท่ัวไปต้องพิจารณา
ถึงระดับความถูกต้องของอิทธิพลท่ีใช้ด้วยว่าไม่ใช่เป็นการใช้อํานาจเข้าขู่เข็ญ หรือบีบบังคับให้ทําตาม 
ในทางตรงกันข้าม การสร้างแรงจูงใจและสัมพันธภาพจะก่อเกิดอิทธิพลให้ผู้ตามโดยสมัครใจ 

๓. ภาวะผู้นําจะต้องอ้างถึงเม่ือจุดมุ่งหมายของกลุ่มหรือองค์กรประสบความสําเร็จ ดังนั้น
หากผู้นําไม่สามารถนํากลุ่มไปสู่กลุ่มเป้าหมายได้ ย่อมหมายถึงผู้นําไม่ได้แสดงภาวะผู้นําอย่างมี
ประสิทธิภาพหรือไม่มีความสามารถในการเป็นผู้นํานั่นเอง 

คนท่ีเป็นผู้นํามักมีลักษณะบางอย่างท่ีเด่นกว่าผู้ตาม คนท่ีเป็นผู้นํามักเป็นคนท่ีมีอิทธิพล
เหนือผู้อ่ืน ผู้อ่ืนยอมทําตาม อีกท้ังผู้ตามยอมได้นําเอาความประพฤติ ได้นําเอาแบบอย่างในการ
ทํางาน ผู้ตามบางคนถึงกับยอมถอดแบบผู้นํา บางคนลอกเลียนแบบอย่างของผู้นําตามคุณลักษณะ
ของผู้นําดังนี้ 

สตอกดิลล์ (Stodgily 1948) กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้นําท่ีช่วยให้กลุ่มสามารถประสบ
ความสําเร็จตามเป้าหมายได้๓๘ดังนี้  

๑. ความเฉลียวฉลาด (Intelligence) 
๒. ความพร้อม  (Alertness) 
๓. ความเข้าใจในงาน  (Understanding of the Task) 
๔. ความริเริ่มและมุ่งม่ันในการแก้ปัญหา (Iniative a Persistence in Dealing with 

Problems) 
๕. ความเชื่อม่ันในตนเอง (Self-confidence) 
๖. ความต้องการท่ีจะรับผิดชอบ  (Desire to Accept Responsibility) 
๗. ความเหนือกว่าและสามารถควบคุม  (Occupy a Position of Dominance and 

control) และกล่าวถึง คุณลักษณะและทักษะของภาวะผู้นํา ไว้ ๕ ด้าน๓๙ดังนี้ 
๑. ด้านสมรรถนะ หมายถึง ความสามารถ และทักษะ คือ ความชํานาญ ในท่ีนี้ หมายถึง

คุณลักษณะและทักษะด้านสมรรถนะ ของผู้ภาวะผู้นํามี ๕ ประการคือ 
๑.๑ เชาวน์ปัญญา คือ ความรู้ ความเฉลียวฉลาดและความมีปัญญาดี 
๑.๒ ความต่ืนตัว คือ ความคล่องตัว ว่องไวในการสังเกตและการสนองตอบต่อ

อันตราย และสถานการณ์ท่ีไม่ปกติ 
                                                           

๓๘สตอกดิลล์ (Stodgily, 1948), อ้างใน จอมพงศ์ มงคลวนิช, การบริหารองค์การและภาวะผู้นําทาง
การศึกษา, หน้า ๑๙๕. 

๓๙สตอกดิลล์ (Stogdill 1948), อ้างใน สมุทร โคตรบรรทม, ภาวะผู้นําในองค์การสถานศึกษา, 
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์ปัญญาชน, ๒๕๖๐), หน้า ๔๔-๔๙. 



 
๒๕ 

 
๑.๓ ความสามารถในการพูด คือ ความสามารถตามธรรมชาติในการพูดดีและฟังง่าย 
๑.๔ ความเป็นต้นคิด หรืออัตนวภาพ คือ การมีความสามารถในการคิดแปลกใหม่   

คิดสร้างสรรค์ และคิดอย่างอิสระ 
๑.๕ การตัดสินวินิจฉัย คือ การมีความสามารถในการตัดสินใจท่ีมีการพิจารณาแล้ว

อย่างดีมีความรอบคอบ และสร้างแนวความคิดอย่างมีเหตุผล 
๒. ด้านผลสัมฤทธิ์ คุณลักษณะ ทักษะด้านผลสัมฤทธิ์ (Scholarship) ๓ ประการ คือ๔๐ 

๒.๑ ความสามารถทางวิชาการ คือ การมีความรู้ในระดับสูง มีความเก่งในการเรียนรู้     
มีความเข้างานวิชาการ และเก่งในหลายด้าน 

๒.๒ ความรู้ (Knowledge) คือ ผู้มีคุณลักษณะโดดเด่นด้านความรู้ในด้านศาสตร์สาขา
ต่างๆ และรู้ในสิ่งท่ีผู้อ่ืนไม่รู้ และรู้ลึกในด้านต่างๆ 

๒.๓ ความสําเร็จทางด้านกีฬา (Sport Success) คือ ผู้นํามักเป็นผู้ท่ีมีกีฬาท่ีตนชอบ
และสนใจพิเศษ และฝึกฝนมาในกีฬาประเภทนั้นจนมีความสําเร็จในกีฬา 

๓. ด้านความรับผิดชอบ คุณลักษณะและทักษะ (Responsibility) มี ๖ ประการ๔๑คือ 
๓.๑ การพึงพาได้ ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะโดดเด่นท่ีน่าไว้วางใจได้และพ่ึงพาได้อย่างมี

ความเชื่อม่ัน 
๓.๒ ความคิดริเริ่ม ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะท่ีเป็นความสามารถในการคิดอย่างมีอิสระด้วย

วิธีการใหม่ๆ ก่อนผู้อ่ืน 
๓.๓ ความยืนหยัด ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะโดดเด่นในความอดทน สู้งานและทําต่อไปท้ังท่ี

มีความยุ่งยาก และมีการต่อด้านจนกว่าจะประสบความสําเร็จ และบรรลุเป้าหมาย 
๓.๔ ความเป็นนักต่อสู้ ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะโดดเด่นในการเป็นคนจริง ไม่ยอมท้อถอย 

และไม่ยอมแพ้โดยง่าย 
๓.๕ ความเชื่อม่ันตนเอง ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะเชื่อม่ันในตนเองสูง และเหนือกว่าคนอ่ืน 
๓.๖ ความปรารถนาในความเป็นเลิศ ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะในความปรารถนาเป็นเลิศ   

ในสิ่งท่ีคิด ท่ีพูด และท่ีทํา 
๔. ด้านการมีส่วนร่วม  ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะในการคบหาสมาคมกับผู้อ่ืนได้ ทุกวงการ

ต้องการมีส่วนร่วม ใน ๕ ประการ๔๒คือ  
๔.๑ การมีกิจกรรม ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะในการทํางานไม่หยุดหย่อน มีกิจกรรมอยู่เสมอ 

ไม่ยอมปล่อยเวลาให้ว่างเปล่า 
๔.๑ การคบหาได้ ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะในการพูดเต็มใจพูด และเข้าร่วมกิจกรรมกับ

ผู้อ่ืนอยู่เสมอ 
๔.๓ ความร่วมมือ ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะในการทํางานร่วมกับผู้อ่ืนโดยความสมัครใจ 

และการเรียกร้องจากผู้อ่ืน 

                                                           

๔๐เรื่องเดียวกัน, หน้า ๔๘. 
๔๑อ้างแล้ว.  
๔๒อ้างแล้ว.  



 
๒๖ 

 
๔.๔ การปรับตัวได้ ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะโดดเด่นในการปรับตัวให้เข้ากับกลุ่ม หรือผู้ท่ี

ตนเก่ียวข้อง แม้แต่ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยไม่ถือตัว 
๔.๕ การมีอารมณ์ขัน เป็นคุณสมบัติของความสนุกสนานอารมณ์ดี ยิ้มแย้มอยู่เป็นนิจ  

๕. ด้านสถานภาพ ผู้นําท่ีมีคุณลักษณะและทักษะด้านสถานภาพ มี ๒ ประการ คือ 
๕.๑ สถานภาพทางเศรษฐศาสตร์สังคม คือ สถานทางสังคม และทางวิชาชีพท่ีโดดเด่น

เป็นท่ียอมรับทางสังคม 
๕.๒ ความเป็นท่ีรู้จักทางสังคม คือ การเป็นผู้ท่ีมีคนในสังคมรู้จัก และเป็นท่ีรู้จักทาง

สังคมโดยท่ัวไป หรือกลุ่มบุคคลในวงการ 
สรุป ผู้ท่ีจะเป็นผู้นําคนอ่ืนมิใช่สามารถจะเป็นได้โดยอาศัยเพียงแต่มีคุณลักษณ์ทางทักษะ

และบุคลิกภาพเท่านั้นต้องมีความสัมพันธ์หรือเข้ากันได้กับลักษณะกิจกรรมและเป้าหมายผู้นําด้วย 
 
๒.๖.๒ คุณลักษณะของผู้นําท่ีดี 
 

ความสําเร็จในหน้าท่ีการทํางานรวมถึงความสําเร็จในการดําเนินชีวิต คุณสมบัติความเป็น
ผู้นําท่ีมีอยู่ในตัวของบุคคล คือปัจจัยสําคัญท่ีช่วยให้ประสบความสําเร็จได้อย่างรวดเร็ว ภาวะความ
เป็นผู้นําทําให้บุคคลมีความแตกต่างกันท้ังในด้านความคิดและการกระทําตามคุณสมบัติและลักษณะ
ของผู้นําท่ีดี๔๓ 

๑. มีความรู้ (Knowledge) 
๒. มีความคิดริเริ่ม (Initiative) 
๓. ความกล้าหาญและความเด็ดขาด (Courage and Firmness) 
๔. การมีมนุษยสัมพันธ์ (Human Relation) 
๕. มีความยุติธรรมและซ่ือสัตย์ (Fairness and Honesty) 
๖. มีความอดทน (Patience) 
๗. มีความต่ืนตัวและพร้อม (Alertness) 
๘. มีความภักดี (Loyalty) 
๙. มีความสงบเสง่ียมและไม่ถือตัว (Modesty) 
แจ็ตสัน (Jackson) กล่าวถึง คุณลักษณะความเป็นผู้นําท่ีดี ต้องประกอบด้วย๔๔ 
๑. มีความซ่ือสัตย์ ไว้ใจได้ และเป็นศูนย์รวม 
๒. เป็นนักการสื่อสาร มีทักษะและความสามารถในการสื่อสารข้อมูลท้ังภายในและ

ภายนอกองค์กร 
๓. เป็นคนของทุกคนหรือครองใจคน 
๔. เข้าพบหาได้ตลอดเวลา 
๕. เป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการและมีผลงานในความสําเร็จ 

                                                           

๔๓อ้างแล้ว. 
๔๔ช่วงโชติ  พันธุเวช, การจัดการคุณภาพการศึกษา TQM, เอกสารประกอบการสอน, (มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนสุนันทา, ๒๕๕๒), หน้า ๖๖. 



 
๒๗ 

 
๖. มีความเป็นผู้นํา นําคน นํางาน นําใจ และนําทีมงานสู่ความสําเร็จ 
๗. ให้การช่วยเหลือ และเก้ือกูลแก่ลูกน้อง 
๘. มีความเฉียบแหลม หรือฉลาดหลักแหลม 
๙. การทํางานเป็นทีม มุ่งความสําเร็จของทีมงานมากกว่าให้ความสําคัญ 
๑๐. เป็นนักฟังท่ีดี รับฟังข้อมูลและข้อเท็จจริงให้มาก พูดแต่น้อย 
โกเอตจ์ (Goetsch) กล่าวถึง ความเป็นผู้นําท่ีดีจะต้องมีผลงานและผลลัพธ์ท่ีตามมา๔๕ 
๑. มีผลงานเป็นท่ีประจักษ์ท่ีดีเด่นและได้รับการยอมรับท้ังภายในและภายนอก 
๒. มองโลกในแง่ดี ไม่มีอคติ 
๓. ม่ังม่ันให้องค์กรไปสู่เป้าหมาย และทิศทางท่ีกําหนด 
๔. ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
๕. มีคุณภาพสูงท้ังจัดการทรัพยากรทุกๆด้านขององค์กร 
๖. สนับสนุนให้ทีมงานเกิดความสําเร็จในการสร้างคุณภาพให้เกิดความพึงพอใจแก่ลูกค้า 

อันจะส่งผลให้องค์กรได้รับความสําเร็จในท่ีสุด 
๒. เป็นนักการสื่อสาร มีทักษะและความสามารถในการสื่อสารข้อมูลท้ังภายในและ

ภายนอกองค์กร 
๓. เป็นคนของทุกคนหรือครองใจคน 
๔. เข้าพบหาได้ตลอดเวลา 
๕. เป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการและมีผลงานในความสําเร็จ 
๖. มีความเป็นผู้นํา นําคน นํางาน นําใจ และนําทีมงานสู่ความสําเร็จ 
๗. ให้การช่วยเหลือ และเก้ือกูลแก่ลูกน้อง 
๘. มีความเฉียบแหลม หรือฉลาดหลักแหลม 
๙. การทํางานเป็นทีม มุ่งความสําเร็จของทีมงานมากกว่าให้ความสําคัญ 
๑๐. เป็นนักฟังท่ีดี รับฟังข้อมูลและข้อเท็จจริงให้มาก พูดแต่น้อย 
 
๒.๖.๓ คุณสมบัติท่ีดีท่ีผู้นําควรจะมี  
 

คุณสมบัติของภาวะผู้นําควรจะมี๔๖คือ 
๑. มีความมุ่งม่ันต่อความสําเร็จ 
๒. มีการกําหนดลําดับความสําคัญท่ีเหมาะสม 
๓. มีการต้ังและคาดหวังในมาตรฐานท่ีสูง 
๔. มีการเข้างวดและยุติธรรม 
๕. การให้ความสําคัญกับโอกาสและสิ่งท่ีเป็นไปได้ 
๖. พัฒนาและรักษาระดับมาตรฐานโดนเร่งด่วน 
๗. การให้ความสนใจในรายละเอียด 

                                                           

๔๕เรื่องเดียวกัน, หน้า ๖๖. 
๔๖เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๙๕. 



 
๒๘ 

 
๘. การยอมรับต่อความผิดพลาด 
๙. การเข้าไปเก่ียวข้องกับเรื่องท่ีสําคัญ 
๑๐. สนุกกับงาน 
สรูป ผู้นําท่ีดีต้องสร้างความสมดุลระหว่างความสําเร็จของงานกับคนมีความคิดริเริ่ม กล้า

หาญ มีมนุษยสัมพันธ์ มีความยุติธรรมและซ่ือสัตย์ มีความอดทน มีความต่ืนตัวและพร้อมมีทักษะและ
ความสามารถในการสื่อสารข้อมูลท้ังภายในและภายนอกองค์กร เป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการ
และมีผลงานในความสําเร็จ มีความเป็นผู้นํา นําคน นํางาน นําใจ ให้การช่วยเหลือ ทํางานเป็นทีม มุ่ง
ความสําเร็จของทีมงานมากกว่าให้ความสําคัญและรับฟังข้อมูลและข้อเท็จจริงให้มาก  

 
๒.๖.๔ คุณสมบัติของภาวะผู้นําแบบพุทธ 
 

ภาวะผู้นําเชิงพุทธ (Buddhist Leadership) คือคุณสมบัติเฉพาะตัวของผู้นําท่ีมีอิทธิพล
ต่อบุคคลอ่ืนในอันท่ีจะสามารถจูงใจ ผลักดันรวมท้ังกระตุ้นให้บุคคลอ่ืนดําเนินการตามในสิ่งต่างๆ
อย่างเต็มใจและมีส่วนร่วม โดยมีเป้าหมายอยู่ท่ีความสําเร็จของกลุ่มหรือองค์การ โดยท่ีคุณสมบัติ
เฉพาะตัวของผู้นําดังกล่าวจะต้องต้ังม่ันอยู่บนหลักการพ้ืนฐานของพุทธศาสนากล่าวได้ว่าผู้นําท่ีจะได้
ชื่อว่าเป็นผู้นําท่ีมีคุณสมบัติของการเป็นผู้นําเชิงพุทธ หรือภาวะผู้นํา เชิงพุทธอย่างครบถ้วนได้นั้น
จะต้องประกอบด้วยคุณลักษณะสําคัญ ๗ ประการ๔๗ดังนี้ 

๑. รอบรู้งาน (ธัมมัญญุตา) ผู้นําจะต้องรู้จักภาระหน้าท่ีรับผิดชอบทุกอย่างขององค์การ
รวมถึงรู้กฎระเบียบต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับองค์การด้วย 

๒. รู้จุดมุ่งหมายของงาน (อัตถัญญุตา) ผู้นําจะต้องรู้และเข้าใจเป้าหมายของการทํางาน   
มีความรู้ทักษะและความสามารถในการบริหารจัดการองค์การเป็นอย่างดี และมีวิสัยทัศน์กว้างไกล 
ตลอดจนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การ 

๓. เข้าใจตนเอง (อัตตัญญุตา) ผู้นําจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง ยึดม่ันในหลักการท่ี
ถูกต้อง ฟังเสียงรอบด้านอยู่เสมอ รู้จักเสียสละโดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มีความรู้ความสามารถ   
มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รวมถึงยังต้องมีความรับผิดชอบสูงด้วย 

๔. รู้จักความพอดี (มัตตัญญุตา) ผู้นําจะต้องรู้ความพอดีในการพูด การปฏิบัติกิจกรรม
ต่างๆการลงโทษผู้ใต้บังคับบัญชา และรู้จักแบ่งปันความสุขให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

๕. รู้จักบริหารเวลา (กาลัญญุตา) ผู้นําจะต้องสามารถบริหารเวลาได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสมโดยสามารถวางแผนทุกอย่างได้อย่างรู้เท่าทันต่อเหตุการณ์และความเปลี่ยนแปลงต่างๆท่ี
เกิดข้ึน 

๖. มีมนุษย์สัมพันธ์ (ปริสัญญุตา) ผู้นําจะต้องมีความสามารถในการสื่อสาร ประสานงาน
ทุกอย่างในองค์การได้ราบรื่นและมีมนุษย์สัมพันธ์อันดีต่อผู้บังคับบัญชา และผู้อ่ืน 

๗. เข้ากับเพ่ือนร่วมงานได้ (ปุคคลปโรปรัญญุตา) ผู้นําจะต้องเข้าใจและสามารถปรับตัว
เข้ากับเพ่ือนร่วมงานได้เป็นอย่างดี โดยต้องรู้และเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความสามารถ

                                                           

๔๗วรภาส ประสมสุข และนิพนธ์ กินาวงศ์, หลักการบริหารการศึกษาตามแนวพุทธธรรม, วารสาร
ศึกษาศาสตร์ ๑๘, ๒ (พฤศจิกายน ๒๕๔๙-มีนาคม ๒๕๕๐): ๖๓. 



 
๒๙ 

 
ในการมอบหมายงานได้อย่างเหมาะสม รวมท้ังมีความมุ่งม่ันพัฒนาบุคลากรให้สามารถทํางานเป็นท่ี   
มีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

๒.๖.๕ คุณสมบัติของผู้นําท่ีควรประกอบ 
 

ก. ครองตน 
๑. มีความประพฤติปฏิบัติดี 
๒. มีความรู้ ความสามารถ เข้าใจเหตุการณ์ 
๓. มีความซ่ือสัตย์สุจริต 
๔. มีความอดทน อดกลั้น 
๕. มีเหตุผลมีการควบคุมอารมณ์ท่ีดี 

ข. ครองคน 
๑. มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี 
๒. มีความเสียสละ 
๓. มีความจริงใจ 
๔. มีความสามารถในการจูงใจ 
๕. มีความปรารถนาส่งเสริมให้ลูกน้องก้าวหน้า 

ค. ครองงาน 
๑. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ต่องาน 
๒. มีความรับผิดชอบงาน 
๓. มีการตรงต่อเวลา 
๔. มีความมุ่งม่ันในการสร้างผลงาน 
๕. มีผลงานเป็นท่ีประจักษ์ 
๖. มีความกล้าหาญในการตัดสินใจ 
สรุป คุณสมบัติของผู้นําท่ีควรประกอบ มีวิสัยทัศน์ มองการไกลเข้าใจเหตุการณ์       

มีความรู้ ความสามารถ เป็นนักวางแผนและนําปฏิบัติ สร้างมาตรฐานสูการปฏิบัติ เพ่ือนําไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงและมีคุณธรรม จริยธรรม 

 
๒.๖.๖ คุณสมบัติของผู้นํา 
 

การเป็นผู้นําท่ีดีต้องมีการฝึกฝนและต้องคุณสมบัติสําคัญของผู้นําท่ีต้องมีติดตัวไว้๔๘คือ 
๑. ความรู้ ความสามารถ การใช้สติปัญญาเพ่ือแก้ปัญหาต่างๆ ให้สําเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
๒. เป็นผู้มีสังคมดี  คําว่าสังคมดี คือ ต้องมีลักษณะของการเป็นผู้นําท่ีมีอารมณ์ม่ันคง     

มีวุฒิภาวะ มีความเชื่อม่ันในตนเอง มีความสนใจและใช้กิจกรรมต่างๆ อย่างกว้างขวางเพ่ือประโยชน์
ต่อการปฏิบัติงาน 

                                                           

๔๘จอมพงศ์  มงคลวนิช, การบริหารองค์การและภาวะผู้นําทางการศึกษา, หน้า ๑๙๗. 



 
๓๐ 

 
๓. เป็นผู้ท่ีมีแรงกระตุ้นภายใน คือ มีจิตสํานึกเกิดข้ึนในตัวผู้นํา เป็นแรงกระตุ้นท่ีเกิดข้ึน

จากความสัมพันธ์ต่อแรงจูงใจท่ีจะโน้มน้าวให้ผู้ปฏิบัติงานมีความปรารถนาท่ีจะทํางานตรงนั้นให้เกิด
ความสําเร็จ 

๔. เป็นผู้ท่ีมีทัศนคติท่ีดีและมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี ผู้นําจะต้องตระหนักในคุณค่าและศักด์ิศรี
ของตัวเอง ของลูกน้อง มีความสัมพันธ์ท่ีดีกับทุกคน มองโลกในแง่ดีในการท่ีจะทําให้กิจการต่างๆ
ประสบผลสําเร็จตามเป้าหมาย 

ผู้นําองค์กรต่างๆกําลังเผชิญหน้ากับความท้าทายของการเปลี่ยนแปลงบริบทสภาพ
สิ่งแวดล้อมท่ีเต็มไปด้วยความซับซ้อน และมีพลวัตสูง อันเกิดจากอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตน์      
มีผลทําให้ศักยภาพในการแข่งขันขององค์การต่างๆสูงข้ึนตามลําดับ การท่ีองค์การจะสามารถอยู่รอด
ปลอดภัยภายใต้สภาวการณ์ย่อมข้ึนอยู่กับการตัดสินใจท่ีถูกต้อง มีความสมเหตุสมผล รอบคอบและ
ทันต่อสถานการณ์ของผู้บริหารในฐานะท่ีเป็นผู้นําขององค์กร 
 
๒.๗ ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง  

 

ในการบริหารการเปลี่ยนแปลงในองค์การนั้น มีกลยุทธ์ท่ีสามารถพิจารณาเลือกนํามาใช้
ได้หลายประการ ข้ึนอยู่กับสถานการณ์ในแต่ละองค์การและในแต่ละช่วงเวลา โดยกลยุทธ์การบริหาร
การเปลี่ยนแปลงองค์การนั้น อาจแบ่งออกได้ตามขอบเขตของการมีส่วนร่วมของบุคลากรระดับต่าง ๆ 
ในองค์การได้ดังนี้ 

วิวัฒนาการของภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง เริ่มด้วย ซิกมันด์ ฟรอยด์ และแมกซ์ เวเบอร์ 
(Sigmand Freud and Max Weber) ซ่ึงมีแนวคิดว่าผู้นําท่ีประสบความสําเร็จมี (charisma) บารมี
หรือความสามารถท่ีจะดึงดูดและพัฒนาการปฏิบัติตาม ซ่ึงโรเบิร์ต เฮาส์ (Robert House) แปลง
รายการคุณลักษณะท่ีเป็นความสามารถพิเศษของเวเบอร์เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating scaleX 
และแสดงให้เห็นว่ามาตรดังกล่าวทํานายพฤติกรรมภาวะผู้นํา (Leadership performance) ได้
ผลงานของเฮาส์ ผนวกกับหนังสือของเบิร์นส (Burns) ทําให้เกิดความสนใจในภาวะผู้นําบารมี            
ซ่ึงปัจจุบันบารมีแนวใหม่ หรือภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงสามารถวัดได้ด้วยแบบสอบถามภาวะผู้นํา
พหุปัจจัย (Multifactor Leadership Questionnaire หรือ MLQ) ของบาสและอโวลิโอ (Bass& 
Avolio) ผลของการเคลื่อนไหวดังกล่าวสามารถสรุปได้เป็นประเด็นท่ีสําคัญ๔๙คือ  

๑. มีความเห็นสอดคล้องกันในเรื่องประกอบของภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงซ่ึง
องค์ประกอบท่ีสําคัญ คือการมีบูรณภาพ (integrity) การทําให้เชื่อ (conviction) ความผูกพัน 
(commitment)  วิสัยทัศน์ (vision)  การมองโลกในแง่ดี (optimism) การเปิดเผยสู่แนวคิดใหม่ 
(consideration of and concern for subordinates)  

๒. คุณลักษณะภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงซ่ึงเป็นท่ีพึงปรารถนาของผู้ใต้บังคับบัญชาโดย
ไม่คํานึงถึงบริบททางวัฒนธรรม คล้ายคลึงกับองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์  

                                                           
๔๙Bernard M. Bass, “Two Decades of Research and Development in Transformation 

Leadership”, European Journal of World and Organization Psychology, (January1999): 12. 



 
๓๑ 

 
๓. ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามท่ีกลุ่มของเกสท์ตอดล (Gestalt) เสนอแนะ คือ มีองค์ 

ประกอบเชิงคุณธรรม ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงข้ึนอยู่กับความสามารถในการพัฒนาความสัมพันธ์
กับผู้ใต้บังคับบัญชา และมีวิธีการท่ีดีท่ีสุดท่ีจะปฏิบัติในฐานะผู้นําการเปลี่ยนแปลง  

๔. มีข้อมูลสารสนเทศท่ีสําคัญสนับสนุน  
๕. ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงและความฉลาดทางอารมณ์สัมพันธ์กับบุคลิกภาพอย่าง

ชัดเจน อย่างไรก็ตาม บาส (Bass) ได้ระบุข้อความจํากัดบางประการของผู้นําบารมี และได้แนะนําให้
มีการขยายทฤษฎีให้ครอบคลุมถึงลักษณะพฤติกรรม ตัวบ่งชี้บารมี สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ืออํานวย 
กล่าวคือ ผู้นําบารมีมักจะเกิดข้ึนในท่ีใช้อํานาจแบบปกติล้มเหลวในการจัดการกับวิกฤติการณ์ และยัง
เป็นท่ีน่าสงสัยเก่ียวกับค่านิยมและความเชื่อด้ังเดิมของผู้นําแบบนี้ ดังนั้นต่อมาในทฤษฎีภาวะผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงกับค่านิยมและความเชื่อด้ังเดิมของผู้นําแบบนี้  
 

๒.๗.๑ รูปแบบภาวะผู้นําเพ่ือการเปล่ียนแปลง 
 

ภาวะผู้นํา ผู้บริหารระดับสูงสามารถดําเนินการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยการพัฒนา
วิสัยทัศน์ สื่อสารวิสัยทัศน์และรวมผู้ปฏิบัติงาน เน้นพฤติกรรมการทํางานท่ีผลักดันให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในเชิงวัฒนธรรม สามารถสรรหา ส่งเสริมให้คนในองค์กรสนใจปัจจัยบุคลากร และได้รับ
การยอมรับและกลายเป็นวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ ประกอบ๕๐ด้วย 

ผู้นําท่ีมีค่านิยมเชิงคุณธรรมเกิดจากและมักจะกลับไปสู่ความต้องการพ้ืนฐานและความ
ต้องการจําเป็น ความกดดันและค่านิยมของผู้ตาม ซ่ึงเป็นการนําสู่ความสัมพันธ์ ไม่ใช่เพียงอํานาจแต่
เป็นความต้องการซ่ึงกันและกัน ความคาดหวังและค่านิยมท่ีสูงข้ึน ตอบสนองต่อผู้นําผู้ตามซ่ึงมีความรู้
เก่ียวกับผู้นํา และโปรแกรม ตลอดจนความสามารถท่ีจะเลือกระหว่างทางเลือกและผู้นํารับผิดชอบ
พันธะสัญญาในการท่ีจะเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ซ่ึงต้องการภาวะผู้นําในการ
นําการเปลี่ยนแปลง 

๒. บทบาทและหน้าท่ีของผู้นําการเปลี่ยนแปลง แบ่งออกเป็น ๔ ประการ๕๑ได้แก่  
๒.๑ การกําหนดแนวทางหลัก ผู้นําควรเริ่มต้นด้วยการกําหนดเป้าหมายและ

แนวความคิดท่ีชัดเจน บทบาทดังกล่าวจะช่วยให้ผู้นําสร้างแผนงาน ท่ีต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของหลักการ
ก่อนจะลงมือปฏิบัติตามแผน นอกจากนั้น ไม่เพียงแต่ต้องรู้ถึงวิธีการกําหนดทิศทางและเป้าหมาย
เท่านั้น แต่ผู้นําต้องได้รับการสนับสนุนและความมุ่งม่ันจากพนักงานในการบรรลุถึงเป้าหมายด้วย ผู้นํา
ต้องมีความสามารถนําให้ผู้อ่ืนมีส่วนร่วมในการสร้าง พันธกิจ วิสัยทัศน์ และสื่อสารอย่างชัดเจนถึง
ความแตกต่างและผลประโยชน์ท่ีพนักงานจะได้รับจากความสําเร็จในอนาคต อีกท้ังยังสามารถทําให้
พนักงานมีแรงจูงใจและรู้สึกต่ืนเต้นกับทิศทางใหม่นี้ด้วย  

๒.๒ การสร้างระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิผล การสร้างระบบการทํางานท่ีมี
ประสิทธิผลหรือการทําให้องค์การดําเนินไปในทิศทางเดียวกัน คือการลงมือสร้างแผนหลักท่ีกําหนด
ข้ึนในข้ันตอนท่ีหนึ่ง ทุกระดับชั้นขององค์การควรมีการดําเนินการไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือบรรลุ

                                                           
๕๐James M. Burns, Leadership, 3rd ed., (New York: Harper & Raw, 2008), p. 142. 
๕๑อ้างแล้ว. 



 
๓๒ 

 
วัตถุประสงค์เดียวกัน ในฐานะผู้นําต้องเปลี่ยนแปลงระบบการทํางาน ข้ันตอนการทํางาน โครงสร้าง
องค์การให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายขององค์การท่ีได้วางไว้แล้ว 

๒.๓ การมอบอํานาจ หากผู้นํามีการมอบอํานาจให้แก่พนักงานอย่างจริงจังจะทําให้
บรรยากาศในการทํางานมีความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน การสื่อสารระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่มเกิด
ประสิทธิผลและเกิดผลลัพธ์ใหม่ๆท่ีสร้างสรรค์ ซ่ึงมาจากการท่ีสมาชิกของกลุ่มหรือพนักงานสามารถ
แสดงความคิดเห็นและศักยภาพของตนได้อย่างอิสระ โดยผู้นําต้องสร้างสภาวะท่ีจะกระตุ้นการสร้าง
เสริมและปลดปล่อยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความสามารถพิเศษเฉพาะตัว ความสามารถ และ
ศักยภาพท่ีมีอยู่ในบุคคลทุกคน วิธีการนี้จะช่วยให้บุคคลสามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ดียิ่งข้ึนในองค์การ  

๒.๔ การสร้างตัวแบบ หัวใจของการเป็นผู้นําคือต้องสร้างความน่าเชื่อถือ เพราะไม่
เพียงแต่รู้ว่าจะต้องปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไรเท่านั้น แต่ผู้นํายังต้องมีคุณสมบัติของผู้นําท่ีดีด้วย กล่าวคือ 
ต้องเข้าใจถึงความสําคัญของดุลยภาพระหว่างคุณลักษณะ กับความรู้ความสามารถ เพราะไม่ว่าบุคคล
จะมีความสามารถเพียงใดก็ไม่สามารถจะเป็นผู้นําท่ีแท้จริงได้ หากปราศจากซ่ึงคุณลักษณะท่ี
เหมาะสมผู้นําเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารหรือการจัดการ ผู้จัดการหรือผู้บริหารมีหน้าท่ีวางแผน  
และจัดระเบียบให้งานดําเนินไปได้ด้วยความเรียบร้อย แต่ผู้นํามีหน้าท่ีทําให้ผู้อ่ืนตาม และการท่ีคนอ่ืน
ตามผู้นํา ก็ไม่มีใครรับรองว่า ผู้นําจะนําไปในทิศทางท่ีถูกต้องเสมอ 

สมยศ นาวีการ ให้ข้อเสนอแนะว่า ผู้บริหารท่ีเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงควรเป็นผู้นําท่ี
ต้องการกระตุ้นความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา โดยชี้ให้เห็นว่า ผู้นําต้องมีวิสัยทัศน์และเสนอความ
คิดเห็นท่ีเรียกร้องการหวนคิดถึงวิธีการดําเนินงานท่ีผ่านมาเสียใหม่ และเปิดโอกาสให้กับพัฒนา
วิถีทางใหม่ของการคิด และให้ข้อเสนอแนะว่า ผู้บริหารท่ีเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงให้ความสําคัญใน
เรื่องปัจจัยความเป็นผู้นําส่วนหนึ่ง คือ การพิจารณาส่วนบุคคลท่ีจะชี้เห็นว่าผู้นําใช้การมอบหมายงาน 
เพ่ือให้มีการเรียนรู้และการพัฒนา และการให้ความสนใจส่วนบุคคล๕๒ 

สรุป ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง จะมีหน้าท่ีความรับผิดชอบและอํานาจท่ีสําคัญและขจัด
ข้อจํากัดการทํางานท่ีไม่จําเป็นออกไป ผู้นํามีการดูแลสอนทักษะให้แก่ผู้ตามท่ีมีความจําเป็นต้อง
แก้ปัญหา ต้องการการริเริ่ม การกระตุ้นการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจท่ีสําคัญ การกระตุ้นการแข่งขัน
ความคิด การตระหนักในข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง การส่งเสริมความร่วมมือ การทํางานเป็นทีม รวมท้ัง
ส่งเสริมการแก้ปัญหาแบบสร้างสรรค์ในการบริหารความขัดแย้งต่างๆ ผู้นําจะทําการปรับปรุง
โครงสร้างองค์กร และระบบการบริหาร เพ่ือเน้นและสร้างค่านิยมและวัตถุประสงค์หลักขององค์กร 

  
๒.๘ ทฤษฎีภาวะผู้นํา 
 

สมัยโบราณมนุษย์มีความเชื่อว่า การเป็นผู้นําเป็นเรื่องของความสามารถท่ีเกิดข้ึนเฉพาะ
ตระกูล หรือเฉพาะบุคคลและสืบเชื้อสายกันได้บุคลิกและลักษณะของการเป็นผู้นํา เป็นสิ่งท่ีมีมาแต่
กําเนิดและเป็นคุณสมบัติเฉพาะตัว  สามารถถ่ายทอดทางพันธุกรรมได้  ผู้ท่ีเกิดในตระกูลของผู้นํา
ย่อมจะต้องมีลักษณะผู้นําด้วยแนวคิดเก่ียวกับผู้นําเริ่มเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย มีการศึกษาและ

                                                           
๕๒สมยศ นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองค์การ, พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร: ตะวันออก, 

๒๕๕๐), หน้า ๒๑๘. 



 
๓๓ 

 
รวบรวมทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผู้นําตามทฤษฎีอาศัยผู้ยิ่งใหญ่ จากประวัติและบันทึกความทรงจําของ
ภาวะผู้นําทางประวัติศาสตร์คุณหาคุณลักษณะเด่นต่างๆของผู้นําแต่ละคนและนํามาสรุปเป็น
คุณลักษณะท่ีจําเป็นสําหรับผู้ภาวะผู้นํา โดยแบ่งตามระยะการพัฒนา ดังนี้ 

 
๒.๘.๑ ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผู้นํา 
 

ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผู้นํา เป็นทฤษฎีศึกษาเก่ียวกับผู้นํา โดยพิจารณาถึงคุณลักษณะ 
ผู้นําท้ังทางกายและจิตใจ ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผู้นําเป็นความพยายามของนักจิตวิทยาและ
นักศึกษาอย่างเป็นระบบ เพ่ือศึกษาถึงคุณลักษณะของผู้บริหารหรือผู้นํานําไปใช้เป็นปัจจัยในการสร้าง
อํานาจ และอิทธิพลเหนือจิตใจของผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามต้องการ ในการค้นหา
คุณลักษณะของผู้นํา ต้องอาศัยวิธี ๒ ประการ๕๓คือ 

๑. เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้นํากับลักษณะของบุคคลท่ีไม่เป็นผู้นํา 
๒. เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้นําท่ีมีประสิทธิภาพกับคุณลักษณะของผู้ ท่ีไม่มี

ประสิทธิภาพการศึกษาส่วนมากใช้วิธีแรก เพ่ือค้นหาคุณลักษณะของผู้นําท่ีมีลักษณะเป็นสากล      
ซ่ึงสามารถนําไปใช้บ่งชี้ผู้นําได้ท่ัวไป 

สรุป การศึกษาภาวะผู้นํา ต้องอาศัยการค้นหาคุณลักษณะของผู้นําจุดอ่อนตรงท่ีไม่
สามารถหาคุณลักษณะท่ีดีท่ีสุดจะนําไปใช้ให้เหมาะสมกับทุกสถานการณ์ได้ 

 
๒.๘.๒ ทฤษฎีความเป็นผู้นําเชิงปฏิรูป 
 

จากสภาพแวดลอมท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ท่ีมีการแข่งขันเพ่ือเชิงความเป็นเลิศ
เป็นวิธีท่ีทําให้ผู้บริหารประสบความสําเร็จสูงสุด คือ ผู้บริหารต้องมีการเปลี่ยนแปลงเป็นพลวัตตาม
บริบทท่ีเปลี่ยนไป (Burns) เสนอทฤษฎีความเป็นผู้นํา (Transformational Leadership Theories) 
(Burns) เชื่อว่า ผู้บริหารควรมีลักษณะความเป็นผู้นําเชิงเป้าหมายหรือผู้นําการแลกเปลี่ยน              
(Leadership Theories) อธิบายว่าเป็นวิธีการท่ีผู้บริหารจูงใจให้ผู้ปฏิบัติตามท่ีคาดหวังไว้ ด้วยการ
ระบุข้อกําหนดงานชัดเจน และให้รางวัลเป็นการแลกเปลี่ยนกับความพยายามบรรลุตามเป้าหมายของ
ผู้ตาม การแลกเปลี่ยนเป็นการช่วยให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจในการทํางานร่วมกันเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายของงาน ความเป็นผู้นําเชิงเป้าหมายจะมีประสิทธิภาพสูงภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีค่อนข้าง
คงท่ี ผู้บริหารจะใช้ความเป็นผู้นําแบบนี้ดําเนินการให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และ      
เบิร์นส์กล่าวสรุปคุณลักษณะของผู้นําเป็น ๓ แบบ๕๔คือ 

๑. ผู้นําเชิงเป้าหมายหรือผู้นําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) 
๒. ผู้นําการเปลี่ยนแปลงหรือผู้นําเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership) 
๓. ผู้นําจริยธรรม (Moral Leadership) 
แบสส์ (Bass 1985) ได้ค้นพบแนวคิดพฤติกรรมความเป็นผู้นําของเขาขัดแย้งกับแนวคิด

ของเบิร์นส์ซ่ึงแบสส์กล่าวว่าพฤติกรรมของผู้นําในการนํากลุ่มให้ปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งให้ได้ผลดี
                                                           

๕๓รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ, การบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, หน้า ๒๕๘. 
๕๔จอมพงศ์  มงคลวนิช, การบริหารองค์การและภาวะผู้นําทางการศึกษา, หน้า ๒๐๗. 



 
๓๔ 

 
ยิ่งข้ึนหรือให้ได้ผลตามความคาดหวัง ผู้นําต้องแสดงความเป็นผู้นําท้ัง ๒ ลักษณะรวมกัน คือ ความ
เป็นผู้นําเชิงเป้าหมายและความเป็นผู้นําเชิงปฏิรูป โดยทิศทางการแสดงพฤติกรรมความเป็นผู้นํา
ออกมาในสัดส่วนความเป็นผู้นําเชิงปฏิรูปหรือความเป็นผู้นําเชิงเป้าหมายมากน้อยข้ึนอยู่กับ๕๕ 

๑. สิ่งแวดล้อมภายนอกองค์การ ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม
และประเพณีของแต่ละท้องถ่ิน 

๒. สิ่งแวดล้อมภายในองค์การ ได้แก่ งาน เพ่ือนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา
และวัฒนธรรมขององค์กร 

๓. คุณลักษณะส่วนตัวของผู้นํา ได้แก่ บุคลิกภาพ ความสามารถเฉพาะบุคคล และความ
สนใจของแต่ละบุคคล 

ความเป็นผู้นําเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership) ตามแนวคิดของแบสส์ 
หมายถึง การท่ีผู้นําให้ความช่วยเหลือเก้ือกูลแก่ผู้ตามเพ่ือให้เกิดขวัญและกําลังใจในระดับท่ีสูงข้ึน 
ผู้นําสามารถทําให้ผู้ตามเกิดแรงบันบาลใจในการทํางาน และพยายามท่ีจะทํางานให้มากกว่าท่ี
คาดหวังไว้ ซ่ึงความเป็นผู้นําเชิงปฏิรูปประกอบด้วย๕๖ 

๑. บุคลิกภาพท่ีน่านับถือ (Charisma) 
๒. การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individualized Consideration) 
๓. การกระตุ้นให้ผู้ตามใช้สติปัญญา (Intellectual Stimulation) 
ความเป็นผู้นําเชิงเป้าหมาย (Transformational Leadership) หมายถึง การท่ีผู้นําชี้แนะ

หรือจูงใจให้ผู้ปฏิบัติตามเป้าหมายท่ีกําหนด โดยระบุความชัดเจนด้านบทบาทโครงสร้างงานและสิ่งท่ี
ต้องการจากงาน ซ่ึงจะแลกเปลี่ยนกันด้วยค่าตอบแทนท่ีผู้ตามต้องการ เพ่ือเป็นแรงผลักดันให้งาน
บรรลุจุดมุ่งหมายตามท่ีคาดไว้ แบสส์ได้เสนอแนวทาง ๒ ประการ ในการแสดงความเป็นผู้นําเชิง
เป้าหมาย๕๗ดังนี้ 

๑. การให้รางวัลตามสถานการณ์ (Contingent Reward) 
๒. การจัดการโดยยึดกฎระเบียบ (Management by Exception) 
การแยกผู้นําผู้เชิงปฏิรูปหรือความเป็นผู้นําเชิงเป้าหมาย สามารถจําแนกโดยพิจารณา

ความสามารถในการกระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติตามใช้สติปัญญา รู้จักคิดแก้ปัญหาเก่าในแนวทางใหม่           
มีความคิดสร้างสรรค์ มีโลกทัศน์ท่ีกว้างไกลในการทํางาน เพราะผู้นําเชิงปฏิรูปจะไม่ยินดีกับ
สถานการณ์ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน พยายามหาแนวทางใหม่ในการทํางาน เพ่ือให้งานประสบความสําเร็จ
มากท่ีสุดเท่าท่ีโอกาสจะอํานวยให้เขาทํา ในขณะท่ีผู้นําเชิงเป้าหมายยังคงให้ความสําคัญอยู่กับการคง
สภาพของระบบการทํางานและทํางานให้สําเร็จเท่านั้น 

 
 
 
 

                                                           

๕๕เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๐๙. 
๕๖อ้างแล้ว. 
๕๗อ้างแล้ว. 



 
๓๕ 

 
๒.๘.๓ ทฤษฎีพฤติกรรมผู้นํา  
 

เพ่ือความเป็นเลิศท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังนั้นผู้บริหารท่ีจะนําองค์การ
ให้ประสบความสําเร็จสูงสุด คือ ผู้บริหารต้องเปลี่ยนแปลงตนเอง โดยให้ความสําคัญกับผู้ตามเพ่ือให้ผู้
ตามเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเพ่ือให้พฤติกรรมของผู้ตาม บรรลุเป้าหมายท่ีผู้นําหวังไว้๕๘ 
ขณะท่ีสุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ ได้อธิบายถึงTransactional Leadership และTransformational 
Leadership ไว้ดังนี้ ผู้นําแบบ Transactional จะให้แนวทางและจูงใจผู้ร่วมงานไปในทิศทางท่ี
เป้าหมายของภารกิจหรือองค์การได้กําหนดไว้โดยการอธิบายบทบาทและภารกิจท่ีกําหนดไว้อย่าง
ชัดเจน ส่วนผู้นําแบบ Transformational จะสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ร่วมงานให้แสดงออกซ่ึงความ
สนใจของตนเอง เพ่ือประโยชน์ขององค์การ ภาวะผู้นําแบบนี้ต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของการพัฒนาค่านิยม 
(Value) ความเชื่อ (Belief) และความต้องการ (Needs) ของผู้ร่วมงาน๕๙ 

ศิริพร พูนชัย กล่าวสรุปว่า พฤติกรรมของผู้นํา ในการนํากลุ่มให้ปฏิบัติงานอย่างใดอย่าง
หนึ่งให้ได้ผลดียิ่งข้ึนหรือให้ได้ผลเกินความคาดหวังผู้นําจะต้องแสดงความเป็นผู้นําท้ัง ๒ ลักษณะร่วม
กัน คือ ความเป็นผู้นําเชิงเป้าหมาย และความเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงโดยทิศทางการแสดง
พฤติกรรมความเป็นผู้นําจะออกมาในสัดส่วนของความเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงหรือเชิงเป้าหมาย
มากน้อยเพียงใดนั้นข้ึนอยู่กับองค์ประกอบ๖๐ดังนี้ 

๑. สิ่งแวดล้อมภายนอกองค์กร ได้แก่เศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงในสังคม วัฒนธรรมและ
ประเพณีของแต่ละท้องถ่ิน 

๒. สิ่งแวดล้อมภายในองค์กร ได้แก่งาน เพ่ือนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา
และวัฒนธรรมองค์กร 

๓. คุณลักษณะส่วนตัวของผู้นําเอง ได้แก่ บุคลิกภาพ ความสามารถเฉพาะบุคคล และ
ความสนใจของแต่ละบุคคล 

การศึกษาภาวะผู้นําตามแนวพฤติกรรมมีจุดเริ่มต้นจากการศึกษาคุณลักษณะผู้นํามาเป็น
การศึกษาพฤติกรรมผู้นําท่ีแสดงออก คือ การศึกษาว่าผู้นําพูดอะไร และทําอะไร โดยการพยายาม
ค้นหาแบบผู้นําท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ีศึกษาภาวะผู้นํา สาม แบบ คือ อัตตาธิปไตย ประชาธิปไตย และ
ตามสบาย ว่ามีต่อเหตุผู้ตามต่างกันอย่างไรและการศึกษาของเลวินและคณะนํามาสู่การศึกษาผู้นํา
ตามแบบพฤติกรรมผู้นําอย่างจริงจัง โดยอาศัยการศึกษาจากมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอและ
มหาวิทยาลัยมิชิแกน๖๑ดังนี้ 

 
 

                                                           

๕๘พนมพร จันทร์ปัญญา, เอกสารประกอบการเรียนวิชา ๐๕๑๗๒๓ ภาวะผู้นําทางการศึกษา, 
(เชียงใหม่: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๕๕), หน้า ๔๘. 

๕๙สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, ภาวะผู้นํา: ทฤษฎีและปฏิบัติ, พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (เชียงราย: มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เชียงราย, ๒๕๕๘), หน้า ๓๖๘. 

๖๐ศิริพร พูนชัย, ผู้นําและภาวะผู้นําการพัฒนาภาวะผู้นําและบทบาทของผู้บริหาร (Leadership), 
(กรุงเทพมหานคร: กองการศึกษาวิทยาลัยพยาบาลกองทับบก, ๒๕๕๗), หน้า ๑.  

๖๑รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ, การบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, หน้า ๒๖๖. 



 
๓๖ 

 
๑. การศึกษาภาวะผู้นําของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ 
การศึกษาพฤติกรรมของ สตอคคีลล์และคูนส์ ในปี ค.ศ.๑๙๔๕ ท่ีมาแห่งแห่งรัฐโอไฮโอ   

มีจุดมุ่งหมาย ๓ ประการ๖๒คือ 
๑.๑ เพ่ือศึกษาพฤติกรรมท่ีผู้นําแสดงออก 
๑.๒ เพ่ือศึกษาพฤติกรรมท่ีผู้นําแต่ละแบบท่ีมีผลต่อการทํางานของสมาชิก 
๑.๓ เพ่ือค้นหาแบบผู้นําท่ีมีประสิทธิภาพในการศึกษาแบบสอบถาม สอบถามผู้ตาม  

ว่าผู้นําของเขามีพฤติกรรมแสดงออกอย่างไร และแจกแบบสอบถามท้ังสองชุดแล้วนํามาวิเคราะห์   
ผลปรากฏว่า ได้พฤติกรรมผู้นําสองมิติ คือ พฤติกรรมมุ่งงาน และพฤติกรรมมุ่งความสัมพันธ์ 

พฤติกรรมมุ่งงาน หมายถึง พฤติกรรมท่ีผู้นํามุ่งแสดงออกโดยยึดตัวเองเป็นหลักในการ
ตัดสินใจชอบใช้อํานาจ ชอบสั่งการ ไม่ฟังความเห็นของใคร ให้ความสําคัญต่อการทํางาน วิธีทํางาน 
และผลงานเป็นหลัก ไม่ให้ความสนใจความรู้สึก และจิตใจของผู้ตาม เป็นพฤติกรรมของผู้นําแบบ
อัตตาธิปไตยและแบบเผด็จการนั่นเอง 

พฤติกรรมมุ่งความสัมพันธ์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผู้นํามุ่งแสดงออกโดยยึดกลุ่มเป็น
หลักในการตัดสินใจให้ตามเข้ามามีส่วนร่วม มีการปรึกษาหารือ มีการกรกระจายอํานาจ เห็น
ความสําคัญและให้เกียรติผู้ตาม  เป็นพฤติกรรมผู้นําแบบประชาธิปไตยนั่นเอง 

โดยสรุป ผู้นําท้ังสองแบบมีความเป็นอิสระจากกัน คือ ถ้าผู้นํามีพฤติกรรมมุ่งงานสูง  
ก็จะไม่สูในมิติสัมพันธ์ แต่ก็มีผู้นําแสดงพฤติกรรมสูงท้ังสองมิติ ถือว่าเป็นผู้นําท่ีมีประสิทธิภาพ 

 

๒. การศึกษาภาวะผู้นําของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 
การศึกษาภาวะผู้นําของมหาวิทยาลัยมิชิแกน ในปี ค.ศ.๑๙๔๖ เป็นช่วงเดียวกับ

การศึกษามหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ โดยทําการศึกษาในโรงเรียนอุตสาหกรรม มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
บ่งชี้พฤติกรรมผู้นําท่ีส่งผลการทํางานของผู้ตาม ผลการศึกษาได้ข้อสรุปคล้ายคลึงกันกับการศึกษาใน
มหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ คือ พฤติกรรมผู้นําท้ังสองมิติ ได้แก่ พฤติกรรมมุ่งงานและพฤติกรรมมุ่ง
สัมพันธ์ ในด้านเก่ียวกับการทํางาน ปรากฏว่า ผู้นําท่ีแสดงพฤติกรรมมุ่งงานจะได้ผลผลิตน้อยกว่า 
ผู้นําท่ีแสดงพฤติกรรมมุ่งสัมพันธ์ เช่น ถ้าพฤติกรรมมุ่งงานได้ผลผลติ ๒๐ เปอร์เซ็นต์ พฤติกรรมมุ่ง
สัมพันธ์ได้ผลผลิต ๒๕ เปอร์เซ็นต์ ได้ข้อสรุปว่า ผู้นําท่ีแสดงพฤติกรรมมุ่งสัมพันธ์มีผลให้ผู้ตามมีขวัญ
กําลังใจในการทํางานสูงและได้ผลผลิตสูง ขณะท่ีผู้นําท่ีแสดงพฤติกรรมมุ่งงาน มีผลทําให้ผู้ตามมีขวัญ
และกําลังใจตํ่าและได้ผลผลิตตํ่า 

สรุป การศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้นําของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ และภาวะผู้นําของ
มหาวิทยาลัยมิชิแกน เป็นฐานในการศึกษาผู้นําในเวลาต่อมา และก่อให้เกิดทฤษฎีใหม่ๆต่อการศึกษา 
โดยเฉพาะการศึกษาในทางการบริหารการศึกษา สามารถใช้พฤติกรรมผู้นําตนให้เหมาะสมกับงาน
และผู้ใต้บังคับบัญชา และสถานการณ์ ให้การบริหารงานประสบผลสําเร็จและเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลได้ 

 
 

                                                           

๖๒เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๖๖. 



 
๓๗ 

 
๒.๘.๔ ทฤษฎีภาวะผู้นําตามสถานการณ ์
 

เฮอร์เชย์และบลันชาร์ด (Hersey and Blanch and) ได้เสนอวงจรทฤษฎีผู้นําตาม
สถานการณ์โดยได้รับอิทธิพลจากทฤษฎีเรดดินและยึดหลักการเดียวกัน คือ แบบภาวะผู้นําอาจมี
ประสิทธิผลหรือไม่ก็ได้ ข้ึนอยู่กับสถานการณ์ องค์ประกอบของภาวะผู้นําตามสถานการณ์ตามทฤษฎี
ของเฮอร์เชย์และบลันชาร์ดประกอบด้วย๖๓ 

๑. ปริมาณการออกคําสั่ง คําแนะนําต่างๆ หรือพฤติกรรมด้านการควบคุมงาน 
๒. ปริมาณการสนับสนุนทางอารมณ์ สังคม หรือพฤติกรรมด้านความสัมพันธ์ 
๓. ความพร้อมของผู้ตามหรือกลุ่มผู้ตาม 
เฮอร์เชย์และบลันชาร์ด แบ่งภาวะผู้นําออกเป็น ๔ แบบ ท่ีมีความเหมาะสมกับผู้ตามท่ีมี

ความพร้อมแตกต่างกัน คือ 
๑. ผู้นําแบบออกทุกอย่าง (Telling Leader) ผู้นําประเภทนี้จะให้คําแนะนําอย่างใกล้ชิด

และดูแลลูกน้องอย่างใกล้ชิด เหมาะสมกับผู้ตามท่ีมีความพร้อมด้านงานและความม่ันใจในระดับ (M1) 
คือ บุคคลมีความพร้อมอยู่ในระดับตํ่า 

๒. ผู้นําแบบขยายความคิด (Selling Leader) ผู้นําประเภทนี้จะคอยชี้แนะบ้าง เม่ือผู้ตาม
ขาดความสามารถในการทํางานอย่างใดอย่างหนึ่ง ถ้าผู้ตามได้รับการสนับสนุนให้ทําพฤติกรรมนั้น 
การให้รางวัลจะทําให้เกิดความเต็มใจท่ีจะรับผิดชอบและกระตือรือร้นท่ีจะทํางานมากข้ึน เหมาะสม
กับผู้ตามท่ีมีความพร้อมในการทํางานและความม่ันใจในระดับ (M2) คือ บุคคลท่ีมีความพร้อมอยู่ใน
ระดับตํ่าปานกลาง 

๓. ผู้นําแบบเน้นการทํางานแบบมีส่วนร่วม (Participation Leader) ผู้นําประเภทนี้จะ
คอยอํานวยความสะดวกต่างๆในการตัดสินใจ เหมาะสมกับผู้ตามท่ีมีความพร้อมอยู่ในระดับ (M3) 
ความพร้อมของผู้ตามอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับสูง เป็นบุคคลท่ีมีความสามารถ แต่ไม่เต็มใจหรือ
ยังไม่สามารถท่ีจะรับผิดชอบงานอย่างเต็มท่ี 

๔. ผู้นําแบบมอบหมายงานให้ทํา (Delegating Leader) ผู้บริหารเพียงให้คําแนะนําและ
ช่วยเหลือเล็กๆ น้อยๆ ผู้ตามคิดและตัดสินใจเองทุกอย่างเพราะถือว่าผู้ตามท่ีมีความพร้อมในการ
ทํางานระดับสูงสามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพได้ดี เหมาะสมกับผู้ตามท่ีมีความพร้อมอยู่ใน
ระดับ (M4) คือ บุคคลทีมีความพร้อมของผู้ตามอยู่ในระดับสูง เป็นบุคคลท่ีมีท้ังความสามารถ และ
เต็มใจหรือม่ันใจในการรับผิดชอบงาน ดังภาพท่ี ๒.๑  

 
 
 
 
 

 
 

                                                           

๖๓จอมพงศ์  มงคลวนิช, การบริหารองค์การและภาวะผู้นําทางการศึกษา, หน้า ๒๐๔. 
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             พฤติกรรมด้านงาน (T) 
 

 
         ความพร้อมของผู้ตาม๖๔ 

ภาพท่ี ๒.๑  ภาวะผู้นํา ๔ แบบ 
 

สรุป ภาวะผู้นํา เป็นพฤติกรรมของบุคคลในการใช้อิทธิพลชักนําผู้ตามให้เต็มใจและ
กระตือรือร้นในการทําการตามต้องการให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายเดียวกัน การศึกษา
เก่ียวกับหลักพรหมวิหารกับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงโรงเรียนประถมศึกษาผู้นําต้องทําการวิเคราะห์
ใน ๓ มิติ คือ มิติผู้นํา มิติผู้ตาม และมิติผู้สถานการณ์ 
 
๒.๙ หลักพรหมวิหาร ๔  
 

ผู้บริหารหรือผู้นํา คือ บุคคลท่ีมีหน้ารับผิดชอบอย่างเป็นทางการต่อการสนับสนุนความ
พยายามในการทํางานของคนอ่ืน จากแนวคิดนี้ชี้ให้เห็นว่าผู้บริหารเป็นบุคคลท่ีคอยช่วยเหลือบุคคล
อ่ืนให้ทําในสิ่งท่ีสําเร็จในเวลาท่ีกําหนดอย่างมีคุณภาพมากข้ึน และบุคคลมีความพึงพอใจผลสําเร็จนี้
เกิดจากการท่ีผู้บริหารใช้แนวคิดการบริหารแบบใหม่คือ การช่วยเหลือ (Helping) และการสนับสนุน 
(Supporting) มากกว่าท่ีจะใช้แนวคิดการบริหารแบบด้ังเดิมท่ีเน้นการสั่งการ (Directing) และการ
ควบคุม (Controlling) ยิ่งไปกว่านั้น ในองค์การสมัยใหม่ผู้บริหารจะถูกกําหนดบทบาทให้เป็นผู้
ประสาน (Coordinator) ผู้สอน (Coach) หรือ ผู้นําทีม (Team leader) ผู้บริหารจึงเป็นผู้ท่ีทํางาน
เก่ียวกับคน โดยเฉพาะคนในองค์การเอง และการบริหารด้วยหลักคุณธรรมเป็นสิ่งท่ีพึงมีในตัว
ผู้บริหารทุกๆ คนโดยเฉพาะหลักพรหมวิหารธรรมท่ีประกอบด้วย เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา 
เพ่ือให้เป็นท่ีรักและศรัทธา แต่การใช้พรหมวิหารธรรมของผู้บริหารจําเป็นต้องใช้เฉพาะกับเฉพาะคน
ในองค์การเท่านั้นท่ีผู้บริหารต้องใช้หลักพรหมวิหารธรรมเฉพาะกับบุคลากรในองค์การหรือ

                                                           

๖๔เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๑๐. 
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๓๙ 

 
ผู้ใต้บังคับบัญชาเพียงเท่านั้น๖๕และพรหมวิหาร คือ ธรรมของพรหมหรือของท่านผู้เป็นใหญ่ พรหม
วิหารเป็นหลักธรรมสําหรับทุกคน เป็นหลักธรรมประจําใจท่ีจะช่วยให้เราดํารงชีวิตอยู่ได้อย่าง
ประเสริฐและบริสุทธิ์ และหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารมีหลายหลักธรรม 
แต่ในท่ีนี้ผู้วิจัยได้เน้นเฉพาะหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีเก่ียวกับภาวะผู้นําโดยตรง คือ พรหม
วิหาร ๔ ซ่ึงพระพุทธเจ้าตรัสถึง พรหมวิหาร ๔ ไว้ว่า 

ดูกรโทณะ ก็พราหมณ์เป็นผู้เสมอด้วยพรหมอย่างไร พราหมณ์ในโลกนี้เป็นอุภโตสุชาต  
ท้ังฝ่ายมารดาและบิดา มีครรภ์เป็นท่ีถือปฏิสนธิหมดจดดีตลอด ๗ ชั่วบรรพบุรุษ ไม่มีใครจะคัดค้านติ
เตียนได้โดยอ้างถึงชาติ เขาประพฤติโกมารพรหมจรรย์เรียนมนต์อยู่ตลอด ๔๘ ปี ครั้นแล้ว ย่อม
แสวงหาทรัพย์สําหรับบูชาอาจารย์เพ่ืออาจารย์โดยธรรมอย่างเดียว ไม่แสวงหาโดยไม่เป็นธรรม        
ก็ธรรมในการแสวงหานั้นอย่างไร คือ ไม่ใช่แสวงหาด้วยกสิกรรม พาณิชยกรรม โครักขกรรม การเป็น
นักรบ การรับราชการ ศิลปะอย่างใดอย่างหนึ่ง เขาถือกระเบ้ืองเท่ียวภิกขาจารอย่างเดียว มอบทรัพย์
สําหรับบูชาอาจารย์แก่อาจารย์แล้ว ปลงผมและหนวดนุ่งห่มผ้ากาสายะ ออกบวชเป็นบรรพชิต     
เขาบวชแล้วอย่างนี้ มีใจประกอบด้วยเมตตาแผ่ไปตลอดทิศหนึ่งอยู่ ทิศท่ี ๒ ท่ี ๓ ท่ี ๔ ก็เหมือนกัน 
ตามนัยนี้ท้ังเบ้ืองบน เบ้ืองล่าง เบ้ืองขวาง แผ่ไปตลอดโลก ท่ัวสัตว์ทุกเหล่า ในท่ีทุกสถาน ด้วยใจ
ประกอบด้วยเมตตา อันไพบูลย์ ถึงความเป็นใหญ่ หาประมาณมิได้ ไม่มีเวร ไม่มีความเบียดเบียนอยู่  
มีใจประกอบด้วยกรุณา ... ประกอบด้วยมุทิตา ... ประกอบด้วยอุเบกขา แผ่ไปตลอดทิศหนึ่งอยู่ทิศ   
ท่ี ๒ ท่ี ๓ ท่ี ๔ ก็เหมือนกัน ตามนัยนี้ ท้ังเบ้ืองบน เบ้ืองล่าง เบ้ืองขวาง แผ่ไปตลอดโลก ท่ัวสัตว์ทุก
เหล่า ในท่ีทุกสถานด้วยใจประกอบด้วยอุเบกขา อันไพบูลย์ ถึงความเป็นใหญ่ หาประมาณมิได้ไม่มีเวร 
ไม่มีความเบียดเบียนอยู่ เธอเจริญพรหมวิหาร ๔ ประการนี้แล้ว เม่ือตายไปย่อมเข้าถึงสุคติพรหมโลก 
ดูกรโทณะ พราหมณ์เป็นผู้ชื่อว่าเสมอด้วยพรหมอย่างนี้แล๖๖ 

ผู้ดํารงในพรหมวิหาร ย่อมช่วยเหลือมนุษย์สัตว์ท้ังหลายด้วยเมตตากรุณา และย่อมรักษา
ธรรมไว้ได้ด้วยอุเบกขา ดังนั้น แม้จะมีกรุณาท่ีจะช่วยเหลือปวงสัตว์แต่ก็ต้องมีอุเบกขาด้วยท่ีจะมิให้
เสียธรรม  พรหมวิหารนี้ บางทีแปลว่า ธรรมเครื่องอยู่ของพรหม ธรรมเครื่องอยู่อย่างพรหมธรรม
ประจําใจท่ีทําให้เป็นพรหมหรือให้เสมอด้วยพรหม หรือธรรมเครื่องอยู่ของท่านผู้มีคุณยิ่งใหญ่     
พรหมวิหาร ๔ เรียกอีกอย่างว่า อัปปมัญญา ๔ เพราะแผ่สมํ่าเสมอโดยท่ัวไปในมนุษย์สัตว์ท้ังหลาย   
ไม่มีประมาณ ไม่จํากัดขอบเขต พรหมวิหารมีในผู้ใด ย่อมทําให้ผู้นั้นประพฤติปฏิบัติเก้ือกูลแก่ผู้อ่ืน  
ด้วยสังคหวัตถุ และในการท่ีจะเข้าใจ และปฏิบัติพรหมวิหาร ๔ พึงทราบรายละเอียดบางอย่าง ของ
ผู้บริหารหรือผู้ปกครองสําหรับธรรม ๔ ประการ คือ เมตตา หมายถึง เยื่อใยใฝ่ประโยชน์สุขแก่คน
ท้ังหลาย หรือน้ําใจปรารถนาประโยชน์สุขท่ีเป็นไปต่อมิตร กรุณา หมายถึง ทําความสะเทือนใจแก่
บุคคล เม่ือคนอ่ืนประสบทุกข์ หรือถ่ายถอนทําทุกข์ของผู้อ่ืนให้หมดไป หรือแผ่ใจไปรับรู้ต่อคนสัตว์
ท้ังหลายท่ีประสบทุกข์ มุทิตา หมายถึง อนุโมทนายินดีต่อผู้ประกอบด้วยสมบัติหรือผลดีนั้น ๆและ
อุเบกขา หมายถึง คอยมองดูอยู่ โดยละความขวนขวายว่า สัตว์ท้ังหลายจงอย่าผูกเวรกัน เป็นต้น และ
โดยเข้าถึงความเป็นกลาง 
                                                           

๖๕จักรกฤษณ์ โพดาพล, [ออนไลน์], แหล่งท่ีมา: http://www.slc.mbu.ac.th/wp-content/ 
uploads/ 2016/11/ผู้บริหารกับพรหมวิหารธรรม, [๑๒ พฤษภาคม ๒๕๖๑]. 

๖๖ดูรายละเอียดใน องฺ.ปญจก. (ไทย) ๒๒/๑๙๒/๒๓๒. 
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๒.๙.๑ เมตตา คือ ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุข 
 

เมตตา คือ ความเป็นมิตร ความปรารถนาดีต่อผู้อ่ืน โดยไม่จําเพาะเจาะจงหรือเลือกท่ีจะ
ปฏิบัติเป็นความปรารถนาท่ีเป่ียมล้นไปด้วยความจริงใจเพ่ือให้ผู้อ่ืนได้รับความสุขกรุณา หมายถึง 
ความเห็นอกเห็นใจความรู้สึกสงสารเม่ือเห็นผู้อ่ืนได้รับความเดือดร้อนและเป็นทุกข์โดยท่ีเราอยากจะ
ช่วยบรรเทาทุกข์หรือช่วยให้เขาเหล่านั้นพ้นทุกข์หรือความปรารถนาให้ผู้อ่ืนได้รับความสุข ความสุข
เป็นสิ่งท่ีทุกคนปรารถนา ความสุขเกิดข้ึนได้ท้ังกายและใจ ความสุขของคฤหัสถ์ ๔ อันได้แก่ ความสุข
เกิดการมีทรัพย์ ความสุขเกิดจากการใช้จ่ายทรัพย์ ความสุขเกิดจากการไม่เป็นหนี้๖๗ 

สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราชสกลมหาปรินายก พระองค์ทรงกล่าวถึง
ความสําคัญของความเมตตาไว้ว่า การท่ีบุคคลฝึกตนให้เป็นผู้มีความเมตตาจะได้รับผลประโยชน์๖๘คือ 

๑. ทําให้เป็นคนท่ีมีจิตใจอ่อนละมุน 
๒. ช่วยทําให้สังคมท้ังภายในประเทศ และท่ัวโลกสงบสุข ร่มเย็น 
๓. ไม่มีการเบียดเบียนซ่ึงกันและกัน 
๔. เป็นท่ีชื่นชอบของบุคคลท่ัวไป 
๕. ช่วยให้จิตใจเยือกเย็น ไม่อาฆาตพยาบาท 
บุคคลผู้ปรารถนาให้ตนเองมีจิตใจท่ีสูงข้ึน มีจิตใจท่ีดีงดงาม ไม่มีโทสะ ไม่มีความพยาบาท 

ไม่คิดอิจฉาริษยา ก็ควรท่ีจะอบรมให้ตนเป็นผู้มีเมตตาให้อยู่ในจิตใจเสมอไม่ให้พร่อง 
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) ท่านกล่าว เมตตา คือ ความรักใคร่ ปรารถนาดีอยาก

ให้เขามีความสุข มีจิตอันแผ่ไมตรีและคิดทําประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ท่ัวหน้า (loving-kindness; 
friendliness; goodwill) เป็นความรัก ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุข มีจิตอันแผ่ไม่ตรีและคิดทํา
ประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ท่ัวหน้า๖๙ 

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) ท่านกล่าวถึง เมตตา ไว้ว่า  คือ ความรัก 
ความหวังดี ท่ีปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีวามสุข นักบริหารจะต้องมีความรักและความหวังดีแก่เพ่ือนร่วมงาน
ความรักจะเกิดได้ถ้านักบริหารรู้จักมองแง่ดี หรือส่วนดีของเพ่ือนร่วมงาน๗๐ 

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี) ท่านกล่าวถึง เมตตาว่า คือ บุคคลผู้มีความเมตตา
จากหัวใจอันบริสุทธิ์ต่อเพ่ือนมนุษย์อย่างแท้จริงแล้ว จะส่งผลให้เป็นบุคคลท่ีมีผิวพรรณผ่องใส ใบหน้า

                                                           
๖๗บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, คู่มือการทําวิทยานิพนธ์และสาระ

นิพนธ์, พิมพ์ครั้งท่ี ๔, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์ต้นบุญ, ๒๕๕๑), หน้า ๗๔. 
๖๘สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปรินายก, รสแห่งความเมตตาชุ่มเย็นย่ิง

นัก, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมสภาและสถาบันบันลือธรรม, ๒๕๕๐), หน้า ๘–๑๕. 
๖๙พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม,พิมพ์ครั้งท่ี ๑๗,

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หน้า ๑๒๔. 
๗๐พระธรรมโกศาจารย์  (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหา

จุฬาลงกรราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๗๖-๗๘. 



 
๔๑ 

 
ผุดผาด มีความรู้สึกโปร่งเบา สงบเย็น จิตเป็นสมาธิ มีความคิดท่ีแหลมคม ไปท่ีใดก็จะได้รับมิตรไมตรี
ตอบแทน๗๑ 

อภิญวัฒน์  โพธิ์สาน กล่าวถึง ความสําคัญของการมีเมตตาไว้ว่า บุคคลท่ีเจริญเมตตาอยู่
เป็นนิตย์ ย่อมได้รับคุณประโยชน์๗๒คือ  

๑. นอนหลับสนิทอย่างเป็นสุข 
๒. ขณะต่ืนก็ใช้ชีวิตอยู่เป็นสุข ไม่ต้องเดือดร้อนใจ 
๓. ไม่นอนหลับฝันร้าย 
๔. เป็นท่ีรักใคร่พอใจของผู้อ่ืน 
๕. เป็นท่ีรักใคร่พอใจของอมนุษย์ 
๖. เทวดาคุ้มครอง 
๗. ไฟ ยาพิษ อาวุธ ไม่กล้ํากรายทําร้ายได้ 
๘. มีจิตเป็นสมาธิเร็ว 
๙. มีหน้าตาผ่องใส ชื่นบาน 
๑๐. ตายสงบ 
๑๑. ยังไม่บรรลุธรรม ตายไปสู่พรหมโลก 
สรุป พรหมวิหาร หมายถึง ผู้นําท่ีมีปัญญาแล้วยังสามารถเป็นท่ีพ่ึงของทุกคนได้ด้วยความ

เมตตากรุณาท่ีใครเดือดร้อนก็จะมาพ่ึงพาขอความช่วยเหลือ ลูกทีมท่ีอยู่ร่วมกันก็จะมีความรู้สึกผูกพัน 
อบอุ่น ม่ันคง และมีน้ําใจความสามารถในการนําหลักพรหมวิหารท้ัง ๔ ประการ คือ เมตตา กรุณา 
มุทิตา และอุเบกขาด้วยความมีอัธยาศัยไมตรีท่ีดี สนับสนุนการทํางานด้วยจิตเมตตา มีความต่ืนตัว 
และทันสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงใช้การพูดท่ีดี ฟังง่ายและส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนประสบ
ความสําเร็จหน้าท่ีการทํางาน และส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตาม
ความสามารถของแต่ละคนมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มองกาลไกล และมอบหมายงานให้บุคลากรแต่ละคน
ทําอย่างเมตตาและมีความริเริ่มและมุ่งม่ันในการแก้ปัญหามีความเป็นกัลยาณมิตรต่อทุกคนและ
ผู้ร่วมงาน 
 

๒.๙.๒ กรุณา คือ ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ 
 

ความกรุณา เป็นความรู้สึกต้องการช่วยเหลือผู้อ่ืนเม่ือเขาเดือดร้อนและมีทุกข์คนส่วนมาก
มีประสบการณ์เรื่องความรู้สึกสงสาร เห็นอกเห็นใจจากการเห็นความเศร้าโศกเสียใจเจ็บปวด ทรมาน
หรือความโชคไม่ดีของญาติพ่ีน้อง เพ่ือนฝูง เพ่ือนร่วมชั้นเรียนหรือแม้แต่สัตว์เลี้ยง โดยท่ีเรามีความ
ต้ังใจและปรารถนาท่ีจะช่วยให้พวกเขาพ้นจากความทุกข์เหล่านั้น ความกรุณาจะเกิดข้ึนได้ก็ต่อเม่ือ
เราลดความรุนแรงและการเบียดเบียนผู้อ่ืน ในชีวิตประจําวันของเรา เราสามารถปลูกฝัง เรื่องความ

                                                           
๗๑พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี, ความจริงเกี่ยวกับความรัก ความโกรธและความเมตตา   

เล่ม ๓, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท สํานักพิมพ์สุภา จํากัด, ๒๕๕๒) หน้า ๖๕ – ๖๖. 
๗๒อภิญวัฒน์  โพธ์ิสาน, สุขวิถี มนุษย์ ชีวิต ความสุข, พิมพ์ครั้งท่ี ๓, คณะมนุษย์ศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, (หจก. อภิชาติการพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๓๘–๓๙. 



 
๔๒ 

 
กรุณาให้กับเด็กๆได้ด้วยการทํากิจกรรมนอกโรงเรียนและนอกบ้านเพ่ือเป็นการช่วยเหลือสังคมและ
เป็นการแสดงให้เด็กๆเห็นถึงความแตกต่างในสังคมปัจจุบัน 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) ท่านกล่าว กรุณา ว่า คือ ความสงสารคิดท่ีจะช่วยให้
พ้นจากความทุกข์ ใฝ่ใจในอันปลดเปลื้องบําบัดความทุกข์เดือดร้อนท้ังและท่านกล่าวถึง กรุณา
ในอัปมัญญา ๔ ว่า กรุณา คือ การทําความสะเทือนใจแก่สาธุชน เม่ือคนอ่ืนประสบทุกข์หรือถ่ายถอน
ความทุกข์ผู้อ่ืนให้หมดไปหรือแผ่ใจไปรับรู้ต่อคนและสัตว์ท้ังหลายท่ีประสบความทุกข์๗๓และท่าน  
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต.) ยังได้ขยายความเพ่ิมเติมของพรหมวิหาร ๔ หมายถึง ธรรมเป็น
เครื่องอยู่ของพรหม๗๔หรือของท่านผู้เป็นใหญ่ ธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ ธรรมประจําใจอัน
ประเสริฐ หลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ เป็นหลักธรรมสําหรับทุกคนท่ีต้องมีไว้เป็นหลักใจ
และกํากับความประพฤติท่ีจะแสดงออกหรือปฏิบัติต่อผู้อ่ืนอย่างถูกต้องโดยสอดคล้องกับสถานการณ์
ท่ีเขาประสบ จึงจะชื่อว่าดําเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนต่อมนุษย์สัตว์ท้ังหลายโดยชอบหลักธรรมนี้
ได้แก่ 

๑. เมตตา ความรักใคร่ ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุข มีจิตอันแผ่ไมตรีและคิดทํา
ประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ท่ัวหน้าโดยไม่หวังผลตอบแทนใดๆ ไปท่ีไหนๆ ก็มีแต่คนเอ็นดูรักใคร่อยาก
ใกล้ชิด ด้วยเหตุนี้เมตตาจึงเป็นหลักธรรมพ้ืนฐานของใจในข้ันแรกในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล ทําให้มองกันในแง่ดี มีความปรารถนาดีต่อกันพร้อมท่ีจะรับฟังและพูดจาเหตุผลของกันและกัน 
ไม่ยึดถือเอาความเห็นแก่ตัวหรือความเกลียดชังเป็นท่ีตั้ง 

สําหรับเมตตาธรรมในพรหมวิหารนี้จะเกิดข้ึนได้ก็ต้องอาศัยความปราณี และเอ็นดูโดยไม่
หวังอะไรตอบแทน ซ่ึงแตกต่างจากเมตตาท่ีมีอยู่ท่ัวๆไปท่ีอาจจะต้องอิงอาศัยผลตอบแทนบ้างตาม
โอกาสอันควรแม้แต่เพียงเล็กน้อยก็ตามและเมตตาธรรมข้อนี้เราควรมีไว้ในใจอยู่เสมอ เพ่ือสร้าง
ความรู้สึกควบคุมอารมณ์ไว้ตลอดวันว่า เราจะเมตตาสงเคราะห์แก่ประชาชนและจะไม่สร้างความ
ลําบากให้แก่พวกเขา ความทุกข์ท่ีเขามี เราก็มีเสมอเขา ความสุขท่ีเขามี เราก็สบายใจไปกับเขา รัก
ผู้อ่ืนเสมอด้วยรักตนเอง  

๒. กรุณา ความสงสาร ปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ ใฝ่ใจในอันจะปลดเปลื้องบําบัดความ
ทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์ ซ่ึงความทุกข์ก็คือ สิ่งท่ีเข้ามาเบียดเบียนให้เกิดความไม่สบายกายไม่
สบายใจและเกิดข้ึนจากปัจจัยหลายประการด้วยกัน พระพุทธองค์ทรงสรุปไว้ว่าความทุกข์มี ๒ กลุ่ม
ใหญ่ๆ ดังนี้ 

 ๒.๑ ทุกข์โดยสภาวะ หรือเกิดจากเปลี่ยนแปลงตามธรรมชาติของร่างกาย เช่น การ
เกิด การเจ็บไข้ ความแก่และความตายสิ่งมีชีวิตท้ังหลายท่ีเกิดมาในโลกจะต้องประสบกับการ
เปลี่ยนแปลงทางร่างกายอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซ่ึงรวมเรียกว่า “กายิกทุกข์”๗๕ 

 ๒.๒ ทุกข์จรหรือทุกข์ทางใจ อันเป็นความทุกข์ท่ีเกิดจากสาเหตุท่ีอยู่นอกตัวเรา เช่น 
เม่ือปรารถนาแล้วไม่สมหวังก็เป็นทุกข์ การประสบกับสิ่งอันไม่เป็นท่ีรักก็เป็นทุกข์การพลัดพรากจาก
สิ่งอันเป็นท่ีรักก็เป็นทุกข์ รวมเรียกว่า “เจตสิกทุกข์” 
                                                           

๗๓พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๑๒๔. 
๗๔ดูรายเอียดใน ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๕/๒๗๕. 

๗๕ดูรายละเอียดใน ขุ.ป. (ไทย) ๓๑/๑๗๓/๒๗๑–๒๗๒. และ อภิ.ย. (ไทย) ๓๘/๑๐/๓๕๗. 



 
๔๓ 

 
๓. มุทิตา ความยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง กอปรด้วยอาการแช่มชื่นเบิก

บานอยู่เสมอต่อสัตว์ท้ังหลายผู้ดํารงในปกติสุข ไม่น้อยเนื้อตํ่าใจเม่ือเห็นผู้อ่ืนได้ดีกว่าตน เราต้องหม่ัน
ฝึกหัดตนให้เป็นคนท่ีมีมุทิตาอยู่เสมอ เพราะจะเป็นการสร้างไมตรีและผูกมิตรกับผู้อ่ืนได้ง่ายและลึกซ้ึง 

๔. อุเบกขา ความวางใจเป็นกลาง อันจะให้ดํารงอยู่ในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นด้วย
ปัญญา คือมีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตว์
ท้ังหลายกระทําแล้ว อันควรได้รับผลดีหรือชั่ว สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมท่ีจะวินิจฉัยและ
ปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ังรู้จักวางเฉย สงบใจมองดู ในเม่ือไม่มีกิจท่ีควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตนได้
ดีแล้ว เขาควรได้รับผลอันเหมาะสมกับความรับผิดชอบของตน๗๖ 

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) ท่านกล่าวถึง กรุณา ความสงสาร ความเห็น
อกเห็นใจต่อเพ่ือนมนุษย์ร่วมโลกยามเห็นผู้อ่ืนมีความลําบากก็ทนอยู่ไม่ได้ ต้องแสดงออกมาด้วยการ
เข้าช่วยเหลือเจือจุน ด้วยความเต็มใจเสมอ ในทํานองสุขก็สุขด้วย นั่นเอง๗๗ 

สรุป หลักกรุณา หมายถึง ผู้นําหรือบริหารเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนภายในโรงเรียน
จนเกิดผลกระทบต่อบุคลากร ผู้นําจะต้อง ยื่นมือช่วยเหลือใช้ในสถานการณ์ท่ี คนอ่ืนเขาตกตํ่า
เดือดร้อนและนําหลักเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาในการบูรณาการงานวิชาการเป็นอย่างดี และ
มอบหมายงานแก่บุคลากรตามความสามรถโดดเด่นด้านความรู้ทางวิชาการและความเสียสละ
คําปรึกษางานวิชาการแก่ทุกคนเรื่องศาสตร์สาขาต่างๆ เหมาะสมกับผู้นําสนับสนุนให้บุคลากรครู
พัฒนางานวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้นักเรียนด้วยความยินดีและพัฒนานวัตกรรมด้านการ
จัดการเรียนการสอนให้มีความหลากหลาย เช่น งานกิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมลูกเสือเนตรนารีจน
ประสบผลสัมฤทธิ์ท่ีประกอบด้วยความสามารถทางวิชาการ มีความรู้ในระดับสูง มีความเก่งในการ
เรียนรู้ มีความเข้างานวิชาการ และเก่งในหลายด้านและรู้ลึกในด้านต่างๆ 

 
๒.๙.๓ มุทิตา คือ ความยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดี 
 

ความยินดีเ ม่ือผู้ อ่ืนได้ดี  คําว่า " ดี " ในท่ีนี้  หมายถึง การมีความสุขหรือมีความ
เจริญก้าวหน้า ความยินดีเ ม่ือผู้ อ่ืนได้ดีจึงหมายถึง ความปรารถนาให้ผู้ อ่ืนมีความสุขความ
เจริญก้าวหน้ายิ่งๆข้ึน ไม่มีจิตใจริษยา ความริษยา คือ ความไม่สบายใจ ความโกรธ ความฟุ้งซ่านซ่ึง
มักเกิดข้ึนเม่ือเห็นผู้อ่ืนได้ดีกว่าตน เช่น เห็นเพ่ือนแต่งตัวเรียบร้อยแล้วครูชมเชยก็เกิดความริษยา    
จึงแกล้งเอาเศษชอล์ก โคลน หรือหมึกไปป้ายตามเสื้อกางเกงของเพ่ือนนักเรียนคนนั้นให้สกปรก   
เลอะเทอะเราต้องหม่ันฝึกหัดตนให้เป็นคนท่ีมีมุทิตา เพราะจะสร้างไมตรีและผูกมิตรกับผู้อ่ืนได้ง่าย
และลึกซ้ึง 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) ท่านกล่าว ถึง มุทิตา คือ ความยินดี ในเม่ือผู้อ่ืนมี
ความสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง กอปรด้วยอาการแช่มชื่นเบิกบานอยู่เสมอ ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาโดยปกติ
สุข มีความยินดีด้วยเม่ือผู้ใต้บังคับบัญชามีความสุข มีความเจริญงอกงามในหน้าท่ีการงาน๗๘และท่าน

                                                           

๗๖ดูรายละเอียดใน ขุ.ป. (ไทย) ๓๑/๑๗๓/๒๗๒. และ อภิ.ย. (ไทย) ๓๘/๑๐/๓๕๗. 
๗๗พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, หน้า ๗๖-๗๘. 
๗๘พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๑๒๔. 



 
๔๔ 

 
กล่าวต่อไปอีกว่า มุทิตา ความยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง กอปรด้วยอาการแช่มชื่นเบิก
บานอยู่เสมอต่อสัตว์ท้ังหลายผู้ดํารงในปกติสุข ไม่น้อยเนื้อตํ่าใจเม่ือเห็นผู้อ่ืนได้ดีกว่าตน เราต้องหม่ัน
ฝึกหัดตนให้เป็นคนท่ีมีมุทิตาอยู่เสมอ เพราะจะเป็นการสร้างไมตรีและผูกมิตรกับผู้อ่ืนได้ง่ายและลึกซ้ึง 

พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ) ท่านกล่าว ถึง มุทิตา คือ มุทิตา ความชื่นชมยินดีเม่ือ
เห็นบุคคลอ่ืนเขาได้ดี มุทิตาจึงใช้ในกรณีท่ีเม่ือเห็นคนอ่ืนเขาได้ดี มีความสุข มีความเจริญก้าวหน้า    
มีความสําเร็จในชีวิต การงาน การศึกษา ก็พลอบชื่นชมยินดีกับเขา ถ้าหากว่าจะแสดงออกทางกาย 
วาจาได้ ก็ช่วยเหลือ ก็แสดงไป แต่ถ้าไม่สามารถทําได้ ก็ให้มีความรู้สึกชื่นชมยินดีในการท่ีเขาได้ดี 
ปรารถนาท่ีจะเห็นเขารักษาสมบัติ ฐานะ ตําแหน่งเอาไว้ได้นานๆและมีความเจริญยิ่งๆข้ึนไป๗๙ 

โดยสรุป หลักมุทิตา หมายถึง ผู้นําจะต้องแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีบ่งบอกถึงความยินดี
ในสิ่งท่ีผู้อ่ืนมี ยินดีในสิ่งท่ีผู้อ่ืนเป็นและเอาใจสนับสนุน ส่งเสริม เม่ือเขาประสบความสําเร็จ  
 

๒.๙.๔ อุเบกขา คือ การรู้จักวางเฉย  
 

การรู้จักวางเฉย คือ การวางใจเป็นกลางเพราะพิจารณาเห็นว่า ใครทําดีย่อมได้ดี ใครทํา
ชั่วย่อมได้ชั่ว ตามกฎแห่งกรรม คือ ใครทําสิ่งใดไว้สิ่งนั้นย่อมตอบสนองคืนบุคคลผู้กระทํา เม่ือเราเห็น
ใครได้รับผลกรรมในทางท่ีเป็นโทษเราก็ไม่ควรดีใจหรือคิดซํ้าเติมเขาในเรื่องท่ีเกิดข้ึน เราควรมีความ
ปรารถนาดี คือพยายามช่วยเหลือผู้อ่ืนให้พ้นจากความทุกข์ในลักษณะท่ีถูกต้องตามทํานองคลองธรรม 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) ท่านกล่าวถึง อุเบกขาว่า มีความเป็นกลาง อันจะให้
ดํารงอยู่ในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นด้วยปัญญา คือ มีจิตเท่ียงตรงโดยธรรม ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง 
พิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตว์ท้ังหลายกระทําแล้ว อันได้รับผลดีและชั่ว สมควรแก่เหตุอันประกอบ พร้อม
ท่ีจะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รู้จักวางเฉยสงบใจ ในเม่ือไม่มีกิจท่ีควรต้องทํา เพราะเขา
รับผิดชอบตนได้ดี เขาสมควรรับผิดชอบด้วยตนเอง๘๐ 

ปัญญานันทภิกขุ  ได้ให้แนวคิดพรหมวิหาร เป็นหลักใจ ได้แก่ ผู้ใหญ่ท่ีดีย่อมดํารงตน
ม่ันคงอยู่ในพรหมวิหารสี่ ประการเป็นประจําในผู้น้อยเป็นนิจ คือมีเมตตารักใคร่ปรารถนาให้ผู้น้อย
ได้รับความร่มเย็นเป็นสุขโดยท่ัวกัน ๑ กรุณาสงสารช่วยเหลือผู้ท่ีน้อยท่ีทุกข์ยากจนเต็มความสามารถ 
๑ มุทิตา พลอยยินดีต่อผู้น้อยท่ีมีความเจริญข้ึน แม้จะได้รับยกย่องดีกว่าตนก็ไม่คิดริษยา ๑ และ
อุเบกขา วางตนเฉยๆ ในเวลาท่ีเห็นผู้น้อยต้องได้รับโทษ หรือรับความวิบัติท่ีตนไม่สามารถจะช่วยได้ 
หรือตนช่วยแล้วแต่ไม่สําเร็จ๘๑ 

พระเทพดิลก (ระแบบ  ฐิตญาโณ) พรหมวิหาร แปลว่า ธรรมเป็นหลักใจหรือเป็นเครื่อง
อยู่ของท่านผู้ใหญ่ท้ังหลาย ข้อนี้ว่ากันโดยฐานะแล้ว คนเราก็มีคนท่ีเล็กกว่าเราอยู่เสมอ พรหมวิหาร 
จึงเป็นธรรมจําเป็นสําหรับคนทุกคนนั่นเอง ได้แก่ อุเบกขา ความวางเฉย ไม่ดีใจ ไม่เสียใจเม่ือคนอ่ืน
ประสบความวิบัติ คือ ทําจิตให้เป็นกลาง ได้แก่วางเฉย ไม่ดีใจเม่ือศัตรูของเราประสบความวิบัติ เดือน
ร้อน หรือมีอันตรายล้มตายไป และไม่เสียใจเม่ือญาติพ่ีน้องคนใกล้ชิดของประสบความวิบัติเพราะการ

                                                           

๗๙ดูรายละเอียดใน อภิ.วิภงฺค.(ไทย) ๓๕/๓๔๑/๓๖๙.  
๘๐เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๒๔. 
๘๑ปัญญานันทภิกขุ, หน้าท่ีของคน, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมสภา, ๒๕๔๑), หน้า ๑๘๘.   



 
๔๕ 

 
กระทําความผิดของเขาเป็นเหตุ โดยทําความรู้สึกว่า คนเราทุกคนท่ีเกิดมาก็มีกรรมเป็นของของตน 
จะต้องเป็นผู้รับผลของกรรม มีกรรมเป็นกําเนิด มีกรรมเป็นเผ่าพันธุ์ และมีกรรมเป็นท่ีพ่ึงอาศัย ใคร
ทํากรรมอันใดไว้ จะดีหรือชั่วก็ตาม จะต้องเป็นผู้รับผลของกรรมนั้น พ่ีน้องของเราประสบความวิบัติ
เพราะกรรมของเขาเอง แม้จะเศร้าโศกเสียใจก็ช่วยเหลือแก้ไขอะไรไม่ได้ ทําให้ตัวเองเดือดร้อนเป็น
ทุกข์ มีความกังวลโดยไม่เกิดอะไรข้ึนมา๘๒มุทิตา (ความเบิกบานพลอยยินดี) เม่ือเห็นผู้อ่ืนอยู่ดีมี
ความสุขก็ มีใจแช่มชื่นเบิกบาน เม่ือเห็นเขาประสบความสําเร็จยิ่งข้ึนไป พลอยยินดีบันเทิงใจด้วย๘๓ 

กิตติทัศน์  ผกาทอง ได้ให้ความเห็นว่า มุทิตา คือ หลักธรรมสําหรับการดํารงตนของผู้นํา 
ซ่ึงโบราณเปรียบผู้นํา ดุจพรหม คือบุคคลผู้ยิ่งใหญ่และมีอํานาจ ประกอบด้วยมุทิตา หมายถึง 
อัธยาศัยไมตรีจิตท่ีงดงามและผ่องใส ยินดีในความสุขและความสมหวังของผู้อ่ืน แม้นมีทุกข์หรือสบ
เคราะห์กรรมก็ไม่คิดจะซํ้าเติมหรือเยาะเย้ยให้ต้องเจ็บช้ําน้ําใจ๘๔ 

สรุป หลักอุเบกขา หมายถึง ผู้นําต้องการมีใจหนักแน่น ม่ันคง เท่ียงธรรม เป็นกลาง รู้จัก
วางเฉย เม่ือมีสิ่งดีหรือไม่ดีมากระทบจิตใจ ไม่แสดงออกจนกลายอคติ ต้องใช้ปัญญา คือ ต้องรู้ว่าอะไร
ถูกอะไรผิด อะไรเป็นความจริง อะไรเป็นความถูกต้องดีงาม อะไรคือหลักการ แล้วเอาความรู้นั้นมา
ปรับเข้ากับความรู้สึกท่ีเปลี่ยนแปลงให้ลงตัวพอดี เพ่ือวางตัวได้ถูกต้อง เป็นกลาง 

 
๒.๑๐ ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของโรงเรียนประถมศึกษา  
 

ภาวะผู้นําเป็นสิ่งท่ีฝึกอบรมให้เกิดข้ึนได้ และข้ึนอยู่กับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนไป ผู้นําท่ีมี
ภาวะผู้นําสูง สามารถแสดงพฤติกรรมในการนํา ความมีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานในทุกสถานการณ์ เป็น
ผู้นําในการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) ภายในหน่วยงานหรือกลุ่มมีผลกระทบต่อสิ่งอ่ืนๆ ไม่ว่าจะ
เป็นผู้ ร่วมงาน องค์กรหรือสิ่งแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องก่อให้ เกิดความมีประสิทธิภาพหรือด้อยประสิทธิผล 
สิ่งสําคัญยิ่งของนักบริหารท่ีจะนําหน่วยงานหรือกลุ่มองค์กรไปสู่ความสําเร็จได้ ภาวะผู้นํา คือ ผู้ท่ีมี
ความรู้ ความสามารถ มีสติปัญญา หรือ ผู้ท่ีมีอิทธิพลต่อกลุ่มต่างๆ ในการชักนําพาผู้อ่ืน หรือ จูงใจให้
ผู้อ่ืนร่วมปฏิบัติงานหรือร่วมทํากิจกรรมขององค์กรให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ และทําให้องค์กรบรรลุ
เป้าหมายสูงสุดตามความสามารถ  ถ้าองค์กรมีผู้นําท่ีเก่งในการบริหาร  มีวิสัยทัศน์และมีความ
รับผิดชอบจะทําให้องค์กรนั้นได้เปรียบในแข่งขันกับองค์กรอ่ืนๆ รวมท้ังทําให้บุคลากรภายในองค์กร
เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เม่ือแสดงบทบาทในการนําเพ่ือนร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาในด้าน
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการกําหนดนโยบายของกลุ่มหรือหน่วยงาน การวางแผน เป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง 
เป็นผู้ประสาน เป็นผู้ให้ความสะดวก เป็นผู้ ติดต่อดูแลให้ความสนับสนุนและช่วยเหลือ เป็น
ผู้รับผิดชอบแทนหน่วยงานนั้นๆ หรือเป็นตัวแทนติดต่อกับบุคคลภายนอกและเป็นตัวแทนหรือ
สัญลักษณ์ของกลุ่มได้ภาวะผู้นํา จึงมีความสําคัญต่อผู้ร่วมงาน หน่วยงาน องค์กร และมีความ สามารถ
โน้มน้าวทางจิตใจผู้ อ่ืนได้ สร้างความเชื่อม่ันให้กับผู้ร่วมงานและองค์กรให้การสนับสนุนสู่การ

                                                           

๘๒พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ), ธรรมปริทรรศน์, หน้า ๖๔-๖๖.  
๘๓ดูรายละเอียดใน ที.ม. (ไทย) ๑๐/๑๘๔/๒๒๖, ที.ปา.(ไทย) ๑๑/๒๒๘/๒๓๒. 
๘๔กิตติทัศน์ ผกาทอง, ภาวะผู้นําตามแนวพุทธ, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๕๑), หน้า ๑๗๑-๑๗๒. 



 
๔๖ 

 
เปลี่ยนแปลงต่อองค์กร ฉะนั้น ผู้นําจึงต้องสร้างภาพแห่งความสําเร็จในองค์กร จึงทําให้เกิดความ
เชื่อม่ันในการบริหารงานของผู้นํา ตลอดถึงความคาดหวังความสําเร็จให้เกิดประสิทธิภาพหรือความ
ล้มเหลวขององค์กรข้ึนอยู่กับผู้นําและผู้ร่วมงาน๘๕ 

   

๒.๑๐.๑ ด้านสมรรถนะ  
 

สมรรถนะ เป็นคุณลักษณะพ้ืนฐานของบุคคล ซ่ึงมีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานท่ีมี
ประสิทธิผลหรือเป็นไปตามเกณฑ์ หรือการมีผลงานท่ีโดดเด่นกว่าในการทํางานหรือสถานการณ์นั้น
สมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา (Teachers and personals competency หมายถึง 
พฤติกรรมซ่ึงเกิดจากการรวมความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) คุณลักษณะ (Character) ทัศนคติ 
(Attitude) และแรงจูงใจ (Motivation) ของบุคคล และส่งผลต่อความสําเร็จ ในการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าท่ีอย่างโดดเด่น และสมรรถนะ มีองค์ประกอบ ๓ ประการ๘๖คือ 

๑. ความรู้ (Knowledge) 
๒. ทักษะ (Skills) 
๓. คุณลักษณะส่วนบุคคล (Attributes) 
กระทรวงศึกษาธิการ กล่าวว่า สมรรถนะสําคัญ (Key competencies) คือ ความ 

สามารถและทักษะสําคัญท่ีผู้เรียนทุกคนพึงมี เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการดํารงชีวิตในโลกยุคปัจจุบันท่ีมี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท้ังด้านวิทยาการ สังคม และสิ่งแวดล้อมอีกท้ังมีการสื่อสารสัมพันธ์
ระหว่างกันอย่างกว้างขวางหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนดสมรรถนะสําคัญของ   
ผู้เรียน ๕ ประการ๘๗ได้แก่ 

๑. ความสามารถในการสื่อสาร 
๒. ความสามารถในการคิด 
๓. ความสามารถในการแก้ปัญหา 
๔. ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต 
๕. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กล่าวว่า สมรรถนะการบริการท่ีดี (Service Mind) 

หมายถึง ความต้ังใจและความเต็มใจในการให้บริการ และการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ ของสมรรถนะการบริการท่ีดี (Service 
Mind)๘๘ดังนี้ 

๑. ความต้ังใจและเต็มใจในการให้บริการ 
                                                           

๘๕พระครูสังฆรักษ์จักรกฤษณ์ ภูริปญฺโญ, ภาวะผู้นํา, (กรุงเทพมหานคร: จรัลสนิทวงศ์การพิมพ์, 
๒๕๕๙), หน้า ๒. 

๘๖สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือการปฏิบัติงานข้าราชการ
ครู, ๒๕๕๕), หน้า ๗๖-๗๗. 

๘๗กระทรวงศึกษาธิการ, นิยามคําศัพท์หลักสูตร หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
พุทธศักราช ๒๕๕๑, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย, ๒๕๕๓), หน้า ๑๓. 

๘๘คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, คู่มือการประเมินสมรรถนะครู, (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, ๒๕๕๓), หน้า ๒๖.  



 
๔๗ 

 
๑.๑ ทํากิจกรรมต่างๆ เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมเม่ือมีโอกาส 
๑.๒ เต็มใจ ภาคภูมิใจ และมีความสุขในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ 

๒. การปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพ 
๒.๑ ศึกษาความต้องการของผู้รับบริการ และนําข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุง 
๒.๒ ปรับปรุงและพัฒนาระบบการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ 

สุนทร โคตรบรรเทา กล่าวว่า ผู้นําควรมีคุณลักษณะและทักษะด้านสมรรถนะ คือ 
ความสามารถของผู้นํา ๕ ประการ๘๙ดังนี้ 

๑. เชาวน์ปัญญา คือ ความรู้ความสามารถ ความเฉลียวฉลาดและความมีปัญญาดี 
๒. ความต่ืนตัว คือ ความคล่องแคล่ว ว่องไวในการสังเกตและการตอบสนองต่ออันตราย

และสถานการณ์ท่ีไม่ปกติ 
๓. ความสามารถในการพูดคล่อง คือ ความสามารถตามธรรมชาติในการพูดและการฟัง 
๔. ความเป็นคนต้นคิดหรืออัตนวภาพ คือ การมีความคิดแปลกใหม่ คิดสร้างสรรค์ และมี

ความคิดอย่างอิสระ 
 ๕. การตัดสินวินิจฉัย คือ มีความสามารถในการตัดสินใจท่ีมีการพิจารณาแล้วอย่างดีและ

รอบคอบ และสร้างแนวคิดอย่างมีเหตุผล 
สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) กล่าวว่า สมรรถนะ คือ 

คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ/ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีทํา ให้
บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพ่ือนร่วมงานอ่ืนๆ ในองค์กร กล่าวคือ การท่ีบุคคลจะ 
แสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได้ มักจะต้องมีองค์ประกอบของท้ังความรู้ทักษะ/ความสามารถ และ
คุณลักษณะอ่ืนๆ ตัวอย่างเช่น สมรรถนะการบริการท่ีดี ซ่ึงอธิบายว่า “สามารถให้บริการท่ี 
ผู้รับบริการต้องการได้” นั้นหากขาดองค์ประกอบต่างๆ ได้แก่ ความรู้ในงานหรือทักษะท่ีเก่ียวข้อง 
เช่น อาจต้องหาข้อมูลจากคอมพิวเตอร์และคุณลักษณะของบุคคลท่ีเป็นคนใจเย็น อดทน ชอบ 
ช่วยเหลือผู้ อ่ืน แล้วบุคคลก็ไม่อาจจะแสดงสมรรถนะของการบริการท่ีดีด้วยการให้บริการท่ี 
ผู้รับบริการต้องการได้๙๐ 

สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา กล่าวว่า สมรรถนะหรือขีด
ความสามารถ สามารถแบ่งได้ตามวัตถุประสงค์ของการ นําไปใช้งานได้ ๒ กลุ่ม ได้แก่ สมรรถนะตาม
แนว British approach ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ประกาศนียบัตรรับรองวิทยฐานะของพนักงานหรือ
บุคลากร โดยจะกําหนดจากมาตรฐานผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถยอมรับได้ของงานและวิชาชีพนั้น 
ส่วนสมรรถนะตามแนว American approach จะมีวัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนาบุคลากร กําหนดจาก
พฤติกรรมของผู้ท่ีมีผลการปฏิบัติงานดี ซ่ึงการพัฒนาบุคลากรจะต้องเป็นไปตามแนวทางท่ีองค์การ

                                                           
๘๙สุนทร โคตรบรรเทา, ภาวะผู้นําในองค์สถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์ปัญญาชน, 

๒๕๖๐), หน้า ๔๕. 
๙๐สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.), แนวทางการพัฒนาระบบสมรรถนะเพ่ือ

พัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล, (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, ๒๕๕๔), หน้า ๒๓. 



 
๔๘ 

 
ต้องการจะเป็นเพราะแต่ละองค์การย่อมมีความต้องการบุคลากรท่ีมีลักษณะแตกต่างกัน สําหรับการ
ให้ความหมายของคําว่าสมรรถนะตามแนวคิด American approach๙๑มีดังนี้ 

อุกฤษณ์  กาญจนเกตุ กล่าวว่า “สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถความ ชํานาญด้าน
ต่างๆ ซ่ึงเป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญท่ีทําให้บุคคลสามารถกระทําการหรืองดเว้นการ กระทําในกิจการ
ใดๆ ให้ประสบความสําเร็จหรือล้มเหลว ซ่ึงความสามารถเหล่านี้ได้มาจากการ เรียนรู้ ประสบการณ์ 
การฝึกฝน และการปฏิบัติจนเป็นนิสัย๙๒ 

สรุป ด้านสมรรถนะตามหลักพรหมวิหาร  หมายถึง ความสามารถในการนําหลักพรหม
วิหารท้ัง ๔ ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาด้วยความมีอัธยาศัยไมตรีท่ีดี สนับสนุน
การทํางานด้วยจิตเมตตา มีความต่ืนตัว และทันสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงใช้การพูดท่ีดี ฟังง่ายและ
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนประสบความสําเร็จหน้าท่ีการทํางาน และส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องตามความสามารถของแต่ละคนมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มองกาลไกล และมอบหมาย
งานให้บุคลากรแต่ละคนทําอย่างเมตตาและมีความริเริ่มและมุ่งม่ันในการแก้ปัญหามีความเป็น
กัลยาณมิตรต่อทุกคนและผู้ร่วมงาน 

 
๒.๑๐.๒ ด้านผลสัมฤทธิ์  
 

ผลสัมฤทธิ์ ได้แก่ ความหมายและความสําคัญของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ความ
เป็นมาของการนําระบบดังกล่าวมาใช้ในภาคราชการไทย หลักการของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
องค์ประกอบของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และอ่ืน ๆ โดยเฉพาะความเข้าใจเก่ียวกับปัจจัยท่ีจะ
ส่งผลต่อความสําเร็จของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ความเชื่อมโยงกับการบริหารจัดการเชิง
ยุทธศาสตร์ และสิ่งสําคัญท่ีพึงระวังซ่ึงเป็นปัญหาและอุปสรรคให้เกิดความล้มเหลวต่อการบริหารแบบ
มุ่งผลสัมฤทธิ์นี้ และยังชี้ให้เห็นเป็นการทบทวนถึงการปรับใช้องค์ความรู้เรื่องดังกล่าวในระบบบริหาร
ภาครัฐไทยในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา โดยองค์ความรู้ในเรื่องนี้ปัจจุบันนับได้ว่ามีพลวัตท่ีค่อนข้างสูง ตาม
กระแสความนิยมและความเปลี่ยนแปลงไปของหลักการพ้ืนฐานด้านรัฐประศาสนศาสตร์หรือการ
บริหารจัดการภาครัฐ รวมตลอดจนถึงแนวปฏิบัติท่ีเป็นเลิศของภาคเอกชนท่ีหลายหน่วยงานภาครัฐใช้
เป็นต้นแบบและนํามาปรับใช้กับองค์การภาครัฐเพ่ือเป็นกลไกและเครื่องมือสร้างความสําเร็จในการ
บริหารกิจการสาธารณะ อย่างไรก็ดี บทความนี้ ไม่ได้มุ่งเนื้อหาในเชิงทฤษฎีมากนักเนื่องจากมักเป็นท่ี
เข้าใจยากโดยเฉพาะในแง่ของการทบทวน หรือการขยายขอบเขตไปวิพากษ์แนวคิดทฤษฎี และการ
วิพากษ์ผลการนําระบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ไปใช้ในระบบราชการไทย เนื่องจากสิ่งเหล่านี้
เป็นเรื่องท่ีย่อมมีนักวิชาการผู้เชี่ยวชาญท้ังหลายเห็นต่างกันไปบ้าง และในประการหนึ่งนั้น แม้ใน
ความเป็นจริงท่ีแนวคิดเรื่องการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์จะได้รับการกล่าวถึงกันอย่างกว้างขวางใน
รอบหลายปีท่ีผ่านมา แต่สําหรับบุคลากรภาครัฐไทยในแง่ผู้ปฏิบัติเอง กลับน่าจะมีไม่มากนักท่ีจะ

                                                           
๙๑สถา บันพัฒนาครู  คณาจารย์ และ บุคลากรทางการ ศึกษา ,  [ ออนไล น์ ] ,  แหล่ ง ท่ีม า :

www.siamhrm.com/report/article_report [๒๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๐]. 
๙๒อุกฤษณ์ กาญจนเกตุ, การใช้ Competency ในการบริหารงานบุคคล, วารสารบริหารคน,       

(๒๑ ตุลาคม–ธันวาคม ๒๕๔๓), หน้า ๑๑-๑๘.  



 
๔๙ 

 
เข้าใจกับมันอย่างลึกซ้ึงมากไปกว่าการรับคําสั่งจากหน่วยเหนือหรือผู้บังคับบัญชาระดับบนมา
ปฏิบัติการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ คือ๙๓ 

สุนทร โคตรบรรเทา กล่าวว่า ผู้นําควรมีคุณลักษณะและทักษะด้านผลสัมฤทธิ์๙๔ดังนี้  
๑. ความสามารถทางวิชาการ คือ การมีความในระดับสูง มีความเก่งในการเรียนรู้ มีความ

เข้าใจงานวิชาการได้ในระดับสูง และเก่งในหลายด้าน (เป็นพหูสูต) 
๒. ความรู้ คือ ผู้นํามีคุณลักษณะท่ีโดดเด่นในด้านความรู้ในศาสตร์สาขาต่างๆ และรู้ในสิ่ง

ท่ีผู้อ่ืนไม่รู้ รู้ลึกในด้านต่างๆ 
๓. ความสําเร็จทางกีฬา คือ ผู้นํามักเป็นนํากีฬาท่ีตนชอบและสนใจเป็นพิเศษ และฝึกมา

ในกีฬานั้นจนมีความสําเร็จในกีฬา เช่น กอล์ฟ ยิงปืน ข่ีมา เปตอง เป็นต้น 
 
ก. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสําเร็จของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ปัจจัยสําคัญสําคัญท่ีจะทําให้การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ประสบความสําเร็จอยู่ท่ีความ

เข้าใจแนวคิด วิธีการและประโยชน์ของวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน 
รวมถึงความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าท่ีทุกระดับท่ีจะสามารถปรับตัวและสามารถทํางานภายใต้
ระบบงานท่ีจะต้องรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้เง่ือนไขความสําเร็จท่ีสําคัญมีดังต่อไปนี้๙๕  

๑. ผู้บริหารระดับสูงมีความเข้าใจและสนับสนุน การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์จะประสบ
ความสําเร็จก็ต่อเม่ือผู้บริหารระดับสูงมีความเข้าใจและให้การสนับสนุนอย่างเต็มท่ี คือ สนับสนุนใน
การจัดทําระบบวัดผลการปฏิบัติงาน การใช้ข้อมูลผลการวัดผลการปฏิบัติงาน การจัดสรรงบประมาณ 
การสร้างสิ่งจูงใจเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีทํางานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ รวมถึงการมอบอํานาจในการตัดสินใจเพ่ือ
แลกเปลี่ยนกับความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน 

     ๑.๑ การกําหนดพันธกิจและแผนกลยุทธ์ท่ีชัดเจน ผู้บริหารขององค์การจะต้องให้
ความสําคัญและเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการกําหนดพันธกิจและแผนกลยุทธ์ วัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของโครงการเพ่ือให้เกิดผล 

     ๑.๒ การใช้ข้อมูลผลการปฏิบัติงานในการบริหาร ผู้บริหารจะต้องระลึกเสมอว่าการ
วัดผลไม่ได้ทําให้ผลการปฏิบัติงานดีข้ึนโดยอัตโนมัติ แต่ข้อมูลจากการวัดผลการปฏิบัติงานจะเป็น
ข้อมูลท่ีจะช่วยให้ผู้บริหารสามารถปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานในการทํางานให้ดียิ่งข้ึน แก้ปัญหาได้
ถูกต้องมากข้ึน  ดังนั้นผู้บริหารจึงต้องเอาข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์อย่างรอบคอบเพ่ือกําหนดมาตรการท่ี
จะปรับปรุงผลการปฏิบัติงานให้ดีข้ึนต่อไป 

๒. การจัดระบบข้อมูลผลการปฏิบัติงาน การจัดทําระบบข้อมูลผลการปฏิบัติงานจะต้อง
คํานึงเสมอว่า ระบบข้อมูลนั้นสามารถท่ีจะแสดงถึงระดับการเปลี่ยนแปลงของผลลัพธ์สู่เป้าหมายของ
องค์การได้ ซ่ึงจะต้องจัดทําเพ่ิมเติมข้ึนจากระบบข้อมูลเดิม ท่ีเน้นปัจจัยนําเข้าและกิจกรรมเพ่ือให้
ผู้บริหารมีข้อมูลในการตัดสินใจได้ดีข้ึน 

                                                           
๙๓การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิผล, [ออนไลน์], แหล่งท่ีมา: http://www.tpa.or.th/writer/read 

_this_book_topic.php? [๒๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 
๙๔สุนทร โคตรบรรเทา, ภาวะผู้นําในองค์สถานศึกษา, หน้า ๔๖. 
๙๕อ้างแล้ว. 



 
๕๐ 

 
๒.๑ การพัฒนาตัวบ่งชี้ การเลือกตัวบ่งชี้ท่ีจําเป็นต่อการให้บริการและการตัดสินใจ

นั้น จะต้องเลือกตัวบ่งชี้ให้ครอบคลุมความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงจะต้องพัฒนา
โดยผู้ท่ีมีประสบการณ์ในงานด้านนั้นๆกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับงานนั้นๆด้วย โดยตัวบ่งชี้จะมีท้ังส่วน
ของปัจจัยนําเข้า กิจกรรม ผลผลิต และผลลัพธ์ รวมถึงตัวบ่งชี้ท่ีแสดงความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
แต่ควรจะให้มีตัวบ่งชี้ในจํานวนเท่าท่ีจําเป็น โดยคํานึงถึงความคุ้มค่าของการจัดทําและรักษาระบบ
ข้อมูลนี้ด้วย 

๒.๒ การวางระบบสารสนเทศเพ่ือเก็บรวมรวมข้อมูลและประมวลผลข้อมูล ผู้พัฒนา
ระบบจะต้องมีความเข้าใจในเนื้อหาสาระของโครงการหรืองานท่ีจะวัดผลการปฏิบัติงาน โดยต้อง
คํานึงถึงการจัดทํารายงานผลซ่ึงจะแยกเป็น ๒ ส่วน คือ ส่วนท่ีจะรายงานเป็นช่วงเวลาตามกําหนดทุก
ครึ่งปีหรือหนึ่งปี เพ่ือประโยชน์ในการกําหนดนโยบายและวางแผนหรือการจัดทํางบประมาณประจําปี 
และส่วนท่ีเป็นการายงานเฉพาะกิจท่ีสามารถเรียกดูข้อมูลตัวบ่งชี้ได้ทันในกรณีท่ีเกิดปัญหาข้ึน ซ่ึง
ความสําเร็จในการจัดทําระบบข้อมูลผลการปฏิบัติงานท่ีใช้ประโยชน์ได้จึงอยู่ท่ีการจัดทําข้อมูลท่ี
สะท้อนผลงานจริง ทันเวลา และมีปริมาณข้อมูลท่ีเหมาะสม โดยมีค่าใช้จ่ายท่ีประหยัด 

๓. การพัฒนาบุคลากรและองค์การ ผู้บริหารทุกระดับถือได้ว่ามีบทบาทสําคัญในการ
ดําเนินงานโครงการต่างๆให้บรรลุเป้าหมายภายใต้ระบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ดังนั้นจึงจําเป็น
ท่ีจะต้องให้การพัฒนาผู้บริหารไว้ล่วงหน้าให้สามารถปฏิบัติงานท่ีต้องรับผิดชอบต่อผลสัมฤทธิ์ของงาน 
ภายใต้สภาวะท่ีมีความคล่องตัวและมีอํานาจในการบริหารเพ่ิมข้ึน ผู้บริหารทุกคนจะต้องมีความรู้ใน
การวางแผนกลยุทธ์ การวัดผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการใช้ข้อมูลผลการปฏิบัติงานเพ่ือการตัดสินใจ
ในการทํางานประจําวัน ในขณะเดียวกันจะต้องมีระบบการพัฒนาและฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน
ให้มีความชํานาญท่ีหลากหลายมากข้ึน เพ่ือให้มีศักยภาพท่ีจะสับเปลี่ยนบทบาทหน้าท่ีได้ในยุคท่ีมี
ความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และเข้าใจเรื่องการวัดและการใช้ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน
ประจําวันด้วย 

นอกจากท่ียกมาแล้วอาศัยทัศนะของนักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญหลายท่านประกอบกับ
ประสบการณ์ของผู้เขียนท่ีทํางานด้านการพัฒนาองค์การมาในระยะหนึ่ง  ผู้เขียนใคร่ขอสรุปปัจจัย
สําคัญหลายประการท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ประสบผลสําเร็จได้แก่ 

๑. ผู้บริหารทุกระดับ ต้องมีภาวะผู้นํา มีจิตสํานึกในเป้าหมาย และทิศทางการทํางาน มี
ความเป็นเพ่ือน   มีความกระตือรือร้นความซ่ือสัตย์ มีความฉลาดรอบรู้ มีความจริงจัง มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ มีศรัทธาความเชื่อม่ันมีเทคนิคในการทํางานมีทักษะในการถ่ายทอด เป็นผู้นําท่ีทําการมุ่ง
ประโยชน์ส่วนรวม ประโยชน์แผ่นดิน ปกครองด้วยหลักธรรมาธิปไตย/ธรรมาภิบาล มีความสามารถ 
(Competence) มีความสํานึกรับผิดชอบ (Accountability) มีความเป็นกลาง (Neutrality) การมุ่ง
สัมฤทธิ์ผล (Result Orientation) ความเป็นมืออาชีพ (Professionalism) 

๒. มีการจัดทําระบบข้อมูลผลการปฏิบัติงาน ระบบข้อมูลต้องสามารถแสดงระดับการ
เปลี่ยนแปลงของผลลัพธ์ สู่เป้าหมายขององค์การได้ โดยการเลือกตัวชี้วัดท่ีจําเป็นต่อการให้บริการ
และการตัดสินใจให้ครอบคลุมความต้องการของผู้มีผลประโยชน์เก่ียวข้อง และมีการวางระบบการ
จัดเก็บข้อมูลท่ีเป็นระบบ ครบวงจร 



 
๕๑ 

 
๓. ให้ความสําคัญและมีการพัฒนาบุคลากรและองค์การท่ีเด่นชัด ผู้บริหารทุกคนจะต้องมี

ความรู้ในการวางแผนกลยุทธ์ การวัดผลการปฏิบัติงานผู้บริหารสามารถจะต้องใช้ข้อมูลผลการ
ปฏิบัติงานเพ่ือการตัดสินใจในการทํางานประจําวัน และต้องมีระบบการพัฒนาอบรมเจ้าหน้าท่ีเพ่ือให้
มีศักยภาพขีดความสามารถท่ีจะสับเปลี่ยนบทบาทหน้าท่ีได้ในยุคท่ีมีความเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว และ
เจ้าหน้าท่ีต้องเข้าใจเรื่องการวัด และการใช้ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานประจําวันด้วย 

๔. มีสภาพแวดล้อมการทํางานท่ีเอ้ือต่อลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้  เช่น
คุณลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ตามข้อเสนอของ Marquardt และ Reynolds (๑994) หรือ
ตามแนวคิดของ Peter Senge เป็นต้น  มีบรรยากาศท่ีสนับสนุน (supportive atmosphere) ต่อ
การสร้างนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ รวมท้ังเป็นบรรยากาศภายในองค์การท่ีมุ่งสร้างคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีให้กับสมาชิก เพ่ือนําไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมและพัฒนาศักยภาพอย่างเป็นอิสระและ
ต่อเนื่องเป็นองค์การท่ีเอาใจใส่ต่อความเป็นมนุษย์ เคารพศักด์ิศรีซ่ึงกันและกัน มีความเสมอภาคเท่า
เทียมกันไร้ซ่ึงการแบ่งแยกและสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการทํางาน  และท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งคือ 
จะต้องมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อม (environment scanning) องค์การแห่งการเรียนรู้ นอกจาก
จะเป็นองค์การท่ีมีความยืดหยุ่นแล้วยังต้องมีลักษณะท่ีเคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลาซ่ึงองค์การต้องทําการ
ตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมท่ีจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อองค์การ เพ่ือสะท้อนภาพ
ให้เห็นถึงความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีจะนําไปสู่การสรรค์สร้างนวัตกรรมได้อย่างชัดเจน 

๕. มีโครงสร้างท่ีเหมาะสม (Appropriate structure) กล่าวคือ จะต้องมีข้ันการบังคับ
บัญชาให้เหลือน้อยท่ีสุดเพ่ือเอ้ืออํานวยให้เกิดความอิสระในการทํางาน และเกิดความคล่องตัวในการ
ประสานงานกับทีมข้ามสายงานหรือระหว่างแผนกอ่ืนๆ มีมากข้ึน 

๖. มีวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ภายในองค์การ (corporate learning culture) การมี
วัฒนธรรมองค์การท่ีเด่นชัด มีการทํางานและการเรียนรู้ท่ีเป็นเอกลักษณ์ สมาชิกในองค์การมีความ
ตระหนักรู้ถึงความสําคัญของการเรียนรู้ ขณะเดียวผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์เล็งเห็นถึงความสําคัญ
ของการเรียนรู้ภายในองค์การไปพร้อม ๆ กับผลกําไรของบริษัทด้วย เพราะวัฒนธรรมขององค์การ
โดยเฉพาะวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้จะต้องมาจากค่านิยม  และนโยบายขององค์การ  จึงจะเกิดเป็น
วัฒนธรรมร่วมขององค์การหรือ "องค์การนวัตกรรม" ท่ีแข็งแกร่งได้ นอกจากนี้ ยังรวมถึงการท่ี
องค์การจะต้องจัดให้มีเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ (learning-facilitated technology) โดย
การนําวิทยาการคอมพิวเตอร์อันทันสมัยเข้ามาสนับสนุนการปฏิบัติงานให้เกิดการเรียนรู้ เพราะ
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมจะช่วยในการปฏิบัติงานท่ีมีการเรียนรู้อย่างท่ัวถึง มีการเก็บ ประมวล ซ่ึงจะช่วย
ทําให้มีการกระจายข้อมูลข่าวสารได้อย่างถูกต้อง และรวดเร็วมากข้ึน มุ่งต่อการสร้างสรรค์องค์ความรู้ 
(knowledge creation)  และมีความสามารถในการถ่ายโอนความรู้เหล่านั้นไปยังสมาชิกอ่ืนใน
องค์การเพ่ือให้เกิดการผลอย่างต่อเนื่อง โดยผ่านช่องทางการสื่อสารและเทคโนโลยีต่างๆ ท่ีมีการสร้าง
ฐานข้อมูลท่ีเข้าถึงกันได้ท้ังภายในและภายนอกองค์การ 

๗. มีการเพ่ิมอํานาจแก่สมาชิก (Empowerment) เป็นการกระจายอํานาจความ
รับผิดชอบและการตัดสินใจแก้ปัญหาไปสู่พนักงานระดับล่างอย่างท่ัวถึงกัน ท้ังนี้เพ่ือให้พนักงานได้
ฝึกฝนการเรียนรู้และค้นคว้าหาวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองมากข้ึน รวมถึงการได้มีอิสระในการ
ตัดสินใจ ซ่ึงจะทําให้เรียนรู้ผลลัพธ์จากสิ่งท่ีตนได้ตัดสินใจลงไปอีกด้วย 



 
๕๒ 

 
๘. ให้ความสําคัญกับคุณภาพ (Quality) การท่ีองค์การให้ความสําคัญกับการบริหาร

คุณภาพท่ัวท้ังองค์การ (Total Quality Management: TQM) ท่ีเน้นการปรับปรุงประสิทธิภาพอย่าง
ต่อเนื่อง ซ่ึงทําให้ผลการเรียนรู้ท้ังโดยต้ังใจ และไม่ต้ังใจกลายเป็นผลงานท่ีดีข้ึน โดยถือหลักในการ
พัฒนาคุณภาพตามคุณค่าในสายตาของผู้รับบริการ 

๙. เน้นเรื่องกลยุทธ์ (Strategy) มีการยึดถือเอาการเรียนรู้ให้เป็นพ้ืนฐานเบ้ืองต้นในการ
ดําเนินธุรกิจขององค์การหรือยึดถือเอาเป็นกลยุทธ์สําคัญขององค์การ เช่น เน้นย้ําถึงกลยุทธ์ของการ
เรียนรู้เชิงปฏิบัติการ (action learning) หรือเน้นย้ําสมาชิกถึงกลยุทธ์การเรียนรู้โดยเจตนา โดยให้กล
ยุทธ์ท้ังสองท่ีกล่าวมารวมเป็นจิตสํานึกของสมาชิกในองค์การควบคู่ไปกับการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะนําไปสู่
กลยุทธ์การบริหารจัดการองค์การในด้านอ่ืนๆ ได้อย่างต่อเนื่อง 

๑๐. มีการทํางานร่วมกันเป็นทีมและเครือข่าย (Teamwork and networking) การ
ทํางานในลักษณะนี้จะช่วยส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ทําให้กลายเป็นพลังร่วมในการสร้าง
องค์การแห่งการเรียนรู้ โดยสมาชิกในองค์การจะต้องตระหนักถึงความร่วมมือกัน การแบ่งปันความรู้ 
การทํางานและแก้ปัญหาร่วมกัน ซ่ึงสามารถนําประสบการณ์และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านมาสร้าง
คุณค่าให้กับสินค้าและบริการได้ 

๑๑. สมาชิกมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Vision) วิสัยทัศน์เป็นสิ่งท่ีเป็นความมุ่งหวังขององค์การ ท่ี
ทุกคนจะต้องร่วมกันทําให้เกิดความเป็นรูปธรรมข้ึน เป็นการเน้นให้เกิดการเรียนรู้ ในเรื่องท่ีมีทิศทาง
เป็นไปตามความต้องการร่วมกันขององค์การ 
 

ข. ลักษณะองค์กรท่ีบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
องค์กรท่ีได้ใช้ระบบบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ จะมีลักษณะท่ัวไป๙๖ดังนี้ 
๑. มีนโยบาย พันธกิจ วัตถุประสงค์ขององค์กรท่ีชัดเจน และเป้าหมายท่ีรูปธรรม โดยเน้น

ท่ีผลผลิตและผลลัพธ์ ไม่เน้นกิจกรรมหรือการทํางานตามระเบียบท่ีเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุ
เป้าหมาย  

๒. ผู้บริหารทุกระดับในองค์กรต่างมีเป้าหมายของการทํางานท่ีชัดเจน และเป็นเป้าหมาย
ท่ีมีรากฐานมาจากพันธกิจขององค์กรเท่านั้น 

๓. เป้าหมายจะวัดได้เป็นรูปธรรม โดยมีตัวชี้วัดท่ีสามารถวัดได้ เพ่ือให้สามารถติดตามผล
การปฏิบัติงานได้ 

๔. การตัดสินใจในการจัดสรรงบประมาณให้หน่วยงานหรือโครงการต่างๆ จะพิจารณา
จากผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก 

๕. พนักงานทุกคน รู้ว่างานท่ีองค์กรคาดหวังคืออะไร คิดเสมอว่างานท่ีตนทําอยู่นั้นเพ่ือให้
เกิดผลอย่างไร ผลท่ีเกิดข้ึนจะช่วยให้บรรลุเป้าหมายของโครงการและองค์กรอย่างไร 

๖. มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจ การบริหารงาน บริหารคนสู่หน่วยงานระดับล่าง 
เพ่ือให้สามารถทํางานได้บรรลุผลได้อย่างเหมาะสม 

๗. มีระบบสนับสนุนการทํางาน ในเรื่องระเบียบการทํางานสถานท่ี อุปกรณ์ในการทํางาน 

                                                           

๙๖การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ, [ออนไลน์], แหล่งท่ีมา: www.isotoyou.com [๒๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



 
๕๓ 

 
๘. มีวัฒนธรรมและอุดมการณ์ร่วมกัน ในการทํางานท่ีสร้างสรรค์เป็นองค์กรท่ีม่ังม่ันจะ

ทํางานร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 
๙. พนักงานมีขวัญและกําลังใจดี เนื่องจากได้โอกาสปรับปรุงงานและดุลยพินิจในการ

ทํางานท่ีกว้างข้ึน ทําให้ลูกค้าได้รับความพอใจ 
สรุป ด้านผลสัมฤทธิ์ตามหลักพรหมวิหาร  หมายถึง ความสามารถในการนําหลักเมตตา 

กรุณา มุทิตา และอุเบกขาในการบูรณาการงานวิชาการเป็นอย่างดี และมอบหมายงานแก่บุคลากร
ตามความสามรถโดดเด่นด้านความรู้ทางวิชาการและความเสียสละคําปรึกษางานวิชาการแก่ทุกคน
เรื่องศาสตร์สาขาต่างๆ เหมาะสมกับผู้นําสนับสนุนให้บุคลากรครูพัฒนางานวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้นักเรียนด้วยความยินดีและพัฒนานวัตกรรมด้านการจัดการเรียนการสอนให้มีความ
หลากหลาย เช่น งานกิจกรรมการเรียนรู้  กิจกรรมลูกเสือเนตรนารีจนประสบผลสัมฤทธิ์                
ท่ีประกอบด้วยความสามารถทางวิชาการ มีความรู้ในระดับสูง มีความเก่งในการเรียนรู้ มีความเข้า
งานวิชาการ และเก่งในหลายด้านและรู้ลึกในด้านต่างๆ 

 
๒.๑๐.๓ ด้านความรับผิดชอบ 
 

ความรับผิดชอบคือความมุ่งม่ันและต้ังใจในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถให้บรรลุ
ความสําเร็จ สอดคล้องตามกฎระเบียบของทางราชการท่ีเก่ียวข้องปฏิบัติงานอย่างมีสํานึกต่อหน้าท่ี 
สังคม ประชาชน และประเทศ โดยคํานึงถึงประโยชน์ของผู้รับบริการและส่วนรวมเป็นสําคัญรวมท้ัง
ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานดังกล่าวอีกด้วย ท้ังท่ีเป็นผลดี และผลเสีย ตลอดจนพร้อมแสดง
ข้อเท็จจริงในการประกอบภารกิจต่อสาธารณชนและสามารถชี้แจง เหตุผลได้และพร้อมต่อการ
ตรวจสอบจากสาธารณะชนให้รับรู้เรื่องของการบริหารงานทุกองค์กร 

กฤษณา พันธุ์มวานิช กล่าวถึง ความรับผิดชอบไว้ว่า คือ สภาพท่ีรู้จักภาวะหน้าท่ี และ
ทํางาน หรือดําเนินการ ตามภาระหน้าท่ีให้เกิดผลลัพธ์มากท่ีสุด๙๗ 

ทิพาวดี  เมฆสวรรค์ กล่าวถึง ความรับผิดชอบไว้ว่าคือความสามารถในการตอบคําถาม
หรืออธิบายพฤติกรรมได้ รวมถึงความรับผิดชอบในผลงาน หรือปฏิบัติหน้าท่ีให้บรรลุตามเป้าหมายท่ี
กําหนดไว้ ในแง่มุมของการปฏิบัติถือว่า สมนึกรับผิดชอบในคุณสมบัติหรือทักษะ ท่ีบุคคลพึง
แสดงออกเพ่ือชี้ให้เห็นว่าได้ยอมรับในภารกิจท่ีได้มอบหมายและนําไปปฏิบัติด้วยความรับผิดชอบ
ประกอบด้วยหลักย่อยต่อไปนี้๙๘ 

๑. การมีเป้าหมายท่ีชัดเจน เป็นสิ่งสําคัญสิ่งแรกของระบบสํานึกการรับผิดชอบ 
๒. ทุกคนเป็นเจ้าของร่วมกัน ตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 
๓. การปฏิบัติการอย่างมีประสิทธิภาพ 
๔. การจัดการพฤติกรรมท่ีไม่เอ้ือต่อการทํางานไม่หยุดยั้ง ปัจจุบันการเปลี่ยนแปลง    

เป็นเรื่องปกติ ทุกครั้งท่ีมีการเปลี่ยนแปลงต้องมีการต่อด้านการเปลี่ยนแปลง 
                                                           

๙๗กฤษณา พันธ์ุมวานิช, คนมีคุณธรรมความรับผิดชอบในพระราชดําริพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว, มติชนรายวัน, (๒๙ มกราคม ๒๕๕๐): ๘.  

๙๘ทิพาวดี  เมฆสวรรค์,ผู้บริหารการศึกษามืออาชีพ, (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์ส่งเสริมวิชาชีพผู้บริหาร
ทางการศึกษา, สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, ๒๕๔๓), หน้า ๔๓.  



 
๕๔ 

 
๕. การมีแผนสํารอง และส่วนประกอบขององค์การท่ีมีลักษณะวัฒนธรรมสํานึก

รับผิดชอบ มีการวางแผนฟ้ืนฟูท่ีสามารถสื่อสารได้ให้องค์การรับทราบได้ 
๖. การติดตามและประเมินผลการทํางาน องค์การจําเป็นต้องมีการติดตามและ

ประเมินผลการทํางานเป็นระยะๆ อย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือตรวจดูว่าผลว่าผลงานนั้นเป็นไปตามมาตรฐาน
คุณภาพงานท่ีกําหนดไว้ ต้องดําเนินงานให้ทันที 

พระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ท่านกล่าวถึงความรับผิดชอบ (Accountability) 
ไว้ว่า คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ีและดําเนินการให้บรรลุเป้าหมายตามท่ี
กําหนดไว้  ในการปฏิบัติหน้าท่ีทุกอย่างต้องมีคนรับผิดชอบเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจไปสู่ความสําเร็จ และ
เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนต้องมีผู้ออกมารับผิดชอบดําเนินการแก้ไขอย่างทันท่วงที๙๙ 

ยุคศรี อาริยะ กล่าวถึง ความรับผิดชอบไว้ว่าคือ ความมุ่งม่ันและต้ังใจในการปฏิบัติงาน
อย่างเต็มความสามารถให้บรรลุความสําเร็จ สอดคล้องตามกฎระเบียบของทางราชการท่ีเก่ียวข้อง
ปฏิบัติงานอย่างมีสํานึกต่อหน้าท่ี สังคม ประชาชน และประเทศ โดยคํานึงถึงประโยชน์ของ
ผู้รับบริการและส่วนรวมเป็นสําคัญรวมท้ังยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานดังกล่าวอีกด้วย ท้ังท่ี
เป็นผลดี และผลเสีย ตลอดจนพร้อมแสดงข้อเท็จจริงในการประกอบภารกิจต่อสาธารณชนและ
สามารถชี้แจงเหตุผลได้และพร้อมต่อการตรวจสอบจากสาธารณะ๑๐๐ 

สุนทร โคตรบรรเทา กล่าวว่า ผู้นําควรมีคุณลักษณะและทักษะด้านความรับผิดชอบ   
ควรมีคุณลักษณะและทักษะท้ัง ๖ ประการ๑๐๑ดังนี้  

๑. การพึงพาได้ คือ ผู้นํามีลักษณะโดดเด่นท่ีนําไว้วางใจได้และพ่ึงพาได้อย่างมีความ
เชื่อม่ัน 

๒. ความคิดริเริ่ม คือ ผู้นํามีลักษณะท่ีมีความสามารถในการคิดอย่างอิสระด้วยวิธีการ
ใหม่ๆ ก่อนผู้อ่ืน 

๓. ความยืนหยัด คือ ผู้นํามีลักษณะโดดเด่นในความอดทน สู้งานและทําต่อไปท้ังท่ีมีความ
ยุ่งยาก และมีการต่อด้านจนกว่าจะประสบความสําเร็จและบรรลุเป้าหมาย 

๔. ความเป็นนักต่อสู้ คือ ผู้นํามีลักษณะโดดเด่นในการเป็นคนจริง ไม่ท้อถอยและยอมแพ้
โดยง่าย 

๕. ความเชื่อม่ันในตนเอง คือ ผู้นํามีความเชื่อม่ันในตนเองสูงและเหนือกว่าผู้อ่ืน 
๖. ความปรารถนาในความเป็นเลิศ คือ ผู้นํามีลักษณะในการปรารถนาในความเป็นเลิศใน

สิ่งท่ีคิด ท่ีพูด และท่ีทํา 
สรุป ด้านความรับผิดชอบตามหลักพรหมวิหาร  หมายถึง ในการบริหารสามารถนําหลัก

พรหมวิหารท้ัง ๔ ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาบริหารจัดการด้วยความภาคภูมิใจ
ในการและยอมรับการเปลี่ยนแปลง มีความคิดริเริ่มด้วยวิธีการใหม่ๆ ผู้นําต้องยืนหยัด ความอดทน    

                                                           
๙๙พระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), การปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนา, หน้า ๔๔. 
๑๐๐ยุคศรี อาริยะ, โลกาภิวัฒน์ กับ Good Governance ในธรรมาภิบาลกับคอร์รัปชั่นในสังคม, 

(กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิถีทรรศน์, ๒๕๔๖), หน้า ๔๑. 
๑๐๑สุนทร โคตรบรรเทา, ภาวะผู้นําในองค์สถานศึกษา, หน้า ๔๗. 



 
๕๕ 

 
สู้งานท่ีรับผิดชอบ มีการเปลี่ยนแปลงงานบริหารจัดการท่ีประสบปัญหาและแก้ปัญหาจนประสบ
ความสําเร็จ และบรรลุเป้าหมาย ในการสร้างแรงจูงใจแก่ครู 

 
๒.๑๐.๔ ด้านการมีส่วนร่วม 
 

การมีส่วนร่วม คือ การมีส่วนร่วมท่ีเป็นอิสระโดยความสมัครใจ ในการร่วมคิดร่วม
ตัดสินใจ ร่วมลงมือการปฏิบัติ ร่วมประเมินผล และร่วมกับประโยชน์การมีส่วนร่วมของประชาชน   
ในการพัฒนา มิได้หมายถึงการให้ประชาชนเข้าร่วมกิจกรรรมการพัฒนาของรัฐตามท่ีรัฐกําหนดแต่ 
หมายถึง การให้ประชาชน กลุ่ม ชุมชน ร่วมกันคิดและตัดสินใจกําหนดทิศทางการพัฒนาการ
ดํารงชีวิต ร่วมปฏิบัติตามแผนของกลุ่มหรือของชุมชนและรับประโยชน์ร่วมกันโดยรัฐเป็นเพียง
ผู้สนับสนุนการร่วมคิดและตัดสินใจภายในกลุ่มเป็นเรื่องยากท่ีจะทําให้ทุกคนมีส่วนร่วมจริงๆ และเป็น
อิสระในการแสดงออก เพราะสมาชิกในกลุ่มมีศักยภาพ ฐานะอํานาจทางสังคมแตกต่างกัน ปัจจัย
วัฒนธรรมบางประการเป็นอุปสรรคต่อความเป็นอิสระในการแสดงออก คนแต่ละคนต่างมีมุมมองใน
การตัดสินคุณค่าเรื่องต่างๆ ไม่เหมือนกัน ประสบการณ์ต่างกัน เหล่านี้อาจนําไปสู่การไม่ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อ่ืนอย่างมีความเมตตาภายในกลุ่ม 

ศิริกาญจน์  โกสุมภ์ กล่าวว่า การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจสําคัญของแนวคิดประชาธิปไตย 
และหลักการเบ้ืองต้นของการมีส่วนร่วม คือ การตัดสินใจใดๆ ก็ตามท่ีส่งผลกระทบถึงบุคคลใด บุคคล
เหล่านั้นควรเป็นผู้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจนั้น  โดยหลักการนี้ การมีส่วนร่วมจะต้ังอยู่บนพ้ืนฐาน
ความคิดท่ีว่า บุคคลแต่ละคนย่อมทราบดีว่าตนต้องการอะไร  เพราะฉะนั้นการท่ีเหตุการณ์ใดก็ตามจะ
ส่งผลกระทบถึงบุคคลใด บุคคลนั้นย่อมทราบดีว่าเขาต้องการหรือไม่ต้องการอะไร และอะไรบ้างท่ีจะ
เกิดข้ึนกับตนเอง๑๐๒ 

เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์ กล่าวถึงการมีส่วนร่วมตามแนวคิดของ Vroom และ Yetton ไว้
ว่า “หมายถึง แนวทางในการท่ีจะกําหนดว่า เม่ือไร ควรจะมีส่วนร่วมในการตัด สินใจ และควรจะมีส่วน
ร่วมมากน้อยอย่างไร ในการตัดสินใจ”๑๐๓นอกจากนี้ Vroom และ Yetton ได้เสนอแนะว่า การมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจนี้ควรจะข้ึนกับธรรมชาติของปัญหาและสถานการณ์ในการกําหนดรูปแบบและ
ปริมาณของการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ โดยเสนอกฎไว้ ๒ กลุ่ม คือ 

๑. กฎกลุ่มแรก เป็นการส่งเสริมคุณภาพของการตัดสินใจ 
๒. กฎกลุ่มท่ีสอง เป็นการส่งเสริมการยอมรับการตัดสินใจ 
ในการตัดสินใจนั้น มีทางเลือกอยู่ ๕ วิธี ต้ังแต่ผู้บริหารตัดสินใจเองคนเดียว ไปจนถึงการ

มีส่วนร่วมในการตัดสินใจอย่างเต็มท่ี  มีรายละเอียดดังนี้ 
๑. ผู้บริหารใช้ข้อมูลท่ีมีอยู่แล้วตัดสินใจเองตามลําพัง 
๒. ผู้บริหารแสวงหาข้อมูลจากผู้อ่ืน แล้วตัดสินใจเอง 

                                                           
๑๐๒ศิริกาญจน์  โกสุมภ์, “การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนเพ่ือการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน”, 

ปริญญานิพนธ์ กศ.ด., (พัฒนศึกษาศาสตร์: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๔๒),หน้า ๑๔. 
๑๐๓เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์, ประมวลสาระชุดวิชาสัมมนาปัญหาและแนวโน้มทางการบริหารการศึกษา, 

(นนทบุรี: สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๗), หน้า ๑๘๓-๑๘๔. 



 
๕๖ 

 
๓. ผู้บริหารหารือกับผู้เก่ียวข้องเป็นรายคน  แสวงหาความคิดและข้อเสนอแนะแล้ว

ตัดสินใจเอง 
๔.  ผู้บริหารปรึกษากับผู้เก่ียวข้องเป็นกลุ่ม แสวงหาความคิดเห็นร่วมกันโดยการอภิปราย  

แล้วตัดสินใจ 
๕.  ผู้บริหารร่วมคิดกับกลุ่ม เก่ียวกับสถานการณ์และปัญหา  แล้วให้กลุ่มตัดสินใจดังนั้น

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ดีข้ึนนั้นต้องปรับกระบวนการ  และวิธีการท่ีเคยเน้นแต่เรื่องการ
เรียนการสอนปรับไปสู่การบริหาร โดยการกระจายอํานาจไปยังโรงเรียนท่ีเป็นหน่วยปฏิบัติและให้ผู้มี
ส่วนเก่ียวข้องได้มีส่วนร่วมในการบริหาร  และจัดการศึกษาอย่างแท้จริง 

สุนทร โคตรบรรเทา กล่าวว่า ผู้นําควรมีคุณลักษณะในการคบหาสมาคมกับผู้อ่ืนได้ท่ีทุก
วงการต้องการในการมีส่วนร่วมใน ๕ ประการ๑๐๔ดังนี้  

๑. การมีกิจกรรม คือ ผู้นําควรมีคุณลักษณะในการทํางานไม่หยุดหย่อนมีกิจกรรมอยู่
เสมอ ไม่ยอมปล่อยเวลาให้ว่างเปล่า 

๒. การคบหาได้ คือ ผู้นําควรมีคุณลักษณะในการพูดคุย และเข้าร่วมในกิจกรรมกับผู้อ่ืน
อยู่เสมอ 

๓. ความร่วมมือ คือ ผู้นําควรมีคุณลักษณะโดดเด่นในการทํางานกับผู้อ่ืนโดยความสมัคร
ใจ และการเรียกร้องจากผู้อ่ืน 

๔. การปรับตัวได้ คือ ผู้นําควรมีคุณลักษณะโดดเด่นในการปรับตัวเข้ากับกลุ่ม หรือผู้ท่ีตน
เก่ียวข้อง แม้แต่ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยไม่ถือตัว 

๕. การมีอารมณ์ขัน คือ คุณสมบัติของความสนุกสนาน อารมณ์ดีและยิ้มแย้เป็นนิจ 
สรุป ด้านการมีส่วนร่วมตามหลักพรหมวิหาร หมายถึง การมีส่วนร่วมทํางานอย่างเมตตา  

ในการคบหาสมาคมกับผู้อ่ืนได้ทุกวงการต้องการมีส่วนร่วม มีความซ่ือสัตย์ สุจริตในการปฏิบัติหน้าท่ี
พูดเต็มใจพูดมอบหมายงานแก่บุคลากรครูตามความสามารถและเป็นกลางปรับตัวให้เข้ากับกลุ่ม หรือ
ผู้ท่ีตนเก่ียวข้อง แม้แต่ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยไม่ถือตัวเพ่ือการทํางานร่วมกันอย่างมี ประสิทธิภาพ และ 
มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี มีการช่วยเหลือผู้ร่วมงานคนอย่างเสมอภาคกับครูทุกคนเป็นผู้นํา นําคน นํางาน 
นําใจ และนําทีมงานสู่ความสําเร็จด้วยความซ่ือสัตย์สุจริตในการปฏิบัติหน้าท่ีในสถานศึกษามีความ
สนุกสนานอารมณ์ดี ยิ้มแย้มอยู่เป็นนิจอย่างความมีเมตตาธรรมต่อทุกคน 
 
๒.๑๑ ประวัติโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
 

๑. ประวัติโรงเรียนบ้านนายสี 
 

โรงเรียนบ้านนายสี ต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี ๑๕ กันยายน ๒๔๘๐ โดยนายสี คงพารา เป็นผู้
ก่อสร้างโรงเรียนในท่ีดินของตนเอง เนื่องจากนายสี คงพารา เห็นว่าเด็กท่ีชอบอยู่ในแถวนี้ต้องเดินทาง
ไปเรียนท่ีโรงเรียนศาลเจ้า โรงเรียนบ้านนายเหรียญและโรงเรียนวัดบางบอน ซ่ึงแต่ละโรงเรียนอยู่

                                                           

๑๐๔สุนทร โคตรบรรเทา, ภาวะผู้นําในองค์สถานศึกษา, หน้า ๔๘. 



 
๕๗ 

 
ห่างไกลมาก การคมนาคมไม่สะดวกจึงได้จัดสร้างโรงเรียนข้ึนและมอบให้แก่ทางราชการ โดยโรงเรียน
นี้มีชื่อว่า “โรงเรียนประชาบล ตําบลบางบอนเหนือ ๔ บ้านนายสีคงพารา”๑๐๕ 

อาคารเรียนแต่เดิม สร้างแบบห้องแถว ๕ แถว ห้องเรียน โดยปล่อยให้เป็นห้องโถงไม่มี 
ฝาก้ันตัวอาคารสร้างด้วยไม้กระดาน หลังคามุงด้วยสังกะสี  ต่อมาอาคารเรียนได้ทรุดโทรมลงมาก
เกือบจะใช้การไม่ได้ คณะกรรมการการศึกษา  ซ่ึงมีนายอยู่ ใสสะอาด นายหนู ดวงสังข์ และนายขอม 
ช้างเสน ได้ช่วยกันหาเงินมาปลูกสร้างอาคารเรียนข้ึน ๑ หลัง โดยเป็นอาคารชั่วคราว ขนาด ๗ x ๑๓ 
เมตร หลังคามุงด้วยสังกะสีครึ่งหนึ่งและมุงจากอีกครึ่งหนึ่ง 

เอกลักษณ์ 
โรงเรียนวิถีพุทธ  วิถีธรรม 
อัตลักษณ์  : เด็กดี มีความซ่ือสัตย์ 
ปรัชญาโรงเรียน : การศึกษา คือ เครื่องมือพัฒนาคน” 
ต้นไม้ประจําโรงเรียน  : ต้นปาล์ม 
สีประจําโรงเรียน   : ขาว-เขียว 
วิสัยทัศน์ 
เพ่ิมประสิทธิภาพ พัฒนาผู้เรียน ให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้  มีสุขภาพกาย  และมี

สุภาพจิตดี 
มีความภาคภูมิใจในศิลปวัฒนธรรม และสามารถดํารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 
พันธกิจ 
๑. เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติของบุคลากร 
๒. ส่งเสริมให้นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม 
๓. ส่งเสริมให้นักเรียนมีความรู้ตามเกณฑ์ท่ีกําหนด 
๔. ส่งเสริมให้นักเรียนมีสุขภาพกายสุขภาพจิตท่ีดี 
๕. ส่งเสริมให้นักเรียนมีความภาคภูมิใจในศิลปวัฒนธรรมและประเพณี 
๖. ส่งเสริมให้นักเรียนมีทักษะในการดํารงชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข 

 
๒. โรงเรียนสถานีพรมแดน (รักษาศุขราษฎร์บํารุง) 
 

โรงเรียนสถานีพรมแดน (รักษาศุขราษฎร์บํารุง) ได้เปิดทําการสอนครั้งแรกเม่ือวันท่ี ๑ 
กันยายน ๒๔๘๓ สร้างเป็นอาคารแบบ ป.๐๑ จํานวน ๓ โรงเรียน บริเวณสถานีรถไฟ ต่อมาปี ๒๔๙๕ 
คุณย่าหริ่ม รักษาศุข ได้บริจาคท่ีดิน ห่างจากเดิมประมาณ ๒๐๐ เมตร จํานวน ๕ ไร่ ๑ งาน ๓๖ 
ตารางวา และเม่ือวันท่ี ๒๗ มกราคม ๒๕๔๗ นางประจวบ แสงเนตรสว่าง ได้บริจาคท่ีดินบริเวณหน้า
โรงเรียน จํานวน ๑ งาน ๓๑.๑ ตารางวา เม่ือวันท่ี ๖ กันยายน ๒๕๕๓ นางประจวบ แสงเนตรสว่าง 
ได้บริจาคท่ีดินบริเวณหลังโรงเรียน ให้กับโรงเรียนอีก จํานวน ๑๔ ไร่ ๑๒ ตารางวา รวมโรงเรียนมี

                                                           

๑๐๕ประวัติโรงเรียน, [ออนไลน์], แหล่งท่ีมา: www.tpa.or.th/writer/read _this_book_topic.php? 
[๒๒ ธันวาคม ๒๕๖๑]. 



 
๕๘ 

 
พ้ืนท่ี ๙ ไร่ ๒ งาน ๗๙.๑ ตารางวา และโรงเรียนเปิดการเรียนการสอนต้ังแต่ชั้นอนุบาลถึงชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี ๖ 
 
๒.๑๒ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้นําเสนอ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องดังต่อไปนี้ 

 

๒.๑๒.๑ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

กฤษดา ปาวงค์ ได้วิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามุกดาหาร” ผลการวิจัย คือ ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามุกดาหาร ตามการรับรู้ของผู้บริหาร และครูผู้สอน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับ
มาก และภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของผู้บริหาร และครูผู้สอนท่ีมีสถานภาพ
แตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ โดยผู้บริหาร มีการรับรู้สูงกว่า
ครูผู้สอน ส่วนทางด้านประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และการปฏิบัติงานในสถานศึกษาท่ีมีขนาด
แตกต่างกัน โดยรวมมีการรับรู้ด้านภาวะผู้นําไม่แตกต่างกัน๑๐๖ 

พระมหาสุริยา  กิตฺติธโร (ใจน้อย) ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” ผลการวิจัย คือ ผู้บริหารมี
ความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา อําเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก และการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา จําแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า  บุคลากรครูท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ส่วน
บุคลากรครูท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทํางาน ต่างกัน ความคิดเห็นต่อภาวะผู้นํา
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกันและข้อเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา อําเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ๑) ด้านการสร้างบารมี ผู้บริหารควรแสดงพฤติกรรมท่ีคาดหวังผลการ
ปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือสร้างความม่ันใจและเชื่อถือว่า เขาผู้นั้นจะทํางานได้สําเร็จตาม
กรอบ การปฏิบัติงาน เพ่ือสร้างความคาดหวังท่ีสูงสู่ความเป็นเลิศของผลงาน ท้ังในด้านของ คุณภาพ
งานและผลงานสามารถพัฒนาวิชาชีพและยกระดับความสามารถให้สูงข้ึน ๒) ด้านการสร้างแรง
บันดาลใจ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้บุคลาการในโรงเรียนมีการพัฒนา ตนเองอย่างต่อเนื่อง 
โดยมีผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี โดยการเป็น ผู้นําทางการปฏิบัติมากกว่าการ
พูด ตัดสินใจโดยคํานึงถึงผลท่ีตามมาท้ังด้านศีลธรรม และจริยธรรม ๓) ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา 

                                                           

๑๐๖กฤษดา ปาวงค์, “ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มุกดาหาร”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย:  มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสกลนคร, ๒๕๕๑), บทคัดย่อ. 



 
๕๙ 

 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรเข้าร่วมโครงการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะ การบริหารด้านต่างๆ เพ่ือให้
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารงานได้อย่างมี ประสิทธิภาพมากข้ึน ๔) ด้านการคํานึงถึงเอก
บุคคล ผู้บริหารควรมีนโยบายสนับสนุนให้ข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษา ได้ศึกษาต่อในระดับ
ท่ีสูงข้ึน เพ่ือพัฒนาตนเองและนํามาพัฒนาองค์กร๑๐๗ 

พระมหาวุฒิมา ปญญฺวุฑโฒ (เถาว์หมอ) ได้วิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร 
๔ ของสมเด็จพระพุทธชินวงศ์ (ประจวบ กนฺตจาโร) ผลการวิจัย คือ ๑. ผู้นํามีความความจําเป็นและ
สําคัญอย่างยิ่งต่อความสําเร็จขององค์การ เพราะผู้นําคือผู้ท่ีสมารถประสานชักจูงบุคคลอ่ืน ให้เกิด
ความเชื่อม่ันปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ และนําพาองค์การไปสู่เป้าหมาย ผู้นําในทางพระพุทธศาสนา
ได้แก่ พระพุทธเจ้า ทรงนําพาสมาชิกในองค์การคือพุทธบริษัท ได้แก่ ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก อุบาสิกา 
ไปสู่การหลุดพ้นจากความทุกข์ท้ังปวงอันเป็นเป้าหมายสูงสุดของพระพุทธศาสนา คือพระนิพพาน   
๒. ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงสมเด็จพระพุทธชินวงศ์ (ประจวบ กนฺตจาโร) ผู้วิจัยเห็นว่า ท่านเป็นผู้ท่ี
ทรงพระธรรมวินัย ประพฤติพรหมวิหารธรรมเป็นปกติ และได้บําเพ็ญตนเป็นประโยชน์ต่อ
พระพุทธศาสนา และสังคมประเทศชาติ ซ่ึงแสดงถึงภาวะผู้นําขององค์กรคณะสงฆ์ตามภาระงานท่ี
ปฏิบัติตามบทบาทของพระสังฆาธิการแบ่งออกเป็น ๖ ด้าน คือด้านการปกครอง ท่านปกครองแบบ
พ่อปกครองลูก ด้านการศาสนศึกษาและการศึกษาสงเคราะห์ได้ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาของ
พระภิกษุสามเณรให้ศึกษาพระปริยัติธรรม คือ นักธรรม ภาษาบาลี และวิชาสามัญโดยมอบ
ทุนการศึกษา สร้างอาคารเรียน เป็นต้น ด้านการเผยแผ่ โดยการแสดงธรรม และส่งเสริมให้มีการเผย
แผ่ธรรมในและต่างประเทศ ด้านสาธารณูปการและสาธารณสงเคราะห์ ท่านได้สร้างสิ่งก่อสร้างภาย 
ในวัดและนอกวัดจํานวนมากทําสิ่งท่ีเป็นประโยชน์แก่ประเทศชาติและพระพุทธศาสนามากมายโดย
ยึดหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ เป็นแม่แบบ และ๓. การประยุกต์ใช้ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของ
สมเด็จพระพุทธชินวงศ์ (ประจวบ กนฺตาจาโร) กับพระสงฆ์โดยส่งเสริมให้พระสงฆ์ปฏิบัติตามหน้าท่ี 
การพัฒนาชุมชนและสังคม โดยไม่ขัดต่อหลักพระธรรมวินัย โดยยึดหลักพรหมวิหาร ๔๑๐๘ 

พระปลัดณัฐวัฒน์  อธิปญฺโญ (อนุหนายนน์) ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหาร
ตามหลักฆราวาสธรรม ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัย คือ
ความคิดเห็นท่ีมีต่อภาวะผู้นําของผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม ๔ โดยภาพรวม และรายด้านทุก
ด้าน อยู ่ในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําของผู้บริหารตามหลัก
ฆราวาสธรรม ๔ จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรครูท่ีมีเพศ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะ
ผู้นําของผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ส่วนบุคลากรครูท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การทํางาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําของผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม ๔ 

                                                           

๑๐๗พระมหาสุริยา กิตฺติธโร (ใจน้อย), “ศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), บทคัดย่อ. 

๑๐๘พระมหาวุฒิมา ปญญฺวุฑฺโฒ (เถาว์หมอ), “ภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระพุทธ
ชินวงศ์ (ประจวบ กนฺตาจาโร)”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์,  (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), บทคัดย่อ. 



 
๖๐ 

 
ไม่แตกต่างกัน และข้อเสนอแนะต่อภาวะผู้นําของผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านสัจจะ ผู้บริหารควรมีแผนยุทธศาสตร์ ใน
การบริหารงานท่ีชัดเจนและสามารถนําไปใช้ได้จริงควรมีความจริงใจในการวางแผนและการกําหนด
ทิศทางขององค์กรอย่างชัดเจน ด้านทมะ ผู้บริหารควรมีระบบในการทํางานดีและมีคุณภาพหมายถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงานท่ีผ่านๆ มา ผู้บริหารควรเป็นนักบริหารท่ีมีการฝึกฝน
พัฒนาเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารงานให้มีความเจริญก้าวหน้าอยู่เสมอ ด้านขันติ ผู้บริหารควร
ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเคร่งครัด เข้มงวดตรงต่อเวลาอยู่เสมอซ่ึงก่อให้เกิดแรงจูงใจในการทํางานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาและควรเอาเป็นแบบอย่างท่ีดี และควรเป็นนักบริหารท่ีควรเอาเป็นแบบอย่างท่ีดี มี
มนุษย์สัมพันธ์ดี มีความรับผิดชอบสูง มีความมุ่งม่ันในหน้าท่ีการงานเสมอและสร้างแรงบันดาลใจ
ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา และด้านจาคะ ผู้บริหารควรเสียสละผลประโยชน์ของตนเพ่ือประโยชน์ของ
ส่วนร่วมและเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ซ่ึงกันและกันอยู่เสมอ และควรเป็นนักบริหารท่ีมีความอดทน อดกลั่น เม่ือ
มีอารมณ์ใดๆ มากระทบ ก็ไม่แสดงออกมา แก่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา๑๐๙ 

พระครูใบฎีกาเทพฤทธิ์ ยสธมฺโม (ตั้งจิตต์เลิศกิจ) ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาภาวะผู้นําตาม
หลักพละ ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษา เขตบึงกุ่ม สังกัดกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัย คือ ผู้บริหาร 
ครู อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําตามหลักพละ ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษา เขตบึง
กุ่ม สังกัดกรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมากและ
การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อภาวะผู้นําตามหลักพละ ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษา 
เขตบึงกุ่ม สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า  บุคลากรท่ีมีเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ตําแหน่ง และรายได้ต่อเดือน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําตามหลักพละ ๔ ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เขตบึงกุ่ม สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมไม่แตกต่างกัน และข้อเสนอแนะ
แนวทางเ ก่ียวกับภาวะผู้นํ าตามหลักพละ ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษา เขตบึง กุ่ม สั ง กัด
กรุงเทพมหานครสรุปได้ว่า ๑) ด้านปัญญาพละ ผู้บริหารโรงเรียนควรสร้างทัศนคติเชิงบวกให้มากข้ึน 
เพราะจะช่วยทาให้การบริหารงานราบรื่น ควรมองย้อนปัญหาท่ีเคยเกิดข้ึนแล้วนามาเป็นบทเรียนหา
หนทางแก้ไข เพ่ือป้องกันไม่ให้เหตุการณ์นั้นเกิดข้ึนซํ้าอีก หรือหากต้องประสบอีกก็สามารถแก้ไขได้
ทันที ควรสนับสนุนองค์ความรู้ในโรงเรียนให้เข้มแข็ง เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับพนักงานในโรงเรียน
ได้มีโอกาสพัฒนาตนเองไปสู่ความเป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ท่ีดีหรือเป็นมืออาชีพ  และควรใช้
หลักเหตุผล มากกว่าความรู้สึกในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา  ๒) ด้านวิริยพละ ผู้บริหารต้องมีความ
รับผิดชอบสูงในการสั่งงานหากสั่งให้ทําสิ่งใดแล้วผลท่ีได้ไม่ตรงความต้องการของตนเองก็ต้องยอมรับ
ผลลัพธ์นั้น ต้องกล้าเผชิญกับปัญหาในการทํางานทุกสถานการณ์ ต้องพยายามหากลยุทธ์ในการโน้ม
น้าวใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้ทํางานไปในแนวทางเดียวกัน ต้องมีความรู้สานึกถึงความผิดชอบชั่วดี และ
ต้องสร้างความม่ันใจ และแสดงให้เห็นถึงศักยภาพในการทํางานของตนเองให้ประจักษ์ในสายตาของ
ลูกน้อง ๓) ด้านอนวัชชพละ ผู้บริหารโรงเรียนควรยึดหลักความสุจริตในการบริหารงานของโรงเรียน 
ต้องมีความซ่ือตรง มีความยุติธรรม ไม่มีอคติต่อลูกน้อง ควรสร้างความโปร่งใสในการทํางานอย่าง
                                                           

๑๐๙พระปลัดณัฐวัฒน์  อธิปญฺโญ (อนุหนายนน์), “ศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม 
๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), บทคัดย่อ. 



 
๖๑ 

 
จริงจัง ต้องแสดงให้เห็นถึงความเป็นมิตรท่ีดีท้ังบุคคลภายในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียน และต้อง
ฝักใฝ่อยู่ในหลักคุณธรรม จริยธรรมอย่างจริงใจ ๔) ด้านสังคหพละ ผู้บริหารโรงเรียนควรสํารวจความ
ต้องการของบุคลากรในโรงเรียนในการฝึกฝนความรู้ท่ีต้องใช้ในการปฏิบัติงาน ควรสร้างสรรค์ความ
สบายใจให้กับผู้ปฏิบัติงาน ด้วยคําพูดท่ีสร้างความเป็นมิตรภาพ ควรส่งเสริมการมีสวัสดิการท่ีดีต่อ
บุคลากรในโรงเรียนทุกคนอย่างเสมอภาค และควรเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานมีความใกล้ชิด กล้าท่ีจะ
เข้ามาพูดคุยถึงเรื่องการทํางาน๑๑๐ 

พนิดา งามขุนทด ได้วิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อภาวะผู้นําและ
ความสามารถในการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา” พบว่า ความคิดเห็นของบุคลากรสถาบัน
อาชีวศึกษาจังหวัดบุรีรัมย์ เก่ียวกับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วน
ความสามารถในการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของบุคลากรสถาบันอาชีวศึกษาจังหวัดบุรีรัมย์โดยรวมจําแนกตามเพศ ไม่แตกต่างกัน 
เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรสถาบันอาชีวศึกษาจังหวัดบุรีรัมย์โดยรวมจําแนกตามอายุ 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทํางาน แตกต่างกัน ประเด็นสําคัญท่ีได้รับจาการวิจัยครั้งนี้คือ 
บุคลากรสถาบันอาชีวศึกษาจังหวัดบุรีรัมย์ ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําและความสามารถใน
การบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก แต่อยากให้ปรับปรุงเก่ียวกับภาวะผู้นํา
ด้านมนุษยสัมพันธ์ คือผู้บริหารควรยอมรับและใส่ใจตัวผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารควรให้ความ
ช่วยเหลือและมีน้าใจ มีความสมํ่าเสมอกับผู้ใต้บังคับบัญชา๑๑๑ 

พระครูพิมลกาญจนธรรม (บรรหาญ ทับทิมศรี) ได้วิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นําการเปลี่ยน 
แปลงของผู้บริหารสถานศึกษา อําเภอเลาขวัญ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต ๔” ผลการวิจัย คือ ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน และเรียงตามลําดับจากมาก
ไปหาน้อยตามค่าเฉลี่ย คือ มีคุณธรรมจริยธรรม การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน วิสัยทัศน์ และการ
สร้างแรงจูงใจ ตามลําดับ ส่วนเปรียบเทียบปัจจัยภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ตามความคิดเห็นของครู ด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์สอน พบว่าครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา   
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ จึงปฏิเสธสมมุติฐานท่ีวางไว้ สําหรับ 
ข้อเสนอแนะภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านวิสัยทัศน์ ผู้บริหารควรมี
วิสัยทัศน์ในการจัดการศึกษาให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารควรมีความสามารถ การวางแผนและ
การกําหนดเป้าหมายขององค์การ ผู้บริหารควรเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ท่ีเข้มแข็ง คาดคะเนเหตุการณ์ได้
ถูกต้อง ผู้บริหารควรมีความสามารถสร้างภาพลักษณ์ของหน่วยงานในอนาคตอย่างชัดเจน และ

                                                           

๑๑๐พระครูใบฎีกาเทพฤทธ์ิ  ยสธมฺโม (ตั้งจิตต์เลิศกิจ), “ศึกษาภาวะผู้นําตามหลักพละ ๔ ของผู้บริหาร
สถานศึกษา เขตบึงกุ่ม สังกัดกรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), บทคัดย่อ. 

๑๑๑พนิดา งามขุนทด, “ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อภาวะผู้นําและความสามารถในการบริหาร
จัดการของผู้บริหารสถานศึกษา”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์, (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒), บทคัดย่อ.  



 
๖๒ 

 
ผู้บริหารควรมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นําแนวคิดใหม่ๆ มาปรับใช้ในการบริหาร ด้านการสร้าง
แรงจูงใจ ผู้บริหารควรมีเทคนิควิธีการท่ีกระตุ้นแรงบันดาลใจให้เพ่ือนร่วมงานทํางานได้สําเร็จ 
ผู้บริหารควรใช้เทคนิควิธีการในการจูงใจท่ีถูกต้อง ยุติธรรม ไม่สร้างความขัดแย้งในองค์การ ผู้บริหาร
ควรสร้างขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานแก่ครูทุกคนอย่างสมํ่าเสมอ ผู้บริหารควรมีอิทธิพลต่อผู้
ตามโดยปลุกเร้าอารมณ์ผู้ตามให้เอาแบบอย่างได้ และผู้บริหารควรมีความสามารถทําให้ผู้อ่ืนอยากท่ี
จะยอมรับ ด้านการมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน ผู้บริหารควรส่งเสริมสนับสนุนครูให้พัฒนาศักยภาพ
ของแต่ละบุคคล ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความสามารถในการทํางานอย่างเต็มท่ีผู้บริหาร
ควรต้องมีความเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้บริหารควรสนใจและสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และผู้บริหารควรสร้างขวัญและกําลังใจให้กับผู้ร่วมงานให้เสมอหน้ากันท่ัวทุกคน ด้าน
มีคุณธรรมจริยธรรม ผู้บริหารควรใช้หลักธรรมในการครองคน ครองตน ครองงาน ในการบริหารงาน 
ผู้บริหารไม่ควรเห็นแก่อามิสสินจ้าง ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ผู้บริหารควรมีความสุภาพอ่อนโยน 
ท้ังกาย วาจาและใจ ผู้บริหารควรยึดระบบคุณธรรมในการบริหารงานและผู้บริหารควรพัฒนาตนเอง
ให้เป็นท่ียอมรับของผู้ร่วมงานและบุคคลท่ัวไป๑๑๒ 

พระมหาอานนท์  จนฺทวํโส  (มหตระกูลรังษี) ได้วิจัยเรื่อง “สมรรถนะการปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต ๑” ผลการวิจัย คือ    
๑. ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต ๑ ภาพรวม และทุกด้าน อยู่ในระดับมาก ระดับความคิดเห็น
สูงสุดคือสมรรถนะด้านการบริการท่ีดี สมรรถนะด้านการปฏิบัติงาน สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง 
สมรรถนะด้านจริยธรรมและวิชาชีพและสมรรถนะด้านการปฏิบัติงานเป็นทีม ๒. ผลการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นผู้บริหารและครูท่ีมีต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต ๑ ในการทดสอบสมมติฐานเพ่ือวิจัย จําแนกตาม เพศ อายุ 
ตําแหน่ง หาค่า t-test ปรากฏว่า ไม่แตกต่างกัน แต่เปรียบเทียบตามประสบการณ์การบริหารและ
ประสบการณ์การสอน ด้านสมรรถนะการบริการท่ีดี ปรากฏว่า ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็น 
แตกต่างกัน นัยสําคัญทางสถิติท่ี ๐.๐๕ และ ๓. ข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต ๑ จากผู้บริหารและครู 
มีดังนี้ ๓.๑ สมรรถนะด้านการปฏิบัติงาน ควรมีแนวทางส่งเสริมให้ปฏิบัติงานตามภารงานเป็นหลัก
เก่ียวกับการจัดเรียนการสอน เพ่ือมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้านการเรียนแก่นักเรียน ๓.๒ สมรรถนะด้านการ
บริการท่ีดี ควรส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเป็นผู้ให้บริการท่ีดี แก่ผู้มาใช้บริการ
ด้วยความเต็มใจ ท้ังนักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน และมีความอดทน ๓.๓ สมรรถนะด้านการพัฒนา
ตนเอง ควรส่งเสริมให้บุคลากรนําเทคโนโลยีทางการศึกษาพัฒนาตนเองเพ่ือสร้างนวัตกรรมใหม่ด้าน
การจัดเรียนการสอน ๓.๔ สมรรถนะด้านการปฏิบัติงาน ควรสร้างเครือข่ายการพัฒนาการศึกษาเพ่ือ
เชื่อมโยงระหว่างสถานศึกษากับชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้          

                                                           
๑๑๒พระครูพิมลกาญจนธรรม (บรรหาญ ทับทิมศรี), “ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา อําเภอเลาขวัญ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต ๔”, วิทยานิพนธ์พุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๖), บทคัดย่อ. 



 
๖๓ 

 
๓.๕ สมรรถนะด้านจริยธรรมและวิชาชีพ ควรส่งเสริมให้ปฏิบัติงานเสมือนครอบครัวเดียวกัน มีศรัทธา
ในวิชาชีพ มีวินัย มีความรับผิดชอบและเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ศิษย์ทุกคน๑๑๓ 

พระมหาศักดิ์ชัย อภิชาโต (ลีทหาร) ได้วิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําของ
ผู้บริหารกับสมรรถนะหลักของเทศบาล เมืองบางศรีเมือง ตําบลบางศรีเมือง อําเภอเมือง จังหวัด
นนทบุรี” ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําของผู้บริหาร และสมรรถนะ
หลักของเทศบาลเมืองบางศรีเมือง ตําบลบางศรีเมือง อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน ส่วนการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะหลักของเทศบาลเมืองบางศรี
เมือง ตําบลบางศรีเมือง อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี และภาวะผู้นําของผู้บริหารเทศบาลเมืองบางศรี
เมือง ตําบลบางศรีเมือง อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยจัดในระดับค่อนข้างสูงมาก และปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําของผู้บริหาร และสมรรถนะหลักของ
เทศบาลเมืองบางศรีเมือง ตําบลบางศรีเมือง อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี สรุปได้ดังนี้ ปัญหาด้านนิสัย
ทัศน์ ยังขาดวิสัยทัศน์ท่ีมุ่งสู่ความสําเร็จขององค์กร ด้านความรอบรู้ ยังไม่มีความรอบรู้ความเข้าใจใน
งานขององค์กร ด้านบุคลิกภาพ ไม่มีการตัดสินใจท่ีรวดเร็วทันต่อสถานการณ์ ด้านสร้างบรรยากาศ
องค์การ ไม่มีการสร้างบรรยากาศองค์การให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ ยัง
ขาดการเอาใจใส่ต่อองค์การ ด้านบริการท่ีดี ยังไม่บริการท่ีตรงตามความต้องการท่ีแท้จริง ด้านการ
สร้างสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ ยังไม่มีความรู้ในวิชาการ และเทคโนโลยีใหม่ๆในสาขาอาชีพของ
ตน ด้านจริยธรรม ยังไม่มีการยึดม่ันในหลักการ ด้านความร่วมแรงร่วมใจ ยังไม่มีการประสานความ
ร่วมมือของสมาชิกอย่างเต็มท่ีสําหรับข้อเสนอแนะผู้บริหารควรกําหนดวางนโยบาย และจัดทําแผนกล
ยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับเป้าหมาย ควรมีแนวความคิดท่ีสร้างสรรค์ท่ีทันสมัยและความกระตือรือร้นเอาจริง
เอาจังในการทํางาน ควรปรับวิสัยทัศน์ของตนเองในการตัดสินใจ ควรมีการสร้างบรรยากาศการ
ทํางานให้บุคลากรรู้สึกม่ันใจในการทํางาน จะต้องเพ่ิมขีดความสามารถของตนเอง ควรทุ่มเท
ความสามารถในการทํางาน และมุ่งม่ันพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความเชียวชาญในงาน งดอคติและ
ตัดสินอย่างเป็นธรรม ควรสนับสนุนและช่วยเหลือเพ่ือนร่วมทีมคนอ่ืนๆ๑๑๔ 

ธงชัย วรไพจิตร ได้วิจัยเรื่อง “ทักษะภาวะผู้นําในการปรับปรุงสถานศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร” พบว่า ทักษะภาวะผู้นําในการปรับปรุงสถานศึกษาของผู้บริหาร
ในสังกัดกรุงเทพมหานคร ในภาพรวม ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะภาวะผู้นําอยู่ในระดับดีมาก       
ท้ัง ๕ ด้าน ได้แก่ ทักษะในการแก้ปัญหาร่วมกัน และการสื่อสารอย่างเปิดเผย ทักษะในการรวบรวม 
วิเคราะห์ และใช้ข้อมูล ทักษะในการวางแผนเปลี่ยนแปลงหลักสูตรการเรียนการสอน ทักษะในการดา
เนินการใช้และติดตามแผนปรับปรุงสถานศึกษา(แผนกลยุทธ์) และทักษะในการใช้วิธีการคิดเชิงระบบ 

                                                           

๑๑๓พระมหาอานนท์  จนฺทวํโส  (มหตระกูลรังษี), “สมรรถนะการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต ๑”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐), บทคัดย่อ.   

๑๑๔พระมหาศักดิ์ชัย อภิชาโต (ลีทหาร), “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําของผู้บริหารกับสมรรถนะ
หลักของเทศบาล เมืองบางศรีเมือง ตําบลบางศรีเมือง อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖), 
บทคัดย่อ. 



 
๖๔ 

 
ผลการเปรียบเทียบทักษะภาวะผู้นําในการปรับปรุงสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
กรุงเทพมหานคร จําแนกตามสภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศ วุฒิ
การศึกษา ตําแหน่ง และ ประสบการณ์การทํางานท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะภาวะ
ผู้นําในการปรับปรุงสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ ทักษะภาวะผู้นําในการปรับปรุงสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ์กับความรู้ในเชิงบวก ส่วนความเชื่อไม่มีความสัมพันธ์กัน๑๑๕ 

แอนนา รัตนภักดี ได้วิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต ๑” ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต ๑     
ท้ังด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และ
ด้านการคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล อยู่ในระดับมาก และโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ส่วน
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต ๑ ท่ีมี
ตําแหน่ง และประสบการณ์ในการเป็นผู้บริหารต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการ
กระตุ้นทางปัญญา และด้านการคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะ
ผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการสร้างแรง
บันดาลใจ และด้านการกระตุ้นทางปัญญา ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการคํานึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล และโดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ และความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีมีขนาดของสถานศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ และด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ไม่
แตกต่างกัน ส่วนด้านการกระตุ้นทางปัญญา ด้านการคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และโดย
ภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕๑๑๖ 

อารี กังสานุกูล ได้วิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต ๒” ผลการศึกษา พบว่า (๑) ภาวะผู้นํา การเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรีเขต ๒ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก (๒) ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ชลบุรี เขต ๒ จําแนกตามเพศของครู โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน (๓) ภาวะผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต ๒ จําแนกตาม

                                                           

๑๑๕ธงชัย วรไพจิตร,“ทักษะภาวะผู้นําในการปรับปรุงสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บันฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยสยาม, ๒๕๕๒), บทคัดย่อ. 

๑๑๖แอนนา  รัตนภักดี, “ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต ๑”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี, ๒๕๕๓), บทคัดย่อ. 



 
๖๕ 

 
ประสบการณ์ครู โดยรวมแตกต่างกัน พิจารณารายด้านแตกต่างกัน ยกเว้น ด้านการเป็นแบบอย่างท่ีดี
ท่ีเหมาะสมและด้านการคาดหวังผลการปฏิบัติงานของผู้ตามในระดับสูง๑๑๗ 
 

๒.๑๒.๒ งานวิจัยต่างประเทศ 
 

Wilcox ได้วิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้นําของผู้บริหารกับความพึงพอใจ
ในการทํางานและขวัญของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโดยศึกษาจากครูโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายในโคลัมเบียและโอไฮโอจํานวน ๒๘๕ คน จํานวน ๒๙ โรงเรียน” ผลการวิจัยพบว่า
พฤติกรรมผู้นําของผู้บริหารสามารถทํานายความพึงพอใจในการทํางานและขวัญของครูอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ พฤติกรรมผู้นําของผู้บริหารแบบการให้มีส่วนร่วมหรือเป็นทีมส่งผลต่อความพึง
พอใจในการทํางาน ผู้บริหารท่ีแสดงพฤติกรรมผู้นํา ทางการศึกษาหรือศึกษาค้นคว้าอยู่เสมอจะมี
ความสัมพันธ์กับความพึงพอใจและขวัญในการทํางาน ผู้บริหารท่ีมีความรู้ ความเข้าในทฤษฎี
พฤติกรรมผู้นํามากๆ จะทําให้มีความสามารถลดความคับข้องใจ ความขุ่นใจและกลับเพ่ิมบรรยากาศ
ของขวัญและความพึงพอใจมากข้ึนจากตัวอย่างงานวิจัยต่างประเทศ๑๑๘ 

Lewis ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการปฏิบัติงานของผู้บริหารกับขวัญครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา พบว่าการท่ีครูขวัญสูงเกิดจากความสามารถของผู้นํา ขวัญของครูสูงข้ึน
เม่ือครูใหญ่ใช้วิธีการการบริหารแบบประชาธิปไตย สนับสนุนครูให้ตัดสินใจปฏิบัติงาน และการไม่
ลังเลในการวินิจฉัยสั่งการ ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับการวิจัยของ summer๑๑๙ 

Boyd  ได้วิจัยเรื่อง “การรับรู้ด้านระดับชั้นทางสังคม สถานภาพทางสังคมศักด์ิศรีแห่ง
อาชีพมีผลต่อระดับขวัญหรือไม่และสิ่งท่ีผู้บริหารการศึกษากล่าวถึงปัญหาของครูท่ีมีขวัญกําลังใจตํ่า
คืออะไร โดยศึกษาท้ังในเชิงคุณภาพและปริมาณ” ผลการวิจัยพบว่า สถานะทางสังคมศักด์ิศรีแห่ง
อาชีพมีผลโดยตรงอย่างมากต่อขวัญกําลังใจของครูนอกจากนี้ยังพบอีกว่ามีมิติท่ีมีผลต่อขวัญกําลังใจ
ของครูในระยะสั้นและระยะยาว คือ ระดับทักษะความคิดรวบยอดของผู้บริหารและครูความคาดหวัง
ของผู้บริหารการศึกษาต่อสิ่งท่ีส่อแสดงถึงการติดต่อระหว่างครูกับผู้เรียน การปรับโครงสร้างของ
โรงเรียนเพ่ือให้ครูและนักเรียนประสบผลสําเร็จในการเรียนการสอน การทําให้ครูมีการยอมรับ
ความก้าวหน้าในอาชีพหรือระบบคุณธรรมและการมีความม่ันคงในอาชีพ๑๒๐ 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง สามารถสรุปได้ คือ การบริหารท่ีดีต้องมีหลักธรรมเป็น
พ้ืนฐาน การเลือกหลักธรรมมาปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายว่าการจะเป็นนักบริหารท่ีเก่งและดีเราควร
                                                           

๑๑๗อารี กังสานุกูล, “ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาชลบุรี เขต ๒”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๓), บทคัดย่อ. 

๑๑๘Wilcox, H. Douglas,“The  Relationship  between the teacher, Perception of the 
Hing School Principle’s Leadership styl and the Correlates Jop Satisfaction and 
Morale”,Dissertation Abstracts International,(March 1993), p.97. 

๑๑๙Lewis, Joseph Welborn, “A Stuby to Determine the Relation of Administrative 
Practicesrand Teacher Morale in the Post Secondary Vocational Tecnnical Program of  Miffippi” 
Dissertation Abstracts International, 1974, p.104. 

๑๒๐Boyd, William Allen, “Teacher Morale and sense of Efficacy as PhychoSocion 
Variables;  Prestige”,Dissertation Abstracts International, 1994, p.74. 



 
๖๖ 

 
ปฏิบัติธรรมอะไรบ้าง เพ่ือตอบคําถามนี้เราต้องทราบก่อนว่านักบริหารทําหน้าท่ีอะไร ซ่ึงการบริหาร 
หมายถึง ศิลปะและการทํางานให้สําเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน ดังนั้นนักบริหารต้องมีหลักธรรมหรือนํา
ธรรมะข้อใดข้อหนึ่งมาเป็นแนวทางปฏิบัติจึงจะสามารถแก้ปัญหานั้นได้อย่างเหมาะสม ดังนั้น 
บุคลากรในองค์กรจะทํางานเป็นทีมได้ดียิ่งข้ึนจะต้องมีนักบริหารท่ีดีคอยกํากับดูแล วางใจเป็นกลาง 
เท่ียงตรงไม่เอนเอียง๑๒๑ผู้บริหารควรมีคุณสมบัติพิเศษจําเพาะสําหรับการทําหน้าท่ีเป็นคุณสมบัติข้ัน
พ้ืนฐานตามหลักพรหมวิหาร คือ มีความเมตตา ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุข มีความกรุณา ความ
ปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ มีมุทิตา ความยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดี และอุเบกขา การรู้จักวางเฉย ในบางเรื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

๑๒๑พระเมธีธรรมาภรณ์  (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), คุณธรรมสําหรับนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร: ที พี 
เอ็ม เพรส, ๒๕๔๒), หน้า ๒–๖. 



 
๖๗ 

 
๒.๑๓ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตด้านเนื้อหาการวิจัยให้
สอดคล้องกับแนวคิดของ สุนทร โคตรบรรเทา เรื่อง ภาวะผู้นําในองค์สถานศึกษา เก่ียวกับลักษณะ
ของผู้นําไว้ ๔ ด้าน คือ ด้านสมรรถนะ ด้านผลสัมฤทธิ์ ด้านความรับผิดชอบ ด้านการมีส่วนร่วม๑๒๒ 
และหลักพรหมวิหาร ๔ ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา ตามแนวตามของพระพรหม
คุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต)๑๒๓และสอดคล้องกับตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย ดังภาพท่ี ๒.๑ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๒.๒ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

                                                           

๑๒๒สุนทร โคตรบรรเทา, ภาวะผู้นําในองค์สถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์ปัญญาชน, 
๒๕๖๐), หน้า ๔๕-๔๖. 

๑๒๓พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสน์ ฉบับประมวลศัพท์ (ชําระ-เพ่ิมเติม 
ช่วงท่ี ๑ /ยุติ), พิมพ์ครั้งท่ี ๑๗, (กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ท่ี: โรงพิมพ์สํานักงานพระพุทธศาสนาของธรรมสภา, 
๒๕๕๔), หน้า ๒๕๙. 

ตัวแปรต้น 

ตัวแปรตาม ข้อมูลพ้ืนฐานท่ัวไป 
๑. เพศ  
๒. อายุ  
๓. การศึกษา  
๔. ประสบการณ์การสอน 

 

ภาวะผู้การเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร 
ของโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร ๔ ประการ 

๑. เมตตา ความรักใคร่ต่อผู้อ่ืน 
๒. กรุณา ความปรารถนาดี 
๓. มุทิตา ยินดีกับผู้อ่ืนได้ดี  
๔. อุเบกขา การรู้จักวางเฉย 

ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง  
๑. ด้านสมรรถนะ  
๒. ด้านผลสัมฤทธิ์ 
๓. ด้านความรับผิดชอบ 
๔. ด้านการมีส่วนร่วม 



 
บทท่ี ๓ 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
๓.๒ ประชากร 
๓.๓ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
๓.๔ การสร้างเครื่องในการวิจัย 
๓.๕ การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย 
๓.๖ การวิเคราะห์ข้อมูล 
๓.๗ สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร เป็นวิธีการผสมผสานระหว่างวิจัยเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ เชิงปริมาณเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างครู ๕๒ คน และเชิงคุณภาพ
เก็บข้อมูลสัมภาษณ์จากผู้บริหาร ๕ คน  

๑. ผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านนายสี จํานวน ๑ คน 
๒. ผู้อํานวยการโรงเรียนวัดนินสุขาราม จํานวน ๑ คน 
๓. ผู้อํานวยการโรงเรียนสถานีพรมแดน (รักษาสุขราษฎร์บํารุง) จํานวน ๑ คน 
๔. รองผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านนายสี  จํานวน ๑ คน  
๕. รองผู้อํานวยการโรงเรียนวัดนินสุขาราม จํานวน ๑ คน 
 

๓.๒ ประชากร 
 

ประชากรท่ีใช้วิจัย ได้แก่ ครู โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร จํานวน ๓ โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนบ้านนายสี โรงเรียนวัดนินสุขารามและโรงเรียน
สถานีพรมแดน (รักษาสุขราษฎร์บํารุง) จํานวน ๕๒ คน ใช้ในการดําเนินการวิจัย 
 
 
 



 
๖๙ 

 
 

๓.๓ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการวิจัยดังนี้ 

ตอนท่ี ๑ แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไป 
ตอนท่ี ๒ แบบสอบถามความคิดเห็นครูต่อมีภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหม

วิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
ตอนท่ี ๓ แบบสอบถามข้อเสนอแนะแนวเก่ียวกับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
 
๓.๔ การสร้างเคร่ืองในการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ดําเนินการสร้างเครื่องดังนี้ 

๑. ศึกษาหลักการแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผู้นําและหลักพรหมวิหาร ๔ 
๒. ศึกษาเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
๓. กําหนดกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือในการวิจัยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์   

ในการสร้างเครื่องมือการวิจัยโดยขอคําปรึกษาจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
๔. นําโครงสร้างเครื่องมือวิจัยเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
๕. นําเครื่องมือวิจัยไปให้ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนํา 
๖. นําแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจแก้จากผู้เชี่ยวชาญ ไปหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(Index of Objective Congruence) ตามสูตรต่อไปนี้๑ 
สูตร  

N
R IOC ∑=  

เม่ือ  IOC คือ ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับแบบทดสอบ 
  ΣR    คือ ผลรวมของคะแนนจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

N       คือ จํานวนผู้เชี่ยวชาญ 
โดยท่ี ค่า +๑ คือ ค่า IOC แบบสอบถามสามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน 
  ค่า   ๐ คือ ค่า IOC ไม่แน่ใจว่าจะวัดได้ 
  ค่า - ๑ คือ ค่า IOC แบบสอบถามไม่สามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน 
โดยใช้วิธีเลือกข้อคําถามของแบบสอบถามท่ีมีค่ากําหนดทางสถิติท่ี ๐.๕ มาใช้เป็นคําถาม 

จากการตรวจแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ ๕ ท่าน ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของคําถามอยู่ระหว่าง 
๑.๐๐ แบบสอบถามทุกข้อมีความเท่ียวตรงตามเนื้อหาและครอบคลุมตามวัตถุประสงค์การวิจัย 

๔.  นําแบบสอบถามท่ีผู้เชี่ยวชาญแนะนําแล้วปรับปรุงแก้ไขและนําไปปรึกษาอาจารย์     
ท่ีปรึกษาอีกครั้ง จึงนําไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างไม่ใช่เป้าหมาย จํานวน ๓๐ ชุด กับโรงเรียนวัดบาง

                                                           

๑ธีระศักดิ์ อุ่นอารมณ์เลิศ, เคร่ืองมือวิจัยทางการศึกษา: การสร้างและการพัฒนา, (นครปฐม: 
มหาวิทยาลัยศิลปะกากร, ๒๕๔๙), หน้า ๖๕. 



 
๗๐ 

 
 
บอน (พิมพ์ จันแต้อุปถัมภ์) เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร หาค่าความเชื่อม่ัน (Alpha) และได้ค่า
ความเชื่อม่ันเท่ากับ ๐.๘๒๕ 

๕. ลักษณะและเกณฑ์การให้คะแนนเป็นมาตราส่วนประเมินค่าของคะแนนมี ๕ ระดับ 
โดยมีเกณฑ์ การให้คะแนนดังนี้ 

๕  หมายถึง ครูมีความคิดเห็นต่อการเปลี่ยนแปลงภาวะผู้นํา มากท่ีสุด 
๔  หมายถึง ครูมีความคิดเห็นต่อการเปลี่ยนแปลงภาวะผู้นํา มาก 
๓  หมายถึง ครูมีความคิดเห็นต่อการเปลี่ยนแปลงภาวะผู้นํา ปานกลาง 
๒  หมายถึง ครูมีความคิดเห็นต่อการเปลี่ยนแปลงภาวะผู้นํา น้อย  
๑  หมายถึง ครูมีความคิดเห็นต่อการเปลี่ยนแปลงภาวะผู้นํา น้อยท่ีสุด 

และเกณฑ์การแปลความหมายเพ่ือจัดระดับค่าเฉลี่ยออกเป็นช่วงดังต่อไปนี้๒ 
ค่าเฉลี่ย ๔.๕๐-๕.๐๐ หมายถึง ครูมีความคิดเห็นอยู่ในเกณฑ์ มากท่ีสุด  
ค่าเฉลี่ย ๓.๕๐-๔.๔๙ หมายถึง ครูมีความคิดเห็นอยู่ในเกณฑ์ มาก  
ค่าเฉลี่ย ๒.๕๐-๓.๔๙ หมายถึง ครูมีความคิดเห็นอยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง  
ค่าเฉลี่ย ๑.๕๐-๒.๔๙ หมายถึง ครูมีความคิดเห็นอยู่ในเกณฑ์ น้อย  
ค่าเฉลี่ย ๑.๐๐-๑.๔๙ หมายถึง ครูมีความคิดเห็นอยู่ในเกณฑ์ น้อยท่ีสุด 

 
๓.๕ การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย เรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหม
วิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ดําเนินการ ดังต่อไปนี้ 

๑. ติดต่อประสานงานไปยังผู้อํานวยการโรงเรียนโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลแจกแบบสอบถามจากผู้บริหารและครู 

๒. ติดต่อประสานงานกับหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพุทธบริหาร
การศึกษา คณะครุศาสตร์เพ่ือขอหนังสือรับรองเพ่ือนําไปยืนยันต่อโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร เพ่ือขออนุญาตแจกแบบสอบถามต่อไป 

๓. นําแบบสอบถามไปดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจากครูโรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

๔. นําแบบสอบความคิดเห็นจากผู้บริหารและครูลงในโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีนิยมใช้อย่าง
แพร่หลายทางสังคมศาสตร์ 
 
 
 
 
 

                                                           

 ๒ธานินทร์ ศิลป์จาร,ุ การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ, พิมพ์ครัง้ท่ี ๙, (กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ท่ี 
บริษัท เอส.อาร์. พริ้นติ้ง แมสโปดกัส์, ๒๕๕๑), หน้า ๔๙.  



 
๗๑ 

 
 

๓.๖ การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย เรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร 
๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ดําเนินการ ดังต่อไปนี้ 

๑. วิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้วิธีหา
ค่าความถ่ี แล้วสรุปออกมาเป็นค่าร้อยละ 

๒. วิเคราะห์ความคิดเห็นครูเก่ียวกับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ 
คือ เมตตา คือ ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุข กรุณา คือ ความปรารถนาให้พ้นทุกข์ มุทิตา คือ 
ความยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดี และอุเบกขา คือ การรู้จักวางเฉย 

๓. วิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับข้อเสนอแนะแนวของครูเก่ียวกับภาวะผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

๔. วิเคราะห์แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารเก่ียวกับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหม
วิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
 
๓.๗ สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร เป็นสถิติข้ันพ้ืนฐาน ดังนี้ 

๑. ค่าร้อยละ (Percentage) 
๒. ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) (μ) 
๓. ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (σ) 
๔. การวิเคราะห์ข้อมูลท้ังหมดด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปการศึกษาทางสังคมศาสตร์ท่ีนิยมใช้

กันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน  
โดยใช้สูตร  (Percentage)   
  ร้อยละ  =      จํานวนท่ีต้องการ X ๑๐๐ 
                                          จํานวนเต็ม 
๕.  การหาค่าเฉลี่ยใช้สูตร  (Mean)   

                    N

X∑
=µ  

                 เม่ือ   µ          แทน    ค่าเฉลี่ย 
                     xΣ  แทน    ผลรวมของข้อมูลท้ังหมด 
                      N แทน    จํานวนข้อมูลท้ังหมด 
๖.  การหาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานใช้สูตร  (Standard Deviation)  
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๗๒ 

 
 

     เม่ือ   σ        แทน     ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
                          X แทน     ข้อมูลแต่ละจํานวน 
           µ           แทน     ค่าเฉลี่ยประชากร 
                     N แทน     ข้อมูลท้ังหมด 

 

๗. การวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์เก่ียวกับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร  
 
 

 



 
บทท่ี ๕ 

 

สรุป อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์ ๑. เพื่อศึกษาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลง 
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ๒. เพื่อเสนอแนะแนวทาง
ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร     
ทั้ง ๔ ด้าน ได้แก่ ๑. ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา ๒. ด้านผลสัมฤทธ์ิภาวะผู้นํา ๓. ด้านความรับผิดชอบภาวะ
ผู้นํา และ ๔. ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นํา ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยดังต่อไปน้ี 

 
๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร สรุปผลการวิจัยได้ดังน้ี 

 

๑. ผลการวิจัยเก่ียวกับข้อมูลทั่วไป 
 

ผลการวิจัยเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไปของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร จํานวน ๕๒ คน จํานวน ๓ โรงเรียน เป็นหญิง จํานวน ๓๙ คน เป็นชาย จํานวน ๑๓ คน 
มีอายุ ๒๕-๓๐ ปี จํานวน ๒๐ คน  มีอายุ ๓๑-๔๐ ปี จํานวน ๑๖ คน มีอายุ ๔๑ ปี ข้ึนไป จํานวน ๑๔ คน 
และมีอายุตํ่ากว่า ๒๕ ปี จํานวน ๒ คน ครูจบการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน ๔๓ คน สูงกว่าปริญญา
ตรี จํานวน ๖ คน จบการศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตรี จํานวน ๓ คน ครูมีประสบการณ์การสอนมากกว่า ๑๕ 
ปีขึ้นไป จํานวน ๑๙ คน มีประสบการณ์การสอน ๑๐-๑๕ ปี จํานวน ๑๓ คน มีประสบการณ์การสอนตํ่า
กว่า ๕ ปี จํานวน ๑๑ คน และมีประสบการณ์การสอน ๖-๑๐ ปี จํานวน ๙ คน  
 

๒. สรุปผลการวิจัยเก่ียวกับความคิดเห็นของครูต่อมีภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ๔ ด้าน 

 

ผลการวิจัยเก่ียวกับความคิดเห็นของครูต่อมีภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร  
โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เรียงจากมากไป    
หาน้อย ได้แก่ ด้านสมรรถนะภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ด้านผลสัมฤทธ์ิภาวะผู้นํา
การเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหารด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหม



 
๘๘ 

 
วิหาร และข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ได้แก่ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหม
วิหาร ตามลําดับ 

 

๓. สรุปผลการวิจัยเก่ียวกับความคิดเห็นของครูต่อมีภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร เป็นรายด้าน มีดังน้ี 

 

๓.๑ ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา ครูโรงเรียนประถมศึกษามีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการ
เปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 
ด้านสมรรถนะภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร และรายข้อ ทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงจากมากไปหาน้อย 
ได้แก่ ผู้นําที่กล้าตัดสินใจ และส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองตามความสามารถของ
แต่ละคน ผู้นําใช้การพูดที่ดี ฟังง่ายและส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนประสบความสําเร็จหน้าท่ีการทํางาน  
ผู้นําที่มีความคิดสร้างสรรค์ปรารถนาดีผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาทุกคน และผู้นําคบหาสมาคมกับผู้อ่ืนด้วยความ 
มีอัธยาศัยไมตรีที่ดี ตามลําดับ 

 

๓.๒ ด้านผลสัมฤทธ์ิภาวะผู้นํา ครูโรงเรียนประถมศึกษามีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการ
เปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 
ด้านผลสัมฤทธ์ิภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร รายข้อ ทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงจากมากไปหาน้อย 
ได้แก่ ผู้นําส่งเสริมให้ครูเข้าอบรมเพื่อพัฒนานวัตกรรมด้านการจัดการเรียนการสอนให้มีความหลากหลาย 
ผู้นํามีความรู้ เข้าใจงานวิชาการเป็นอย่างดี และมอบหมายงานแก่บุคลากรตามความสามรถและผู้นํามี
คุณลักษณะโดดเด่นด้านความรู้ทางวิชาการและความเสียสละคําปรึกษางานวิชาการแก่ทุกคน ตามลําดับ 
 

๓.๓ ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นํา ครูโรงเรียนประถมศึกษามีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการ
เปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 
ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร รายข้อ ทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ ผู้นําต้องมีความเช่ือม่ันตนเอง ในการสร้างแรงจูงใจแก่ครูประสบความสําเร็จในหน้าที่การ
ทํางาน ผู้นําต้องแสดงความรับผิดเร่ืองการบริหารจัดการด้วยความภาคภูมิใจในการและยอมรับการ
เปล่ียนแปลง และผู้นําต้องมีคุณลักษณะโดดเด่นในการเป็นคนจริง ไม่ยอมท้อถอย และไม่ยอมแพ้โดยง่าย
ตามลําดับ 

  

๓.๔ ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นํา ครูโรงเรียนประถมศึกษามีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นํา
การเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดย
ภาพรวม ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร รายข้อ มีข้อ ๑ อยู่ในระดับมากที่สุด 
ได้แก่ ผู้นําควรมีคุณลักษณะในการคบหาสมาคมกับผู้อ่ืนได้ทุกวงการต้องการมีส่วนร่วม มีความซื่อสัตย์ 
สุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ และข้อที่เหลือท้ังหมด อยู่ในระดับมาก ทุกข้อ ได้แก่ ผู้นําเข้าร่วมกิจกรรมงาน
สร้างสรรค์กับบุคลากร ผู้นําควรมีคุณลักษณะในการพูดเต็มใจพูดมอบหมายงานแก่บุคลากรครูตาม
ความสามารถและเป็นกลางมีส่วนร่วมตัดสินปัญหาของครูบนพื้นฐานท่ีเป็นกลาง ผู้นําควรปรับตัวให้เข้า



 
๘๙ 

 
กับกลุ่ม หรือผู้ท่ีตนเก่ียวข้อง แม้แต่ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยไม่ถือตัว มีประสานงานกับทุกฝ่ายเพื่อการทํางาน
ร่วมกันอย่างมี ประสิทธิภาพ และมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี มีการช่วยเหลือผู้ร่วมงานคนอย่างเสมอภาคกับครู
ทุกคน ผู้นําต้องมีความเป็นผู้นํา นําคน นํางาน นําใจ และนําทีมงานสู่ความสําเร็จด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
ในการปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษา ตามลําดับ 
 

๔. ข้อเสนอแนะแนวทางจากครูเก่ียวกับภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร 
๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ทั้ง ๔ ด้าน มีดังนี้ 

 

๑. ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา ผู้บริหารมีสมรรถนะความเป็นภาวะผู้นําที่มีอัธยาศัย ที่ดี มีความ
เมตตา ส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ กล้าตัดสินใจมีวิสัยทัศน์มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
สามารถแก้ปัญหา ต่างๆได้เป็นระบบ 

๒. ด้านผลสัมฤทธ์ิภาวะผู้นํา ผู้บริหารใช้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการได้เป็นอย่าง
ดี สามารถให้คําปรึกษาแก่บุคลากรได้ คอยให้กําลังใจและคําปรึกษาด้านการบริหารงาน ด้านวิชาการอยู่
เสมอ มีการกํากับติดตาม ส่งเสริมให้ครูมีความกระตือรือร้นในการจัดการเรียนการสอน สนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีให้ครูได้ใช้ในการเรียนการสอนอย่างเต็มท่ีจนประสบผลสําเร็จหรือผลสัมฤทธ์ิของภาวะผู้นํา 

๓. ด้านความรับผิดชอบภาวะ ผู้บริหารมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ การงาน เสียสละเวลา
เพื่อองค์กร เป็นท่ีพึ่งของใต้ผู้บังคับบัญชาได้เสมอ มีความสามารถจูงใจให้ครูปฏิบัติหน้าที่ของตนเองได้
เป็นอย่างดี คิดดี ทําดี พูดดี หน้าเช่ือถือ 

๔. ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะ ผู้บริหารมีความเป็นผู้นํามีอัธยาศัยดี มีความเป็นกลาง 
ประสานงานกับทุกฝ่ายได้เป็นอย่างดี ซื่อสัตย์ช่วยเหลือผู้อ่ืนอยู่เสมอ เป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
 
๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้นําประเด็นมาอภิปรายผล ทั้ง ๔ ด้าน ต่อไปน้ี 

 

๕.๒.๑ อภิปรายผลการวิจัยเก่ียวกับความคิดเห็นของครูต่อมีภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ๔ ด้าน โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เพราะว่า การเปล่ียนแปลงจะสามารถทําให้การพัฒนาบรรลุเป้าหมายในการ
เปล่ียนแปลง ที่ เกิดจากการเปล่ียนแปลงจากภายใน และการเปล่ียนแปลงจากภายนอกโรงเรียน
ประถมศึกษาตามสถานการณ์เกิดจากตัวผู้นําเป็นสําคัญ ผู้นําต้องมีสมรรถนะภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลง
ทุกๆด้าน เช่น ด้านผลสัมฤทธ์ิภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลง ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลง 
และด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลง สอดคล้องกับ ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์  กล่าวถึง 
ภาวะผู้นํา ไว้ว่า คือ ความสามารถในการจูงใจโน้มน้าวให้บุคคลอ่ืนประพฤติปฏิบัติตามในส่ิงที่ผู้นําวาง
วัตถุประสงค์ไว้ ภาวะผู้นําจึงเก่ียวข้องโดยตรงกับความกล้าคิดกล้าริเริ่ม กล้าตัดสินใจ กล้าทําและกล้า



 
๙๐ 

 
รับผิดชอบ บุคคลผู้มีภาวะผู้นําจึงมีพลังความสามารถในการสร้างศรัทธา บารมีให้บุคคลอ่ืนมีความคิดเห็น
คล้อยตามหรือเกิดความยอมตามด้วยความสมัครใจและเต็มใจ ไม่ใช่ด้วยการบังคับข่มขู่หรือใช้อํานาจ๑

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พนิดา งามขุนทด ได้วิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อภาวะผู้นํา
และความสามารถในการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา” พบว่า ความคิดเห็นของบุคลากร
สถาบันอาชีวศึกษาจังหวัดบุรีรัมย์ เก่ียวกับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
ส่วนความสามารถในการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของบุคลากรสถาบันอาชีวศึกษาจังหวัดบุรีรัมย์โดยรวมจําแนกตามเพศ ไม่แตกต่างกัน 
เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรสถาบันอาชีวศึกษาจังหวัดบุรีรัมย์โดยรวมจําแนกตามอายุ ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์การทํางาน แตกต่างกัน ประเด็นสําคัญที่ได้รับจาการวิจัยครั้งน้ีคือ บุคลากร
สถาบันอาชีวศึกษาจังหวัดบุรีรัมย์ ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําและความสามารถในการบริหาร
จัดการของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก แต่อยากให้ปรับปรุงเก่ียวกับภาวะผู้นําด้านมนุษยสัมพันธ์ 
คือผู้บริหารควรยอมรับและใส่ใจตัวผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารควรให้ความช่วยเหลือและมีน้าใจ มีความ
สมํ่าเสมอกับผู้ใต้บังคับบัญชา๒ 

 

๕.๒.๑ ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลัก
พรหมวิหาร อยู่ในระดับมาก เพราะว่า ความเป็นภาวะผู้นําผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความสามารถ 
และทักษะความชํานาญในท่ีน้ี ตลอดถึง คุณลักษณะและทักษะด้านสมรรถนะของผู้ภาวะผู้นํา
ประกอบด้วย เชาวน์ปัญญา ความต่ืนตัวความสามารถในการพูด ความเป็นต้นคิดและการตัดสินวินิจฉัย
ได้แก่ ผู้นําที่กล้าตัดสินใจ และส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองตามความสามารถของ
แต่ละคน ผู้นําใช้การพูดที่ดี ฟังง่ายและส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนประสบความสําเร็จหน้าท่ีการทํางาน  
ผู้นําที่มีความคิดสร้างสรรค์ปรารถนาดีผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาทุกคน และผู้นําคบหาสมาคมกับผู้อ่ืนด้วยความ 
มีอัธยาศัยไมตรีที่ดีสอดคล้องกับ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) ท่านกล่าวถึง อุเบกขาว่า มีความเป็น
กลาง อันจะให้ดํารงอยู่ในธรรมตามที่พิจารณาเห็นด้วยปัญญา คือ มีจิตเที่ยงตรงโดยธรรม ไม่เอนเอียงด้วย
รักและชัง พิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตว์ทั้งหลายกระทําแล้ว อันได้รับผลดีและช่ัว สมควรแก่เหตุอันประกอบ 
พร้อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รู้จักวางเฉยสงบใจ ในเมื่อไม่มีกิจที่ควรต้องทํา เพราะเขา
รับผิดชอบตนได้ดี เขาสมควรรับผิดชอบด้วยตนเอง๓สอดคล้องกับ วิฑูรย์  สิมะโชคดี กล่าวถึง ภาวะผู้นํา 
ไว้ว่า คือ ความสามารถ ในการจัดการให้บรรลุเป้าหมาย ของกลุ่ม คอยทํางานร่วมกับกลุ่ม และยัง
หมายความรวมถึงอํานาจหน้าที่ท่ีติดมากับตําแหน่ง ผู้บังคับบัญชาด้วย น้ีจะมีค่าเม่ือผู้ใต้บังคับบัญชา

                                                           

๑ปุระชัย  เป่ียมสมบูรณ์, ผู้นําที่ดีไม่มีเส่ือม, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์อนิเมทกรุ๊ป, ๒๕๕๐), หน้า ๓๐๒. 
๒พนิดา งามขุนทด, “ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อภาวะผู้นําและความสามารถในการบริหารจัดการ

ของผู้บริหารสถานศึกษา”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์, (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒), บทคัดย่อ.  

๓พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๑๒๔. 



 
๙๑ 

 
เคารพและเช่ือถือในตัวผู้บังคับบัญชา๔และคําสัมภาษณ์ ผู้อํานวยการโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร ให้สัมภาษณ์ว่า ผู้บริหารควรเป็นผู้อัธยาศัยดี มีความเมตตา ส่งเสริมให้บุคลากรมีการ
พัฒนาตนเองอยู่เสมอกล้าตัดสินใจ  และมีวิสัยทัศน์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถแก้ปัญหา ต่างๆได้
เป็นระบบ ต้องมีเมตตาควรเป็นร่มโพธ์ิร่มไทรให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มีความปรารถนาให้ทุกคนมีความสุข มี
ความกรุณา ไม่ทอดทิ้งผู้ใต้บังคับบัญชาในเวลาท่ีมีปัญหา มีมุทิตา มีการส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้
ได้รับความก้าวหน้าและมีอุเบกขา คือ ทําใจเป็นกลางโดยเฉพาะพรหมวิหารที่ ผู้บริหารต้องใช้กับครูและ
บุคลากร บุคลากรครู ต้องใช้กับเด็กการเป็นผู้นําต้องดําเนินการตามโดยยึดหลัก พรหมวิหาร คือผู้นําต้องมี
ความเมตตาต่อผู้บังคับบัญชา ลูกน้อง มีความกรุณา ส่งเสริมช้ีนําในทางท่ีดี มุทิตา มีการแสดงความยินดี 
ในบางโอกาสท่ีลูกน้องทําความดี อุเบกขา มีความรู้สึกต่อการกระทําของลูกน้องท่ีประพฤติแลปฏิบัติเป็น
กลางในการปกครอง บังคับบัญชา๕และงานวิจัย พระมหาสุริยา กิตฺติธโร (ใจน้อย) ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษา
ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” 
ผลการวิจัย คือ ผู้บริหารมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับ
มาก และการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า  บุคลากรครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการ
เปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
๐.๐๕ ส่วนบุคลากรครูที่มีอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทํางาน ต่างกัน ความคิดเห็นต่อ
ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกันและข้อเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา อําเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ๑) ด้านการสร้างบารมี ผู้บริหารควรแสดงพฤติกรรมท่ีคาดหวังผลการ
ปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อสร้างความม่ันใจและเช่ือถือว่า เขาผู้น้ันจะทํางานได้สําเร็จตามกรอบ 
การปฏิบัติงาน เพื่อสร้างความคาดหวังที่สูงสู่ความเป็นเลิศของผลงาน ท้ังในด้านของ คุณภาพงานและ
ผลงานสามารถพัฒนาวิชาชีพและยกระดับความสามารถให้สูงข้ึน ๒) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้บุคลาการในโรงเรียนมีการพัฒนา ตนเองอย่างต่อเน่ือง โดยมีผู้บริหาร
สถานศึกษาประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี โดยการเป็น ผู้นําทางการปฏิบัติมากกว่าการพูด ตัดสินใจโดย
คํานึงถึงผลท่ีตามมาทั้งด้านศีลธรรม และจริยธรรม ๓) ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรเข้าร่วมโครงการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ การบริหารด้านต่างๆ เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
บริหารงานได้อย่างมี ประสิทธิภาพมากข้ึน ๔) ด้านการคํานึงถึงเอกบุคคล ผู้บริหารควรมีนโยบาย

                                                           

๔วิฑูรย์  สิมะโชคดี, ทฤษฎีและเทคนิคปฏิบัติสําหรับยอดหัวหน้างาน, (กรุงเทพมหานคร: เม็ดทรายพริ้น
เตอร์, ๒๕๕๓),  หน้า ๑๐๔. 

๕สัมภาษณ์ ผู้อํานวยการโรงเรียนสถานีพรมแดน, เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร, ๒๒ ธันวาคม ๒๕๖๑. 



 
๙๒ 

 
สนับสนุนให้ข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษา ได้ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงข้ึน เพื่อพัฒนาตนเองและ
นํามาพัฒนาองค์กร๖ 
 

๓.๒ ด้านผลสัมฤทธ์ิภาวะผู้นํา ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลัก
พรหมวิหาร อยู่ในระดับมาก เพราะว่า ต้องมีทักษะด้านผลสัมฤทธ์ิ ที่ประกอบด้วยความสามารถทาง
วิชาการ มีความรู้ในระดับสูง มีความเก่งในการเรียนรู้ มีความเข้างานวิชาการ และเก่งในหลายด้าน และมี
ความรู้ (Knowledge) คือ ผู้มีคุณลักษณะโดดเด่นด้านความรู้ในด้านศาสตร์สาขาต่างๆ และรู้ในส่ิงท่ีผู้อ่ืน
ไม่รู้ และรู้ลึกในด้านภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร เป็นผู้นําท่ีมีการส่งเสริมให้ครูเข้าอบรมเพื่อพัฒนา
นวัตกรรมด้านการจัดการเรียนการสอนให้มีความหลากหลาย มีความรู้ เข้าใจงานวิชาการเป็นอย่างดี และ
มอบหมายงานแก่บุคลากรตามความสามรถและผู้นํามีคุณลักษณะโดดเด่นด้านความรู้ทางวิชาการและ
ความเสียสละคําปรึกษางานวิชาการแก่ทุกคน๗สอดคล้องกับพระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ) ท่านกล่าว 
ถึง มุทิตา คือ มุทิตา ความช่ืนชมยินดีเมื่อเห็นบุคคลอ่ืนเขาได้ดี มุทิตาจึงใช้ในกรณีท่ีเมื่อเห็นคนอ่ืนเขาได้ดี 
มีความสุข มีความเจริญก้าวหน้า มีความสําเร็จในชีวิต การงาน การศึกษา ก็พลอบช่ืนชมยินดีกับเขา ถ้า
หากว่าจะแสดงออกทางกาย วาจาได้ ก็ช่วยเหลือ ก็แสดงไป แต่ถ้าไม่สามารถทําได้ ก็ให้มีความรู้สึกช่ืนชม
ยินดีในการท่ีเขาได้ดี ปรารถนาท่ีจะเห็นเขารักษาสมบัติ ฐานะ ตําแหน่งเอาไว้ได้นานๆและมีความเจริญ
ย่ิงๆข้ึนไป๘สอดคล้องกับภาวะผู้นํา สิปปนนท์ เกตุทัต กล่าวถึง ภาวะผู้นํา ผู้นําไว้ว่า คือ ผู้นําที่จะต้องมี
วิสัยทัศน์ จะต้องวิเคราะห์ตัดสินใจ โดยมองอย่างนก มองภาพรวมท้ังหมด และปฏิบัติตนอย่างหนอน เอา
กายใจและสมองเข้าสัมผัส สามารถวางแผนงาน แผนคน และแผนเงินให้เข้ากันและมอบให้เป็นนโยบาย๙

และคําสัมภาษณ์ ผู้อํานวยการโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ให้สัมภาษณ์ว่า 
ผู้บริหารใช้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการได้เป็นอย่างดี สามารถให้คําปรึกษาแก่บุคลากรได้ 
คอยให้กําลังใจและคําปรึกษาด้านการบริหารงาน ด้านวิชาการอยู่เสมอ มีการกํากับติดตาม ส่งเสริมให้ครู
มีความกระตือรือร้นในการจัดการเรียนการสอน สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีให้ครูได้ใช้ในการเรียนการสอน
อย่างเต็มที่ ที่จะประสบความสําเร็จต้องมีเมตตา มีความปรารถนาให้ผู้อ่ืนได้รับความสุข คอยหมั่นสังเกต
ให้ลูกน้องรู้สึกว่าเราเอาใจใส่เขา และห่วงใยอย่างจริงจังและต้องมีความกรุณา คือในยามที่ลูกน้องประสบ
ปัญหา ก็คอยช่วย และไม่ทอดทิ้ง ให้การสนับสนุน และเม่ือลูกน้องประสบความสําเร็จ ผู้นําก็ควรร่วม
แสดงความยินดี คือมีมุทิตา จากใจจริง ถ้ามีส่ิงใดที่ลูกน้องทําส่ิงไม่ต้อง เช่น มีการยักยอก ลาเกิน ในกรณี
ผู้นําก็ลองวางเฉยให้เขาได้รับผลการกระทําของตนเอง เพราะภาวะเศรษฐกิจที่รัดตัว บางคนก็ได้ใช้แล้ว
                                                           

๖พระมหาสุริยา กิตฺติธโร (ใจน้อย), “ศึกษาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, 
(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), บทคัดย่อ. 

๗
พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ), ธรรมปริทรรศน์, หน้า ๖๔-๖๖. 

๘ดูรายละเอียดใน อภิ.วิภงฺค.(ไทย) ๓๕/๓๔๑/๓๖๙.  
๙สิปปนนท์ เกตุทัต, วิสัยทัศน์กว้างไกลปฏิบัติได้ผลจริง, ในผู้นํา, สงวน นิตยา รัมภ์พงศ์และสุทธิ ลักษณ์ 

สติตะสิริ บรรณาธิการ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ์มติชน, ๒๕๕๑), หน้า ๓๒.  



 
๙๓ 

 
เกิดผล ส่วนท่ียังไม่เกิดผลต้องรอเวลาจะเข้าใจเม่ือมีเหตุการณ์เฉพาะหน้าหรือเหตุการณ์ที่ต้องใช้ สําหรับ
เด็ก หลักธรรมในข้อน้ีถือว่า สําคัญอย่างย่ิงในภาพลักษณ์ของนักเรียนพ่อแม่แยกกันไปบ้าง อาศัยอยู่กับ
บุคคลอ่ืนบ้าง บางวันต้องหยุดเรียนหาเล้ียงชีพบ้าง ได้ให้ครูช่วยเรื่อง เมตตา รักและห่วงใย ให้ทุน 
การศึกษา และท่ีสําคัญคือ ให้ตัวนักเรียนมีความสุขบ้างในขณะเดียวกัน ต้องสอน และใช้หลักธรรมเป็น
แนวทาง ข้อช้ีประสบความสําเร็จในทางบริหารงานวิชาการ ต้องมีหลักธรรม มาประกอบถึง หลักพรหม
วิหาร ๔ โดยให้คุณครูและนักเรียนร่วม ก็นําไปบูรณาการ มาใช้ในชีวิตประจําวัน และมีหลักที่อ้างอิงใน
การเรียนบางส่วน ที่เก่ียวข้องในชีวิตประจําวันตลอดจน การบริหารตนเอง โดยเน้นไปใช้ได้จริง๑๐และ
งานวิจัยของ พระมหาวุฒิมา ปญญฺวุฑโฒ (เถาว์หมอ) ได้วิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร ๔ 
ของสมเด็จพระพุทธชินวงศ์ (ประจวบ กนฺตจาโร) ผลการวิจัย คือ ๑. ผู้นํามีความความจําเป็นและสําคัญ
อย่างย่ิงต่อความสําเร็จขององค์การ เพราะผู้นําคือผู้ที่สมารถประสานชักจูงบุคคลอ่ืน ให้เกิดความเช่ือมั่น
ปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ และนําพาองค์การไปสู่เป้าหมาย ผู้นําในทางพระพุทธศาสนาได้แก่ 
พระพุทธเจ้า ทรงนําพาสมาชิกในองค์การคือพุทธบริษัท ได้แก่ ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก อุบาสิกา ไปสู่การ
หลุดพ้นจากความทุกข์ทั้งปวงอันเป็นเป้าหมายสูงสุดของพระพุทธศาสนา คือพระนิพพาน ๒. ภาวะผู้นํา
การเปล่ียนแปลงสมเด็จพระพุทธชินวงศ์ (ประจวบ กนฺตจาโร) ผู้วิจัยเห็นว่า ท่านเป็นผู้ท่ีทรงพระธรรม
วินัย ประพฤติพรหมวิหารธรรมเป็นปกติ และได้บําเพ็ญตนเป็นประโยชน์ต่อพระพุทธศาสนา และสังคม
ประเทศชาติ ซึ่งแสดงถึงภาวะผู้นําขององค์กรคณะสงฆ์ตามภาระงานที่ปฏิบัติตามบทบาทของพระสังฆา  
ธิการแบ่งออกเป็น ๖ ด้าน คือด้านการปกครอง ท่านปกครองแบบพ่อปกครองลูก ด้านการศาสนศึกษา
และการศึกษาสงเคราะห์ได้ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาของพระภิกษุสามเณรให้ศึกษาพระปริยัติธรรม คือ 
นักธรรม ภาษาบาลี และวิชาสามัญโดยมอบทุนการศึกษา สร้างอาคารเรียน เป็นต้น ด้านการเผยแผ่ โดย
การแสดงธรรม และส่งเสริมให้มีการเผยแผ่ธรรมในและต่างประเทศ ด้านสาธารณูปการและสาธารณ
สงเคราะห์ ท่านได้สร้างส่ิงก่อสร้างภาย ในวัดและนอกวัดจํานวนมากทําส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่ประเทศชาติ
และพระพุทธศาสนามากมายโดยยึดหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ เป็นแม่แบบ และ๓. การประยุกต์ใช้ภาวะ
ผู้นําการเปล่ียนแปลงของสมเด็จพระพุทธชินวงศ์ (ประจวบ กนฺตาจาโร) กับพระสงฆ์โดยส่งเสริมให้
พระสงฆ์ปฏิบัติตามหน้าที่ การพัฒนาชุมชนและสังคม โดยไม่ขัดต่อหลักพระธรรมวินัย โดยยึดหลักพรหม
วิหารธรรม๑๑ 
 

๓.๓ ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นํา ครูโรงเรียนประถมศึกษามีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นํา
การเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร อยู่ในระดับมาก เพราะว่า ความรับผิดชอบ ประกอบด้วย ผู้นําท่ีมี
คุณลักษณะโดดเด่นที่น่าไว้วางใจได้และพึ่งพาได้ ความคิดริเริ่มอย่างมีอิสระด้วยวิธีการใหม่ๆ ก่อนผู้อ่ืน 

                                                           

๑๐สัมภาษณ์ ผู้อํานวยการโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร๒๒ ธันวาคม ๒๕๖๑. 
๑๑พระมหาวุฒิมา ปญญฺวุฑฺโฒ (เถาว์หมอ),“ภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระพุทธชินวงศ์ 

(ประจวบ กนฺตาจาโร)”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์,  (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), บทคัดย่อ. 



 
๙๔ 

 
ความยืนหยัด เป็นนักต่อสู้  มีความเช่ือมั่นตนเอง และมีความปรารถนาในความเป็นเลิศ ผู้นําที่มี
คุณลักษณะในความปรารถนาเป็นเลิศ ในส่ิงที่คิด ที่พูด และที่ทํา และผู้นําต้องมีความเช่ือมั่นตนเองในการ
สร้างแรงจูงใจแก่ครูประสบความสําเร็จในหน้าที่การทํางาน ผู้นําต้องแสดงความรับผิดเรื่องการบริหาร
จัดการด้วยความภาคภูมิใจในการและยอมรับการเปล่ียนแปลง และผู้นําต้องมีคุณลักษณะโดดเด่นในการ
เป็นคนจริง ไม่ยอมท้อถอย และไม่ยอมแพ้โดยง่ายสอดคล้องกับ สัมภาษณ์ว่า ผู้อํานวยการโรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ให้สัมภาษณ์ว่า ผู้บริหารมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ การ
งาน เสียสละเวลาเพื่อองค์กร เป็นที่พึ่งของใต้ผู้บังคับบัญชาได้เสมอ มีความสามารถจูงใจให้ครูปฏิบัติ
หน้าท่ีของตนเองได้เป็นอย่างดี คิดดี ทําดี พูดดี หน้าเช่ือถือ การใช้หลักธรรมในข้อน้ีมีความสําคัญมาก 
ข้าพเจ้าได้พบกับตัวเอง ถือว่าเป็นความสําเร็จอย่างย่ิงใหญ่ คือ มีนักเรียนเกเร คนหน่ึงสืบดูประวัติแล้ว 
ต้ังแต่ก่อนที่จะมาดํารงตําแหน่ง เป็นเด็กก้าวร้าวสาเหตุ…มาจากครอบครัวแตกแยก อาศัยกับลุง ยาย 
สร้างปัญหาให้กับโรงเรียนและครู อยู่เป็นประจํา (ไม่ขอเอ่ยนาม) ได้สอบถามไปยังครูไปดูที่บ้านด้วย
ตนเอง หลังจากน้ัน นักเรียนคนน้ีมาอยู่ในสายตาตลอด ให้ความรัก ความสําคัญ ชอบอะไร พยายามหา
กิจกรรมที่ใกล้เคียงให้ทํา สร้างความเป็นผู้นํา เคนเรียกมาน่ังโต๊ะทานอาหาร ให้ความรัก แสดงความยินดี 
บางเรื่องท่ีทําดี เม่ือก่อนเคยหนีเรียน เด๋ียวน้ีมาเรียน ครูก็ชม เร่ืองได้ปฏิบัติ ปรากฏวาหลักธรรมดังน้ี ถ้า
ได้ปฏิบัติกับนักเรียนทุกคน ข้าพเจ้าม่ันใจว่า จะเกิดความรับผิดชอบ อย่างแน่นอน อย่างท่ีข้าพเจ้าได้
ปฏิบัติกับเด็กคนน้ัน ขอรับรองว่าเรื่องน้ีเขียนน้ีเป็นเรื่องจริงและผู้บริหารมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
เสียสละ ทํางานเพื่อองค์กรเป็นที่พึ่ง ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ เป็นผู้มีความสามารถในการแก้ไข
ปัญหาต่างๆ ได้เป็นอย่างดี จูงใจให้ทุกฝ่ายทํางานต่างๆ ให้เกิดผลสําเร็จ๑๒และงานวิจัยของ พระ
ปลัดณัฐวัฒน์  อธิปญฺโญ (อนุหนายนน์) ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม 
๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัย คือความคิดเห็นท่ีมีต่อภาวะผู้นํา
ของผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม ๔ โดยภาพรวม และรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก และผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําของผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม ๔ จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล
ของบุคลากรครูท่ีมีเพศ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําของผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม ๔ 
โรงเรียนประถมศึกษา เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
๐.๐๕ ส่วนบุคลากรครูท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทํางาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ภาวะผู้นําของผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม ๔ ไม่แตกต่างกัน และข้อเสนอแนะต่อภาวะผู้นําของ
ผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้าน
สัจจะ ผู้บริหารควรมีแผนยุทธศาสตร์ ในการบริหารงานที่ชัดเจนและสามารถนําไปใช้ได้จริงควรมีความ
จริงใจในการวางแผนและการกําหนดทิศทางขององค์กรอย่างชัดเจน ด้านทมะ ผู้บริหารควรมีระบบในการ
ทํางานดีและมีคุณภาพหมายถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงานท่ีผ่านๆ มา ผู้บริหารควร
เป็นนักบริหารที่มีการฝึกฝนพัฒนาเปล่ียนแปลงระบบการบริหารงานให้มีความเจริญก้าวหน้าอยู่เสมอ 
ด้านขันติ ผู้บริหารควรปฏิบัติหน้าที่อย่างเคร่งครัด เข้มงวดตรงต่อเวลาอยู่เสมอซ่ึงก่อให้เกิดแรงจูงใจใน
                                                           

๑๒สัมภาษณ์ ผู้อํานวยการโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร, ๒๑ ธันวาคม ๒๕๖๑. 



 
๙๕ 

 
การทํางานของผู้ใต้บังคับบัญชาและควรเอาเป็นแบบอย่างท่ีดี และควรเป็นนักบริหารท่ีควรเอาเป็น
แบบอย่างท่ีดี มีมนุษย์สัมพันธ์ดี มีความรับผิดชอบสูง มีความมุ่งม่ันในหน้าที่การงานเสมอและสร้างแรง
บันดาลใจให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา และด้านจาคะ ผู้บริหารควรเสียสละผลประโยชน์ของตนเพื่อประโยชน์
ของส่วนร่วมและเอ้ือเฟื้อเผ่ือแผ่ซึ่งกันและกันอยู่เสมอ และควรเป็นนักบริหารที่มีความอดทน อดกล่ัน เม่ือ
มีอารมณ์ใดๆ มากระทบ ก็ไม่แสดงออกมา แก่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา๑๓ 
 

๓.๔ ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นํา ครูโรงเรียนประถมศึกษามีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นํา
การเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ อยู่ในระดับมาก เพราะว่า ผู้นําควรมีคุณลักษณะในการคบหา
สมาคมกับผู้อ่ืนได้ทุกวงการต้องการมีส่วนร่วม มีความซ่ือสัตย์ สุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ และผู้นําเข้าร่วม
กิจกรรมงานสร้างสรรค์กับบุคลากร ผู้นําควรมีคุณลักษณะในการพูดเต็มใจพูดมอบหมายงานแก่บุคลากร
ครูตามความสามารถและเป็นกลางมีส่วนร่วมตัดสินปัญหาของครูบนพื้นฐานท่ีเป็นกลาง ผู้นําควรปรับตัว
ให้เข้ากับกลุ่ม หรือผู้ท่ีตนเก่ียวข้อง แม้แต่ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยไม่ถือตัว มีประสานงานกับทุกฝ่ายเพื่อการ
ทํางานร่วมกันอย่างมี ประสิทธิภาพ และมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี มีการช่วยเหลือผู้ร่วมงานคนอย่างเสมอภาค
กับครูทุกคน ผู้นําต้องมีความเป็นผู้นํา นําคน นํางาน นําใจ และนําทีมงานสู่ความสําเร็จด้วยความซ่ือสัตย์
สุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษาสอดคล้องกับ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) ท่านกล่าว 
กรุณา ว่า คือ ความสงสารคิดท่ีจะช่วยให้พ้นจากความทุกข์ ใฝ่ใจในอันปลดเปล้ืองบําบัดความทุกข์
เดือดร้อนทั้งและท่านกล่าวถึง กรุณาในอัปมัญญา ๔ ว่า กรุณา คือ การทําความสะเทือนใจแก่สาธุชน เม่ือ
คนอ่ืนประสบทุกข์หรือถ่ายถอนความทุกข์ผู้อ่ืนให้หมดไปหรือแผ่ใจไปรับรู้ต่อคนและสัตว์ทั้งหลายท่ี
ประสบความทุกข์๑๔และพรหมวิหาร ๔ หมายถึง ธรรมเป็นเครื่องอยู่ของพรหมหรือของท่านผู้เป็นใหญ่ 
ธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐ หลักความประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธ์ิ เป็น
หลักธรรมสําหรับทุกคนท่ีต้องมีไว้เป็นหลักใจและกํากับความประพฤติท่ีจะแสดงออกหรือปฏิบัติต่อผู้อ่ืน
อย่างถูกต้องโดยสอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเขาประสบ จึงดําเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนต่อมนุษย์สัตว์
ทั้งหลายโดยชอบหลักธรรมน้ีต้อมีความรักใคร่ ความสงสาร ปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ ความยินดีเมื่อผู้อ่ืน
ได้ดีมีสุข ความวางใจเป็นกลาง อันจะให้ดํารงอยู่ในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นด้วยปัญญา และสอดคล้องคํา
สัมภาษณ์ ผู้อํานวยการโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ให้สัมภาษณ์ว่า ผู้บริหารมี
ความเป็นผู้นํา มีอัธยาศัยดี มีความเป็นกลางไม่ถือตัว ประสานงานกับทุกฝ่ายได้เป็นอย่างดี ซื่อสัตย์
ช่วยเหลือผู้อ่ืนอยู่เสมอ เป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ในทางบริหารงานวิชาการ ต้องมีพรหมวิหาร ๔ โดยให้
คุณครูและนักเรียนร่วม ก็นําไปบูรณาการ มาใช้ในชีวิตประจําวัน และมีหลักที่อ้างอิงในการเรียนบางส่วน 
ที่เก่ียวข้องในชีวิตประจําวันตลอดจน การบริหารตนเอง โดยเน้นไปใช้ได้จริงการมีส่วนร่วม บุคลาการมี
ส่วนร่วมโดยใช้หลักธรรม เป็นวิชาชีพและจรรยาบรรณของครูจะติดอยู่นักเรียนก็จะร่วมกันและช่วยเหลือ
                                                           

๑๓พระปลัดณัฐวัฒน์  อธิปญฺโญ (อนุหนายนน์), “ศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม ๔ 
โรงเรียนประถมศึกษา เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), บทคัดย่อ. 

๑๔พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๑๒๔. 



 
๙๖ 

 
ครูตามท่ีตัวนักเรียนเองคิดว่าช่วยได้ ข้าพเจ้ามั่นใจว่า การมีส่วนร่วมเกิดข้ึนอย่างแน่นอนหารใช้หลักธรรม
พรหมวิหาร ๔ ในการบริการผู้บริหารมีอัธยาศัยดี ทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดีปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนได้
ทุกคนมีความเท่ียงธรรม มีความเสมอภาค ช่วยเหลือทุกคนด้วยความเต็มใจ๑๕สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
แอนนา รัตนภักดี ได้วิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต ๑” ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต ๑ ทั้งด้านการมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และด้านการคํานึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล อยู่ในระดับมาก และโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ส่วนความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาใน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต ๑ ที่มีตําแหน่ง และประสบการณ์ในการเป็นผู้บริหาร
ต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และด้านการคํานึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล และต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการมี
อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านการกระตุ้นทางปัญญา ไม่แตกต่างกัน 
ส่วนด้านการคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และโดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .๐๕ และความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีมีขนาดของสถานศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ และด้านการ
สร้างแรงบันดาลใจ ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการกระตุ้นทางปัญญา ด้านการคํานึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล และโดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕๑๖ 
 
๕.๓ ข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะต่อไปน้ี 

 

๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังน้ี 

๑. ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา ผู้บริหารมีสมรรถนะความเป็นภาวะผู้นําที่มีอัธยาศัยที่ดี มีความ
เมตตา ส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ กล้าตัดสินใจมีวิสัยทัศน์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
สามารถแก้ปัญหา ต่างๆได้เป็นระบบ 
                                                           

๑๕สัมภาษณ์ ผู้อํานวยการโรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร, ๒๒ ธันวาคม ๒๕๖๑. 
๑๖แอนนา  รัตนภักดี, “ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาอุบลราชธานี เขต ๑”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี, ๒๕๕๓), บทคัดย่อ. 



 
๙๗ 

 
๒. ด้านผลสัมฤทธ์ิภาวะผู้นํา ผู้บริหารมีความสามารถในการบริหารงานวิชาการได้เป็นอย่างดี 

สามารถให้คําปรึกษาแก่บุคลากรอย่างสงสารให้ความรักคอยให้กําลังใจและคําปรึกษาด้านการบริหารงาน 
ด้านวิชาการอยู่เสมอ มีการกํากับติดตาม ส่งเสริมให้ครูมีความกระตือรือร้นในการจัดการเรียนการสอน 
สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีให้ครูได้ใช้ในการเรียนการสอนอย่างเต็มท่ีจนประสบผลสําเร็จหรือผลสัมฤทธ์ิ
ของภาวะผู้นํา 

๓. ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นํา ผู้บริหารมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ การงาน เสียสละเวลา
เพื่อองค์กร เป็นท่ีพึ่งของใต้ผู้บังคับบัญชาได้เสมอด้วยความยินดีมีความสามารถจูงใจให้ครูปฏิบัติหน้าท่ี
ของตนเองได้เป็นอย่างดี คิดดี ทําดี พูดดี น่าเช่ือถือ  

๔. ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นํา ผู้บริหารมีความเป็นผู้นํา มีอัธยาศัยดี มีความเป็นกลาง 
ประสานงานกับทุกฝ่ายได้เป็นอย่างดี ซื่อสัตย์ช่วยเหลือผู้อ่ืนอยู่เสมอและเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีกับทุก
คนอย่างมีเมตตา 

 

๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ ดังน้ี 
๑. ผลการวิจัยเร่ือง การศึกษาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมากทุกด้าน แต่ควรทําการวิจัย เรื่อง วิสัยทัศน์
ของภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี ๒๑ และบทบาทภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงในศตวรรษที่ ๒๑ 

 

๕.๓.๓ ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร มีข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไปน้ี 

๑. ควรวิจัยเรื่อง กระบวนการมีส่วนร่วมระหว่างภาวะผู้นํากับผู้ใต้บังคับบัญชาแบบบูรณาการ
หลักพุทธธรรมท้ัง ๒ ฝ่าย 

๒. ควรวิจัยเรื่อง ศึกษาภาวะผู้นําด้านคุณลักษณะมีอัธยาศัยไมตรีท่ีดี 
๓. ควรวิจัยเรื่อง ศึกษาผู้นําที่มีคุณลักษณะโดดเด่นด้านความรู้ทางวิชาการและความเสียสละ 
 



บรรณานุกรม 
 
๑. ภาษาไทย 
 

ก. ข้อมูลปฐมภูมิ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. พระไตรปิฎกภาษาบาลี. ฉบับมหาจุฬาเตปิฎกํ ๒๕๐๐.

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๕. 
_________. พระไตรปิฎกภาษาไทย. ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 
_________. อรรถกถาบาลี. ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 
พระสูตรและอรรถกถา. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๓๖. 
 

ข. ข้อมูลทุติยภูมิ 
(๑) หนังสือ: 
กระทรวงศึกษาธิการ. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ. พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) 
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กฤษณา พันธุ์มวานิช. คนมีคุณธรรมความรับผิดชอบในพระราชดําริพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว. 
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๒๕๕๓. 
กิตติทัศน์ ผกาทอง. ภาวะผู้นําตามแนวพุทธ. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๕๑. 
กิฟฟิท (Griffith). อ้างใน จอมพงษ์  มงคลวนิช. การบริหารจัดการองค์การและบุคลากรทางการ

ศึกษา. พิมพ์ครั้งท่ี ๒. พิมพ์ท่ี: บริษัทวี พริ้นท์, ๒๕๕๖. 
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐา. คู่มือการประเมินสมรรถนะครู. สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, ๒๕๕๓. 
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ชัยเสฏฐ พรหมศรี. การบริหารสถานศึกษาแนวใหม่ในรูปแบบหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ. (วารสาร

การศึกษาไทย, ๓ (๒๑): ๒๕๕๐. 
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๙๙ 
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ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์ ๑. เพ่ือศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ๒.เพ่ือเสนอแนะ
แนวทางภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร ท้ัง ๔ ด้าน ได้แก่ ๑. ด้านสมรรถนะภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร ๒. ด้าน
ผลสัมฤทธิ์ภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร  ๓. ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร 
และ ๔. ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร 

 
คําช้ีแจง  : แบบสอบถามฉบับนี้มี ๔ ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี ๑  ข้อมูลท่ัวไปผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี ๒ ข้อมูลเก่ียวกับการภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
ตอนท่ี ๓ แบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางพัฒนาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหม

วิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
 
ตอนท่ี ๑  :  ข้อมูลท่ัวไปผู้ตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง  :  โปรดทําเครื่องหมาย �ลงในช่อง � ตามสถานภาพเป็นจริง 

๑.  เพศ  
 ���� ชาย  ����  หญิง 
๒.  อายุ  

���� ตํ่ากว่า อายุ ๒๕ ปี ���� อายุ ๒๕–๓๐ ปี 
���� อายุ ๓๑–๔๐ ปี  ���� อายุ ๔๑ ปี ข้ึนไป 

๓.  การศึกษา  
���� ตํ่ากว่าปริญญาตรี ���� ปริญญาตรี 
���� ปริญญาโท   ���� ปริญญาเอก 

๔.  ประสบการณ์การทํางาน  
���� ตํ่ากว่า ๕ ปี 
���� ๕-๖ ปี 
���� ๖-๑๐ ปี 
���� มากกว่า ๑๐ ปีข้ึนไป 

 



 
๑๐๗ 

 

ตอนท่ี ๒  ข้อมูลเก่ียวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยท่ีสอดคล้องกับนโยบายการปฏิรูปการศึกษาของชาติ 
 

ข้อท่ี 
ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร  
ระดับการเปลี่ยนแปลง 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๑. ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา       
๑. ผู้นําคบหาสมาคมกับผู้อ่ืนด้วยความมีอัธยาศัยไมตรีท่ีดี      
๒. ผู้นํามีเชาวน์ปัญญา ความรู้ สนับสนุนการทํางานด้วยจิตเมตตา      
๓. ผู้นํามีความต่ืนตัว และทันสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง      
๔. ผู้นําใช้การพูดท่ีดี ฟังง่ายและส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนประสบ

ความสําเร็จหน้าท่ีการทํางาน 
     

๕. ผู้นําท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ ปรารถนาดีผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาทุกคน      
๖. ผู้นําท่ีกล้าตัดสินใจ และส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเอง

อย่างต่อเนื่องตามความสามารถของแต่ละคน 
     

๗. ผู้นํามีวิสัยทัศน์กว้างไกล มองกาลไกล และมอบหมายงานให้
บุคลากรแต่ละคนทําอย่างเมตตา 

     

๘. ผู้นํามีความริเริ่มและมุ่งม่ันในการแก้ปัญหามีความเป็นกัลยาณมิตร
ต่อทุกคนและผู้ร่วมงาน 

     

 
(หลักพรหมวิหาร ๔ คือ) 
เมตตา ความรักใครปรารถนาให้เป็นสุข 
กรุณา ความสงสารคิดช่วยเหลือให้พ้นทุกข์ 
มุทิตา แสดงความยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดี  
อุเบกขา การวางตัวเป็นกลาง 
ท่านมีข้อเสนอแนะแนวทางการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา อย่างไรบ้าง 
.............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 



 
๑๐๘ 

 

ข้อท่ี 
ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
ระดับการเปลี่ยนแปลง 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๒. ด้านผลสัมฤทธิ์ภาวะผู้นํา       
๑. ผู้นํามีความรู้ เข้าใจงานวิชาการเป็นอย่างดี และมอบหมายงานแก่

บุคลากรตามความสามรถ 
     

๒. ผู้นํามีคุณลักษณะโดดเด่นด้านความรู้ทางวิชาการและความ
เสียสละคําปรึกษางานวิชาการแก่ทุกคน 

     

๓. ผู้นํามีความรู้ เรื่องศาสตร์สาขาต่างๆ เหมาะสมกับผู้นํา      
๔. ผู้นํามีการกระตุ้น ชักจูงให้บุคลากรทุกคนเข้าใจงานวิชาการ      
๕. ผู้นํามีการส่งเสริมงานวิชาการด้านนิเทศภายในสถานศึกษา      
๖. ผู้นําสนับสนุนให้ บุคลากรครูพัฒนางานวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือ

พัฒนาการเรียนรู้นักเรียนด้วยความยินดี 
     

๗. ผู้นําส่งเสริมให้ครูเข้าอบรมเพ่ือพัฒนานวัตกรรมด้านการจัดการ
เรียนการสอนให้มีความหลากหลาย  

     

๘. ผู้นําส่งเสริมให้ครูมีคุณลักษณะโดดเด่นความรู้งานวิชาการต่างๆ 
เช่น งานกิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมลูกเสือเนตรนารี 

     

 
(หลักพรหมวิหาร ๔ คือ) 
เมตตา ความรักใครปรารถนาให้เป็นสุข 
กรุณา ความสงสารคิดช่วยเหลือให้พ้นทุกข์ 
มุทิตา แสดงความยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดี  
อุเบกขา การวางตัวเป็นกลาง 
ท่านมีข้อเสนอแนะแนวทางการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา ด้านผลสัมฤทธิ์ภาวะผู้นํา อย่างไรบ้าง 
.............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 



 
๑๐๙ 

 

ข้อท่ี 
ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
ระดับการเปลี่ยนแปลง 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๓. ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นํา       
๑. ผู้นําต้องแสดงความรับผิดเรื่องการบริหารจัดการด้วยความ

ภาคภูมิใจในการและยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
     

๒. ผู้นําต้องมีคุณลักษณะท่ีพ่ึงหาอาศัยและไว้วางใจได้      
๓. ผู้นําต้องมีความคิดริเริ่มด้วยวิธีการใหม่ๆ ก่อนผู้อ่ืน      
๔. ผู้นําต้องยืนหยัด ความอดทน สู้งาน ท่ีรับผิดชอบ      
๕. ผู้นําต้องเปลี่ยนแปลงงานบริหารจัดการท่ีประสบปัญหาและ

แก้ปัญหาจนประสบความสําเร็จ และบรรลุเป้าหมาย 
     

๖. ผู้นําต้องมีคุณลักษณะโดดเด่นในการเป็นคนจริง ไม่ยอมท้อถอย 
และไม่ยอมแพ้โดยง่าย 

     

๗. ผู้นําต้องมีความเชื่อม่ันตนเอง ในการสร้างแรงจูงใจแก่ครูประสบ
ความสําเร็จในหน้าท่ีการทํางาน 

     

๘. ผู้นําต้องมีความความเป็นเลิศ มีคุณลักษณะในความปรารถนาเป็น
เลิศ ในสิ่งท่ีคิด ท่ีพูด และสิ่งท่ีทํา  

     

 
(หลักพรหมวิหาร ๔ คือ) 
เมตตา ความรักใครปรารถนาให้เป็นสุข 
กรุณา ความสงสารคิดช่วยเหลือให้พ้นทุกข์ 
มุทิตา แสดงความยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดี  
อุเบกขา การวางตัวเป็นกลาง 
ท่านมีข้อเสนอแนะแนวทางการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นํา อย่างไรบ้าง 
.............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................
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................................................................................................................................................................
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................................................................................................................................................................
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................................................................................................................................................................ 



 
๑๑๐ 

 

ข้อท่ี 
ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน

ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
ระดับการเปลี่ยนแปลง 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๔. ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นํา       
๑. ผู้นําควรมีคุณลักษณะในการคบหาสมาคมกับผู้อ่ืนได้ทุกวงการ

ต้องการมีส่วนร่วม มีความซ่ือสัตย์ สุจริตในการปฏิบัติหน้าท่ี 
     

๒. ผู้นําเข้าร่วมกิจกรรมงานสร้างสรรค์กับบุคลากรทุกคน      
๓. ผู้นําควรมีคุณลักษณะในการพูดเต็มใจพูดมอบหมายงานแก่

บุคลากรครูตามความสามารถและเป็นกลาง 
     

๔. ผู้นําควรมีส่วนร่วมตัดสินปัญหาของครูบนพ้ืนฐานท่ีเป็นกลาง      
๕. ผู้นําควรปรับตัวให้ เ ข้ากับกลุ่ม หรือผู้ ท่ีตนเ ก่ียวข้อง แม้แต่

ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยไม่ถือตัว 
     

๖. ผู้นํ าประสานงานกับทุกฝ่ายเพ่ือการทํางานร่วมกันอย่างมี 
ประสิทธิภาพ และเป็นกลาง  

     

๗. ผู้นําควรมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี มีการช่วยเหลือผู้ร่วมงานคนอย่าง
เสมอภาคกับครูทุกคน 

     

๘. ผู้นําต้องมีความเป็นผู้นํา นําคน นํางาน นําใจ และนําทีมงานสู่
ความสําเร็จด้วยความซ่ือสัตย์สุจริตในการปฏิ บั ติหน้า ท่ีใน
สถานศึกษา 

     

 
(หลักพรหมวิหาร ๔ คือ) 
เมตตา ความรักใครปรารถนาให้เป็นสุข 
กรุณา ความสงสารคิดช่วยเหลือให้พ้นทุกข์ 
มุทิตา แสดงความยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดี  
อุเบกขา การวางตัวเป็นกลาง 
ท่านมีข้อเสนอแนะแนวทางการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นํา อย่างไรบ้าง 
.............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 



 
๑๑๑ 

 

แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
เรื่อง 

การศึกษาภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา  
เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

 
คําช้ีแจง   แบบสัมภาษณ์ 
ส่วนท่ี ๑  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ช่ือ-นามสกุล  
วุฒิการศึกษา  
ตําแหน่ง  
วัน/เดือน/ปี ให้สัมภาษณ์  
สถานท่ีสัมภาษณ์  
 
ส่วนท่ี ๒  ประเด็นสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 

 
๑. ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา  

ท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไรบ้าง ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา  
  
  
  
๒. ด้านผลสัมฤทธิ์ภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร 

ท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไรบ้าง ด้านผลสัมฤทธิ์ภาวะผู้นําตามหลักพรหมวิหาร 
  
  
  
๓. ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นํา  

ท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไรบ้าง ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นํา  
  
  
  
๔. ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นํา  

ท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไรบ้าง ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นํา  
  
  
  



 
๑๑๒ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก ข 
 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจแก้ไขเครื่องมือวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
๑๑๓ 

 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจแก้ไขเครื่องมือวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 

 
ชื่อ-ฉาย/สกุล ตําแหน่ง/ทางการบริหาร 
รศ.ดร.สุทธิพงษ์   ศรีวิชัย อาจารย์ประจําหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพุทธ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
รศ.ดร.วิชชุดา  หุ่นวิไล ผู้ทรงคุณวุฒิ ประจําหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

พุทธบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
รศ.ดร.อํานวย เดชชัยศรี ผู้ทรงคุณวุฒิ ประจําหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

พุทธบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ดร.นิเวศน์  วงศ์สุวรรณ อาจารย์ประจําหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

สอนสังคมการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ดร.บุญเชิด   ชํานิศาสตร์ อาจารย์ประจําหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพุทธ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
๑๑๔ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 

 

หนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญตรวจแก้ไขเครื่องมือวิจัยวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
๑๑๕ 

 

 



 
๑๑๖ 

 

 
 



 
๑๑๗ 

 

 



 
๑๑๘ 

 

 



 
๑๑๙ 

 

 



 
๑๒๐ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ง 

 

ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ (IOC) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
๑๒๑ 

 

ผลการค่าดัชนีความสอดคล้องแบบสอบถาม 
IOC (Index of Objective Congruence) 

เรื่อง 
การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา  

เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
 
ตอนท่ี  ๒   แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญท่ีมีต่อภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
 
คําช้ีแจง  การพิจารณาความสอดคล้องระหว่างคําถามกับตัวแปรแบบสอบถามจากความคิดเห็น
ผู้เชี่ยวชาญท่ีมีต่อภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา และผู้วิจัย
ได้กําหนดเกณฑ์ให้คะแนนค่า IOC ตามความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญแบ่งเป็น ๓ ระดับ ได้แก่ 

+ ๑ หมายถึง แบบสอบถามตรงตามวัตถุประสงค์และเนื้อหาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ 

๐ หมายถึง ไม่แน่ใจว่าแบบสอบถามตามวัตถุประสงค์และเนื้อหาภาวะผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ 

- ๑ หมายถึง เนื้อหาไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
 

ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

ความสอดคล้อง IOC 
+๑ ๐ -๑ ข้อเสนอแนะ 

ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา      
๑ ผู้นําคบหาสมาคมกับผู้อ่ืนด้วยความมีอัธยาศัยไมตรีท่ีดี �    
๒ ผู้นํามีเชาวน์ปัญญา ความรู้ สนับสนุนการทํางานด้วยจิตเมตตา �    
๓ ผู้นํามีความต่ืนตัว และทันสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง �    
๔ ผู้นําใช้การพูดท่ีดี ฟังง่ายและส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนประสบ

ความสําเร็จหน้าท่ีการทํางาน � 
   

๕ ผู้นําท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ ปรารถนาดีผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาทุกคน �    
๖ ผู้นําท่ีกล้าตัดสินใจ และส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเอง

อย่างต่อเนื่องตามความสามารถของแต่ละคน � 
   

๗ ผู้นํามีวิสัยทัศน์กว้างไกล มองกาลไกล และมอบหมายงานให้
บุคลากรแต่ละคนทําอย่างเมตตา � 

   

๘ ผู้นํามีความริเริ่มและมุ่งม่ันในการแก้ปัญหามีความเป็นกัลยาณมิตร
ต่อทุกคนและผู้ร่วมงาน � 

   

 
 
 
 



 
๑๒๒ 

 

ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

ความสอดคล้อง IOC 
+๑ ๐ -๑ ข้อเสนอแนะ 

ด้านผลสัมฤทธิ์ภาวะผู้นํา      
๑ ผู้นํามีความรู้ เข้าใจงานวิชาการเป็นอย่างดี และมอบหมายงานแก่

บุคลากรตามความสามรถ � 
   

๒ ผู้นํามีคุณลักษณะโดดเด่นด้านความรู้ทางวิชาการและความ
เสียสละคําปรึกษางานวิชาการแก่ทุกคน � 

   

๓ ผู้นํามีความรู้ เรื่องศาสตร์สาขาต่างๆ เหมาะสมกับผู้นํา �    
๔ ผู้นํามีการกระตุ้น ชักจูงให้บุคลากรทุกคนเข้าใจงานวิชาการ �    
๕ ผู้นํามีการส่งเสริมงานวิชาการด้านนิเทศภายในสถานศึกษา �    
๖ ผู้นําสนับสนุนให้ บุคลากรครูพัฒนางานวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือ

พัฒนาการเรียนรู้นักเรียนด้วยความยินดี � 
   

๗ ผู้นําส่งเสริมให้ครูเข้าอบรมเพ่ือพัฒนานวัตกรรมด้านการจัดการ
เรียนการสอนให้มีความหลากหลาย  � 

   

๘ ผู้นําส่งเสริมให้ครูมีคุณลักษณะโดดเด่นความรู้งานวิชาการต่างๆ 
เช่น งานกิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมลูกเสือเนตรนารี � 

   

ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นํา      
๑ ผู้นําต้องแสดงความรับผิดเรื่องการบริหารจัดการด้วยความ

ภาคภูมิใจในการและยอมรับการเปลี่ยนแปลง � 
   

๒ ผู้นําต้องมีคุณลักษณะท่ีพ่ึงหาอาศัยและไว้วางใจได้ �    
๓ ผู้นําต้องมีความคิดริเริ่มด้วยวิธีการใหม่ๆ ก่อนผู้อ่ืน �    
๔ ผู้นําต้องยืนหยัด ความอดทน สู้งาน ท่ีรับผิดชอบ �    
๕ ผู้นําต้องเปลี่ยนแปลงงานบริหารจัดการท่ีประสบปัญหาและ

แก้ปัญหาจนประสบความสําเร็จ และบรรลุเป้าหมาย � 
   

๖ ผู้นําต้องมีคุณลักษณะโดดเด่นในการเป็นคนจริง ไม่ยอมท้อถอย 
และไม่ยอมแพ้โดยง่าย � 

   

๗ ผู้นําต้องมีความเชื่อม่ันตนเอง ในการสร้างแรงจูงใจแก่ครูประสบ
ความสําเร็จในหน้าท่ีการทํางาน � 

   

๘ ผู้นําต้องมีความความเป็นเลิศ มีคุณลักษณะในความปรารถนาเป็น
เลิศ ในสิ่งท่ีคิด ท่ีพูด และสิ่งท่ีทํา  � 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๑๒๓ 

 

ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

ความสอดคล้อง IOC 
+๑ ๐ -๑ ข้อเสนอแนะ 

ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นํา      
๑ ผู้นําควรมีคุณลักษณะในการคบหาสมาคมกับผู้อ่ืนได้ทุกวงการ

ต้องการมีส่วนร่วม มีความซ่ือสัตย์ สุจริตในการปฏิบัติหน้าท่ี � 
   

๒ ผู้นําเข้าร่วมกิจกรรมงานสร้างสรรค์กับบุคลากรทุกคน �    
๓ ผู้นําควรมีคุณลักษณะในการพูดเต็มใจพูดมอบหมายงานแก่

บุคลากรครูตามความสามารถและเป็นกลาง � 
   

๔ ผู้นําควรมีส่วนร่วมตัดสินปัญหาของครูบนพ้ืนฐานท่ีเป็นกลาง �    
๕ ผู้นําควรปรับตัวให้ เ ข้ากับกลุ่ม หรือผู้ ท่ีตนเ ก่ียวข้อง แม้แต่

ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยไม่ถือตัว � 
   

๖ ผู้นํ าประสานงานกับทุกฝ่ายเพ่ือการทํางานร่วมกันอย่างมี 
ประสิทธิภาพ และเป็นกลาง  � 

   

๗ ผู้นําควรมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี มีการช่วยเหลือผู้ร่วมงานคนอย่าง
เสมอภาคกับครูทุกคน � 

   

๘ ผู้นําต้องมีความเป็นผู้นํา นําคน นํางาน นําใจ และนําทีมงานสู่
ความสําเร็จด้วยความซ่ือสัตย์สุจริตในการปฏิ บั ติหน้า ท่ีใน
สถานศึกษา � 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๑๒๔ 

 

ผลการหาค่า (IOC) จากผู้เช่ียวชาญท้ัง ๕ ท่าน 
เรื่อง  

การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา  
เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

 
เกณฑ์การให้คะแนน มีดังนี้   
 +๑ = แน่ใจ หมายถึง แบบสอบถามสามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน 
 ๐ = ไม่แน่ใจ หมายถึง ไม่แน่ใจว่าจะวัดได้ 
 -๑ = ไม่แน่ใจ หมายถึง แบบสอบถามไม่สามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน 
 

 
ข้อท่ี 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ๕ ท่าน  
รวม/คน 

ผลของ 
IOC 

 

สรุปผล คนท่ี ๑ คนท่ี ๒ คนท่ี ๓ คนท่ี ๔ คนท่ี ๕ 
๑. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๓. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๔. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๕. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๖. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๗. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๘. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๙. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๐. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๑. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๒. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๓. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๔. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๕. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๖. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๗. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๘. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๑๙. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒๐. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๐.๔ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒๑. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒๒. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒๓. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

 



 
๑๒๕ 

 
 

 
ข้อท่ี 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ๕ ท่าน  
รวม/คน 

ผลของ 
IOC 

 

สรุปผล คนท่ี ๑ คนท่ี ๒ คนท่ี ๓ คนท่ี ๔ คนท่ี ๕ 
๒๔. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
๒๕. +๑ +๑ +๑ +๑ +๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

ค่า IOC ได้ ๐.๘-๑  ถือว่า ใช้ได้ ตํ่ากว่า ๐.๐๕ ต้องแก้ไขปรับปรุง ๑.๐๐ ใช้ได้ 
 

สรุปผลการหา ค่า IOC จากผู้เชี่ยวชาญท้ัง ๕ ท่าน ทุกท่านมีความเห็นว่าแบบสอบถาม
เรื่อง การศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบาง
บอน กรุงเทพมหานคร มีความสอดคล้องกับตัวแปรท้ัง ๔ ด้าน คือ 

๑. ด้านสมรรถนะภาวะผู้นํา  
๒. ด้านผลสัมฤทธิ์ภาวะผู้นํา  
๓. ด้านความรับผิดชอบภาวะผู้นํา  
๔. ด้านการมีส่วนร่วมของภาวะผู้นํา  
โดยท่ี ค่า IOC +๑ คือ แบบสอบถามสามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน 
  ค่า IOC   ๐ คือ ไม่แน่ใจว่าจะวัดได้ 
  ค่า IOC - ๑ คือ แบบสอบถามไม่สามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน 
โดยใช้วิธี เลือกข้อคําถามของแบบสอบถามท่ีมีค่ากําหนดทางสถิติท่ี ๐.๐๕ ข้ึนไป       

จากคําถามท้ังหมด ๓๐ ข้อ  ใช้ได้ ๓๐ ข้อ คือ มีข้อคําตอบของแบบสอบถามความคิดเห็นจาก
ผู้เชี่ยวชาญท้ัง ๕ ท่าน ในการหาค่า (IOC) และได้ค่า IOC เท่ากับ ๑.๐๐ 
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ภาคผนวก จ 
 

หนังสือขออนุญาตเก็บแบบสอบถามเพ่ือการมือวิจัย 
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ภาคผนวก ฉ 
 

ค่าความเชื่อม่ัน (Try Out) ของแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเรื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๑๓๖ 

 

Case Processing Summary 
 

 N % 

Cases 
Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

 
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 
Item-Total Statistics 

 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

a1 138.1333 228.189 .371 .515 
a2 138.1333 226.120 .449 .510 
a3 136.8667 173.223 .039 .665 
a4 138.1000 223.817 .521 .505 
a5 137.9333 226.409 .400 .511 
a6 137.9000 230.507 .186 .520 
a7 138.1333 225.982 .407 .510 
a8 138.1333 225.016 .462 .508 
b1 138.0333 224.723 .457 .507 
b2 138.2333 223.289 .610 .504 
b3 138.1333 221.016 .692 .498 
b4 138.2000 224.648 .578 .507 
b5 138.2000 222.441 .641 .502 
b6 138.1333 225.982 .531 .510 
b7 137.9667 230.516 .186 .520 
b8 138.1333 229.016 .312 .517 
c1 138.1000 219.955 .740 .496 
c2 138.0667 219.789 .739 .496 
c3 138.1000 224.162 .560 .506 
c4 138.0667 229.720 .247 .518 
c5 138.1667 224.902 .480 .508 
c6 136.8333 172.902 .041 .664 



 
๑๓๗ 

 

c7 138.0000 224.621 .459 .507 
c8 138.0333 223.275 .537 .504 
d1 137.8000 229.338 .273 .517 
d2 137.9667 231.137 .145 .521 
d3 137.9000 225.334 .528 .508 
d4 138.0333 228.861 .300 .516 
d5 137.9000 224.093 .611 .505 
d6 137.9333 227.099 .409 .512 
d7 138.1000 228.714 .323 .516 
d8 138.0667 228.961 .299 .517 

 
Reliability Statistics 

 
Cronbach's Alpha N of Items 

.825 30 
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ภาคผนวก ช 
 

หนังสือรับรองการปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน 
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๑๔๐ 
 

ประวัติผู้วิจัย 
 

ช่ือ  : พระปลัดวิโรจน์  ปภากโร  (เจริญโชคพาณิชย์) 
วัน  เดือน  ปีเกิด : วันท่ี ๒๕  มกราคม  พ.ศ. ๒๕๑๖ 
ภูมิลําเนาเดิม : กรุงเทพมหานคร 
การศึกษา : นักธรรมชั้น เอก, ป.บส. 
  พุทธศาสตรบัณฑิต (สาขาวิชาพุทธศาสนา) 
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (ส่วนกลาง) 
ประสบการณ์ : ครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน 
  เลขานุการเจ้าคณะแขวงบางบอน เขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร 
  ปี ๒๕๖๐ ร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา 
  -พุทธบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย      

วังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  -ศึกษาดูงาน การบริหารงานทางการพิเศษ เขตลาดกระบัง 

กรุงเทพมหานคร 
  -เข้าอบรมสัมมนาวิชาการ โครงการฝึกประสบการณ์ปฏิบัติการฝึก

ประสบการบริหารวิชาชีพ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

  ศึกษาดูงานต่างประเทศ ณ สาธารณรัฐเวียดนาม ประเทศเวียดนาม 
อุปสมบท : วันท่ี ๑๐ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๓๙ 
สังกัด : มหานิกาย 
หน้าท่ี : ครูพระสอนศีลธรรม 
  เลขานุการเจ้าคณะแขวงบางบอน 
  ผู้ช่วยเจ้าอาวาสวัดบางบอน แขวงบางบอน  เขตบางบอน   
  กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย์ ๑๐๑๕๐ 
ปีท่ีเข้าศึกษา : ๑ มิถุนายน ๒๕๖๐ 
ปีท่ีสําเร็จการศึกษา : ๔ มีนาคม ๒๕๖๒ 
ท่ีอยู่ปัจจุบัน  : วัดบางบอน แขวงบางบอน  เขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร 
  รหัสไปรษณีย์ ๑๐๑๕๐ 
  โทรศัพท์ ๐๘๗-๘๙๗-๓๔๕๗ 
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