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ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ๒) เพื่อศึกษา

ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร
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คาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

ผลการศึกษาพบวา 

การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๑๘ คน คิดเปนรอยละ 

๙๑.๔๗ อายุไมเกิน ๓๐ ป จํานวน  ๕๑ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๕๓ ระดับการศึกษาปริญญาตรี 

จํานวน ๙๐ คน คิดเปนรอยละ ๖๙.๗๗ ตําแหนงหนาที่เปน ครู จํานวน ๗๕ คน คิดเปนรอยละ 

๕๘.๑๔ ประสบการณทํางานไมเกิน ๓ ป จํานวน ๔๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๕.๖๕ การบริหารงาน
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ภาพรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย ( ) เทากับ ๓.๗๖ เมื่อศึกษารายดานพบวา การบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร อยูใน

ระดับมากทุกดาน เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ดานปยวาจา รองลงมา คือ ดานอัตถจริยา ดาน

สมานัตตตา และดานทาน ตามลําดับ 

ปญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร พบวา ดานทาน คือ ผูบริหารควรมีการ
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ใหการสงเสริมและสนับสนุนบุคลากรไดพัฒนาการเรียนการสอน โดยการสรางเครื่องมือ และสื่อการ

สอน, ดานปยวาจา คือ ผูบริหารควรมีการกลาวคําติเตียนผูรวมงานดวยความจริงใจ พรอมทั้งช้ีแนะ

แนวทางที่ถูกตอง และเปนประโยชน, ดานอัตถจรยิา คือ ผูบริหารควรมีการอนุเคราะหแกผูรวมงาน 

และผูอื่นอยางเสมอภาค ไมควรเลือกปฏิบัติ และดานสมานัตตตา คือ ผูบริหารควรมีการควบคุม 

ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
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    ABSTRACT 

 The study on the title “Personnel Adminisration under the 4 Sangahavatth of 

Thampirak School Bangplad Distric, Bangkok” aims 1) to study the Personnel 

Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak School Bangplad Distric, 

Bangkok, 2) to study the problems obstacles and the ways of developing the 

Personnel Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak School Bangplad 

Distric, Bangkok. The sampling groups of people used for the research are 129 

administrators, teachers, officials and the school official of Thampirak School in 

Bangplad District, Bangkok academic year 2013. The equipment used for the research 

is questionnaire. The analysis of data have been done by frequency, percentage, 

mean and standard deviation. 

          The result of this study found that : 

 The Personnel Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak 

School Bangplad Distric, Bangkok, the most of respondents were females for the 

number of 118 persons equal to 91.47 percent. According to age, there were 51 

persons who has 30 years old or more about 39.53 percent. Graduated in bachelor 

degree were 90 persons equal to 69.77 percent. Most of respondents were teacher 

for the number of 75 persons equal to 58.14 percent. According to experience, there 

were 46 persons who has more than 3 years or more about 35.65 percent. The 

Personnel Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak School Bangplad 

Distric, Bangkok,on the whole, is at the high level. Being studied as in each aspect, it 

is found that the Personnel Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak 

School Bangplad Distric, Bangkok is at the high level in every aspect, it is put in the 

order from high to low as follows; the highest level is in the aspect of kindly speech 
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(Piyavacha), the second ones are in the aspect of useful conduct, even and equal 

treatment and giving respectively. 

For the problems, obstacles and the way of developing the Personnel 

Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak School Bangplad Distric, 

Bangkok, it is found that the problem and obstacle of giving was that the 

administrator should promote the school personnel to create educational media for 

the developing study management in school, in the aspect of the kindly speech, the 

administrator should sincerely give praising or admirable words to the personnel who 

is successful of working, in the aspect of useful conduct, the administrator should 

support to subordinates and others equally and ethics of useful conduct and in the 

aspect of even and equal treatment, the administrator should control, follow up and 

assess the personnel’s work continuously and regularly.  
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กิตตกิรรมประกาศ 

 

งานวิทยานิพนธเลมน้ีสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี เน่ืองจากไดรับความชวยเหลือดูแลเอาใจใส

เปนอยางดีจากหลายๆฝายโดยเฉพาะอาจารยที่ปรึกษาทั้ง  ๒ ทาน ซึ่ งประกอบดวย ผูชวย

ศาสตราจารย  ดร.สมศักด์ิ บุญปู ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และ ผูชวยศาสตราจารย  ดร.สิน  

งามประโคน  กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ที่ใหการแนะนําตรวจแกไข ใหขอเสนอแนะติดตาม

ความกาวหนาในการดําเนินการวิจัย ผูวิจัยขอเจริญพรขอบคุณอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี                      

ขอขอบคุณผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่ องมือในการ วิจัยทั้ ง  ๕ ท าน คือ ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย ผูชวยศาสตราจารย ดร. อินถา ศิริวรรณ รองศาสตราจารย พิเศษ 

ดร.วิชชุดา หุนวิไล  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธ์ิ ดร.สกาวรัตน ธรรมภิรักษ และขอ

อนุโมทนาขอบคุณ มาสเตอรสะอาด ธรรมภิรักษ  ผูจัดการ/ผูรับใบอนุญาต โรงเรียนธรรมภิรักษ   

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ที่ไดกรุณาใหความชวยเหลือ อํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวม

ขอมูล แบบสอบถาม ผูวิจัยรูสึกปลาบปลื้มใจเปนที่สุดที่ไดรับความกรุณาเปนอยางดี ขอขอบพระคุณ

เปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบคุณบุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานครทุกทานที่ได

เมตตาตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งน้ีจนสําเร็จลุลวงไปดวยดี ผูวิจัยขอเจริญพรขอบคุณอยางสงูไว 

ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบคุณเพื่อนๆทุกรูปที่คอยชวยเหลือแนะนําแนวทางในระหวางเรียน และพี่ๆ นองๆ 

ตลอดถึงญาติโยมทุกทาน ที่คอยชวยเหลือดวยดีตลอดมา ขอขอบคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 
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สารบัญ 
                  
เรื่อง   

 

หนา 

บทคัดยอภาษาไทย ก 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ ค 

กิตติกรรมประกาศ จ 

สารบัญ ฉ 

สารบัญตาราง ซ 

สารบัญแผนภูมิ ญ 

สารบัญรูปภาพ ฎ 

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ ฏ 

 

บทท่ี  ๑  บทนํา 

 

๑.๑  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑ 

๑.๒  วัตถุประสงคของการวิจัย ๓ 

๑.๓  ปญหาที่ตองการทราบ ๔ 

๑.๔  ขอบเขตการวิจัย ๔ 

๑.๕  คํานิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย ๕ 

๑.๖  ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั ๖ 

 

บทท่ี  ๒  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

๒.๑  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบรหิารงานบุคคล ๘ 

๒.๒  กระบวนการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษา ๒๔ 

๒.๓  ผูบรหิารกบัการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ๓๓ 

๒.๔  หลักสังคหวัตถุ ๔ ๔๑ 

๒.๕  การบรหิารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบรหิาร 

       สถานศึกษา 

๕๒ 

๒.๖  บริบทของโรงเรียนธรรมภิรกัษ เขตบางพลัด กรงุเทพมหานคร ๖๔ 

๒.๗  งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ ๗๓ 

๒.๘  กรอบแนวคิดในการวิจัย ๘๐ 
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 ช

เรื่อง หนา 

บทท่ี ๓  วิธีดําเนินการวิจัย  

๓.๑  รูปแบบการวิจัย ๘๑ 

๓.๒  ประชากรที่ใชในการวิจัย ๘๑ 

๓.๓  เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย ๘๑ 

๓.๔  การเกบ็รวบรวมขอมลู ๘๔ 

๓.๕  การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมลู ๘๕ 

๓.๖  วิธีการนําเสนอและรายงานผลการวิจัย ๘๘ 

 

บทท่ี  ๔  ผลการศึกษา 

 

๔.๑ ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   ๘๙ 

              ๔.๒ ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบรหิารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ     

                    ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร   

๙๒ 

              ๔.๓ ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตาม   

                    หลักสังควัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด       

                    กรุงเทพมหานคร                                                

                 

          ๙๙  

 

บทท่ี ๕  สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

๕.๑  สรุปผลการศึกษา ๑๐๒ 

๕.๒  การอภิปรายผล ๑๐๖ 

๕.๓  ขอเสนอแนะ ๑๐๙ 

 

บรรณานุกรม ๑๑๐ 

ภาคผนวก ๑๒๔ 

ภาคผนวก  ก  แบบสอบถามเพือ่การวิจัย ๑๑๙ 

ภาคผนวก  ข  รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ๑๒๗ 

ภาคผนวก  ค  หนังสือติดตอโรงเรียนเพื่อขออนุญาตแจกแบบสอบถาม ๑๓๔ 

ภาคผนวก  ฆ  คาความเช่ือมั่นจากการทดลองเครื่องมือ (Try Out)  ๑๓๗ 

ภาคผนวก  ง  หนังสือขออนุญาติแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย ๑๔๑ 

ประวัติผูวิจัย ๑๔๓ 
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 ซ

สารบัญตาราง 
                         

ตารางท่ี  หนา 

  ๒.๑ สถิติจํานวนนักเรียน ปการศึกษา ๒๕๕๖ ๗๓ 

  ๓.๑ จํานวนแบบสอบถามที่จัดสงและไดรบัคืนที่มีความถูกตองสมบูรณ ๘๕ 

๔.๑.๑ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ ๙๐ 

๔.๑.๒ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามอายุ ๙๐ 

๔.๑.๓ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตาม 

ระดับการศึกษา ๙๑ 

๔.๑.๔ แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 

ตําแหนงหนาที่ ๙๑ 

๔.๕.๕ แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 

ประสบการณทํางาน ๙๒ 

๔.๒.๑ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานครโดยภาพรวม ๙๒ 

๔..๒.๒ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานครโดยภาพรวม ดานทาน  ๙๓ 

๔.๒.๓ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังควัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด  

กรุงเทพมหานคร ดานปยวาจา  ๙๔ 

๔.๒.๔ แสดงการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกบัการบริหารงานบุคคล 

ตามหลกัสงัควัตถุ ๔ ของผูบรหิารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ดานอัตถจริยา  ๙๖ 

๔.๒.๕ แสดงการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกบัการบริหารงานบุคคล 

ตามหลกัสงัควัตถุ ๔ ของ  ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด  

กรุงเทพมหานคร ดานสมานัตตตา  ๙๗ 

๔.๓.๑ แสดงผลการวิเคราะหปญหา อปุสรรค และแนวทางการพัฒนาการ 

บรหิารงานบุคคลตามหลกัสงัคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร ๙๙ 
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 ฌ

สารบัญแผนภูมิ 
                   
แผนภูมิท่ี  หนา 

   ๒.๑        กระบวนการบริหาร "POSDCoRB" ๑๘ 

   ๒.๒        แสดงกรอบความคิดคุณธรรมสําหรบัผูบรหิาร ๔๗ 

   ๒.๓        โครงสรางการบรหิารงาน ๗๐ 

   ๒.๔        กรอบแนวคิดในการวิจัย ๘๐ 
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 ญ

สารบัญแผนภาพ 
                  

แผนภาพท่ี   หนา 

    ๒.๑       สถานที่ต้ังของโรงเรียน ๖๔ 

    ๒.๒       ตราประจําโรงเรียน ๖๖ 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 ฎ

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 

 

อักษรยอในวิทยานิพนธฉบับน้ี ใชอางอิงจากพระไตรปฏภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรราช

วิทยาลัย พุทธศักราช ๒๕๓๙ การอางอิงใชระบบระบุ เลม ขอ หนา หลังคํายอช่ือคัมภีรดังตัวอยาง           

เชน องฺ.จตุกก. (ภาษาไทย) ๒๑/๓๒/๕๑ หมายถึง พระไตรปฏก (ภาษาไทย) เลมที่ ๒๑ ขอที่ ๓๒ 

หนาที่ ๕๑ 

 

พระสุตตันตปฎก 

 

องฺ.จตุกก.      (ไทย)   =    สุตตันตปฎก     อังคุตตรนิกาย       จตุกกนิบาต             (ภาษาไทย) 

องฺ.ปฺจก.     (ไทย)   =    สุตตันตปฎก      อังคุตตรนิกาย      ปญจกนิบาต             (ภาษาไทย) 

ขุ.อิติ.           (ไทย)   =    สุตตันตปฎก     ขุททกนิกาย         อิติวุตตกะ                (ภาษาไทย) 

ขุ.ม.            (ไทย)    =    สุตตันตปฎก     ขุททกนิกาย         มหานิเทส                (ภาษาไทย) 
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บทท่ี ๑ 

บทนํา 

 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๒ และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่๒) พ.ศ.๒๕๕๔

ตามมาตรา ๖ วาดวยการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้ง 

รางกายจิตใจสติปญญาความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยู

รวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข มาตรา ๑๐ การจัดการศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอ  

กัน ในการรับการศึกษาข้ันพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัดใหทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บ

คาใชจาย มาตรา ๒๒ การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา

ตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถ

พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ มาตรา ๓๐ ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการ

สอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการสงเสริมใหผูสอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสมกับ

ผูเรียนในแตละระดับ มาตรา ๓๙ กลาววาใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัด

การศึกษาทั้ งดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยัง

คณะกรรมการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง ๑ 
องคประกอบสําคัญของการบริหารงานคือ คน และงาน งานเปนภารกิจที่จะตองดําเนินการ

ใหสําเร็จ แตในการที่จะดําเนินการใหภารกิจสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพน้ัน ตองอาศัยคนที่มีความรู

ความสามารถเหมาะสมเพียงพอในการปฏิบัติงานหนาที่ตางๆ งานที่ดําเนินการจําเปนตองมีการ

กําหนดวัตถุประสงคเปาหมาย และจัดระบบงานการวางแผนการควบคุม กํากับติดตามและ

ประเมินผล ซึ่งรวมเรียกวา "การบริหาร" สําหรับ "คน" จําเปนตองดําเนินการสรรหาเพื่อใหไดบุคคลที่

มีความรูความสามารถเหมาะสมมาทํางาน เพื่อใหภารกิจของหนวยงานหรือองคการประสบผลสําเร็จ

ตามวัตถุประสงคที่ต้ังไวสวนประกอบน้ีเรียกวา “การบริหารงานบุคคล” ซึ่งกลาวไดวาการบริหารงาน

ทรัพยากรมนุษยเปนกระบวนการที่ผูบริหารใชศิลปะและกลยุทธดําเนินการสรรหาเลือกสรร และ

บรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมใหปฏิบัติงานในองคการ พรอมทั้งสนใจการพัฒนาธํารงใหสมาชิก 

ที่ปฏิบัติงานในองคการเพิ่มพูนความรูความสามารถมีสุขภาพกายสุขภาพจิตที่ดีในการทํางาน และ  

                                                             
๑ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ และ(ฉบับ

ที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓, หนา ๖ – ๒๔ 
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๒ 
 

ยังรวมไปถึงการแสวงหาวิธีที่ทําใหสมาชิกในองคการตองพนจากการทํางานดวยเหตุทุพพลภาพ 

เกษียณอายุ หรือเหตุอื่นใดในงานใหสามารถดํารงชีวิตในสงัคมอยางมีความสุข ทรัพยากรการบริหาร

ซึ่งประกอบดวย คน เงิน วัสดุอุปกรณ และการจัดการ ทรัพยากรที่มีความสําคัญมากที่สุดคือ คน

เพราะวาคนเปนสวนสําคัญที่ทําใหงานสําเร็จ  ถาขาดคนแลวงานทุกอยางจะสําเร็จไมได               

การบริหารงานบุคคลจึงเปนหัวใจสําคัญของการบริหารงานในสถานศึกษา เพราะวาความสําเร็จของ

งานข้ึนอยูกับคน ทรัพยากรดานอื่นๆ เชน วัสดุอุปกรณ อาคารสถานที่ และเงิน แมจะมีความพรอม

เพียงใดก็ตามถาคนที่ใชไมมีความรูความสามารถงานทุกประเภทถึงแมจะดําเนินไปไดแตก็คงไมมี

ประสิทธิภาพเทาที่ควร ดังน้ันความสําเรจ็ของงานในสถานศึกษาจึงข้ึนอยูกับความรวมมือรวมใจของ

บุคคลากรในสถานศึกษา ซึ่งเปนการบริหารงานบุคคลน่ันเอง 

             ผูบริหารในสังคมไทยจําเปนอยางย่ิงที่จะตองเปนแบบอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชาและ

ผูเกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางย่ิงในสถานศึกษาน้ันภาพลักษณของผูบริหารจะตองเปยมดวยคุณธรรม

หลายประการจึงจะเอื้ออํานวยตอการบริหารงาน และการบริหารงานที่ประกอบดวยคุณธรรมจะทํา

ใหการดําเนินงานขององคกรไปสูเปาหมายได ดีเสมอ ดัง น้ันผูบริหารควรมีหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาในการบริหารงาน คือ หลักสังคหวัตถุ ๔ หมายถึง ธรรมเปนเครื่องสงเคราะหกันและ

กัน พระพุทธองคทรงอุปมาสังคหวัตถุไวในสังคหสูตรเปรียบเหมือนกับพาหนะที่จะนําคนไปสูความ

เจริญในโลก ๒  โดยหลักสังคหวัตถุ ๔ ประกอบดวย  

๑. ทาน คือ การเกื้อกูลกันดวยการให หมายถึง การให การเสียสละ หรือ การเอื้อเฟอ

แบงปนของๆตนเพื่อประโยชนแกบุคคลอื่น ไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดฝายเดียว 

๒. ปยวาจา คือ การใชวาจาประสานไมตรี หมายถึง การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะ

ออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบคาย กาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนและเหมาะสมกับ

กาลเทศะ 

๓. อัตถจริยา คือ การรวมสรางสรรคอุดมการณ หมายถึง การสงเคราะหทุกชนิดหรือ การ

ปฏิบัติในสิ่งที่เปนประโยชนตอผูอื่น 

๔. สมานัตตตา คือ การรวมทุกขรวมสุขในทุกคราว หมายถึง การเปนผูมีความสม่ําเสมอ 

หรือมีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย 

                                                             
๒

 อง.ฺจตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๓๒/๕๐-๕๑, ดูรายละเอียดในพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรม

พุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม,  (กรุงเทพมหานคร :0โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๑๔๒. 
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๓ 
 

โรงเรียนธรรมภิรักษเปนโรงเรียนเอกชนฆราวาสคาทอลิก สังกัดสํานักบริหารงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาการ ทําการเปดสอนระดับการศึกษา    

ปฐมวัย (อนุบาล) และระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน (ช้ันประถมศึกษาปที่ ๑-๖) โรงเรียนจัดการศึกษา

ตามอัตลักษณการศึกษาคาทอลิก และตามปรัชญาของโรงเรียน “เทิดวินัย คุณธรรม นําวิชา”      

เพื่อพัฒนาเยาวชนไทยใหมีความรู มีคุณธรรม จริยธรรม และพัฒนาใหมีสุขภาพพลานามัย      

แข็งแรงสมบูรณ มีนายสะอาด  ธรรมภิรักษ ผูรับใบอนุญาตและผูจัดการ ไดกอต้ังโรงเรียนข้ึนมา

เพื่อใหเยาวชนไดมีโอกาสศึกษาในโรงเรียนที่ดี และมีเจตนารมณแนวแนที่จะใหโรงเรียนธรรมภิรักษ

อยูคูกับการศึกษาของชาติ เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนของชาติใหเปนเด็กที่ดี มีคุณภาพตามเปาหมาย

ของโรงเรียน ในการบริหารงานน้ันทางโรงเรียนไดสงเสริมบุคลากรใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณในวิชาชีพครู โดยจัดกิจกรรมอบรมบุคลากรในโรงเรียน ตลอดจนทางโรงเรียนไดใชหลัก

คุณธรรมในการบริหารงาน เพื่อใหบุคลากรนําไปใชในชีวิตประจําวันได และสงเสริมสนับสนุนการใช

แหลงการเรียนรู วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี ภูมิปญญาไทย และเทคโนโลยีใหสอดคลองกับ

การจัดการเรียนการสอนอยางเหมาะสมมีประสิทธิภาพ ๓ 

จากเหตุผลและความสําคัญดังที่กลาวมาขางตนน้ัน ผู วิจัยมีความสนใจเกี่ยวกับ           

การบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยมี     

ความสนใจวาผูบริหารโรงเรียนไดนําหลักสังคหวัตถุ ๔ ซึ่งเปนหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา          

ที่สอดคลองกับหลักคริสตธรรมของโรงเรียน ซึ่งตองการสงเสริมใหบุคลากรทุกคนเปนศาสนิกชนที่ดี

ตามหลักศาสนาของตน มาใชในการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษามากนอยเพียงใด และบุคลากร

ในสถานศึกษามีความคิดเห็นตอการบริหารงานบุคคลสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษามากนอย

เพียงใด รวมทั้งศึกษาผลของการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ จากบุคลากรในสถานศึกษา

วามีปญหาและอุปสรรคใดบาง เพื่อที่จะทําใหปญหาและอุปสรรคน้ันใหนอยลงหรือหมดไป          

เพื่อกอใหเกิดความสามัคคี และความสัมพันธอันดีงามระหวางผูบริหาร และผูใตบังคับบัญชา           

มีการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานในสวนที่เกี่ยวของกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา        

ใหมีประสิทธิภาพตอไป 

 

 

 

 

                                                             
๓

 คณะผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ,“เอกสารรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําปการศึกษา 

๒๕๕๔”, (กรุงเทพมหานคร : โรงเรียนธรรมภิรักษ, ๒๕๕๔) (อัดสําเนา). 
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๔ 
 

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย 

๑.๒.๑ เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน    

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

๑.๒.๒ เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

 

๑.๓ ปญหาที่ตองการทราบ 

๑.๓.๑  การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ    

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร เปนอยางไร 

๑. ๓ .๒  ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  เขตบางพลัด  กรุงเทพมหานคร มีอะไรบาง 

 

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัย เรื่อง“การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน        

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร” ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการวิจัยดังน้ี 

๑.๔.๑ ขอบเขตดานเน้ือหา 

             การวิจัยในครั้งน้ีมุงศึกษาและสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ   

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ที่มีตอการบริหารงานบุคคลของผูบริหารตามหลักสังคหวัตถุ ๔ คือ      

ดานทาน ดานปยวาจา ดานอัตถจริยา และดานสมานัตตตา 

๑.๔.๒ ขอบเขตดานตัวแปร 

ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของตัวแปรที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ๒ ตัวแปร ดังน้ี 

๑ )  ตั วแป ร ต น ( IndependentoVariables) คื อ  ส ถานภาพทั่ ว ไ ป ขอ ง ผู ต อ บ

แบบสอบถามไดแก สถานภาพ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนง และประสบการณทํางาน 

๒) ตัวแปรตาม (Dependent0Variables) คือ ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ไดแก ๑.ทาน ๒.ปยวาจา ๓.อัตถจริยา                   

และ ๔. สมานัตตตา 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕ 
 

๑.๔.๓ ขอบเขตดานประชากร 

การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของประชากรที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ครู 

เจาหนาที่ และพนักงานภายในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 

๒๕๕๖ จํานวน ๑๒๙ คน ซึ่งเปนประชากรทั้งหมดมาเปนหนวยศึกษา 

๑.๔.๔ ขอบเขตดานสถานท่ี 

การวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยกําหนดพื้นที่ในการศึกษาวิจัย โดยมุงเฉพาะโรงเรียนธรรมภิรักษ 

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

๑.๔.๕ ขอบเขตระยะเวลา 

การวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อทําการวิจัยต้ังแตเดือน

กรกฎาคม - ธันวาคม พ.ศ.๒๕๕๖ รวมเปนระยะเวลา ๖ เดือน 

 

๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

๑.๕.๑  การบริหารงานบุคคล หมายถึง การปฏิบัติงานดานบุคคลในสถานศึกษา ๕ ดาน

ไดแก การวางแผนบคุคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคคล  การธํารงรักษาบุคคล และ

การประเมินผลงานของบุคคล  

๑. การวางแผนบุคคล หมายถึง การการวางแผนอัตรากําลังบุคลากรใหเหมาะสมกับ

งาน และใหไดประโยชนสูงสุด 

๒. การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน หมายถึง การแตงต้ังใหบุคลากรเขาปฏิบัติงานตาม

ความรูความสามารถ ดวยความยุติธรรม  

๓. การพัฒนาบุคคล หมายถึง การใหบุคลากรเขารวมการอบรมพัฒนาวิชาชีพ การจัด

ใหมีการประชุม อบรม สัมมนา มีการปฐมนิเทศแนะนําบุคลากร การสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร

ไดพัฒนาการเรียนการสอน และมีการสรางเครื่องมือ สื่อการเรียนการสอน 

๔. การธํารงรักษาบุคคล หมายถึง การจัดสวัสดิการ การหาวัสดุอุปกรณตางๆการยก

ยองชมเชยบุคลากรที่มีผลงานดีเดน การการติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอการ

พิจารณาความดีความชอบดวยความยุติธรรม เพื่อใหบุคลากรต้ังใจปฏิบัติงานอยางเต็มที่และ

ปฏิบัติงานอยูในสถานศึกษาใหนานที่สุดเทาที่จะนานได 

๕. การประเมินผลงานของบุคคล  หมายถึง การกําหนดข้ันตอนในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน การนําผล

การปฏิบัติงานมาใชในการวางแผนการจัดการศึกษา และแจงผลการปฏิบัติงานใหบุคลากรทราบ 
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๖ 
 

๑.๕.๒ บุคคล หมายถึง บุคคลที่ทําหนาที่เกี่ยวของภายในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขต      

บางพลัด กรุงเทพมหานคร ไดแก หมายถึง ผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ  

ผูชวยรองผูอํานวยการ ครูผูสอน เจาหนาที่ และพนักงานของโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา ๒๕๕๖ 

๑.๕.๓ สังคหวัตถุ ๔ หมายถึง หลักธรรมเครื่องยึดเหน่ียวใจบุคคลซึ่งประกอบดวย ทาน 

ปยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตตา 

๑.๕.๔ การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ หมายถึง การบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดังตอไปน้ี 

   ๑. ทาน หมายถึง การให คือ การใหการวางแผนบุคคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน 

การพัฒนาบุคคล  การธํารงรักษาบุคคล และการประเมินผลงานของบุคคล  

  ๒. ปยวาจา หมายถึง วาจาอันเปนที่รัก คือ การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน

พูดดวยความจริงใจ ไมพูดคําหยาบคาย กาวราว พูดในสิ่งที่ เปนประโยชนเหมาะสําหรับการ

บริหารงานบุคคล 

  ๓. อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ การประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชน

แกผูใตบังคับบัญชา 

  ๔. สมานัตตตา หมายถึง ความเสมอตนเสมอปลาย คือ การทําตนเสมอตนเสมอ

ปลายปฏิบัติสม่ําเสมอกัน การวางตนเหมาะแกฐานะภาวะบุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม  

๑.๕.๕ ผูบริหาร หมายถึง ผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ    

ผูชวยรองผูอํานวยการฝายตางๆของโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

 

๑.๖ ประโยชนที่ไดรบั 

๑  ทําใหทราบสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

๒. ทําใหทราบปญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตาม 

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

๓. ผลที่ไดรับจากการวิจัยสามารถนําไปใชเปนขอมูลสําหรับนําไปพัฒนาการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร และ

สถานศึกษาอื่นๆตอไป 
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บทท่ี ๒                                                                                   

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

งานวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยมุงศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดังน้ัน จึงไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

กับคําสําคัญของการวิจัยคือ การบริหารงานบุคคล นํามาชวยเสริมความรูเช่ือมโยงเขาหากัน เพื่อสรุป

เน้ือหาสาระสําคัญตามจุดมุงหมายของการวิจัย โดยมีขอบขายเน้ือหาสาระสําคัญตามลําดับ ดังน้ี 
๒.๑ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

๒.๑.๑ ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
๒.๑.๒ หลักการบริหารงานบุคคล 
๒.๑.๓ ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล 

๒.๑.๔ ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการบริหารงานบุคคล 

๒.๑.๕ กระบวนการบริหารงานบุคคล 
๒.๒ กระบวนการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

๒.๒.๑ การวางแผนงานบุคคล 

๒.๒.๒ การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน 
๒.๒.๓ การพัฒนาบุคคล 

๒.๒.๔ การธํารงรักษาบุคคล 

๒.๒.๕ การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
๒.๓ ผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

๒.๓.๑ คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 
๒.๓.๒ บทบาทของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

 ๒.๔ หลักสังคหวัตถุ ๔ 

๒.๔.๑ ความหมายของหลักสังคหวัตถุ ๔ 

๒.๔.๒ การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 
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๘ 
 

             ๒.๕ การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา 

๒.๕.๑ ดานทาน 

๒.๕.๒ ดานปยวาจา 

๒.๕.๓ ดานอัตถจริยา 

๒.๕.๔  ดานสมานัตตตา 

๒.๖ บริบทของโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 
๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

๒.๑ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

๒.๑.๑ ความหมายของการบริหารงานบุคคล 

การบริหารงานบุคคล ( Personnel Management ) หรือบางตําราเรียกวาการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management) นอกจากน้ียังมีคําอื่นๆอีก เชน การบริหาร

พนักงานเจาหนาที่ การบริหารอัตรากําลัง การบริหารเจาหนาที่ สวนคําภาษาอังกฤษก็มีการใชที่

แตกตางกัน เชน Personnel Administration, Labor Management, Management of Human 

Resource ๑ มีนักวิชาการ นักการศึกษา และนักบริหารหลายทานไดใหความหมาย และแสดงทัศนะ

ที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลไวแตกตางกันไป แตในหลักการใหญๆแลวก็มีความหมายครอบคลุม

ตรงกันดังน้ี 

ประเวศน มหารัตนสกุล กลาววา “การบริหารทรัพยากรมนุษย หรือการบริหารงานบุคคล 

เปนทั้งศาสตรและศิลป หรือเรียกวาเปนสหวิทยาการที่ตองการผสมผสานศาสตรตางๆในการจัดการ

บุคคลใหทํางานดวยความเต็มใจและมุงมัน่ในการทํางานใหไดมาตรฐานเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ”๒ 

สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ไดสรุปความหมายของการบริหารงานบุคคลวา “การ

บริหารงานบุคคล หมายถึง ภารกิจของผูบริหารในการใชศิลปะและกุลยุทธดําเนินกิจกรรมทั้งปวงที่

เกี่ยวกับบุคคล ต้ังแตการสรรหา คัดเลือก บรรจุ และบํารุงรักษา เพื่อใหปจจัยดานบุคคลขององคการ

เปนทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพสูงสุด”๓ 

                                                             
๑

 สมยศ นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองคการ, (กรุงเทพมหานคร : ผูจัดการ, ๒๕๔๐), หนา ๒๙ 
๒
 ประเวศน มหารัตนสกุล, การบริหารทรัพยากรมนุษยแนวทางใหม, (กรุงเทพมหานคร : สมาคม

สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน), ๒๕๔๕), หนา ๑๐ 
๓
 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, เอกสารการเรียนรู, การพัฒนาการบริหารสถาบันการศึกษา, 

(กรุงเทพมหานคร : สํานักงานฯ, ๒๕๔๗), หนา ๑๓๕. 
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บรรยงค โตจินดา ไดกลาววา “การบริหารงานบุคคล หมายถึงกระบวนการในการสรรหา

บุคคลเขามาปฏิบัติงานเพื่อใหไดบุคลากรทีมีคุณภาพเหมาะกับงานที่กําหนดไวทั้งผูบริหารยังใช

เทคนิคการบริหารงาน เพื่อใหเกิดความพอใจในการปฏิบัติงานใหบุคคลที่ปฏิบัติงานมีการพัฒนา

คุณภาพ และฝมือในการทํางานมีการประเมินผลงาน การธํารงรักษาทรัพยากรบุคคลที่มีคาเอาไวมี

การจายคาตอบแทนสวัสดิการและประโยชนเกื้อกูลแกบุคคลที่อยูในองคการการสรางขวัญกําลังใจ

สรางจริยธรรม และทัศนคติที่ดีตอองคการหรือวัฒนธรรมขององคการที่เหมาะสม”๔ 

ณัฎฐพันธ เขจรนันทน ไดใหความเห็นวา “การบริหารงานบุคคล คือ กระบวนการสําหรับ

ผูที่มีหนาที่เกี่ยวกับงานบุคคลขององคการ ใชความรู ทักษะ ประสบการณ ในการสรรหา คัดเลือก 

และบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเขามาทํางาน พรอมธํารงรักษา พัฒนาใหมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

และมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่เหมาะสม ตลอดจน เสริมสรางหลักประกันใหแกสมาชิกที่ตองพนจาก

การรวมงานกับองคการใหสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขในอนาคต”๕ 

พนัส หันนาคินทร ไดอธิบายวา “การบริหารงานบุคคล หมายถึง การที่องคการจัดวาง

กระบวนการตางๆเพื่อประโยชนในการที่จะไดมาซึ่งบุคคลที่มีคุณภาพตามความตองการ และความ

จําเปน เมื่อไดมาแลวก็ตองกําหนดแนวทางที่ชัดเจนในอันที่จะบํารุงรักษาตอบแทนพัฒนา ประเมินผล

การทํางาน ตลอดจนกําหนดวิธีการที่จะใหความมั่นคงแกชีวิตการทํางานและการพิจารณาใหออกจาก

งานตามวาระหรือดวยสาเหตุอื่นเชนไมสามารถที่จะทํางานตอไปไดไมวาจะดวยการดอยความสามารถ

หรือการประพฤติที่ไมสมควรก็ตามในกรณีดังกลาวผูบริหาร และผูปฏิบัติงานอาจจะไมเคยพบตัวกัน

เลยแตผูปฏิบัติจะตองเดินไปตามเสนทางที่วางไว”๖ 

จากความหมายของการบริหารงานบุคลคลตามทัศนะของบุคคลตางๆที่ไดเสนอมาน้ัน

พอจะสรุปสาระสําคัญวา การบริหารงานบุคลคล คือ การไดมาซึ่งบุคลากรที่มีความรูความสามารถ

เหมาะสมตามความตองการขององคการ และองคการสามารถชักจูงใจ บํารุงรักษา และพัฒนา       

ใหบุคคลสามารถปฏิบัติงานอยูกับองคการ ดวยความพึงพอใจและปฏิบัติงานใหไดนานที่สุด            

เพื่อสรางความเจริญกาวหนา และบรรลุผลสําเร็จสมความมุงหมายขององคการ 

 

 

 

 

                                                             
๔ บรรยงค  โตจินดา, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : อมรการพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๑๖. 
๕ ณัฎฐพันธ เขจรนันท, การบริหารงานบุคลากร, (กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็คยูเคชั่น, ๒๕๔๕), หนา ๑๕. 
๖ พนัส หันนาคินทร, ประสบการณในการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ, 

๒๕๔๒), หนา ๑๕. 
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๒.๑.๒ หลักการบริหารงานบุคคล 

หลักการสําคัญในการบริหารงานบุคคลคือการจัดสรรบุคคลใหทํางานในตําแหนงที่

เหมาะสมหรือเปนการใชคนใหเหมาะสมกับงาน (Put the right man on the right job) เพื่อให

บุคคลมีขวัญและกําลังใจทุมเท และรับผิดชอบงานและถือวาการปฏิบัติงานที่รับมอบหมายเปน

เกียรติยศศักด์ิศร ีมีความมั่นคงในอาชีพ ซึ่งมีการกลาวถึงหลักการบริหารงานบุคคลไวดังน้ี 

สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ไดกลาวถึงการกําหนดหลักการ

บริหารงานบุคคลไวดังน้ี  

๑. มีการกําหนดภารกิจหนาที่และความรับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจนคือผูปฏิบัติงาน

รูบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบและเปาหมายผลงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพที่คาดหวัง

จากพวกเขา 

๒. กระบวนการบริหารงานบุคคลมีความชัดเจนและเปนที่รับรูรับทราบโดยบุคลากรทุกคน

ขององคการกระบวนการน้ีถือเปนกติกาที่ทุกคนรับรูรับทราบเชนความชัดเจนเรื่องการ

ประเมินผลกระบวนการทางวินัยกระบวนการพิจารณาแตงต้ังโยกยาย เปนตน 

๓. มุงผลงานที่มีคุณภาพจากบุคลากรเพื่อใหเกิดประโยชนตอประชาชนและหนวยงานการ

ปฏิบัติราชการน้ันตองมุงเปาหมายผลงานใหเกิดตอสังคมเปนหลักดังน้ันการบริหารงานบุคคลก็

ตองมุงใหผูทํางานมีผลงานที่เปนไปตามเปาหมายดังกลาวความคุมคาของคาตอบแทนที่รัฐใหแก

ผูทํางานจึงวัดไดจากผลงานที่เปนประโยชนตามเปาหมายที่กําหนด 

๔. เนนหลักคุณธรรมคือมีความคงเสนคงวาไมมีอคติไมเห็นแกหนาใครเนนหลักการยึดถือ

ผลงานเปนหลักหลักการน้ีถือเอาความรูความสามารถการปฏิบัติตนและผลการทํางานเปน

เครื่องวัดความดีความชอบโดยไมอาความรูสึกหรือความรูจักมักคุนสวนตนเปนตัวกําหนด ๗  

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง การบริหารงานบุคคลในปจจุบันไดวิวัฒนาการมาจาก

แนวความคิดแบบเกาจากผูบังคับบัญชาสูงสุดเปนผูออกคําสั่งแตเพียงฝายเดียวมาเปนใหผูรวมงานมี

สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นตอการพัฒนาขององคการ  มีลักษณะดังตอไปน้ี  

๑. การบริหารตามหลักวิทยาศาสตร (Scientific Management) การดําเนินงานตองมีการ

วางแผนมีระบบงานและกําหนดวิธีการข้ึนมาอยางรัดกุมโดยนําความรูทางวิทยาศาสตรมาใชเพื่อ

กําหนดระบบการทํางานที่เหมาะสมการวัดผลงานระบบคาจางจะตองมีหลักเกณฑที่แนนอน 

                                                             
๗ สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน, แผนพัฒนาการศึกษาเอกชนฉบับที่ ๑๐ 

(พ.ศ. ๒๕๕๐ – ๒๕๕๔), (กรุงเทพมหานคร : กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๕๐), หนา ๕๔. 
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๒. งานทางดานสวัสดิการ (Welfare Movement) เปนการชวยเหลือทางดานสวัสดิการ

ทั่วไปไดแกสุขภาพอนามัยความชวยเหลือทางสังคมและสภาพการทํางานเปนตนเพื่อใหบุคลากร

ในองคการมีความพอใจในงานและสงผลตอการต้ังใจทํางาน 

๓. การบริหารการจางงาน (Employment Management) เปนหนวยงานหน่ึงในองคการ

ที่ถูกจัดต้ังข้ึนมาเพื่อทําหนาที่รับคนเขาทํางานเลือกคนงานบรรจุแตงต้ังการเก็บบันทึกเกี่ยวกับ

คนงานการฝกอบรมและสวัสดิการเปนตน 

๔. จิตวิทยาอุตสาหกรรม (Industrial Psychology) เปนการศึกษาถึงพฤติกรรมของคนแต

ละคนธรรมชาติของคนและการกระตุนใหคนทํางานตามความเสมอภาคของตนซึ่งเปนประโยชน

ในการคัดเลือกอบรมการบรรจุการสงเสริมสมรรถภาพของคนและการแกปญหาอยางอืน่เกีย่วกบั

คน 

๕. สุขภาพและความปลอดภัย (Health and Safety) เปนการจัดใหมีการดูแลและประกัน

ทางดานสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงานคือใหคนงานมีประกันอุบัติเหตุไดรับการ

พยาบาลเมื่อไดรับการบาดเจ็บมีรายไดเลี้ยงตัวขณะที่ไดรับการรักษาและไมสามารถทํางานได

หรือในกรณีทุพพลภาพ 

๖. ระบบสหภาพแรงงาน (Unionism) เปนการรวมกลุมของฝายพนักงานในรูปของสมาคม

แรงงานเพื่อกอใหเกิดอํานาจตอรองกับนายจางเมื่อเกิดกรณีขัดแยงสมาคมแรงงานจะเขามารับ

แทนพนักงานเพื่อทําขอตกลงที่ยุติธรรมทั้งสองฝาย 

๗. การบริหารคาจางและเงินเดือน (Wage and Salary Administration) เปนการ

พิจารณาอัตราคาจางที่จะตองอาศัยปจจัยหลายๆอยางเชนคาครองชีพลักษณะงานความรู

ความสามารถของผูใชแรงงาน และระดับการจางทั่วๆไปในตลาดแรงงานเพื่อทําใหลูกจางไดรู

ลวงหนาวาโครงสรางของคาจางและเงินเดือนเปนอยางไร 

๘. การพัฒนาและการฝกอบรม (Development and Training) ความกาวหนาทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหมๆทําใหเกิดการแขงขันและเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพใน

ความสามารถของการทํางานใหมากข้ึนจึงจําเปนตองจัดใหมีการฝกอบรมทั้งระดับผูปฏิบัติการ

และผูบริหาร ๘ 

   

 

 
                                                             

๘ กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร :  

โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๕๖), หนา ๑๗๑. 
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เสนาะ ติเยาว ไดกลาวถึง หลักการบริหารงานบุคคลไวดังน้ี  

๑. มีความเปนธรรมในเรื่องอัตราคาจาง ช่ัวโมงการทํางานและสภาพ ในที่ทํางานเรื่องของ

ความเปนธรรมน้ันเปนความตองการของทุกๆคน แมวาเราไมรูแนชัดวาความเปนธรรมอยูที่ไหน

หรือยังไมเขาใจกันอยางแทจริงวาความยุติธรรมคืออะไร แตก็ไมใช เปนเรื่องสุดวิสัยเสียทีเดียว 

เชน ในการกําหนดอัตราคาจาง นายจางจะกําหนดอัตราใหตํ่าเพื่อตนจะไดกําไรสูงสุดหรือลูกจาง

อยากไดคาจางสูงๆ โดยไมคํานึงถึงความสามารถของตัวเองไมได คําวา คาจางยุติธรรม ก็คือ

อัตราคาจางที่กําหนดข้ึนโดยพิจารณาถึงอัตราคาจางที่วงการอุตสาหกรรมน้ันๆจาย

ความสามารถของนายจางที่จะจายคาจางน้ันได ผลงานที่ลูกจางทําได คาครองชีพและความยาก

งายในการทํางานการคํานึงถึงปจจัยตางๆดังกลาวก็นาจะเพียงพอแลวสําหรับคาจางที่ยุติธรรม 

๒. แจงใหพนักงานไดรูขาวคราวความเปนไปตางๆ ในสวนที่เกี่ยวของกับสวนไดสวนเสียทั้ง

ฝายนายจางและฝายลูกจาง การเปดเผยขาวใหคนงานมีสวนรูเห็นน้ันกอใหเกิดผลดีและสราง

ความเขาใจอันดีตอกัน ซึ่งจะนําไปสูการรวมมือกัน คนงานจะไดรู ความคลี่คลายตางๆ ที่เกิดข้ึน

ในหนวยงานไดรูทัศนะแนวความคิดรูปแบบและแนวทางตางๆ อันเปนการชวยเสริมสรางความรู

ความเขาใจในสิ่งที่ถูกตอง สามารถวางตัวและมีการเตรียมการที่เหมาะสม ทางดานความรูสึก

ของคนงาน เมื่อฝายบริหารเปดเผยขาวตางๆ ก็เทากับเปนการสรางความไววางใจใหแกพนักงาน 

ยอมกอใหเกิดความจงรักภักดีและความรูสึกในทางปกปองคุมครองงานขององคการ 

๓. ทําใหคนงานมีความรูสึกวาตนเองมีคาและเปนสวนหน่ึงขององคการ หลักขอน้ีเปนการ

ยอมรับทางดานความตองการของคนที่วาคนไมไดมีชีวิตอยูไดดวยอาหารอยางเดียวความ

ตองการทางดานสังคมก็เปนความสําคัญอยางหน่ึง ความรูสึกในความสําเร็จของความภูมิใจใน

อาชีพและความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน เปนความตองการของพนักงานทุกระดับ และเปน

ปจจัยอยางหน่ึงในการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ 

๔. มีความเปนกันเองกับพนักงานในการติดตอกับพนักงานในเรื่องงานถึงแมวาจะเกิดข้ึน 

โดยมีระเบียบแบบแผนกําหนดไวอยางเปนทางการ ก็ไมควรถือวาตองกระทําตามพิธีเสมอไป 

เพราะการทําใหความรวมมือของพนักงานทุกคนเกิดข้ึนจากอิทธิพลของความรูสึกสวนตัว

ทัศนคติ ทั้งทางสังคม ทางวัฒนธรรมและทางจรรยามารยาทของแตละคน ดังน้ันความเปน

กันเองในการสั่งการการควบคุมบังคับบัญชาและการปกครองจึงเปนหลักสําคัญ อีกประการหน่ึง 

๕. จายคาจางและคาแรงโดยยึดถือความสามารถผูบริหารไมควรคิดวาคาจางเปนการ“ให” 

แตเกิดจาก “ความสามารถ” ของลูกจางเอง เพราะการดําเนินธุรกิจถือหลักความสามารถเปน

เกณฑไมใชเปนการกุศลที่จะมัวคํานึงถึงเมตตาจิตของผูบริหารโดยคิดวา การจายคาจางเปนบุญ

เปนคุณของเจาของกิจการ การที่จะข้ึนเงินเดือนและคาจางก็เพราะประสิทธิภาพของลูกจางเอง 

ไมใชเปนเพราะความสงสารของฝายนายจางเพราะการใหเปนการทําลายประสิทธิภาพของ

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓ 
 

พนักงานในทางออมหากปลอยใหการทํางานกลายเปนบุญคุณแลวก็เทากับเปนการสรางระบบ

อุปถัมภ (Patronage System) ข้ึนในหนวยงานเปนการใหเพื่อตอบแทนสินนํ้าใจแกบุคคล และ

ผูรับก็ตองระลึกถึงผูใหอยูเรื่อยๆ หลักเกณฑตางๆ ก็จะคอยๆหมดไปในทางตรงกันขามการจาย

คาตอบแทนแรงงานโดยพิจารณาผลงานและความสามารถเปนเกณฑจะเปนการสงเสริม

เกียรติภูมิและกําลังใจใหอุทิศแรงงานเพื่อใหงานสําเร็จลุลวงไปดวยดี 

๖. ตองถือวาพนักงานมีความสามารถดวยกันทุกคน อยาดูถูกดูแคลนความสามารถของ

พนักงาน เราจะเห็นไดวาคนบางคนไมกระตือรือรน มีผลงาน เพราะเขาไมมีโอกาส และชองทาง

ที่จะแสดงความสามารถของตนใหปรากฏลักษณะงานบางอยางถึงจะทําดีเพียงใดผลงานก็ไม

ออกมาเดนเหมือนกับงานบางประเภทที่ถึงแมจะใชความรูความสามารถอยางปกติธรรมดา

ผลงานก็ออกมาดีจะตองเขาใจความจริงที่วาคนทุกคนมีทั้งแงดีแงเสียอยูในตัวดวยกันทั้งน้ัน 

ผูบริหารเพียงแตดูคนใหเปน ใชคนใหถูกก็จะสามารถดึงเอาความรูความถนัดของแตละคนมาใช

ประโยชนตองานได เมื่อบุคคลมีความถนัดในทางใด ถาเขาไดมีโอกาสทํางานในดานน้ันแลว 

ผลงานของเขาก็จะดีเดนข้ึนมาได การคาดคะเนความสามารถของคนผิดการประเมินสมรรถภาพ

การปฏิบัติงานตํ่าไปรังแตจะกอใหเกิดผลรายตอการบริหารบุคคลมากข้ึนเทาน้ัน ๙ 

บรรยงค โตจินดา ไดใหหลักของการบริหารงานบุคคลไว ๑๒ ประการคือ  

๑. หลักความเสมอภาคโดยยึดหลักการเปดโอกาสใหผูมีความสามารถทุกคนมาสมัครเขา

ทํางานโดยไมกีดกัน 

๒. หลักความสามารถยึดถือความรูความสามารถหลักคุณวุฒิเปนเกณฑในการเลือกสรร

บุคคลเขาทํางานรวมทั้งการพิจารณาความดีความชอบและการเลื่อนตําแหนง 

๓. หลักความมั่นคงยึดหลักการปฏิบัติงานระยะยาวรวมทั้งการยึดหลักเหตุผลเมื่อมีปญหา

ในการทํางาน 

๔. หลักความเปนธรรมทางการเมืองยึดหลักการปฏิบัติงานใหบังเกิดผลดีไมใหความสําคัญ

กับฝายใดฝายหน่ึงโดยเฉพาะ 

๕. หลักการพัฒนายึดหลักการใหความสําคัญกับทรัพยากรมนุษยโดยการสนับสนุนการ

พัฒนาบุคลากรการใหความรูการอบรมมีการจัดระบบนิเทศและการตรวจตราการปฏิบัติงานที่ดี

เพื่อใหเกิดความเจริญกาวหนาในหนาที่การงาน 

๖. หลักความเหมาะสมยึดหลักการใชคนใหเหมาะสมกับงานโดยการแตงต้ังหรือมอบหมาย

งานที่เหมาะสมกับความสามารถ 

                                                             
๙ เสนาะ  ติเยาว, การบริหารงานบุคลากร ,  (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๓),   หนา ๑๑. 
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๑๔ 
 

๗. หลักความยุติธรรมยึดหลักคุณธรรมไมใหความสําคัญกับพรรคพวกมีการกําหนด

คาตอบแทนใหเหมาะสมกับปริมาณและคุณภาพของงานที่รับผิดชอบโดยเฉพาะไมเอาเปรียบ

และลวงเกินทางเพศ 

๘. หลักสวัสดิการยึดหลักการบริการเพื่อเปนการสรางขวัญกําลังใจใหแกบุคลากรการจัด

สถานที่ทํางานใหถูกสุขลักษณะการรักษาสุขภาพความปลอดภัย 

๙. หลักเสริมสรางไดแกยึดหลักการเสริมสรางจริยธรรมและคุณภาพทั้งในการปองกันการ

กระทําผิดการผิดวินัยในการปฏิบัติงาน 

๑๐.หลักมนุษยสัมพันธการใหความสําคัญกับสังคมมีการสรางความสัมพันธระหวาง

ผูบริหารและผูใตบังคับบัญชาและผูรวมงานดวยกันเพื่อการเสริมสรางบรรยากาศในการทํางาน 

๑๑. หลักประสิทธิภาพยึดหลักการทํางานที่มีประสิทธิภาพและกอใหเกิดประสิทธิผลในการ

ทํางานโดยเนนในดานการใชทรัพยากรตางๆใหเกิดประโยชนสูงสุด 

๑๒. หลักการศึกษาวิจัยและพัฒนายึดหลักการพัฒนาปรับปรุงองคการใหมีประสิทธิภาพ

และสามารถอยูรอดไดระบบการบริหารที่ดีจําเปนตองมีการศึกษาวิจัยปญหาอุปสรรคตางๆเพื่อ

จะไดนําเทคนิควิทยาการตางๆมาพัฒนาการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพย่ิงๆข้ึนไป ๑๐ 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา หลักการบริหารงานบุคคลควรที่จะตองใชหลักประชาธิปไตย

โดยการเคารพในสิทธิ และความสามารถของบุคคลบริหารงาน โดยมีการยืดหยุน มีความยุติธรรม      

มีการพัฒนา และการใหขวัญและกําลังใจบุคลากรสนับสนุนใหบุคลากรไดปฏิบัติงานอยางเต็มความรู

ความสามารถ ตลอดทั้งจัดสวัสดิการและสรางบรรยากาศที่ดีในการบริหารงานสนับสนุนใหมีการวิจัย

เพื่อนําผลการวิจัยมาปรับปรุงและพัฒนาการทํางานอยางตอเน่ือง สอดคลองกับวัตถุประสงคและ

นโยบาย คือ ยึดหลักความเปนธรรมในเรื่องคาจาง และสภาพการทํางานการแจงขาวใหพนักงาน

ทราบ การทําใหรูสึกวาสําคัญและเปนสวนหน่ึงขององคการ ควรจายคาจาง เพราะความสามารถของ

ผูปฏิบัติงาน และคนทุกคนมีความสามารถดวยกันทั้งสิ้น  

๒.๑.๓ ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล 

การบริหารงานมีความสําคัญมากสําหรับองคการ เพราะสามารถทําใหองคการบรรลุ

เปาหมายที่วางใจได ซึ่งก็คือความสําเร็จขององคการ นักวิชาการหลายทานไดอธิบายความสําคัญของ 

การบริหารงานบุคลากร ไวดังน้ี 

 

 

 

                                                             
๑๐ บรรยง  โตจินดา, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : อมรการพิมพ, ๒๕๔๖), หนา ๕๔. 
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พยอม วงศสารศร ีไดเสนอความสําคัญของการบริหารงานบุคลากรไวดังน้ี  

๑. ชวยพัฒนาองคการ การไดบุคคลที่มีความเหมาะสมมาทํางานในองคการ ยอมทําให

องคการเจริญเติบโต เพราะการบริหารทรัพยากรมนุษยเปนสื่อกลางในการประสานงานกบัแผนก

ตางๆ 

๒. ทําใหบุคคลมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน เกิดความจงรักภักดีตอองคการ 

๓. สรางความมั่นคงตอสังคมและประเทศชาติ เมื่อการบริหารทรัพยากรมนุษยดําเนินไป

อยางมีประสิทธิภาพ ๑๑ 

ธงชัย สันติวงษ ไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารงานบุคคลดังน้ี  

๑. เน่ืองจากสภาพองคการทุกวันน้ีมีการเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ตลอดเวลาไมวาดาน

เศรษฐกิจ เทคนิควิทยาการ สังคม มีผลทําใหทัศนะคติและคานิยมของคนเปลี่ยนแปลง 

๒. เพื่อเขาใจความตองการทางจิตวิทยาหรือทางใจของพนักงาน 

๓. เพื่อใหความสนใจกับการวิจัยศึกษาปญหาดานการบริหารงานบุคคลอยางลึกซึ้งเพื่อให

ไดขอเท็จจริงหรือความรูมากข้ึนที่จะชวยใหการบริหารงานบุคคลมีคุณภาพ ๑๒ 

อาภัสสรี ไชยคุนา ไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารงานบุคคลไวดังน้ี  

๑. บุคลากรเปนองคประกอบที่สําคัญขององคการ เปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุดในการ

บริหาร  การบริหารบุคคลจึงมีความสําคัญที่สุดในองคการ 

๒. บุคลากรในองคการเปนผูใชทรัพยากรตางๆ ในการสรางผลงาน ดังน้ันถาสามารถเขามา

ปฏิบัติงานหรือพัฒนาใหมีคุณภาพเพิ่มข้ึนไดบุคลากรดังกลาวก็สามารถใชทรัพยากรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ลดความสิ้นเปลืองของวัสดุ อุปกรณ งบประมาณและเวลาอันจะเปนการชวยลด

ตนทุนในการผลิตลง 

๓. บุคลากรเปนผูผลิตผลงาน ดังน้ันถาสามารถบริหารงานบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ  

บุคคลเหลาน้ีก็สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ผลงานที่ไดก็จะมีประสิทธิผล ๑๓ 

อํานวย แสงสวาง ไดสรุปความสําคัญของการบริหารงานบุคคลไวดังน้ี  

๑. ชวยพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการวางแผนเพื่อจัดหาบุคลากรที่ดีมี

คุณภาพมาเปนบุคลากรที่ดีขององคการ 

                                                             
๑๑ พยอม วงศสารศรี, การบริหารทรัพยากรมนุษย,  (กรุงเทพมหานคร : คณะวิทยาการจัดการสถาบัน

ราชภัฎสวนดุสิต, ๒๕๓๘), หนา ๕. 
๑๒ ธงชัย สันติวงษ, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๐),หนา ๑๘-๑๙. 
๑๓ อาภัสสรี ไชยคุณนา, การบริหารงานบุคคล, (เชียงใหม : คณะครุศาสตรสถาบันราชภัฎเชียงใหม, 

๒๕๔๒), หนา ๒. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๖ 
 

๒. ชวยจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับประเภทและชนิดของงานที่ตองทําและปฏิบัติงานให

ตรงกับความรูความสามารถและความถนัดตลอดจนชวยประเมินผลประสิทธิภาพการทํางานของ

บุคลากรเพื่อสรางผลสําเร็จในการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคการที่

กําหนดไว 

๓. ชวยพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถและประสบการณในการทํางานโดยวิธีการ

ฝกอบรมทางวิชาการเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อใหบุคลากรมีความเช่ือมั่นในการทํางานใหมากข้ึน 

๔. ชวยสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานใหแกบุคลากรทุกระดับภายในองคการอยาง

ทั่วถึงโดยอาศัยกลยุทธและศิลปะแหงการจัดการ 

๕. ชวยพัฒนาสังคมภายในองคการใหเกิดความรวมมือรวมใจในการทํางานกอใหเกิดความ

รักความสามัคคีขจัดปญหาการทะเลาะวิวาทการเอารัดเอาเปรียบกันชวยทําใหองคการเปนสงัคม

ที่มีความสงบสุขบุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่สูงข้ึนสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข

โดยทั่วกัน ๑๔ 

วรนารถ แสงมณี ไดเสนอความสําคัญของการบริหารงานบุคลากรไวดังน้ี  

๑. มีการแขงขันมากข้ึน การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนทั้งในทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง

ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงบทบาทของบุคลากร บุคลากรไมไดอยูในฐานะที่จะตองทํางานใหกับ

องคการใดองคการหน่ึงแตเพียงที่เดียว เขาอาจโยกยายไปทํางานในที่ใดๆ หรือทํางานใหกับ

องคการใดก็ไดตามสิทธิและความพอใจของเขา เพราะความอยูรอดขององคการข้ึนอยูกับ

พนักงานดวย ตางฝายตางก็ตองอาศัยซึ่งกันและกัน ผูบริหารไมไดบริหารงานโดยอาศัยงานเพียง

อยางเดียวอีกตอไปแตจะตองอาศัยเกียนติยศและความมั่นคงในการทํางาน การยอมรับใน

ความสําคัญของคน การประสบความสําเร็จในชีวิต และการมีสวนรวมในการทํางานเปนเครือ่งจงู

ใจ 

๒. เกิดจากกฎเกณฑและขอกําหนดของรัฐ รัฐไดเขามามีบทบาทในการกําหนดเกี่ยวกับ

เรื่องสวัสดิการ รายได สภาพการทํางาน วันหยุดงานและเงินทดแทนตางๆ 

๓. ความซับซอนทางดานเทคโนโลยี ระบบการบริหารในสมัยใหมน้ีมีลักษณะที่แตกตางไป

จากระบบเกาไปอยางมาก เชน มีการแบงงานทําหนาที่ตามความชํานาญเฉพาะดานตองการ

บุคคลที่มีความรูความสามารถสูง จะตองไดรับการฝกอบรมและมีคุณสมบัติที่พรอมจะทําเพื่อให

ระบบการทํางานดําเนินไปอยางราบรื่น ผูบริหารจึงตองดูแลธํารงรักษาคนซึ่งเปรียบเสมือน

ทรัพยากรอันมีคาขององคการ รวมทั้งจะตองสงเสริมสนับสนุนใหบุคคลเหลาน้ีมีความกาวหนา

                                                             
๑๔ อํานวย แสงสวาง, การจัดการทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : อักษรพิพัฒนการพิมพ, 

๒๕๔๔), หนา ๓๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๗ 
 

ในหนาที่การงาน มีรายไดและสวัสดิการตางๆ เพื่อใหเขาเกิดความพอใจที่จะทํางานน้ันใหได 

ผลงานมากที่สุด 

๔. องคการมีความซับซอนมากข้ึน องคการไมไดมีความอิสระที่จะดําเนินงานเองโดยไมถูก

กระทบกระเทือนจากปจจัยที่อยูภายนอก ในทุกสวนขององคการจะตองไดรับผลจากปจจัยทาง

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรม มีสาเหตุหลายประการที่ทําใหการดําเนินงานใน

องคการมีความยุงยาก เชน การเพิ่มข้ึนของประชากร เปนตน 

๕. บทบาทของฝายบริหารเปลี่ยนไปจากเดิม ปรัชญาทางการบริหารข้ันพื้นฐานที่ถือเอา

วัตถุประสงคขององคการซึ่งนับวาเปนสิ่งสําคัญที่จะกอใหเกิดความรวมมือหรือความขัดแยง

ระหวางบุคคลฝายตางๆในองคการจึงตองใหความสําคัญกับคนเปนสําคัญ 

๖. ความรูทางดานพฤติกรรมศาสตรมีมากข้ึน เกิดข้ึนจากการศึกษาวิจัยคนควาของ

ผูเช่ียวชาญและนักวิชาการทางดานพฤติกรรม เชน สิ่งแวดลอมในที่ทํางานและความสัมพันธ

ระหวางผูปฏิบัติงานจะกอผลกระทบในการปฏิบัติงานในทางใดบาง ๑๕ 

จะเห็นไดวาบุคลากรมีความสําคัญมาก จึงกําหนดใหการบริหารบุคคลเปนงานหน่ึง          

ที่มีความสําคัญย่ิงในกระบวนการบริหาร เชน กระบวนการบริหารตามทฤษฎีพอสตคอรบ POSDCoB  

ไดจัดใหการบริหารงานบุคคลอยูในลําดับที่ ๓ ดังน้ี คือ ๑. P การวางแผน (Planning) หมายถึง การ

วางโครงการแผนปฏิบัติการ รวมทั้งวิธีปฏิบัติการไวลวงหนา 

๒. O การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดโครงสราง อํานาจ หนาที่ และการจัด

สายงานเพื่อปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว 

๓. S การจัดบุคลากร (Staffing) หมายถึง การบริหารงานดานบุคลากรอัน ไดแก         

การสรรหา พัฒนาและการใชบุคลากรใหเกิดประโยชนสูงสุด 

๔. D การอํานวยการ (Directing) หมายถึง การวินิจฉัยสั่งการและควบคุมบุคลากรให

ปฏิบัติงาน 

๕. Co การประสานงาน (Co-ordinating) หมายถึง การสรางเสริมความรวมมือในระหวาง

ผูปฏิบัติงานเพื่อใหการดําเนินงานไปสูจุดหมายเดียวกัน 

๖. R การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

๗.B งบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจัดทํางบประมาณใชจ าย  ควบคุม             

และตรวจสอบดานการเงินและทรัพยสิน ๑๖ 

 
                                                             

๑๕ วรนารถ แสงมณี, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ ม.ป.พ., ๒๕๔๓), หนา ๖. 
๑๖ อาภัสสรี ไชยคุณนา, การบริหารงานบุคคล, (เชียงใหม : คณะครุศาสตรสถาบันราชภัฎเชียงใหม, 

๒๕๔๒), หนา ๑-๒. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๘ 
 

กลาวคือ กระบวนการบริหาร "POSCoRB" จะประกอบดวย ๗ กระบวนการ คือ         

การวางแผน การจัดองคการ การจัดบุคลากร การอํานวยการ การประสานงาน การรายงาน และ

งบประมาณ ซึ่งแตละกระบวนการตองอาศัยกระบวนการจัดบุคลากร (Staffing) เพราะบุคลากร     

ถือวาเปนผูดําเนินการทั้งสิ้น ถาขาดบุคลากรจะทําใหกระบวนการบริหารไมเกิดข้ึนดังแสดงใน

ภาพประกอบ ดังน้ี  

 

การอํานวยการ  D    Co การประสานงาน 

 

การจัดองคการ  O            S  R การรายงาน 

 

การวางแผน  P    B การจัดงบประมาณ  

 

แผนภูมิท่ี ๒.๑ กระบวนการบรหิาร " POSDCoRB "  

                   ที่มา : อาภัสสรี ไชยคุนา, การบรหิารงานบคุคล, หนา ๒. 

กลาวโดยสรุปในการบริหารองคการน้ันตัวบุคคลเปนปจจัยที่สําคัญและยุงยากที่สุด ทั้งน้ี

เพราะคนเปนไดทั้งผูบริหาร และผูปฏิบัติงานในองคการ แมวาองคการจะมีงบประมาณใหอยาง

เพียงพอ มีวัสดุอุปกรณตางๆ ที่ทันสมัย และมีการจัดการที่ดีเย่ียมเพียงใด แตถาไมมีคนผูซึ่งเปน

ผูบริหารและผูปฏิบัติงานแลว งานตางๆก็ไมสามารถจะดําเนินไปไดเองแตถาองคการใดไดคนดีมี

ความรูความสามารถเหมาะสมมาบริหารและปฏิบัติแลว งานน้ันก็จะสําเร็จตามความมุงหมายของ

องคการ 

๒.๑.๔ ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานบุคคล 

            ทฤษฎีของการบริหารเปนศาสตรที่มีองคประกอบของความรู หลักและกฎเกณฑที่นํามาจาก

ศาสตรสาขาตางๆ เพื่อไปใชเปนแนวทางในการศึกษาความรูเกี่ยวกับการบริหาร แลวนําไปสูการ

ปฏิบัติจริง การบริหารที่จะประสบผลสําเร็จไดน้ันก็ข้ึนอยูกับความสามารถ ประสบการณและทักษะ

ของผูบริหารการประยุกตเอาทฤษฎีตางๆเกี่ยวของกับการบริหารไปสูการปฏิบัติจริงใหไดอยาง

เหมาะสมกับสถานการณและสิ่งแวดลอม ซึ่งมีนักวิชาการและนักการศึกษาหลายทานไดเสนอทฤษฎี

ของการบริหาร ดังน้ี 

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดทฤษฎีที่เกี่ยวของและมีความสําคัญตอการบริหารงาน

บุคคลไวดังน้ี  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๙ 
 

๑. ทฤษฎีความตองการตามลําดับข้ันตอนของมาสโลว  (Maslow’s0Hierarchy0of 

Needes) มาสโลวช้ีใหเห็นวาบุคคลถูกกระตุนจากความปรารถนาที่จะสนองความตองการเฉพาะ 

อยางเชน 

ก. บุคคลยอมมีความตองการอยูเสมอและไมสิ้นสุดขณะที่ความตองการไดรับการ

ตอบสนองแลวความตองการอยางอื่นก็จะข้ึนมาอีกไมมีวันสิ้นสุด 

ข.  ความตองการไดรับการตอบสนองแลวจะไมเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรมตอไปความ

ตองการที่ไมไดรับการตอบสนองจึงเปนสิ่งจูงใจในพฤติกรรมของคนน้ัน 

ค.  ความตองการของบุคคลจะเรียงเปนลําดับข้ันตอนความสําคัญเมื่อความตองการระดับ

ตํ่าไดรับการตอบสนองแลวบุคคลก็จะใหความสนใจกับความตองการระดับสูงตอไป 

มาสโลวไดใหลําดับข้ันความตองการของบุคคลไว ๕ ข้ัน คือ ความตองการทางกายภาพ 

(Physiological Needs) ความตองการความปลอดภัย (Security Needs) ความตองการมีสวน

รวม หรือความรัก (Social0or0Love0Needs) ความตองการที่ ไดรับการยกยองนับถือ 

(Esteemor0Egoistic0Needs) และความตองการความสําเร็จในชีวิต (Self-Actualization 

Needs) 

๒. ทฤษฎีความตองการของแอลเดอรเฟอร (Alderfer’s0Modified Need Hierarchy 

Theory) แบงความตองการของบุคคลออกเปน ๓ ประการ คือ 

ก. ความตองการมีชีวิตอยู 

ข. ความตองการมีสัมพันธภาพกับคนอื่น 

ค. ความตองการเจริญกาวหนา 

๓. ทฤษฎีเสริมแรงของสกินเนอร (Skinner’s Reinforcement Theory) ทําได ๔ วิธีคือ 

ก. การเสริมแรงทางบวกเปนการบริหารรางวัลตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิด

พฤติกรรมที่พึงปรารถนา 

ข. การเรียนรูหลีกเลี่ยงปญหาหรือการเสริมแรงดานลบเปนการจัดลําดับเหตุการณหรือ

ปญหาที่ไมนาพึงพอใจตอจากพฤติกรรมที่พึงพอใจ 

ค. การยับย้ังพฤติกรรมเปนการเลิกใหรางวัลเพื่อจุดมุงหมายในการยับย้ังพฤติกรรมอยางใด

อยางหน่ึงในอนาคตเปนการลดพฤติกรรมทีมีผลดานบวกเปนการระงับพฤติกรรมบางอยางโดย

การลดการเสริมแรง 

ง. การลงโทษเปนการปรับพฤติกรรมที่เกี่ยวของภายใตเงื่อนไขที่วาการใหผลลัพธที่เปนลบ

จะชวยลดหรือยับย้ังพฤติกรรมเปนการลบพฤติกรรมเน่ืองจากผลลัพธที่ไมพึงพอใจ 

๔. ทฤษฎีความตองการของแม็กเกรเกอร กลาววามนุษยมีสัญชาตญาณที่จะหลีกเลี่ยงการ

ทํางานทุกอยางเทาที่จะทําไดเน่ืองจากไมอยากทํางานจึงตองมีการใชอํานาจบังคับควบคุม

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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แนะนําหรือขูเข็ญวาจะลงโทษเพื่องานสําเร็จตามวัตถุประสงคเขาจึงต้ังทฤษฎีผสมผสานแรงจงูใจ

ภายในและแรงจูงใจภายนอกเขาดวยกันและใหช่ือทฤษฎีน้ีวาทฤษฎี X และทฤษฎี Y 

ก. หลักการของทฤษฎี0X0ต้ังอยูบนสมมุติฐานของการควบคุมหรือการบังคับบัญชามี

หลักการดังน้ี 

๑) มนุษยโดยทั่วไปไมชอบทํางานจะหลีกเลี่ยงการทํางานถามีโอกาส 

๒) เน่ืองจากการไมชอบทํางานของมนุษยน้ีเองจึงตองใชวิธีการบังคับบัญชาควบคุมขูเข็ญ

หรือลงโทษเพื่อเปนตัวกระตุนใหงานสําเร็จไปสูเปาหมายที่องคกรตองการ 

๓) มนุษยโดยทั่วไปชอบการบังคับควบคุมชอบหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบมีความ

ทะเยอทะยานเพียงเล็กนอยและตองการความมั่นคงปลอดภัย 

ข. หลักการของทฤษฎี0Y0ต้ังข้ึนตามพื้นฐานของการวิจัยที่เช่ือวามนุษยสามารถกระตุนได

ดวยแรงจูงใจมีดังน้ี 

๑) การใชความพยายามทางกายและสมองในการทํางานน้ันเปนเสมือนการเลนหรือการ

พักผอน 

๒) การควบคุมโดยปจจัยภายนอกและการขูลงโทษไมชวยใหงานบรรลุเปาหมายขององคกร 

๓) การกําหนดจุดมุงหมายที่แนนอนเปนเสมือนเครื่องลอใจที่กอใหเกิดความสําเร็จ 

๔) มนุษยโดยทั่วไปจะเรียนรูเกี่ยวกับการทํางานโดยสภาวะสถานการณที่เหมาะสมทีจ่ะชวย

ใหเขาแสวงหาความรับผิดชอบตองานดวย 

๕) ความสามารถที่จะคิดสรางสรรคหรือหาวิธีแกปญหาขององคกรเปนสิ่งสําคัญของมนุษย

ที่จะกระจายไปสูเพื่อนรวมงานอยางกวางขวาง 

๖) ความสามารถทางสติปญญาของมนุษยโดยทั่วไปถูกนํามาใชเพียงบางสวนเทาน้ัน ๑๗ 

ปราชญา กลาผจัญ และสมศักด์ิ คงเท่ียง ไดกลาวถึงทฤษฎีการบริหารไวดังน้ี  

ทฤษฎี A ทัศนะการจัดการของอเมริกา ที่เนนการจางงานระยะสั้น มีความรับผิดชอบและ

การตัดสินใจเฉพาะบุคคล โดยพนักงานไมมีสวนรวมดวย  

ทฤษฎี J ทัศนะการจัดการแบบญี่ปุน ที่เนนการจางงานตลอดชีพ มีความรับผิดชอบและ

การตัดสินใจรวมกัน  

ทฤษฎี Z ศึกษาการจัดการของญี่ปุน เปรียบเทียบกับสหรัฐอเมริกา เปนทฤษฎีการจัดการ

แบบผสมผสานระหวางญี่ปุนและสหรัฐอเมริกาที่มุงเนนการจางงานตลอดชีพ ความรับผิดชอบ

เฉพาะของบุคคล และการตัดสินใจ 

                                                             
๑๗ กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร :  

โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๕๖), หนา๕๑–๕๒. 
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ทฤษฎีวัวสองตัว มนุษยและสัตวน้ัน เมื่ออยูผูเดียวเด่ียวโดด ไมตองแขงขันกับผูใด ก็อยูไป

ตามสบาย เปรียบไดกับวัวตัวเดียว ที่เล็มหญากินโดยลําพัง ก็กินชาๆ แตเมื่อเห็นวัวอีกตัวหน่ึงเขา

มาใกลก็รูสึกวา มีคูแขง เกรงหญาที่กินอยูจะไมพอ ตองรีบกินเปนการใหญ เกิดการแขงขันเต็มที่ 

มนุษยเราตองการแขงขัน เมื่อแขงขันแลวก็ตองการเปนผูชนะ  

ทฤษฎีความเทาเทียมกัน มุงเนนที่หลักการในการจายคาตอบแทนแกพนักงาน โดยยึดหลัก

วา "งานเทากัน เงินตองเทากัน" มีช่ือเรียกอีกอยางหน่ึงวา "ทฤษฎีความเสมอภาค" โดยปกติ 

มนุษยชอบเปรียบเทียบงานที่ตนเองกระทํา กับงานของผูอื่นอยูเสมอ จิตวิทยาเชนน้ี ทําใหราน

ขายอาหารตองระมัดระวังในการเสิรฟอาหารที่มองเห็นขนาด ช้ินสวนของอาหารดวย เชน สเต็ก 

เมื่อเสิรฟลูกคาจะมองวา ที่ตนเองไดรับกับที่เพื่อนไดรับ ช้ินไหนเล็กใหญกวากัน หากไดช้ินเล็กก็

จะโวยวาย หากไดช้ินใหญกวาก็พึงพอใจ  

ทฤษฎีแหงความยุติธรรม มีเน้ือหาวา การตัดสินใจอยางมีจริยธรรมน้ัน จะตองอยูที่พื้นฐาน

บนมาตรฐานของความเทาเทียมกัน ความยุติธรรม และความไมเขาขางฝายหน่ึงฝายใด  

ทฤษฎีแหงสิทธิ คาดหมายวา การตัดสินใจที่มีจริยธรรมมากที่สุดน้ันก็คือ การตัดสินใจซึ่งมุง

รักษาสิทธิของบุคคลที่จะไดรับผลกระทบจากการตัดสินใจน้ัน  

ทฤษฎีการตัดสินใจ วิเคราะหการจัดการที่มุงเนนไปที่การหาทางเลือกตัดสินใจตาม

สถานการณตามวิธีการตัดสินใจตัวแบบการตัดสินใจแนวคลาสสิกยึดหลักการหาขอมูลและการ

ใชเหตุผลอยางสมบูรณ หาประโยชนสูงสุดสําหรับทางเลือกตัวแบบการตัดสินใจแนวบริหาร 

คํานึงถึงการนําเอาผลการตัดสินใจไปปฏิบัติรวมกัน ๑๘ 

สรุปไดวาทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการบริหารงานบุคคลทั้งหลาย มีความสําคัญในฐานะทํา

หนาที่ใหขอยุติทั่วไป ทฤษฎีทั้งหลายน้ันมีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานในแงที่วา ทฤษฎีเปนตัววาง

กรอบแนวความคิดใหแกผูปฏิบัติ อีกทั้งการนําเอาทฤษฎีมาใช จะชวยใหแนวทางวิเคราะหผลที่เกิดข้ึน

จากการปฏิบัติน้ันๆ และทฤษฎีชวยในการตัดสินใจในการดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย

ที่วางไว 

๒.๑.๕ กระบวนการบริหารงานบุคคล 

กระบวนการบริหารงานบุคคล เปนกรอบการดําเนินงานที่ผูบริหารควรนําไปวางแผนงาน

ดานการบริหารงานบุคคล ซึ่งมีนักวิชาการหลายทานไดกําหนดกระบวนการบริหารงานบุคคล ดังน้ี 

 

                                                             
๑๘ ปราชญา กลาผจญและสมศักดิ์ คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :

บพิธการพิมพ, ๒๕๔๕), หนา ๑๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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อุทัย หิรัญโต กลาววา “การบริหารงานบุคคลเปนการปฏิบัติเกี่ยวกับตัวบุคคลในองคการ

ใดองคการหน่ึง นับต้ังแตการสรรหา การคัดเลือก การบรรจุแตงต้ัง การโอนการยาย การฝกอบรม 

การพิจารณาตามความตองการ การเลื่อนตําแหนง การเลื่อนข้ันเงินเดือน การปกครอง บังคับบัญชา 

การดําเนินการทางวินัย การพนจากงาน และการจายบําเหน็จบํานาญเมื่อออกจากงาน” ๑๙ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดใหความเห็นวา กระบวนการบริหารบุคคลโดยทั่วไป

ประกอบดวยกิจกรรมหลัก ๓ ข้ันตอน คือ  

๑. การกําหนดความตองการของบุคลากร เปนกิจกรรมหลักของการบริหารงานบุคคลที่

จะตองทําแผนกําหนดความตองการบุคลากรของหนวยงานเปนระยะ ๆ ไวเปนการลวงหนาตาม

ความตองการของหนวยงานในลักษณะของกรอบอัตรากําลัง ซึ่งแสดงปริมาณ คุณภาพของ

บุคลากรที่ตองการตามลักษณะงาน และตําแหนงที่จําเปนตองการกําหนดข้ึน รวมทั้งโครงสราง

ของคาตอบแทน เชน เงินเดือน คาจางดวย 

๒. การตอบสนองความตองการดานบุคลากรเมื่อกําหนดความตองการบุคลกรเปนกรอบ

อัตรากําลังไวแลว การบริหารงานบุคลากรจะตองทําหนาที่เสาะแสวงหาบุคลากรตามที่ตองการ

โดยที่กระบวนการสรรหา เลือกสรร บรรจุแตงต้ังที่เหมาะสมตามระบบคุณธรรมรวมทั้งการ

เตรียมบุคลากรใหมเขาสูหนวยงาน เชน การจัดปฐมนิเทศ การมอบหมายงานและการจัดระบบ

นิเทศงานที่จะชวยใหบุคลากรใหมเขาสูหนวยงานดวยความราบรื่น สามารถปรับตัวไดเร็วและ

ปฏิบัติงานไดตามเปาหมายต้ังแตแรก 

๓. การธํารงรักษาและพัฒนาบุคลากรและบริการ การที่บุคลากรหนวยงาน จะปฏิบัติหนาที่

ไดดีมีประสิทธิภาพ จําเปนตองไดรับการบํารุงรักษา และพัฒนาอยูเสมอ การพัฒนาบุคลากรเปน

กิจกรรมสําคัญที่อาจกระทําเปนรายบุคคลและการกระทําเปนกลุมโดยการศึกษาอบรมการดูงาน

การเขารวมประชุมสัมมนา ทั้งที่หนวยงานจัดข้ึนเอง และสงเขารวมโครงการที่หนวยงานอื่นจัด

ข้ึน การบริหารงานบุคคลในข้ันตอนน้ียังจําเปนที่จะตองใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่

ยุติธรรม เพื่อใชประโยชนในการพิจารณาความดีความชอบการเลื่อนตําแหนงและการรักษาวินัย

นอกเหนือจากการพัฒนาตัวบุคคลแลว การที่จะสามารถจัดหาบุคลากรที่ดีไวได หนวยงานอาจ

จําเปนตองจัดใหสวัสดิการและการบริการดานสงเคราะหตาง ๆใหเหมาะสมดวย เชน การลา 

การรักษาพยาบาล และการบําเหน็จบํานาญ เปนตน ๒๐ 

 

 
                                                             

๑๙ อุทัย หิรัญโต, หลักการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๓๑), หนา ๒ – ๔. 
๒๐ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช , เอกสารการเรียนการสอนชุดวิชาการบริหารงานบุคคล,  

(นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๖), หนา ๔๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๓ 
 

นพพงษ  บุญจิตราดุลย ไดกําหนดกระบวนการบริหารงานบุคคล มี ๔ ประการ ดังน้ี  

๑. การคัดเลือกและการสรรหาบุคลากร 

๒. การบํารุงรักษาบุคลากร 

๓. การพัฒนาบุคลากร 

๔. การใหบุคคลพนจากงาน ๒๑ 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ กําหนดกระบวนการบริหารงาน

บุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาไว ๔ ประการคือ  

๑. การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงาน 

๒. การธํารงรักษาบุคลากร 

๓. การรักษาระเบียบวินัย 

๔. การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ๒๒ 

สมคิด บางโม ไดเสนอกระบวนการในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาไว ๖ ข้ันตอน    

คือ  

๑. ข้ันการวางแผนกําลังคนและตําแหนง การกําหนดอัตราเงินเดือนและตําแหนง 

๒. ข้ันการแสวงหาบุคคล ไดแก การสรรหา การเลือกสรร การบรรจุ 

๓. ข้ันการพัฒนาบุคคล 

๔. ข้ันการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

๕. ข้ันการบํารุงรักษาและจัดสวัสดิการ 

๖. ข้ันการใหบุคคลพนจากงาน ๒๓ 

จากแนวคิดของนักวิชาการหลายทานที่ไดกลาวมาแลวน้ีสรุปไดวา กระบวนการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษามีองคประกอบ คือ การวางแผนงานบุคคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน การ

พัฒนาบุคคล การธํารงรักษาบุคคล และการประเมินผลการปฏิบัติงาน อันจะเปนแนวทางในการ

บริหารงานบุคคล เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ และบรรลุผลตามแผนปฏิบัติงานของ

สถานศึกษา  

 

                                                             
๒๑ นพพงษ บุญจิตราดุล, หลักการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพบพิธการพิมพ, 

๒๕๓๔), หนา ๓๗. 
๒๒ คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน, การบริหารงานบุคคลสําหรับขาราชการครู

หลักการและแนวทางปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : กองพัฒนาบุคคลสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา

แหงชาต,ิ ๒๕๓๖), หนา ๘๕. 
๒๓ สมคิด บางโม, หลักการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : นําอักษรการพิมพ, ๒๕๓๘), หนา ๑๒๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๔ 
 

๒.๒ กระบวนการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา  

กระบวนการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เปนกรอบการดําเนินงานที่ผูบริหารควรนําไป

วางแผนงานดานการบริหารงานบุคคล ซึ่งประกอบดวย การวางแผนงานบุคคล การจัดบุคคลเขา

ปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคคล การธํารงรักษาบุคคล และการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคคล ซึ่งมี

นักวิชาการไดเขียนอธิบายความหมายของกระบวนการบริหารงานบุคคล ไวดังน้ี 

๒.๒.๑ การวางแผนงานบุคคล 

การวางแผนงานบุคคลถือวาเปนภารกิจแรกสุดของการบริหารงานบุคคล ประกอบไปดวย

การวิเคราะหภารกิจและประเมินสภาพความตองการกําลังคนกับภารกิจของสถานศึกษาจัดทําแผน

อัตรากําลังบุคลากรของสถานศึกษานําเสนอแผนอัตรากําลังสูการปฏิบัติ ดังที่นักวิชาการและนักศึกษา

หลายทานไดใหความหมายของการวางแผนงานบุคคลไวดังน้ี 

นงนุช วงษสุวรรณ ไดสรุปไววา “การวางแผนบุคลากรเปนกระบวนการจัดระบบบุคลากร 

เพื่อเตรียมการปฏิบัติงานในตําแหนงตางๆใหเหมาะสมในอนาคตใหเกิดประโยชนจากองคการสูงสุด 
ประกอบดวย การสรรหาและการเลือกสรร การจําแนกตําแหนง การกําหนดเงินเดือนและสภาพการ

ทํางาน”๒๔ 

วิชัย โถสุวรรณจินดา ไดใหความหมายของการวางแผนงานบุคลากรวา “การวางแผนงาน

บุคลากร หมายถึง กระบวนการคาดการณความตองการคนขององคกรเปนการลวงหนาวา ตองการ

คนประเภทใด ระดับใด จํานวนเทาใด และตองการเมื่อไร และกําหนดวิธีการที่จะไดมาซึ่งทรัพยากร

มนุษยที่ตองการวาจะไดมาจากไหน อยางไร และเมื่อใด”๒๕ 

ดนัย เทียนพุฒิ ไดกลาวถึงความหมายของการวางแผนงานบุคลากรวา การวางแผนงาน

บุคลากร หมายถึง การดําเนินการอยางเปนระบบ ในการวิเคราะห และพยากรณเกี่ยวกับอุปสงค

และอุปทานดานกําลังคนเพื่อนําไปสูการกําหนดวิธีการที่จะใหไดกําลังที่มีความรูความสามารถ

เหมาะสมอยางเพียงพอ ทั้งในดานจํานวนและคุณภาพที่จะปฏิบัติงานในเวลาที่ตองการ โดยมี

แผนการใชและพัฒนากําลังคนเหลาน้ันอยางมีประสิทธิภาพและตอเน่ือง ในอันที่จะธํารงรักษา

กําลังคนที่เหมาะสมไวกับองคกรอยางตอเน่ือง ๒๖ 

 

                                                             
๒๔ นงนุช วงษสุวรรณ, การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : จามจุรีโปรดักท, ๒๕๔๖),     

หนา ๘๘. 
๒๕ วิชัย โถสุวรรณจินดา,การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : โฟรเฟซ, ๒๕๔๖), หนา ๒๐. 
๒๖ ดนัย เทียนพุฒิ, การบริหารทรัพยากรบุคคลในทศวรรษหนา, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพแหง

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หนา ๑๐๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๕ 
 

กิติ ตยัคคานนท ไดอธิบายวา การวางแผนงานบุคลากร หมายถึง การวางแผนอัตรา

กําลังคนใหเหมาะสมกับงาน เพื่อใหงานสัมฤทธ์ิผล ตามความตองการ และเปาหมายทั้งใน

ปจจุบันและอนาคต โดยตองใหเช่ือมโยงและประสานกับเรื่องอื่นๆอีกดวย เชน เศรษฐกิจ การ

ลงทุน การวิจัย การวางแผนพัฒนางานตางๆและการพยากรณความตองการและยังไดอธิบาย

เกี่ยวกับการพยากรณบุคลากรวา ประกอบดวย การคาดคะเนความตองการบุคลากร การ

คาดคะเนความพรอมของกําลังคนในองคกร เชน ความสามารถโยกยายกําลังคน กําลังผลิต การ

ฝกอบรมซ้ํา การรับหนาที่ใหม การเลื่อนวิทยฐานะ และการคาดคะเนเกี่ยวกับการลงทุนซึ่งมีสวน

สัมพันธอยางมากกับการวางแผนกําลังคนเพื่อใหไดผลงานตามความตองการ ๒๗  

       พยอม วงศสารศร ีไดอธิบายวา ทรัพยากรบุคคลเปนกระบวนการคาดการณความ

ตองการของบุคคลเปนการลวงหนา วาตองการบุคลากรประมาณใด จํานวนเทาใดและระดับใด

และตองการเมื่อใด (The right people, at the right place, at the right time) และกําหนด

วิธีการที่จะไดมาซึ่งทรัพยากรบุคคลวาไดมาจากที่ไหนอยางไร ตลอดจนการกําหนดนโยบาย และ

ระเบียบปฏิบัติตางๆ เพื่อจะใชทรัพยากรบุคคลที่มีอยูใหไดประโยชนสูงสุด โดยมีข้ันตอนในการ

บริหารซึ่งประกอบไปดวย การพิจารณาเปาหมาย และแผนขององคกร การพิจารณา

สภาพการณของทรัพยากรบุคคลในปจจุบัน การคาดการณทรัพยากรบุคคล การกําหนด

แผนปฏิบัติการและการตรวจสอบและการปรับปรุงบุคลากรตอไป ๒๘ 

จากขอคิดของนักวิชาการที่กลาวมาน้ัน อาจพอสรุปไดวา การวางแผนงานบุคลากรจึงมี

ความสําคัญเปนอยางย่ิงในแผนยุทธศาสตรหรือแผนกลยุทธอยางชัดเจน การคาดคะเนความตองการ

กําลังบุคลากร การวางแผนอัตรากําลังบุคลากร การวางแผนอัตรากําลังคนใหเหมาะสมกับงาน     

การวางแผนใชบุคลากรใหไดประโยชนสูงสุด ในการบริหารงานบุคลากร เน่ืองจากคนเปนทรัพยากรที่

มีคุณคา เมื่อกระบวนการวางแผนเปนไปตามลําดับข้ันตอนมีการวางแผนโดยอาศัยขอมูลและปญหา

เปนองคประกอบ งานในองคกรก็จะบรรลุตามเปาหมาย 

๒.๒.๒. การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน 

การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานในหนวยงาน เปนภารกิจที่ผูบริหารสถานศึกษาจําเปน

ตองการดําเนินการ ภายหลังจากการคัดเลือกและบรรจุแตงต้ังบุคลากร เพื่อใหเกิดบรรยากาศที่ดีใน

การทํางานและการมีสวนรวมรับผิดชอบงานในองคกร โดยมีสถาบันการศึกษาและนักวิชาการหลาย

ทานไดสรุปเกี่ยวกับการจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงาน ดังน้ี 

                                                             
๒๗ กิติ ตยัคคานนท, เทคนิคการสรางภาวะผูนํา, (กรุงเทพมหานคร : เปลวอักษร, ๒๕๔๓), หนา ๔๗. 
๒๘ พยอม วงศสารศรี, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ, ๒๕๓๔), หนา 

๓๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๖ 
 

วิโรจน สารรัตนะ ไดอธิบายวา “การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงาน เปนชุดของกิจกรรมในการ

ดึงดูดและคัดเลือกบุคลากรเขาสูตําแหนงเพื่อเปนกลไกใหจุดหมายขององคกรบรรลุผล อาจมีการสรร

หาและมีการคัดเลือกโดยใชวิธีหลากหลาย ในการเลือกบุคลากรเขาทํางาน”๒๙ 

ธงชัย สันติวงศ ไดอธิบายไววา “การจัดบุคลากรเขาทํางานเปนหนาที่ที่ผูบริหารจะตอง

รับผิดชอบ โดยเลือกเฟนตัวบุคคลที่มีคุณสมบัติที่ดีเทาน้ันจึงจะทําใหองคกร สามารถปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพ (Effective and Efficiency) และบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไวไดเกี่ยวกับการเลือก

บุคลากรเขามาปฏิบัติงาน”๓๐ 

พนัส หันนาคินทร ไดอธิบายถึงการจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานวา “การจัดบุคลากรเขา

ปฏิบัติงานตองมีการวางแผนกําลังคน (Manpower0Planning) เพื่อกําหนดความจําเปน กําหนด

จํานวน พรอมทั้งมีการกําหนดคุณสมบัติโดยมีการสรรหาบรรจุแตงต้ังบุคลากรเขาปฏิบัติงาน”๓๑ 

สมพงศ เกษมสิน ไดอธิบายไววา ในการจัดหาบุคลากรเขาปฏิบัติงานน้ัน ประการแรก

จะตองมีแผนที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลที่กําหนดไว  (Recruitment)0เพื่อใหไดคนที่มี

คุณสมบัติตามที่องคกร หรือ หนวยงานตองการ ตลอดจน การคัดเลือก (Selection) โดยวิธีการ

ตางๆเพื่อใหบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะมาปฏิบัติงานในโรงเรียน และการนําเขาสูงาน 

(Induction) เพื่อเปนการแนะนําใหรูจักกัน รูจักหนาที่ที่ควรปฏิบัติ ๓๒  

สมาน รังสิโยกฤษฎ ไดกลาวถึงการจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานวา การที่จะมอบหมายหนาที่

การงาน อะไรใหราชการผูใดปฏิบัติจะตองตรงกับความรูความสามารถของผูน้ัน เพื่อใหมีการใช

กําลังคนใหไดประโยชนสูงสุด แตเพื่อใหเปนที่แนใจวาผูใดมีความรู ความสามารถในดานใดน้ัน

นอกจากจะกระทําโดยการทดสอบความรูแลวยังตองมอบหมายหนาที่การงานใหทดลอง

ปฏิบัติงานระยะหน่ึงวา จะสามารถนําความรูมาใชเพื่อปฏิบัติงาน ในหนาที่ไดหรือไมเพียงใด 

กอนจะมอบหมายหนาที่การงานน้ันๆใหปฏิบัติ การเปนการถาวรตอไป ๓๓ 

                                                             
๒๙ วิโรจน สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎี และประเด็นทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :      

โรงพิมพทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๒), หนา ๘๑. 
๓๐ ธงชัย สันติวงศ, องคการและการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๕), หนา 

๓๔๓. 
๓๑ พนัส หันนาคินทร, บริหารบุคลากรในโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพพิฆเณศ, ๒๕๒๖), หนา

๒๒. 
๓๒ สมพงศ เกษมสิน, การบริหารงานบุคคลแผนใหม, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๖), 

หนา ๖๕. 
๓๓ สมาน รังสิโยกฤษฎ, ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร  : สํานักพิมพ

สวัสดิการสํานักงานคณะกรรมการราชการพลเรือน, ๒๕๔๑), หนา ๗๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๗ 
 

จากแนวคิดของนักวิชาการหลายทาน อาจสรุปไดวา การแตงต้ังใหบุคลากรเขาปฏิบัติงาน

โดยมีคําสั่งการจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานน้ัน

โดยใชความยุติธรรม และการจัดครูเขาสอนแทนกรณีครูลาหรือไปราชการ เปนหนาที่ของสถานศึกษา 

โดยตรง ที่จะตองดําเนินการ เพื่อจัดคนใหเหมาะสมกับงาน ในตําแหนงตามความสามารถและ   

ความถนัดของแตละบุคคล โดยยึดระบบคุณธรรม มีการควบคุม กํากับ ติดตาม และประเมินผลอยาง

ตอเน่ือง 

๒.๒.๓ การพัฒนาบุคคล 

การพัฒนาบุคลากร เปนสิ่งที่จําเปนตอการปฏิบัติงานของบุคลากร เพราะจะทําใหบุคลากร

ในหนวยงานใหพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถในการทํางาน เกิดความมั่นใจในตนเอง พรอมที่

จะทํางานใหหนวยงานดวยความเต็มใจ ซึ่งจะสงผลตอความสําเร็จของหนวยงานในที่สุด ตามที่ไดมี

นักวิชาการหลายทานไดกลาวไว ดังน้ี 

กิติ ตยัคคานนท ไดอธิบายวา “การพัฒนาบุคลากรมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มพูนทักษะ

วิชาการและเทคโนโลยีใหมๆรวมทั้งเพิ่มความคลองตัวของผูปฏิบัติงาน ทําใหมีผลตอการเลื่อน

ตําแหนงใหดีข้ึนของผูผานการฝกอบรม และมีผลตอการเพิ่มผลผลิตในที่สุด”๓๔ 

เมธี ปลันธนานนท ไดอธิบายวา “การพัฒนาบุคลากร นับเปนกิจกรรมที่เดนที่สุดใน

กระบวนการบริหารงานบุคลากร เพราะเปนกิจกรรมที่เกี่ยวกับ การผูกพัน การยอมรับ การปรับปรุง

คุณภาพและปริมาณของสมาชิกในองคกร หรือหนวยงาน ซึ่งมีความจําเปนจะตองแกปญหาและทําให

เปาประสงคขององคกรบรรลุผล”๓๕ 

ประชุม รอดประเสริฐ ไดใหความหมายของ การพัฒนาบุคลากรวา “การพัฒนาบุคลากร

หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในองคกร ใหพรอมที่จะมีชีวิตอยูในสถานศึกษา

รวมกับบุคลากรคนอื่นๆอยางมีความสุข มีความรู ความเขาใจ ในหนาที่ของตนเปนอยางดี และพรอม

ที่จะปฏิบัติภารกิจที่เพิ่มข้ึน ในอนาคตอยางมีทักษะ และมีประสิทธิภาพ”๓๖ 

 

 

 

                                                             
๓๔ กิติ ตยัคคานนท, เทคนิคการสรางภาวะผูนํา, (กรุงเทพมหานคร : เปลวอักษร, ๒๕๔๓), หนา ๑๑๔. 

๓๕ เมธี ปลันธนานนท, การบริหารงานบุคคลในวงการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, 

๒๕๒๙), หนา ๑๐๖. 
๓๖ ประชุม รอดประเสริฐ, การบริหารบุคลากรทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โอเอสพริ้นติ้งเฮาส, 

๒๕๓๐), หนา ๙๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๘ 
 

เสถียร เหลืองอราม ไดใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรไว ๒ ประการคือ  

๑) การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กรรมวิธีในอันที่จะเพิ่มพูนสมรรถภาพ ในการปฏิบัติงาน

ของพนักงานแตละคน เชน ความคิด การกระทํา ความสามารถ ความรู ความชํานาญ ตลอดจน

สรางทัศนะคติที่ดีตอการปฏิบัติงาน 

๒) การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการฝกอบรมเพิ่มเสริมสราง เพิ่มพูนความรู 

ทักษะ หรือความชํานาญ เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงค ๓๗ 

สุนันทา เลาหนันท ไดรวบรวมความหมายของการพัฒนาบุคลากร จากนักวิชาการ

ตะวันตก ไดแก เลียวนารด แนดเลอร (Leonard Nadler) และการแลน ดีวิกส (Garland D. 

Wiggsx) ซึ่งไดอธิบายไววา การพัฒนาบุคลากร เปนกระบวนการที่วางแผนอยางเปนระบบ   

เพื่อพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานขององคการใหสูงข้ึน โดยวิธีการฝกอบรม การใหการศึกษา 

และพัฒนาขอบเขตของการพัฒนาบุคลากรจึงครอบคลุม ๓ เรื่องดวยกัน คือ การฝกอบรม 

(Training) การศึกษา(Education) และการพัฒนา (Development) ดังน้ัน สุนันทา เลาหนันท 

จึงไดสรุปความหมายของการพัฒนาบุคลากรที่คอนขางจะเจาะลึกลงไปในตัวองคการโดย

หมายถึง กระบวนการที่ไดออกแบบไวอยางมีเปาหมายเพื่อใหผูปฏิบัติงานไดมีโอกาสเรียนรูโดย

การฝกอบรม การศึกษา และ การพัฒนา เปนการเพิ่มพูนความรู และศักยภาพในการทํางาน

รวมทั้งปรับพฤติกรรมของผูปฏิบัติงานใหพรอมที่จะปฏิบัติหนาที่ที่รับผิดชอบ ใหเกิดประโยชน

สูงสุดตอองคการ และมีโอกาสกาวหนาในตําแหนงที่สูงข้ึน ๓๘ 

สรุปไดวา การพัฒนาบุคลากรเปนการดําเนินการเพิ่มพูนความรูความสามารถ และทัศนคติ

ที่ดีตอการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบ การใหบุคลากรใหเขารับการอบรมพัฒนาวิชาชีพ การจัดใหมี

ประชุม อบรมสัมมนา เปนหมูคณะ การสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาการเรียนการสอน

โดยการสรางเครื่องมือและสื่อการเรียนการสอนและการพัฒนาความรูใหมีคุณภาพและเปนที่นาพอใจ

ตอองคกรที่จะมุงเพิ่มพูนความรู และประสบการณ เพื่อใหทุกคนในหนวยงานปฏิบัติหนาที่              

ที่รับผิดชอบไดดีย่ิงข้ึน          

๒.๒.๔  การธํารงรักษาบุคคล 

การธํารงรักษาบุคลากร เปนสิ่งที่จําเปนตอสถานศึกษา เพราะจะทําใหสถานศึกษาไดมี

บุคลากรพรอมที่จะทํางานใหสถานศึกษาไดนานที่สุด ตามที่ไดมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวไว 

ดังน้ี 

                                                             
๓๗ เสถียร เหลืองอราม, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัย

รามคําแหง, ๒๕๓๓), หนา ๑๗๓. 
๓๘ สุนันทา เลาหนันท, การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : ธนการพิมพ, ๒๕๔๖), หนา

๒๒๓. 
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พยอม วงศสารศรี ไดอธิบายวา “การธํารงรักษาบุคลากรคือ การที่องคกรจัดกิจกรรม

ตางๆที่มุงปองกัน พัฒนาและแกไขความไมปลอดภัยทางดานรางกาย และจิตใจ ที่อาจจะเกิดข้ึน

ในการทํางานของพนักงาน ทั้งน้ีเพื่อธํารงรักษาใหเขาสามารถปฏิบัติงานใหแกองคกรดวยความ

ปลอดภัย”๓๙ 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ไดอธิบายวิธีการพัฒนาและธํารง

รักษาบุคลากรในโรงเรียน ดังน้ี  

๑. สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรเปนรายบุคคล ไดรับการพัฒนาอยางสม่ําเสมอ และ

ตอเน่ือง เชน การสงไปฝกอบรมหลักสูตรตางๆหรือลาศึกษาตอ 

๒. จัดใหมีการประชุม อบรม สัมมนาเปนหมูคณะในโรงเรียน 

๓. จัดใหมีการไปศึกษาดูงาน หรือแลกเปลี่ยนบุคลากรภายในกลุมโรงเรียน 

๔. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาการเรียนการสอน โดยการสรางเครื่องมือ 

นวัตกรรม สื่อ และการใชเทคโนโลยีประกอบการเรียนการสอน 

๕. จัดใหมีการประเมินผล ศึกษาวิจัยในช้ันเรียน การวิเคราะหและเก็บรวบรวมขอมูลมา

ปรับปรุงแกไข และพัฒนาการเรียนการสอนใหกาวหนาข้ึนไป ๔๐ 

วิน เชื้อโพธิ์หัก ไดกลาวไววา การธํารงรักษาบุคลากรถือเปนภาระหนาที่สําคัญของ

ผูบริหารจะตองหาทางใหบุคลากร ไดทํางานอยูในองคกรไดนานที่สุด คนที่ทํางานในองคกรยอม

รูวิธีการในการทํางานดีอยูแลว ถาผูบริหารปลอยใหคนเกาทํางานในองคการดีอยูแลวออกจาก

องคการ ผูบริหารตองเสียเวลาในการสรรหาคัดเลือกบรรจุแตงต้ัง ปฐมนิเทศ แนะนําและอื่นๆ ที่

อยูในกระบวนการทํางานอีกมาก การใหคนเกาออกไปเปนการบริหารที่ขาดทุน ดังน้ันผูบริหาร 

จึงควรหาวิธีตางๆ ธํารงรักษาบุคลากรเอาไว การธํารงรักษาบุคลากรน้ันกระทําไดหลายวิธี      

วิธีสําคัญที่ผูบริหารจะตองกระทําคือ การรักขวัญและกําลังใจในการทํางานของบุคลากรไว ๔๑ 

อํานวย แสงสวาง ไดกลาวไววา วิธีการใหการสนับสนุนและการสงเสริมขวัญและกําลังใจ

แกพนักงานจากผูบริหารทุกระดับดังน้ี  

๑. การใหหลักประกันความมั่นคงในการทํางาน สําหรับพนักงานที่ขยันหมั่นเพียรและต้ังใจ

ในการทํางานสม่ําเสมอ โดยใหมีการจางงานจนเกษียณอายุการทํางาน 

                                                             
๓๙ พยอม วงศสารศรี, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ, ๒๕๓๐), หนา 

๒๑๐. 
๔๐ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ บริหารศาสตร, ชุดฝกอบรมผูบริหารสถาน

ระดับสูง เลม ๔, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทคัมปลาย อิมเมจจ้ิงจํากัด, ๒๕๔๑), หนา ๒๑. 
๔๑ วิน เชื้อโพธ์ิหัก, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : อมราการพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๒๔๗-

๒๔๘. 
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๓๐ 
 

๒. ใหคาจาง และผลประโยชนคาตอบแทนในรูปแบบของการแขงขันกันในการทํางาน

พนักงานจะรับคาจางตามผลผลิตของงานที่ทําได พนักงานที่ทําผลผลิตของงานมากก็จะไดรับ

คาจางสูงและพนักงานที่ไดรับคาจางสูงจะรับการจัดสรรโบนัสประจําปเปนจํานวนเงินสูงกวา

พนักงานที่ไดรับคาจางตํ่าโดยทั่วไป 

๓. จัดใหบรรยากาศการทํางานที่ดี เอื้อตอการทํางาน เชน จัดหองใหถูกสุขลักษณะมีการ

ตกแตงบริเวณใหสะอาด โตะ เกาอี้ ทํางานที่เหมาะสม จัดอุปกรณ เครื่องมืออํานวยความสะดวก 

ในการทํางานอยางเพียงพอ จัดระบบวิธีการทํางานที่มีระเบียบวินัยในการทํางาน 

๔. จัดใหมีการสื่อสารแบบเปด คือ ใหไดรับทราบขาวสารโดยทั่วถึง ๔๒ 

บรรยงค โตจินดา ไดกลาวไววา สิ่งที่หนวยงานจายใหแกผูปฏิบัติงานเพื่อเปนสิ่งตอบแทน

ในการทํางานใหองคการ โดยทั่วไปมักหมายถึงคาตอบแทนโดยปกติซึ่งประกอบดวยปจจัยที่เปน

ตัวเงินและปจจัยที่ไมเปนตัวเงิน  

๑.ปจจัยที่เปนตัวเงิน ที่พนักงานไดจากองคการหรือขาราชการไดจากงบประมาณของ

ประเทศ ขาราชการ ไดเงินเดือน เงินเพิ่มคาครองชีพ เงินเพิ่มสําหรับบางตําแหนง เบี้ยเลี้ยง    

คาเดินทาง คาที่พัก คาเชาบาน คาทํางานลวงเวลา บําเหน็จบํานาญ, พนักงานขององคการใน

ภาคธุรกิจเอกชน ไดแกเงินเดือน คาจาง คาทํางานลวงเวลา เงินรางวัลเปนผลจากสวนกําไร 

เงินกองทุนสมทบ เบี้ยประชุมและคาใชจายพิเศษอื่นๆ เปนการเหมาจายคาเดินทางไป

ตางประเทศ และอื่นๆ 

๒. ปจจัยหรือสิ่งจูงใจที่ไมใชตัวเงิน คือ สิ่งที่ผูปฏิบัติงานไดรับจากองคการในลักษณะอื่นๆที่

ไมใชตัวเงินหรือ ไมเปนตัวเงินโดยตรง เชน การเลี้ยงอาหารประจําวัน มีทีพักอาศัย หรือ เบิกคา

เชาบาน บริการรักษาพยาบาล ออกคาเลาเรียนบุตรให ออกคาใชจายและคาเดินทางพักผอน

ประจําป เปนการสรางความมั่นคงทางใจใหแกพนักงาน ๔๓  

สรุปไดวา การธํารงรักษาบุคลากรเปนกิจกรรมที่จัดข้ึนเพื่อโดยใหบุคลากรมีสวนรวม      

การยกยองชมเชยบุคลากรที่มีผลงานดีเดน การติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

การพิจารณาความดีความชอบดวยความยุติธรรม และการกําหนดระเบียบในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรที่ชัดเจนมีการพัฒนา และแกไข ความไมปลอดภัยที่อาจเกิดข้ึนจากการทํางาน ทั้งทางดาน

                                                             
๔๒ อํ า น ว ย  แ ส ง ส ว า ง , ก า ร จั ด ก า ร ท รั พ ย าก ร ม นุ ษ ย , ( ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  : โ ร ง พิ ม พ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๒), หนา ๒๕. 
๔๓ บรรยงค โตจินดา ,การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : อมราการพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๒๔๗-

๒๔๘. 
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รางกายและจิตใจ เพื่อธํารงรักษาใหเขาสามารถปฏิบัติงานดวยความปลอดภัย มีขวัญและกําลังใจใน

การปฏิบัติงาน มีความสุขในการทํางาน สงผลใหงานในองคกรประสบความสําเร็จ 

๒.๒.๕. การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เปนภารกิจที่สําคัญอีกประการหน่ึงที่ผูบริหาร

จะตองดําเนินการ เพราะเปนข้ันตอนที่ตองติดตามดูผลการปฏิบัติของบุคลากรวาเปนไปตาม

วัตถุประสงคของหนวยงาน หรือมีขอติดขัดตรงไหน เพื่อนําขอมูลมาประกอบการแกไข สงเสริม และ

ตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารบุคลากรตอไป มีนักวิชาการใหทัศนะเกี่ยวกับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร 

อลงกรณ มีสุทธา และ สมิต สัชฌุกร ไดใหความหมายของการประเมินผลการปฏิบัติงาน

วา การประเมินผลการปฏิบัติงานเปนกระบวนการประเมินคาของบุคคลผูปฏิบัติงานดานตางๆ

ทั้งผลงานและคุณลักษณะอื่นๆที่มีคุณคาตอการปฏิบัติงานภายในระยะเวลาที่กําหนดไวอยาง

แนนอน ภายใตการสังเกต จดบันทึก และประเมิน โดยหัวหนางาน โดยอยูบนพื้นฐานของเปน

ระบบและมีมาตรฐานแบบเดียวกัน มีเกณฑการประเมินที่มีประสิทธิภาพ ในทางปฏิบัติใหความ

เปนธรรมโดยทั่วกัน ๔๔  

สุดา สุวรรณภิรมย ไดใหความหมายของการประเมินผลการปฏิบัติงานวา การประเมินผล

การปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการตัดสินใจ การวินิจฉัยอยางเปนระบบที่หนวยงานจัดทําข้ึน

เพื่อวัดผลการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติทั้งดานคุณลักษณะและผลงานที่ไดปฏิบัติไปแลว เพื่อหา

คุณคาของบุคคลน้ันทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณภายในชวงระยะเวลาที่กําหนดวาเหมาะสม

กับมาตรฐาน โดยอยูบนรากฐานของความยุติธรรมและสามารถช้ีแจงบอกกลาวใหผูอื่นทราบได

วานําอะไรมาเปนเครื่องวัดผลในการปฏิบัติงานของบุคคล ๔๕ 

สมชาย หิรัญกิตติ ไดกลาวถึงสาเหตุที่ตองมีการประเมินผลการปฏิบัติงานวา มีสาเหตุ ๓ 

ประการ คือ การประเมินผลเปนการจัดหาขอมูล เพื่อใชในการเลื่อนตําแหนง และตัดสินเกี่ยวกับ

เงินเดือน การประเมินผล เปนการใหโอกาสหัวหนางาน เพื่อทบทวนพฤติกรรม ที่เกี่ยวของกับ

การปฏิบัติงานของลูกนอง และการประเมินผลควรมีความสําคัญตอการวางแผนอาชีพที่มั่นคง

                                                             
๔๔ อลงกรณ มีสุทธาและสมิต สัชฌุกร, การประเมินผลการปฏิบัติงาน, (กรุงเทพมหานคร : สมาคม

สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)), ๒๕๔๕), หนา ๑๓. 
๔๕ สุดา สุวรรณภิรมย, เอกสารคําสอนวิชาการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย

บูรพา, ๒๕๔๘), หนา ๑๗๑. 
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ของพนักงาน เพราะจะเปนโอกาสที่ดี เพื่อทบทวนอาชีพ ซึ่งจะทําใหพนักงานเห็นจุดแข็งและ

จุดออนของตนอยางชัดเจน ๔๖ 

วิโรจน สารรัตนะ ไดอธิบายถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานวา การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการกําหนด ความคาดหวังในการปฏิบัติงานของคนงาน แลวมีการ

วัดผลกับความคาดหวังน้ัน แลวสงเปนขอมูลยอนกลับใหพวกเขาไดทราบ โดยมีจุดมงหมายหลัก

เพื่อใหเปนแรงกระตุนในทางบวกตอการปฏิบัติงาน แตอาจใชในจุดหมายอื่นไดดวย เชน การ

เพิ่มคาจาง การวางแผน การปฏิบัติงานในอนาคต การกําหนดความจําเปนในการฝกอบรมและ

การพัฒนา และการประเมินศักยภาพของบุคคลในการเลื่อนตําแหนงที่สูงข้ึน ๔๗ 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ไดกําหนดวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานวา เปนหนาที่ที่สําคัญของผูบริหารที่จะตองดําเนินการใหเปนไปดวยความบริสุทธ์ิ

ยุติธรรม โปรงใส เพื่อเปนการสรางขวัญกําลังใจและกระตุน ใหบุคลากรไดพัฒนางานใหมี

คุณภาพและประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน โดยมีวิธีการประเมินผลดังน้ี ๔๘ 

๑. ประเมินเพื่อพิจารณาความดีความชอบการประเมินสวนน้ีผูบริหารควรนําระบบเปดมา

ใชในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการมาถือเปนหลักปฏิบัติสําหรับขอราชการครู 

๒. ประเมินเพื่อเลื่อนตําแหนง ผูบริหารสถานศึกษาควรศึกษาหลักเกณฑและประชุมช้ีแจง

เกี่ยวกับเกณฑการประเมินใหทุกคน ไดรับทราบโดยทั่วกัน เมื่อมีผูเสนอผลการปฏิบัติงานเพื่อขอ

เลื่อนตําแหนง ผูบริหารควรประเมินตามความเปนจริงและดวยความเปนธรรม 

๓. ประเมินเพื่อพัฒนาบุคลากร เปนการประเมินศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรใน

ดานพฤติกรรมการทํางานและผลปฏิบัติงาน พรอมกันน้ีใหประเมินผลความสามารถดาน

เทคโนโลยี ตลอดทั้งการทําสื่อ หรือนวัตกรรมตางๆหากพบขอบกพรอง ควรเรงพัฒนาบุคลากร

ตามความตองการและจําเปนตอไป 

๔. ประเมินเพื่อพัฒนางานดานตางๆของโรงเรียน เชน การประเมินโครงการที่ตนเอง

รับผิดชอบ ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ประเมินงานพิเศษที่รับมอบหมายเปน

ตน ซึ่งการประเมินเพื่อใหทราบวาผลการดําเนินงาน เปนอยางไร แลวจะไดปรับปรุงแกไขในสิ่งที่

บกพรองตอไป 
                                                             

๔๖ สมชาย หิรัญกิตติ, การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทธีระฟลมและไชเท็กซ 

จํากัด, ๒๕๔๒), หนา ๒๐๘. 

 ๔๗ วิโรจน สารรัตนะ, การบริหาร หลักการ ทฤษฎีและประเด็นทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :   

โรงพิมพทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๒), หนา ๘๒. 
๔๘ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ , บริหารศาสตร ชุดฝกอบรมผูบริหาร

สถานศึกษาระดับสูง เลม ๔, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทคัมปายอิมเมจจ้ิง จํากัด, ๒๕๔๑), หนา ๒๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๓ 
 

จากความหมายและความสําคัญของนักวิชาการได สรุปไดวา การประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรเปนการวัดผลการปฏิบัติงานในหนาที่ โดยการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

เปนการเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีสวนรวมในการประเมินผลการปฏิบติังาน

การนําผลการปฏิบัติงานมาใชในการวางแผนการจัดการศึกษาในปตอไปและการแจงผลการปฏิบติังาน

ใหบุคลากรรับทราบ โดยเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวโดยมีจุดมุงหมายเพื่อปรับปรุง

บุคคลในองคกรใหเหมาะสมกับงาน และเปนขอมูล ในการเลื่อนตําแหนงหรือโอนยายหนวยงาน    

เพื่อจะนําผลการประเมินไปใชประโยชน ในการแกไข ปรับปรุงและพัฒนาหนวยงานใหดีย่ิงข้ึนตอไป 

 

๒.๓ ผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

ผูบริหารเปนบุคคลที่จะกอใหเกิดความสําเร็จหรือลมเหลวของสถานศึกษา ผูบริหาร

สถานศึกษาเปนศูนยรวมนํ้าใจใหเกิดการปฏิบัติงาน ผูบริหารเปนบุคคลที่จะกอใหเกิดความสําเรจ็หรอื

ลมเหลวของสถานศึกษา ดังน้ันผูวิจัยจึงไดศึกษาเรื่องคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา และ

บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษากับการบริหารงานบุคคลไวดังน้ี 

๒.๓.๑ คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามีผูใหความคิดเห็น แนวคิด และผลงานวิจัยไวหลาย

ประการดังน้ี 

สมพิศ โหงาม ไดกลาววา ผูบริหารสถานศึกษาเปรียบประดุจหัวใจสําคัญของสถานศึกษา 

เน่ืองจาก "เกง" ทั้งงานและคนกับ "รู" ที่รูเทาและรูทันในการบริหารหนวยงาน ใหเปนศูนยกลาง

ของกลุม (Central Figure) ผูกอปรไปดวยคุณสมบัติครบถวน ๕ ประการ คือ คุณสมบัติ คุณวุฒิ 

คุณภาพ คุณประโยชนและคุณธรรม อันแสดงถึงบทบาท และศักยภาพในการทํางานไดเปนอยาง

ดี จนสามารถยกระดับสถานศึกษาสูความเปนเลิศทางวิชาการไดสําเร็จตามเปาหมายที่พึง

ประสงคดวยมีคุณสมบัติของความเปนผูนําดังตอไปน้ี  

๑. ภาวะผูนํา (Leadership) เปนศิลปะสําคัญและจําเปนย่ิงสําหรับผูนําทุกหนวยงานหรือ

สถานศึกษา เน่ืองจากการที่จะดํารงตนใหเปนผูมีภาวะผูนําสมบูรณไดเพียงใดน้ัน ข้ึนอยูกับความ

สนใจ ในการรับรูและเรียนรูการเปนผูนําในวิถีทางที่ถูกตอง โดยตระหนักและคํานึงในคุณธรรม

และจริยธรรม 

๒. รูจักหลักการบริหาร (Administration) เพื่อใหการดําเนินงานสัมฤทธิผลย่ิงข้ึนผูบริหาร

สถานศึกษาจึงตองเสริมบทบาทหนาที่ของตนใหสอดคลองกับกระบวนการบริหารอนัหลากหลาย 

๓. เช่ียวชาญการวางแผน (Planning) เน่ืองจากการวางแผนเปนเครื่องมือสําคัญและจําเปน

อยางย่ิงสําหรับผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งเปนผูควบคุมดูแลการปฏิบัติงานในสถานศึกษาจึง
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จําเปนตองใชยุทธวิธีการวางแผนเพื่อการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ เพราะนอกจากจะ

แสดงถึงความเขมแข็งมั่นคงของสถานศึกษาแลว ยังแสดงถึงศักยภาพและเสถียรภาพของ

สถานศึกษา ใหบรรลุตามวัตถุประสงคและนโยบายของสถานศึกษาที่กําหนดไว 

๔. แนนอนวิสัยทัศน (Vision) ผูบริหารนอกจากจะทําหนาที่ทั้งมวลเพื่อความเจริญกาวหนา

ของสถานศึกษาแลว ยังเปนผูวางแผนและกําหนดงานที่ดี ตัดสินใจอยางฉลาด ยุติธรรม รวดเร็ว 

สานสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูบริหารกับผูรวมงานซึ่งเปนผูใตบังคับบัญชาได 

๕. คุณธรรมและจริยธรรมของผูนํา คุณธรรมและจริยธรรมเปนสิ่งสําคัญย่ิงกวาคําพูดที่

สามารถแสดงออกไดดวยการกระทํา ผูนําจึงควรมีธรรมปฏิบัติสําหรับการเปนผูนําที่ดีที่ใชหลัก

คุณธรรม ๔ ประการในการบริหารสถานศึกษา ไดแก ปญญาพละ เปนความรอบรู หรือความ

ฉลาดที่ผูนําทุกคนพึงมี วิริยพละ ความขยันมีกําลังใจเขมแข็ง ไมทอตออุปสรรค อนวัชชพละ ทํา

หนาที่อยางซื่อสัตยสุจริต ไมทุจริตคอรัปช่ัน และสังคหพละ กําลังแหงการสงเคราะหหรือมนุษย

สัมพันธ ทั้งน้ีผูนํายังตองนําหลักสังคหวัตถุ ๔ ประการไปใชดวย ไดแก ทาน ปยวาจา อัตถจริยา 

และสมานัตตตา ซึ่งเปรียบไดกับความโอบออมอารี วจีไพเราะ สงเคราะหประชาชน และวางตน

พอดี เพื่อผลสัมฤทธ์ิของการบริหารสถานศึกษาเปนสําคัญ ๔๙ 

สมบัติ บุญประเคน ไดแสดงทรรศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบริหาร ในยุคปฏิรูป

การศึกษาไววา ตองมีทั้ง ๖ ป สรุปไดดังน้ี  

๑. ปฏิรูป การทํางานของผูบริหารแบบน้ีจะเปนนักคิด นักพัฒนา ปรับเปลี่ยนหนวยงาน 

และพัฒนางานตลอดเวลา การดําเนินงานตองทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 

๒. ประชาธิปไตย เปนการบริหารงานที่ผูใตบังคับบัญชาและผูบังคับบัญชาจะตองพบกัน

ครึ่งทาง หาแนวทางที่พึงประสงคใหได ผูบริหารจะตองตัดสินปญหาที่ไมมีทางออกใหได 

ผูบริหารจะตองมีบุคลิกภาพ  และการทํางานเปนประชาธิปไตย 

๓. ประสาน เปนลักษณะของผูบริหารที่มีประสิทธิภาพมาก ทําตนเปนแบบอยางที่ ดี      

การทํางานจะคํานึงถึงผลสําเร็จของงานเปนสําคัญ รูจักใชความสามารถของผูใตบังคับบัญชาให

เปนประโยชนมากที่สุด ใหเกียรติและยกยองอยางสมศักด์ิศรี 

๔. ประนีประนอม บุคลิกลักษณะของผูบริหารแบบน้ี จะพยายามไมใหผูใตบังคับบัญชาเกิด

ความขัดแยง สิ่งใดที่พอยอมไดก็ยอม 

๕. ประชาสัมพันธ ผูบริหารลักษณะน้ีจะมีบุคลิกที่วาจะทําอะไร จะพูดที่ไหนจะเปนเรื่อง

สําคัญทุกเรื่อง  มีความสามารถในการโนมนาวจูงใจสูง มีมนุษยสัมพันธที่ดี 

                                                             
๔๙ สมพิศ โหงาม, การจัดการและการบริหารงานกิจการนักเรียน , (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย

รามคําแหง, ๒๕๔๙), หนา ๑๗๙-๑๘๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๕ 
 

๖.ประชาสงเคราะห ผูบริหารลักษณะน้ีจะใหความชวยเหลือผูรวมงานทุกเรื่องเปนหวง  

เปนใยตลอดเวลา จะประสานงานกับหนวยงานอื่นเพื่อขอความชวยเหลือเปนกัลยาณมิตรกับทุก

คน ๕๐ 

สุพล วังสินธ ไดสรุปลักษณะที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษาอยางมืออาชีพในยุคปฏิรูป

การศึกษาไววา  

๑.  มีวิสัยทัศนกวางไกล 

๒.  มีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใชหลักเหตุผลในการบริหาร 

๓.  มีจิตสํานึกในความมุงมั่น 

๔.  ใจกวางเปดโอกาสใหครูมีเสรีภาพในการคิด 

๕.  ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงจัดการเรียนรูใหเกิดตามเปาหมายของการจัดการศึกษา 

๖.  มีศักยภาพในการจัดการระบบบริหารโรงเรียน โดยการนําระบบคุณธรรมมาใชใน

โรงเรียน 

๗.  สรางขวัญกําลังใจใหครู มีกําลังใจที่จะเปนครูดี ครูเกง ครูที่ปรึกษา (Mentor)
 ๕๑

 

เฉลิมชัย  สมทา ไดใหความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ดีของผูบริหารสถานศึกษาไวดังน้ี  

๑. ความเปนผูนํา (Leadership) คือ มีอิทธิพลในตนเองสูงกวาอิทธิพลอื่นๆ ของบุคคลใน

กลุม และสามารถชักนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหนวยงานได คุณสมบัติดานน้ีประกอบดวย

ลักษณะตางๆ คือ มีความราเริงแจมใสและอดทน สามารถตัดสินใจและชักจูงใจคน มีความ

รับผิดชอบ ฉลาดและไหวพริบดี มีความอุตสาหะ วิริยะ มีความเสียสละ มีบุคลิกภาพและมีความ

เปนประชาธิปไตย 

๒. มีความรูและประสบการณ (Knowledge and experience) เปนคุณสมบัติที่เกี่ยวกับ

งานในอาชีพของผูบริหารโดยเฉพาะเชนมีความรู และประสบการณ มีความรูเกี่ยวกับธรรมชาติ

ของงาน และรูเทาทันเหตุการณ 

๓. มีมนุษยสัมพันธที่ดี (Human relationship) ผูบริหารจะตองทํางานรวมกับบุคคลทั้ง

นองและในสถานศึกษา ดังน้ันผูบริหารจําเปนตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธดี ซึ่งประกอบดวย 

ลักษณะที่สําคัญๆ คือ ย้ิมแยมแจมใส มีความเสมอตนเสมอปลาย ยกยองชมเชย รับฟงความ

คิดเห็นของผูอื่น มีความยืดหยุน เปดเผยและเปนกันเอง 

                                                             
๕๐ สมบัติ  บุญประเคน,  “ผูบริหารยุคปฏิรูปการศึกษาตามลักษณะ ๖ ป”, วารสารครูขอนแกน .         

ปที่ ๔๔ ฉบับที่  ๒  (สิงหาคม ๒๕๔๔) : หนา ๒๐–๒๑. 
๕๑ สุพล  วังสินธ, “การบริหารโรงเรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา”, วารสารวิชาการ. ปที่ ๔๓ ฉบับ

ที่ ๒ (มิถุนายน ๒๕๕๓) : หนา ๒๙ – ๓๐. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๖ 
 

๔. มีคุณธรรมสูง (Virtue) 0คุณธรรมเปนเครื่องยึดเหน่ียวจิตใจของผูบริหารใหประพฤติแต

สิ่งที่ดีงาม ไดแก มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต มีความจงรักภักดี และมีศีลธรรม มี

สุขภาพดี (Healthy)0คือ มีสุขภาพกาย (Physical0health)0และมีสุขภาพจิตดี (Mental 

health) สุขภาพจะเปนเครื่องเสริมการปฏิบัติงานใหถูกตองและสม่ําเสมอ ๕๒
 

ชาญชัย อาจินสมาจาร กลาวถึง ลักษณะของผูบริหาร ประกอบดวย  

๑. คุณลักษณะทางกาย ไดแก วองไว สงา มีเสนห แตงตัวงายๆมีรสนิยม เสียงพูดชัดเจน 

อริยาบทเปนไปตามธรรมชาติ อุปนิสัยสม่ําเสมอ มีสุขภาพดี 

๒. คุณลักษณะทางสติปญญา ไดแก ความสามารถในการวางแผน เจตคติชอบสืบสวน 

ตระหนักในบทบาทของตน มีทักษะในการปฏิบัติงาน ฉลาด มีความคิดริเริ่ม สรางสรรค มีความ

เขาใจเกี่ยวกับเด็กและความเจริญงอกงามของเด็ก มีความรูปญหาสังคม เขาใจทฤษฎีทาง

การศึกษา สามารถติดตอสื่อสาร เขาใจบุคคล 

๓. คุณลักษณะทางอารมณ ไดแก ราเริง แจมใส มีอารมณมั่นคง มีอิสระจากการเผชิญหนา 

ไมต่ืนเตนงาย ไมเสียใจงาย มีความหวัง มีแรงจูงในสูง 

๔. คุณลักษณะสวนบุคคล ไดแก มีสามัญสํานึก เสียสละ เปนที่พึ่งของบุคคลอื่น มีความ

ยุติธรรม เช่ือถือได เช่ือมั่นในตนเอง อดทนตอจุดออนของผูอื่น มีความจริงใจ 

๕. คุณลักษณะทางสังคม ไดแก ปรับตัวเขากับสังคมได ใหความรวมมือกับคนอื่น เสียสละ

เพื่อสังคม มีมนุษยสัมพันธดี เปนผูนําแบบประชาธิปไตย มีนํ้าใจกับผูอื่นมีความจริงใจ 

๖. คุณลักษณะทางศีลธรรม ไดแก ความสามารถแยกสิ่งที่ถูกและผิด มีจริยธรรมสูง มี

อุดมการณ ควบคุมตนเองได เคารพตนเอง 
๕๓

 

คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ดังที่กลาวมาทั้งหมดน้ียอมแสดงใหเห็นวา ผูที่เปน

ผูบริหารสถานศึกษาที่ดี เปนที่ยอมรับ ตองมีคุณสมบัติครบถวนทั้งดานบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ 

ภาวะผูนํา การบริหาร การวางแผน การสานสรางวิสัยทัศน และคุณธรรมประจําตน เปนตน        

ยอมเปนแรงผลักดันใหเปนผูบริหารสถานศึกษาที่สงางาม และจะนําพาองคการ คือ สถานศึกษาไปสู

ความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

 

 

                                                             
๕๒ เฉลิมชัย สมทา, “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต ๑”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗). 
๕๓ ชาญชัย อาจินสมาจาร, การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ศูนยส่ือ, ๑๙๙๗), หนา ๙๗-

๑๐๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๗ 
 

๒.๓.๒ บทบาทหนาท่ีของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

บทบาท หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ 

และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ คือ จัดรูปแบบการศึกษา (มาตรา๑๕) จัดกระบวนการ

ศึกษา (มาตรา ๒๔-๓๐) บริหารจัดการศึกษา ๔ ดาน (มาตรา ๓๙) เปนคณะกรรมการสถานศึกษา 

(มาตรา ๔๐) จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา (มาตรา ๔๘-๕๐) ปกครองดูแลบํารุงรักษาทรัพยสิน

(มาตรา ๕๙) พัฒนาบุคลากร นักเรียน และดานเทคโนโลยี (มาตรา ๖๕-๖๖) ๕๔        

บทบาท หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาตาม พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 

๒๕๔๕ คือ ผอนผันการสงเด็กเขาเรียน (มาตรา ๖) เปนเจาพนักงานเจาหนาที่จัดการศึกษาเด็ก

บกพรอง พิการ ดอยโอกาสในรูปแบบเหมาะสม (มาตรา๑๒) ดําเนินการอื่นๆตามกฎหมายกําหนด ๕๕  

บทบาท  หนาที่ ของผู บริหารสถาน ศึกษาตามพระราชบัญญั ติร ะเบียบบริหาร

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.ก๒๕๔๖ เปนผูบังคับบัญชาขาราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษา 

บริหารกิจการสถานศึกษา ประสานระดมทรัพยากร เปนผูแทนสถานศึกษาจัดทํารายงานประจําปตอ 

คณะกรรมการเขตพื้นที่ อนุมัติประกาศนียบัตรวุฒิบัตรอื่นๆ ตามที่ผูบังคับบัญชาทุกระดับมอบหมาย 

(มาตรา ๓๙) และตามที่ไดรับการกระจาย มอบอํานาจ (ปฏิบัติราชการแทน) (มาตรา ๔๔-๔๕) ๕๖  

บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาตามกฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวย การแบงสวน

ราชการในสถานศึกษา พ.ศ.๒๕๔๖กวิเคราะห จัดทํานโยบาย แผนสถานศึกษา ระเบียบ ประกาศ 

ขอบังคับ เสนอขอจัดต้ังเงินอุดหนุนทั่วไป แตงต้ังอนุกรรมการ คณะทํางานตางๆ ๕๗  

บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.ก๒๕๔๗กควบคุมดูแลการบริหารงานบุคคล (มาตรา ๒๗)(๑)พิจารณา

ความดีความชอบ (มาตรา ๒๗)(๒)สงเสริมสนับสนุนพัฒนาบุคลากร (มาตรา ๒๗)(๓)จัดทํามาตรฐาน

ภาระงานครู (มาตรา ๒๗)(๔)ประเมินผลการปฏิบัติงานครู (มาตรา ๒๗)(๕)ปฏิบัติหนาที่ตาม

อนุกรรมการขาราชการคร ูและบุคลากรทางการศึกษา กรรมการสถานศึกษามอบหมาย (มาตรา ๒๗)

(๖)สั่งใหครูออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบัติ(มาตรา ๔๙) สั่งบรรจุแตงต้ังครูผูชวยครูบุคลากร

                                                             
๕๔ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับ

ที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๕), หนา ๔๕. 
๕๕ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. ๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร : องค

การับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๕), หนา ๓๕.  
๕๖ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ. ศ.

๒๕๔๗, (กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๗), หนา ๔๒. 
๕๗ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.๒๕๔๖, 

(กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๖), หนา ๑๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๘ 
 

(มาตรา ๕๓) (๔) สั่งครูที่ทดลองปฏิบัติราชการออก(มาตรา ๕๖)วรรคสอง สั่งใหครูพนทดลองทํางาน

ตอไป (มาตรา๕๖) วรรคสอง สั่งครูที่ออกไปแลวกลับเขามาตามมติอนุกรรมการขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา (มาตรา ๖๔)กสั่งใหครูรักษาการในตําแหนง(ตําแหนงวาง) (มาตรา ๖๘)        

สั่งเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการครู (มาตรา ๗๓) ยกยองเชิดชูเกียรติครูดีเดน (มาตรา ๗๕) แจงภาระ

งาน เกณฑประเมินผลงาน มาตรฐานวิชาชีพจรรยาบรรณวิชาชีพตามระเบียบแบบแผนฯ (มาตรา 

๗๘) ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี (มาตรา ๗๙) สงเสริมสนับสนุนใหไปศึกษาดูงาน (มาตรา ๘๑) รักษา

วินัยอยางเครงครัด (มาตรา ๘๒) เสริมสรางพัฒนาผูใตบังคับบัญชา (มาตรา ๙๕, ๙๘) อนุญาต ยับย้ัง

อนุญาตลาออก (มาตรา ๑๐๘)กสั่งแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนกรณีกลาวหาไมเลื่อมใสปกครองฯ

(มาตรา๑๑๐) (๔) สั่งใหครูออกจากราชการในกรณีตางๆ เชน เจ็บปวย ยุบตําแหนง ไรประสิทธิภาพ 

จําคุก ๕๘ 

สรุปไดวา บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา ตองเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แกไขเพิ่มเติมก(ฉบับที่ ๒)กพ.ศ.๒๕๔๕ พระราชบัญญัติการศึกษาภาค

บังคับ พ.ศ. ๒๕๔๕ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๖ กฎกระทรวง

ศึกษาธิการวาดวยการแบงสวนราชการในสถานศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๖ และพระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ 

สํานักงานปฏิรูปการศึกษา  ไดอธิบายวา บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ มาตรา ๓๙ ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.

๒๕๔๒ ที่ใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารจัดการไปยังคณะกรรมการ และสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาโดยตรงใน ๔ ดาน คือ ดานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล 

และการบริหารทั่วไป สรุปพอสังเขปไดดังน้ี  

๑. ดานวิชาการ 

๑)  มีความรู และเปนผูนําดานวิชาการ 

๒)  มีความรู มีทักษะ มีประสบการดานการบริหารงาน 

๓)  สามารถใชความรู และประสบการณแกปญหาเฉพาะหนาไดทันทวงที 

๔)  มีวิสัยทัศน 

๕)  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

๖)  ใฝเรียน ใฝรู มุงพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

๗)  รอบรูดานการศึกษา 

                                                             
๕๘ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 

๒๕๔๗, (กรุงเทพมหานคร : คุรุสภา, ๒๕๔๘), หนา ๒๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๙ 
 

๘)  ความรับผิดชอบ 

๙)  แสวหาขอมูลขาวสาร 

                 ๑๐)  รายงานผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 

                 ๑๑)  ใชนวัตกรรมทางการบริหาร 

                 ๑๒)  คํานึงถึงมาตรฐานวิชาการ 

๒. การบริหารงานงบประมาณ 

๑)  เขาใจนโยบาย อํานาจหนาที่ และกิจกรรมในหนวยงาน 

๒)  มีความรูระบบงบประมาณ 

๓)  เขาใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน 

๔)  มีความซื่อสัตย สุจริต 

๕)  มีความละเอียดรอบคอบ 

๖)  มีความสามารถในการตัดสินใจอยางมเีหตุผล 

๗)  หมั่นตรวจสอบการใชงบประมาณอยูเสมอ 

๘)  รายงานการเงินอยางเปนระบบ 

๓. การบริหารงานบุคคล 

๑)  มีความรู ทักษะ ประสบการณในการบริหารงานบุคคล 

๒)  เปนแบบอยางที่ดี 

๓)  มีมนุษยสัมพันธ 

๔)  มีอารมณขัน 

๕)  เปนนักประชาธิปไตย 

๖)  ประนีประนอม 

๗)  อดทน อดกลั้น 

๘)  เปนนักพูดที่ดี 

๙)  มีความสามารถในการประสานงาน 

๑๐)  มีความสามารถจูงใจใหคนรวมกันทํางาน 

๑๑)  กลาตัดสินใจ 

๑๒)  มุงมั่นพัฒนาองคกร 

๔. การบริหารทั่วไป 

๑)  เปนนักวางแผน และกําหนดนโยบายที่ดี 

๒)  เปนผูที่ตัดสินใจ และวินิจฉัยสั่งการที่ดี 

๓)  มีความรู และบริหารโดยใชระบบสารสนเทศที่ทันสมัย 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๐ 
 

๔)  เปนผูที่มีความสามารถในการติดตอสื่อสาร 

๕)  รูจักมอบอํานาจ และความรับผิดชอบแกผูที่เหมาะสม 

๖)  มีความคลองแคลว วองไว และต่ืนตัวอยูเสมอ 

๗)  มีความรับผิดชอบงานสูง ไมยอทอตออุปสรรค 

      ๘)  กํากับติดตาม และประเมินผล 
๕๙

 

           กระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะที่เปนหนวยงานระดับนโยบายมีหนาที่ในการ

กําหนดนโยบาย กํากับ ติดตาม สนับสนุน สงเสริม ใหสถานศึกษาซึ่งเปนหนวยปฏิบัติการในการ

จัดการศึกษาใหสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลน้ันได

กําหนดใหผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทหนาที่ดังตอไปน้ี ๖๐   

๑. บริหารกิจการของสถานศึกษาหรือสวนราชการใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ

ขอบังคับของทางราชการและของสถานศึกษาหรือสวนราชการรวมทั้งนโยบายและวัตถุประสงค

ของสถานศึกษาหรือสวนราชการ 

๒. ประสานการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษารวมทั้งควบคุมดูแลบุคลากร การเงิน                  

การพัสดุ สถานที่และทรัพยสินอื่นของสถานศึกษาหรือสวนราชการใหเปนไปตามกฎหมาย

ระเบียบและขอบังคับของทางราชการ 

๓. เปนผูแทนของสถานศึกษาหรือสวนราชการในกิจการทั่วไป รวมทั้งการจัดทํานิติกรรม

สัญญาในราชการของสถานศึกษาหรือสวนราชการตามวงเงินงบประมาณที่สถานศึกษาหรือ                

สวนราชการไดรับตามที่ไดรับมอบอํานาจ  

๔. จัดทํารายงานประจําปเกี่ยวกับ กิจการของสถานศึกษาหรือสวนราชการเพื่อเสนอตอ

คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา  

๕. มีอํานาจหนาที่ในการอนุมัติประกาศนียบัตรและวุฒิบัตรของสถานศึกษาใหเปนไป              

ตามระเบียบที่คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานกําหนด 

๖. ปฏิบั ติงานอื่นตามที่ ไดรับมอบหมายจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ  

ปลัดกระทรวง เลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษาและ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษารวมทั้งงานอื่นที่กระทรวงมอบหมาย  

                                                             
๕๙ สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, “การบริหารตามแนวปฏิรูปการศึกษา”, วารสารวิชาการ. ปที่ ๔๕  ฉบับ

ที่ ๒ (พฤษภาคม ๒๕๔๕) : หนา ๒๓ – ๓๐. 
๖๐ กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : 

องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๖), หนา ๒๓-๒๔. 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๑ 
 

จากบทบาท หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาที่กลาวมา จะเห็นวาการจะบริหารสถานศึกษา

ใหประสบความสําเร็จไดน้ัน นอกจากผูบริหารสถานศึกษาจะตองบริหารกิจการของสถานศึกษาหรือ

สวนราชการใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบขอบังคับของทางราชการและของสถานศึกษาแลว 

ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความชัดเจนในภารกิจที่จะทําตองเปนผูที่มองกวาง คิดไกล มองไกลและ

ควรจะรอบรูในรายละเอียดของงานที่จะทําตองมีเปาหมายทิศทางที่ชัดเจน เปนผูที่สามารถชักจูงใหผู

ที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายไดเขามามีสวนรวม ทําหนาที่เปนตนแบบในการปฏิบัติงาน จะตองไมปฏิบัติ

หนาที่เพียงเปนผูบริหารอยางเดียว หากแตตองแสดงภาวะผูนําของตนดวย การบริหารสถานศึกษา  

จึงจะประสบผลสําเร็จตามแผนการปฏิบัติงานที่กําหนดไว 

 

๒.๔ หลักสังคหวัตถุ ๔  

การบริหารสถานศึกษาใหประสบความสําเร็จไดน้ัน นอกจากผูบริหารสถานศึกษาจะตอง

บริหารกิจการของสถานศึกษาแลว ผูบริหารสถานศึกษาตองอาศัยความรวมมือรวมใจจากบุคลากรใน

สถานศึกษา ดังน้ันหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่เหมาะสมสําหรับการทํางานรวมกัน คือ สังคหวัตถุ 

๔ ผูวิจัยจึงไดศึกษาเรื่องความหมายของหลักสังคหวัตถุ ๔ และการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

๒.๔.๑ ความหมายของหลักสังคหวัตถุ ๔ 

สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาทรงตรัสไวในสังคหวัตถุสูตร วา  

“ ทานัฺจะ เปยยะวัชฺชัฺจะ อัตฺถะจะริยา จะ ยา อิธะ 

                         สมานัตฺตะตา จะ ธัมฺเมส ุตัตฺถะ ตัตฺถะ ยะถา ระหัง ” ๖๑ 

“การใหทาน การพูดจาไพเราะ การประพฤติตนใหเปนประโยชนในโลกน้ีความเปนผูมีตน

สม่ําเสมอในธรรมทั้งหลายน้ันตามควร”๖๒ และไดตรัสสั่งสอนแกภิกษุในกาลครั้งหน่ึงดังมี

เน้ือความวา “ดูกรภิกษุทั้งหลาย สังคหวัตถุ ๔ ประการน้ีแล การให ๑ ความเปนผูมีวาจานารัก 

๑ ความประพฤติประโยชนในโลกน้ี ๑ ความเปนผูมีตนสม่ําเสมอในธรรมน้ันๆตามสมควร ๑ 

ธรรมเหลาน้ันแล เปนเครื่องสงเคราะหโลก ประดุจสลักเพลาควบคุมรถที่แลนไปอยูไวได ฉะน้ัน

ถาธรรมเครื่องสงเคราะหเหลาน้ี ไมพึงมีไซรมารดาหรือบิดาไมถึงไดความนับถือหรือบูชาเพราะ

เหตุแหงบุตร ก็เพราะเหตุที่บัณฑิตพิจารณาเห็นธรรมเครื่องสงเคราะหเหลาน้ี ฉะน้ัน พวกเขาจึง

ถึงความเปนใหญ และเปนที่นาสรรเสริญ” ๖๓ 

                                                             
๖๑ อง.ฺจตุกฺก. (บาลี) ๒๑/๓๒/๓๗. 
๖๒ อง.ฺจตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๓๒/๕๑. 
๖๓

 อง.ฺจตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๓๒/๔๒.  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๒ 
 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหคําจํากัดความไวในพจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับ

ประมวลธรรมวา สังคหวัตถุ ๔ หมายถึง ธรรมเครื่องยึดเหน่ียว คือ ยึดเหน่ียวใจบุคคล และ

ประสานหมูชนไวในสามัคคี หลักสงเคราะห มี ๔ ประการ ไดแก  
๑. ทาน หมายถึง การให คือ เอื้อเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือกันดวยสิ่งของ

ตลอดถึงใหความรูและแนะนําสั่งสอน 
๒. ปยวาจา หรือ เปยยวัชชะ หมายถึง วาจาเปนที่รัก วาจาดูดด่ืมนํ้าใจ หรือวาจาซาบซึ้งใจ 

คือกลาวคําสุภาพไพเราะออนหวานสมานสามัคคี ใหเกิดไมตรีและความรักใครนับถือ ตลอดถึง

คําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปนหลักฐานจูงใจใหนิยมยอมตาม 
๓. อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ ขวนขวายชวยเหลือกิจการ บําเพ็ญ

สาธารณประโยชนตลอดถึงชวยแกไขปรับปรุงสงเสริมในทางจริยธรรม 
๔. สมานัตตตา หมายถึง ความมีตนเสมอ คือ ทําตนเสมอตนเสมอปลาย ปฏิบัติสม่ําเสมอ

กันในชนทั้งหลาย และเสมอในสุขทุกขโดยรวมกันรับรูรวมแกไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแกฐานะ  

ภาวะบุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรมในแตละกรณี ๖๔ 
สมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ  ธมฺมธโร) ไดใหความหมายตามหลักจริยศาสตรสังคมของ

พระพุทธศาสนา เรื่อง สังคหวัตถุ ๔ หรือหลักปฏิบัติตนตามหลักจิตวิทยาสังคมเพื่อใหเกิดความ

นิยมชมชอบและเคารพนับถือแกผูอื่น หรือสังคมของชุมชนตาง ๆ คือ ๖๕ 

 ๑. ทาน หรือ การใหปนสิ่งของแกผูอื่นที่ควรปน เพราะ ทาน หมายถึง  
 - ธรรมทาน หรือการบริจาคทางจิตใจ 

 - อามิสทาน หรือการบริจาคทางวัตถุ 

๒. ปยวาจา หรือการเจรจาใชคําพูดของตนตอผูอื่นดวยความสุภาพออนโยนใหเหมาะสมแก

กาลเทศะและเหมาะสมแกสังคมชุมชนทุกช้ัน เพื่อใหชุมชนหรือบุคคลเหลาน้ันเคารพนับถือ ปย

วาจาน้ีใชกับมิตรสหายของตน ยอมจะทําใหมิตรสหายเหลาน้ันรักใคร รูจักเจรจาสุภาพ ออนโยน 

กับครูอาจารย การใชหลักจริยศาสตรสังคมในเรื่อง ปยวาจาน้ัน ผูใชจําตองมีสติควบคุมตนเอง

และสามารถบังคับจิตใจตนเองไดทุกขณะ  

 

 

                                                             
๖๔ อง.ฺ จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๓๒/๕๑. ดูรายละเอียดในพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรม

พุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๑๔๓. 
๖๕ ขุ. อิติ. (ไทย) ๒๕/๙๘/๔๗๓. ดูรายละเอียดในสมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ ธมฺมธโร), ธรรมะสราง

เยาวชน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหามกุฏราชวิทยาลัย ๒๕๔๑), หนา ๑๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๓ 
 

๓. อัตถจริยา หมายถึง การสอนใหบุคคลน้ัน มีหนาที่ทางมนุษยสัมพันธทุกระดับช้ันมี

หนาที่ชวยเหลืออุปการะหรือสงเคราะหซึ่งกันและกัน 

๔. สมานัตตตา หมายถึง การปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเองอยางสม่ําเสมอโดยไมถือตัว

และใหเขากับสังคมของชุมชนไดทุกช้ัน 

กรมการศาสนา ไดใหความหมาย สังคหวัตถุ๔ วาหมายถึงธรรมที่เปนเครื่องยึดเหน่ียวใจ

บุคคลใหสามัคคีตอกันมีไมตรีจิตมีความรักความปรารถนาดีตอกันม๔ี อยางคือ  

๑. ทาน ใหปนสิ่งของของตนแกผูอื่นควรใหปน อันไดแก การเสียสละการเอื้อเฟอเผื่อแผ

การชวยเหลือกันดวยสิ่งของ ตลอดจนถึงการใหวิชาความรู และแนะนําสั่งสอนที่เปนประโยชน

และเปนธรรม 

๒. ปยวาจา เจรจาถอยคําที่ออนหวาน ไดแกการพูดถอยคํานารัก กลาวคําสุภาพไพเราะ

สมานสามัคคี กอใหเกิดไมตรีและความรักใครนับถือ ตลอดจนถึงถอยคําที่มีประโยชนเปนธรรม

อื่นๆ 

๓. อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติสิ่งที่ประโยชนแกผูอื่น อันไดแก การขวนขวาย

ชวยเหลือ กิจการบําเพ็ญสาธารณประโยชน และสนับสนุนสงเสริมในทางศีลธรรม 

๔. สมานัตตตา หมายถึง ความเปนผูเสมอตนเสมอปลาย อันไดแกความเปนคนดีตอ 

      ผูอื่นเสมอตนเสมอปลาย ความมีใจรวมทุกขรวมสุขกับผูอื่นทุกเวลา และทุกกรณี ๖๖ 

วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก อธิบายถึง สังคหวัตถุ ๔ ไวในหนังสือเรียน

สังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที ่๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา พอสรุปไดดังน้ี  

๑. ความหมายของสังคหวัตถุ ๔ 

สังคหวัตถุ ๔ หลักธรรมที่เปนเครื่องยึดเหน่ียวนํ้าใจของผูอื่นผูกไมตรีเอื้อเฟอเกื้อกูลกันหรือ

เปนหลักการสงเคราะหซึ่งกันและกัน มีอยู ๔ ประการ 

   ๑) ทาน คือ การให 

   ๒) ปยวาจา คือ การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน 

   ๓) อัตถจริยา คือ ประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอื่น 

   ๔) สมานัตตตา คือ การเปนผูที่มีความสม่ําเสมอ 

 

 

 

                                                             
๖๖ กรมการศาสนา, สารานุกรมไทย ฉบับเยาวชน เลม ๔, (กรุงเทพมหานคร : พระบรมมหาราชวัง, 

๒๕๔๔), หนา ๓๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๔ 
 

๒. คําอธิบายสังคหวัตถุ ๔ 

   ๑) ทาน คือ การใหการเสียสละ หรือปนสิ่งของตางๆของตนเพื่อเปนประโยชนแกบุคคล

อื่น ไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดแตฝายเดียว คุณธรรมขอน้ีชวยใหเราเปนคนไม

ละโมบ ไมเห็นแกตัว 

   ๒) ปยวาจา คือ การพูดดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบ

คายกาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะสมกับกาลเทศะ วิธีการพูดใหเปนปยวาจาน้ันตองพดู

โดยยึดหลักเกณฑดังตอไปน้ี 

   ๒.๑) เวนจากการพูดเท็จ คือ พูดแตคําสัตย ไมพูดจาโกหกหลอกลวงผูอื่น เพื่อแสวงหา

ผลประโยชนใหแกตนเอง ไดเห็นไดฟงอยาไรก็พูดไปอยางน้ัน ไมพูดเสริมความจากเรื่องเล็ก

กลายเปนเรื่องใหญ 

   ๒.๒) เวนจากการพูดสอเสียด คือ ไมพูดจายุยงใหเขาแตกราว โดยเอาความทางน้ีไปบอก

ทางโนนหรือเอาความทางโนนมาบอกทางน้ี เมื่อไดยินไดฟงเรื่องราวที่เปนชนวนกอใหเกิดการ

แตกความสามัคคีก็หาทางระงับเสีย 

   ๒.๓) เวนจากการพูดคําหยาบ คือ พูดดวยถอยไพเราะคําออนหวานสุภาพ ไมเอะอะ

โวยวาย ไมพูดเรื่องหยาบคาย เมื่อฟงแลวมีความสบายใจ 

   ๒.๔) เวนจากากรพูดเพอเจอ คือ ไมพูดในสิ่งที่เหลวไหลไรสาระ หรือพูดกํากวม วกไปวน

มาจนจับใจความไมได แตควรพูดในสิ่งที่เปนประโยชนมีสาระมีเหตุผล 

๓. อัตถจริยา คือ ประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอื่น ถึงแมนักเรียนจะอยูในวัยเรียนแต

ก็สามารถบรรลุถึงธรรมขอน้ีไดงาย ดวยการปฏิบัติตามแนวทางดังน้ี 

  ๓.๑) มีความประพฤติชอบทางกายเรียกวา “กายสุจริต” ไดแก 

     ๑. เวนจากการทําลายชีวิต 

     ๒. เวนจากการลักทรัพยฉอโกงทรัพย 

     ๓. เวนจากการประพฤติผิดในกาม 

  ๓.๒) มีความประพฤติชอบทางวาจาเรียกวา “วจีสุจริต” ไดแก 

     ๑. เวนจากการพูดเท็จ 

     ๒. เวนจากการพูดสอเสียด 

     ๓. เวนจากการพูดคําหยาบ 

     ๔. เวนจากการพูดเพอเจอ 
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๔๕ 
 

  ๓.๓) มีความประพฤติชอบทางใจเรียกวา “มโนสุจริต” ไดแก 

     ๑. ไมโลภอยากไดของผูอื่น 

     ๒. ไมพยายามปองรายผูอื่น 

     ๓. เห็นชอบตามทํานองคลองธรรม 

๔. สมานัตตตา คือ การเปนผูมีความสม่ําเสมอ หรือมีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย 

การที่เราจะประพฤติตนใหเปนผูมี “สมานัตตตา” น้ันตองยึดหลักเกณฑดังตอไปน้ี 

๔.๑) บุคคลาธิษฐาน คือ บุคคลที่เปนตัวต้ังหมายความวาถาเรามีตําแหนงมีฐานะสูงสงข้ึน

จะตองไมหลงลืมตัวเคยแสดงความเคารพนับถือผูใดก็แสดงความเคารพนับถืออยางน้ัน 

๔.๒) ธรรมาธิษฐาน คือ ธรรมที่เปนที่ต้ังหมายความวาบุคคลทุกคนยอมมีความเสมอภาค

กัน ๖๗ 

ไสว  มาลาทอง ไดใหความหมายของหลักสังคหวัตถุ ๔ ไววา สังคหวัตถุ ๔ หมายถึง

หลักธรรมที่เปนเครื่องยึดเหน่ียวนํ้าใจของผูอื่น ผูกไมตรี เอื้อเฟอ เกื้อกูล หรือเปนหลักการ

สงเคราะหซึ่งกันและกัน มีอยู ๔ ประการ ไดแก  

๑. ทาน คือ การให การเสียสละ หรือการเอื้อเฟอแบงปนของ ๆ ตนเพื่อประโยชนแกบุคคล

อื่นไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดฝายเดียว คุณธรรมขอน้ีจะชวยใหไมเปนคนละโมบ ไม

เห็นแกตัว เราควรคํานึงอยูเสมอวา ทรัพยสิ่งของที่เรามาหาได มิใชสิ่งจีรังย่ังยืน เมื่อเราสิ้นชีวิต

ไปแลวก็ไมสามารถจะนําติดตัวเอาไปได 

๒. ปยวาจา คือ การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบ

คาย กาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะสมกับกาลเทศะ พระพุทธเจาไดทรงใหความสําคัญ

กับการพูดเปนอยางย่ิงเพราะการพูดเปนบันไดข้ันแรกที่จะสรางมนุษยสัมพันธอันดีใหเกิดข้ึน 

วิธีการที่จะพูดใหเปนปยวาจาน้ัน จะตองพูดโดยยึดหลักเกณฑดังตอไปน้ี 

   เวนจากการพูดเท็จ 

   เวนจากการพูดสอเสียด 

   เวนจากการพูดคําหยาบ 

   เวนจากการพูดเพอเจอ 

 

 

                                                             
๖๗ วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก, หนังสือเรียนสังคมศึกษา รายวิชา ส ๐๑๑๑ 

พระพุทธศาสนา ช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๒ ตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน พุทธศักราช ๒๕๒๑ (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ.๒๕๓๓),  (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน, ๒๕๔๔), หนา ๑๙-๒๓. 
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๔๖ 
 

๓. อัตถจริยา คือ การสงเคราะหทุกชนิด หรือการประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนตอผูอื่น 

๔. สมานัตตตา คือ การเปนผูมีความสม่ําเสมอ หรือมีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย 

คุณธรรมขอน้ีจะชวยใหเราเปนคนมีจิตใจหนักแนนไมโลเล รวมทั้งยังเปนการสรางความนิยมและ

ไววางใจใหแกผูอื่นอีกดวย ๖๘ 

จากที่กลาวมาแลวสรุปไดวา สังคหวัตถุ คือ คุณธรรมที่เปนเครื่องยึดเหน่ียวใจบุคคลและ

ประสานหมูชนไวในความสามัคคี ตามหลักความสงเคราะหอันประกอบดวยคุณธรรม ๔ ประการ คือ 

ทาน การใหปนสิ่งของที่เกิดประโยชนแกผูอื่น ปยวาจา ใชถอยคําวาจาที่ไพเราะ พูดแตเรื่องที่เปน

สาระเปนประโยชนตอสวนรวม อัตถจริยา ประพฤติตนใหเปนประโยชนตอสังคมที่ตนมีสวนเกี่ยวของ

อยูดวยความเต็มใจ สมานัตตตา เปนผูไมถือตัว เขากับคนไดทุกระดับและเสมอตนเสมอปลาย 

 

๒.๔.๒ การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

หลักธรรมทางพุทธศาสนาที่เกี่ยวของกับคุณธรรมของผูบริหาร เพื่อนํามาใชเปนหลักในการ

บริหารงานดานตาง ๆ และพบวาคุณธรรมสําหรับนักบริหารตามแนวคิดของพระเมธีธรรมาภรณ

(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) เห็นวาวิธีการบริหารที่ดี คือ ธรรมาธิปไตย๖๙ หมายถึง การถือธรรมหรือหลักการ

เปนสําคัญและยึดเอาความสําเร็จของงานเปนที่ต้ัง โดยใชทั้งพระเดชและพระคุณซึ่งทําใหไดทั้งนํ้าใจ

คนและผลของงาน นักบริหารแบบธรรมาธิปไตย ยึดธรรมเปนหลักในการบริหาร เขามีธรรมที่เรียกวา  

พละ ๔ ประการอยูในใจ คือ ปญญาพละ(ปญญา) วิริยพละ(ขยัน) อนวัชชพละ (สุจริต) และสังคหพละ 

(มนุษยสัมพันธ) ๗๐ ดังมีรายละเอียดในแผนภูมิที่ ๒.๑ 

 

 

 

 

                                                             
๖๘ ไสว มาลาทอง, คูมือการดําเนินงานเสริมสรางศีลธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน, ( กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย จํากัด, ๒๕๕๒), หนา ๓๓. 
๖๙

 อง.ฺ ติก. (ไทย) ๒๐/๔๐/๒๐๑. ดูรายละเอียดในพระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร ธม มจิต โต), คุณธรรม

สําหรับนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมมิก จํากัด , ๒๕๔๑), หนา ๒–๔. 
๗๐

 อง.ฺ อฎฐก. (ไทย) ๒๓/๕/๔๓๙. ดูรายละเอียดในพระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร ธม มจิต โต), คุณธรรม

สําหรับนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมมิก จํากัด , ๒๕๔๑), หนา ๒–๔. 
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๔๗ 
 

ปญญา 

อัตตาธิปไตย ธรรมาธิปไตย โลกาธิปไตย 

พรหมวิหาร สังคหวัตถุ สสงัขาริกะ มีศีล ๕ 

- สุตมยปญญา 

- จินตามยปญญา 

- ภาวนามยปญญา 

- รูตน 

- รูคน 

- รูงาน 

อสังขารกิา    ละอบายมุข 

ความรู 

                                                     อธิปไตย ๓ 

 

 

 

 

 

พละ ๔ 

 

 

     ปญญาพละ                   วิริยพละ                      อนวัชชพละ                 สังคหพละ                

 

  

     

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี ๒.๒ แสดงกรอบความคิดคุณธรรมสําหรับผูบริหาร 

                  ที่มา : พระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร  ธม มจิตโต), คุณธรรมสําหรับนักบรหิาร, หนา ๓ 

 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาวถึงพละ ๔ ประการในดานสังคหพละ

(มนุษยสัมพันธ) ดังน้ี สังคหพละ (มนุษยสัมพันธ) แปลวา กําลังแหงการสงเคราะห หรือ    

มนุษยสัมพันธ  ซึ่งเปนธรรมที่สําคัญมากสําหรับนักบริหาร  ผูทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยคนอื่น 

นักบริหารจะสามารถผูกใจเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชาไวได ถามีสังคหวัตถุ ๔ ประการ 

คือ  

- เมตตา 

- กรุณา 

- มุทิตา 

- อุเบกขา 

- ทาน 

- ปยวาจา 

- อัตถจริยา 

- สมานัตตตา 
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๔๘ 
 

๑. ทาน หมายถึง การให (โอบออมอารี) นักบริหารที่ดีตองมีนํ้าใจรูจักเอื้อเฟอเผื่อแผให

ทานแกเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชา  การใหทานจะชวยใหผูกใจคนอื่นไวได นักบริหาร

อาจใหทานได ๓ วิธี คือ ๗๑ 

๑.๑ อามิสทาน หมายถึง การใหสิ่งของแกเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชาโดยเฉพาะ

การใหเพื่อผูกใจน้ีสําคัญมากในยามที่เขาตกตํ่าหรือมีความเดือดรอน  การใหรางวัลหรือข้ึน

เงินเดือนก็จัดเขาในอามิสทาน 

๑.๒ วิทยาทาน คือ ธรรมทาน  หมายถึง การใหคําแนะนําหรือสอนวิธีทํางานที่ถูกตอง

รวมถึงการจัดหลักสูตรพัฒนาบุคลากรหรือสงไปศึกษาดูงาน 

๑.๓ อภัยทาน คือ การใหอภัยเมื่อเกิดขอผิดพลาดในการทํางานหรือลวงเกินซึ่งกันและกัน  

การใหอภัยไมทําใหผูใหตองสูญเสียอะไร  เปนการลงทุนราคาถูกแตไดผลตอบแทนราคาสูง 

๒.ปยวาจา หมายถึง การพูดถอยคําไพเราะออนหวาน (วจีไพเราะ) นักบริหารที่ดีจะรูจักผูก

ใจคนดวยคําออนหวาน 

๓.อัตถจริยา หมายถึง การทําตัวใหเปนประโยชนแกผูอื่น (สงเคราะหประชาชน) นักบริหาร

ทําอัตถจริยาไดหลายวิธี เชน บริหารชวยเหลือยามเขาปวยไข หรือเปนประธานในงานพิธีของ

ผูใตบังคับบัญชา 

๔.สมานัตตตา หมายถึง การวางตัวสม่ําเสมอ (วางตนพอดี) เมื่อนักบริหารไมทอดทิ้ง

ผูรวมงานทั้งหลาย  เขาจึงจะสามารถสรางทีมงานข้ึนมาได นักบริหารตองกลารับผิดชอบในผล

การตัดสินใจของตน ถาผลเสียตกมาถึงผูปฏิบัติตามคําสั่งของตน นักบริหารตองออกมาปกปอง

คนน้ันไมใชหนีเอาตัวรอดตามลําพัง เมื่อนักบริหารมีสังคหวัตถุทั้ง ๔ ประการ คือ โอบออมอารี 

วจีไพเราะ สงเคราะหประชาชน และวางตนพอดี เขาจะมีมนุษยสัมพันธที่ดีสามารถผูกใจคนไวได 

พุทธทาสภิกขุ ไดกลาวถึงหลักการบริหารคนวา การบริหารคนน้ียังมีสิ่งลึกลับอีกอยางหน่ึง 

คือ เครื่องยึดเหน่ียวนํ้าใจ เราไวใจเขา เรารักเขา เราหวังดีตอเขาอยางน้ี เปนเครื่องยึดเหน่ียว

นํ้าใจ คงไดยินไดฟงมาแลวจากหนังสือธรรมะทั่วๆไปเรื่อง สังคหวัตถุ ๔  

 - การเอื้อเฟอเผื่อแผ 

 - การพูดจาไพเราะ 

 - การบําเพ็ญประโยชน 

                                                             
๗๑

 ขุ. อิติ. (ไทย) ๒๕/๙๘/๔๗๓. ดูรายละเอียดในพระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการ

บริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหา จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๗๐-๗๕. 
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๔๙ 
 

 - การทําตัวใหเปนเกลอ หรือ เปนเพื่อนมากกวาที่จะเปนนาย หรือเรียกวา ความงดงามใน

ความสัมพันธซึ่งกันและกัน อันเปนเครื่องหนวงเหน่ียวใหเกิดความรวมมือกันได ๗๒ 

พระมหาวีรวัฒน  รอดสุโข ใหความหมายของสังคหวัตถุวา ธรรมอันเปนที่ต้ังแหงความยึด

เหน่ียวจิตใจของกันและกัน อันเปนไปเพี่อในการสงเคราะหกัน ซึ่งมีอยู ๔ ขอ คือ ๑. ทาน 

หมายถึง การให การเฉลี่ยเผื่อแผแกกันและกัน ซึ่งเปนขอสําคัญเพราะวา   ทุก ๆ คนน้ันยอม

ตองการความชวยเหลือจากกันอยูในดานตางๆ ในดานวัตถุทรัพยสินเงินทอง เครื่องอุปโภคตางๆ 

ในดานกําลังกาย ชวยกระทํากิจการของกันและกันทางกาย ในดานวาจาพูดจาชวยเหลือกันใน

เรื่องที่ควรพูดในดานสติปญญาชวยใหความรูในการแนะนําในขอที่ควรจะแนะนําตาง ๆ การให

การเฉลี่ย เผื่อแผ ทุกคนทั้งผูใหญทั้งผูนอยตางก็ควรจะมีทาน คือ ใหการชวยเหลือกันผูใหญก็ให

การชวยเหลือผูนอย ผูนอยก็ใหการชวยเหลือผูใหญ ดวยจิตใจมุงที่จะชวยใหบรรลุถึงประโยชนที่

ตองการ หรือเพื่อที่จะใหพนจากอุปสรรคขัดของทั้งหลาย 

๒. ปยวาจา หมายถึง การเจรจาถอยคําซึ่งเปนที่รักเปนที่จับใจแกกันและกันอันเปนถอยคํา

สุภาพ เพราะวาจาที่พูดออกไปน้ัน ถาเปนวาจาที่ไมสุภาพไมเปนที่รักที่พอใจ ก็เปนวาจาที่อาจ

เสียดแทงนํ้าใจของผูอื่น ทําใหผูอื่นเกิดความเสียใจ ควบคุมการพูดของเราใหไพเราะก็คือสติ

น้ันเอง ดังน้ันการพูดหรือการแสดงออกทุกครั้งตองมีสติอยูเสมอ 

๓. อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชนกันและกัน คือ การกระทําสิ่งที่ เปน

ประโยชนตอสถาบัน เชน โรงพยาบาล มหาวิทยาลัย สังคมที่ตนอาศัยอยูตลอดถึงประเทศชาติ 

สิ่งใดที่เปนโทษก็ควรละเวนไมกระทํา การประพฤติตนใหเปนประโยชนสามารถปฏิบัติไดทั้งกาย

วาจา ใจ ในทุกเวลาและทุกโอกาส 

๔. สมานัตตตา หมายถึง ความเปนผูวางตนสม่ําเสมอ หรือเสมอตนเสมอปลายซึ่งหมายถึง

การรักษาระเบียบวินัยอันใดที่ทุกคนพึงปฏิบัติทั้งผูใหญทั้งผูนอยตามหนาที่ ที่บัญญัติเอาไวเปน

ระเบียบของสถานที่ ของหนวยงาน เชน กฎระเบียบของสถาบันการศึกษา กฎระเบียบของ

สถานที่ราชการตาง ๆ เปนตน ตลอดจนถึงกฎหมายบานเมือง ในทางพระพุทธศาสนาก็คือ พระ

วินัยบัญญัติสําหรับพระภิกษุทั้งหลายน่ันเอง ๗๓ 

  

                                                             
๗๒ พุทธทาสภิกขุ, บริหารธุรกิจแบบพุทธ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพสุขภาพใจ, ๒๕๓๓.), หนา 

๑๕ 
๗๓ พระวีรวัฒน รอดสุโข, “เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรูวิชา

พระพุทธศาสนาเรื่อง สังคหวัตถุ๔ พรหมวิหาร๔ ไตรลักษณ๓ กลุมสรางเสริมลักษณะนิสัย ชั้นประถมศึกษาปที่ ๔ 

ระหวางการสอนดวยหนังสือการตูนและการสอนตามปกต”ิ, วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต,(บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๕๐), หนา ๒๑. 
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คาถามหาเสนห ทําตัวดีอยูที่ไหนก็นารัก หรือเรียกวา "สังคหวัตถุ  

๑. เจือจาน หรือทาน แปลวาการให คือมีนํ้าใจเอื้อเฟอเผื่อแผ อุดหนุนจุนเจือผูอื่นดวยการ

ใหสิ่งตางๆตามสมควรทั้งอามิสทาน คือใหสิ่งของและธรรมทาน คือ ใหขอคิดหรือใหความรู

โอกาสอันสมควร ไมควรเปนคนตระหน่ีถ่ีเหนียว พระพุทธเจาพระองคทรงสอนวา "ททมาโน    

ปโยโหติ ผูใหยอมเปนที่รัก" อยากมีเสนหใหคนรัก จึงตองรูจักเจือจาน 

๒.ปากหวาน หรือ ปยวาจา แปลวา การพูดจานารัก คือ ตองพูดจากับผูอื่นดวยคํา

ออนหวานหรือภาษาดอกไม เชน พูดจามีหางเสียงนะคะ นะครับ พูดจามีนํ้าใจ ไมเปนไรครับ ผม

ชวยไหมครับ พูดจามีสัมมาคารวะ สวัสดีดวยนะครับ คุณครูครับ คุณลุงคะ ขออนุญาตนะครับ 

พูดจามีความปรารถนาดีโชคดีนะครับ ยินดีดวยนะคะ ขอใหประสบความสําเร็จนะครับ ดังน้ีเปน

ตน เพราะปกติของคนโดยทั่วไป ไมมีใครชอบใหคนอื่นพูดคําหยาบกับตน แมเราก็เปนเชนน้ัน 

เหมือนบทกลอน  สุนทรภู ที่วา "อันออยตาลหวานลิ้นแลวสิ้นซาก แตลมปากหวานหูไมรูหาย" 

อยากใหคนรักนับหนาถือตา ก็ตองปากหวานเขาไวและมีความจริงใจดวย 

๓.ชวยงาน หรือ อัตถจริยา แปลวา การบําเพ็ญประโยชน คือ สิ่งใดที่เปนประโยชนสําหรับ

ผูอื่น โดยเฉพาะสิ่งที่เปนการเปนงาน เปนหนาที่ของเขา หากชวยไดก็ควรชวย ย่ิงในคราวที่เขา

ตองการความชวยเหลือดวยแลว หากเราไมน่ิงดูดายแลว จะตองชวยขวนขวายตามสมควรแม

ไมไดหวังใหเขารักหรืออยากใหเกิดเสนหแกตน แตผลของความไมเห็นแกตัว เอาตัวเขาชวยงาน

เขาน้ัน ยอมทําใหเกิดความรักความหวังดีข้ึนโดยธรรมชาติ 

๔. สมานตน หรือ สมานัตตตา แปลวา การวางตนเสมอ คือ วางตนใหเสมอภาค เขากับเขา

ได หากมีบางอยางที่เขากันไมได ก็ตองสมาน ปรับเปลี่ยน ปรับปรุงใหลงรอยกัน ทั้งดาน

พฤติกรรมและความคิดเห็น ไมแสดงอาการโออวด ถือดี ยกตนขมทาน อีกนัยหน่ึง หากอยูใน

ฐานะผูนอย ก็คือวางตนใหเหมาะสม สมกับฐานะ มีสัมมาคารวะ นอบนอมถอมตน เสมอตน

เสมอปลายผูประพฤติไดดังน้ี ยอมเปนที่รักของคนทั้งหลายแนนอน ๗๔ 

พฤกษา  พุทธรักษ ไดกลาวไววา ธรรมอันเปนเครื่องยึดเหน่ียวจิตใจผูอื่น หรือธรรมเพื่อให

คนเปนที่รักของคนทั่วไปคือสังคหวัตถุ ๔ น่ันเอง ไดแก  

๑.ทาน คือการให เสียสละ แบงปนแกผูอื่น 

๒.ปยวาจา คือพูดจาดวยถอยคําที่สุภาพ นุมนวลเหมาะแกบุคคล เวลา สถานที่ พูดในสิ่งที่

เปนประโยชน พูดในทางสรางสรรค และเกิดกําลังใจ 

                                                             
๗๔ คาถามหาเสนห (Happiness), http://swhappinessss. Blogspot.Com/2011/01/blog-

post-03.html, (๑๗ กันยายน ๒๕๕๖) 
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๓.อัตถจริยา คือทําตนใหเปนประโยชน ตามกําลังสติปญญา ความรูความสามารถกําลัง

ทรัพยและเวลา 

๔.สมานัตตตา คือทําตนใหเสมอตนเสมอปลาย วางตนเหมาะสมกับฐานะ ตําแหนงหนาที่

การงาน ไมเอาเปรียบผูอื่น รวมทุกขรวมสุขสม่ําเสมอ 

หลักธรรมที่กลาวมาน้ี หากผูใดยึดถือปฏิบัติ เช่ือแนวาจะเปนที่รักใครเคารพนับถือของ

เพื่อนรวมงานและบุคคลทั่วไป คนไทยเราน้ันมักชอบจดจําถอยคําที่คลองจองกันใครเสนอคําที่

จะทําใหจําไดงายและเปนคาถาสําหรับทําใหตนเองเปนที่รักใครของบุคคลทั่วไป คือเราควรจะ

เปนคนที่โอบออมอารี (ทาน),วจีไพเราะ (ปยวาจา),สงเคราะหปวงชน (อัตถจริยา)และวางตน

เหมาะสม (สมานัตตตา) ๗๕ 

สรุปวา“งาน”ทุกอยางไมสามารถทําสําเร็จดวยตนเพียงคนเดียว ตองอาศัยความรวมมือ

รวมใจซึ่งกันและกัน ดังน้ัน ลักธรรมที่เหมาะสมสําหรับการทํางานรวมกัน คือ สังคหวัตถุ ๔            

ซึ่งหมายถึง หลักธรรมที่เปนเครื่องยึดเหน่ียวนํ้าใจของผูอื่น ผูกไมตรี และเอื้อเฟอเกื้อกูล ไดแก ทาน   

ปยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตตา ดังน้ัน การทํางานจะตองชวยเหลือกันแบงปน ไมเห็นแกตัว 

รวมถึงการมีนํ้าใจที่ดีตอกัน, การทํางานรวมกันจะตองพูดหรือปรึกษาหารือกันโดยยึดถือหลักเกณฑ ๔ 

ประการ คือ ๑) เวนจากการพูดเท็จ  ๒) เวนจากการพูดสอเสียด ๓) เวนจากการพูดคําหยาบ และ  

๔) เวนจากการพูดเพอเจอ และที่สําคัญอยางย่ิง คือจะตองพูด หรือเจรจากันดัวยไมตรี และความ

ปรารถนาดีตอกัน, การทํางานรวมกันจะตองชวยเหลือกันดวยกําลังงาน (กาย) กําลังความคิด และ

กําลังทรัพย และการทํางานรวมกันจะตองถึงคติวา “มีทุกขรวมทุกข มีสุขรวมเสพ” และผูทํางาน

รวมกันทุกคนจะตองไมถือตัว มีความเสมอภาค วางตนเสมอตนเสมอปลาย ทําตนใหเปนที่นารัก    

นาเคารพนับถือ และนาใหความรวมมือชวยเหลือ รวมถึงการทําตนใหคงเสนคงวา มีความมั่นคงใน

อารมณ (Maturity) หรือการมี EQ ที่ดี 

 

 

 

 

 

 

                                                             
๗๕ พฤกษา พุทธรักษ, การบริหารจัดการสหกรณ การเกษตร ตามหลักสังคหวัตถุ๔ : กรณีศึกษาสหกรณ

การเกษตรในเขตจังหวัดนครนายก, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขารัฐประศาสนศาสตร) (บัณฑิต

วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หนา ๔๘. 
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๒.๕ การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา 

การนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในเรื่อง สังคหวัตถุ ๔ มาประยุกตใชกับการ

บริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา มุงศึกษาใน ๔ ประเด็นดังน้ี ๑. ดานทาน ๒.ดานปยวาจา  

๓. ดานอัตถจริยา และ ๔. ดานสมานัตตตา ตามกระบวนการบริหารงานบุคคล ซึ่งประกอบดวย การ

วางแผนงานบุคคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคคล การธํารงรักษาบุคคล และการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานบุคคล ซึ่งผูวิจัยไดสรุปความหมายของกระบวนการบริหารงานบุคคล ตามที่

ไดกลาวไวในหัวขอ ๒.๒ ดังน้ี 

การวางแผนงานบุคคล คือ การคาดคะเนความตองการกําลังบุคลากร การวางแผน

อัตรากําลังบุคลากร การวางแผนอัตรากําลังคนใหเหมาะสมกับงาน การวางแผนใชบุคลากรใหได

ประโยชนสูงสุด ในการบริหารงานบุคลากร เน่ืองจากคนเปนทรัพยากรที่มีคุณคา เมื่อกระบวนการ

วางแผนเปนไปตามลําดับข้ันตอนมีการวางแผนโดยอาศัยขอมูลและปญหาเปนองคประกอบ งานใน

องคกรก็จะบรรลุตามเปาหมาย 

การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน คือ การแตงต้ังใหบุคลากรเขาปฏิบัติงานโดยมีคําสั่งการจัด

บุคลากรเขาปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานน้ันโดยใชความ

ยุติธรรม และการจัดครูเขาสอนแทนกรณีครูลาหรือไปราชการ เปนหนาที่ของสถานศึกษา โดยตรงที่

จะตองดําเนินการ เพื่อจัดคนใหเหมาะสมกับงาน ในตําแหนงตามความสามารถและความถนัดของแต

ละบุคคล โดยยึดระบบคุณธรรม มีการควบคุม กํากับ ติดตาม และประเมินผลอยางตอเน่ือง 

การพัฒนาบุคคล คือ การดําเนินการเพิ่มพูนความรูความสามารถและทัศนคติที่ดีตอการ

ปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบการใหบุคลากรใหเขารับการอบรมพัฒนาวิชาชีพการจัดใหมีประชุม อบรม 

สัมมนา เปนหมูคณะ การสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาการเรียนการสอนโดยการสราง

เครื่องมือและสื่อการเรียนการสอนและการพัฒนาความรูใหมีคุณภาพและเปนที่นาพอใจตอองคกรที่

จะมุงเพิ่มพูนความรู และประสบการณ เพื่อใหทุกคนในหนวยงานปฏิบัติหนาที่ที่รับผิดชอบไดดีย่ิงข้ึน   

การธํารงรักษาบุคคล คือ การยกยองชมเชยบุคลากรที่มีผลงานดีเดน การติดตามผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอ การพิจารณาความดีความชอบดวยความยุติธรรม และการ

กําหนดระเบียบในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ชัดเจนมีการพัฒนา และแกไข ความไมปลอดภัยที่

อาจเกิดข้ึนจากการทํางาน ทั้งทางดานรางกายและจิตใจ เพื่อธํารงรักษาใหเขาสามารถปฏิบัติงานดวย

ความปลอดภัย มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน มีความสุขในการทํางาน สงผลใหงานในองคกร

ประสบความสําเร็จ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล คือ การวัดผลการปฏิบัติงานในหนาที่ โดยการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเปนการเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมี

สวนรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงานการนําผลการปฏิบัติงานมาใชในการวางแผนการจัด

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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การศึกษาในปตอไปและการแจงผลการปฏิบัติงานใหบุคลากรรับทราบ โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ

มาตรฐานที่กําหนดไวโดยมีจุดมุงหมายเพื่อปรับปรุงบุคคลในองคกรใหเหมาะสมกับงาน และเปน

ขอมูล ในการเลื่อนตําแหนงหรือโอนยายหนวยงาน เพื่อจะนําผลการประเมินไปใชประโยชน ในการ

แกไข ปรับปรุงและพัฒนาหนวยงานใหดีย่ิงข้ึนตอไป 

จากความหมายของการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสามารถนํามาศึกษาใน ๔ ประเด็น

ที่เกี่ยวของกับหลักสังคหวัตถุ ๔ ดังน้ี 

๒.๕.๑ ดานทาน   

                  การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานทาน มี

ผูใหความหมายของคําวา ทาน ไวดังน้ี 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหคําจํากัดความไวในพจนานุกรมพุทธศาสตร  

ฉบับประมวลธรรมวา “ทาน หมายถึง การให คือ เอื้อเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือกันดวย

สิ่งของตลอดถึงใหความรูและแนะนําสัง่สอน” ๗๖ 
พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา ทาน หมายถึง การให(โอบออมอารี) 

นักบริหารที่ดีตองมีนํ้าใจรูจักเอื้อเฟอ เผื่อแผ ใหทานแกเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชาการ

ใหทางจะชวยใหผูกคนอื่นไวได ดังพุทธพจนที่วา “ทโทคนฺถติมิตฺตานิ ผูใหยอมผูกใจมิตรไวได” 

นักบริหารอาจใหทานได ๓ วิธี คือ  

ก. อามิสทาน หมายถึง การใหสิ่งของแกเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชา โดยเฉพาะการ

ใหเพื่อผูกใจในยามที่เขาตกตํ่าหรือมีความเดือดรอน ดังภาษิตอังกฤษที่วา “เพื่อนแท คือ เพื่อนที่

ชวยเหลือในยามตกยาก” การใหรางวัลหรือข้ึนเงินเดือนจัดเขาในอามิสทาน 

ข. วิทยาทาน คือ ธรรมทาน หมายถึง การใหคําแนะนําหรือสอนวิธีทํางานที่ถูกตอง รวมถึง

การจัดหลักสูตรพัฒนาบุคลากรหรือสงไปศึกษาและดูงาน 

ค. อภัยทาน หมายถึง การใหอภัยเมื่อเกิดขอผิดพลาดในการทํางาน หรือลวงเกินซึ่งกันและ

กัน การใหอภัยไมทําใหผูใหตองสูญเสียอะไร เปนการลงทุนราคาถูกแตไดผลตอบแทนราคาสูง 

น่ันคือ ไดมิตรภาพกลับคืนมา และมีคนสนองงานเพิ่มข้ึนอีกคนหน่ึง มีภาษิตจีนที่วา“มีมิตร 

๕๐๐ คน นับวายังนอยเกินไป มีศัตร ู๑ คน นับวามากเกินไป” อับราฮัม ลินคอลนกลาววา  “วิธี

ทําลายศัตรูที่ดีที่สุด คือ เปลี่ยนศัตรูใหเปนมิตร” เราจะทําอยางน้ันไดก็ตอเมื่อเรารูจักใหอภัย ๗๗ 

                                                             
๗๖ พระพรหมคุณาภรณ  (ป .อ . ปยุ ตฺ โต ) ,  พจนานุกรมพุทธศาสตร  ฉบับประมวลธรรม , 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๑๔๓.  
๗๗

 พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๗๐-๗๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๔ 
 

กรมวิชาการ อธิบายถึงคําวา ทาน ไวในหนังสือเรียนสังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๑ 

เรื่อง พระพุทธศาสนา วา ทาน คือ การใหปน ความเอื้อเฟอเผื่อแผไมเห็นแกตัว ทานแบง

ออกเปน ๓ ประเภท คือ 

๑. อามิสทาน หรือวัตถุทาน แปลวา การใหวัตถุสิ่งของเปนทาน เชน เงิน เสื้อผา อาหาร 

สวัสดิการ หรือใหงานทํา เปนตน 

๒. ธรรมทาน คือการใหความรูความฉลาดเปนทาน ไดแก การใหการศึกษาซึ่งการให

การศึกษาจะตองใหควบคูกันไปทั้งดานความรู (พุทธิศึกษา) และทางธรรม (จริยศึกษา) โดยเทา

เทียมกันนอกจากน้ีทานยังรวมไปถึงความเมตตากรุณาตอกันอีกดวย 

๓. อภัยทาน คือใหความเปนมิตรความไมเปนภัยตอกัน ๗๘ 

กรมการศาสนา ใหความหมายของคําวาทานหมายถึง การใหวัตถุสิ่งของของตนเองแกผูอื่น 

การเสียสละ ความเปนคนใจกวางรูจักเสียสละ เผื่อแผ เห็นใจคนอื่น ถามองในแงการปฏิบัติตอ

กัน ทานมุงถึงการเฉลี่ยเจือจางตอเพื่อนบาน เพื่อนมนุษย และสิ่งมีชีวิตทั่วๆ ไป เพื่อใหเขา

เหลาน้ันสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข การเฉลี่ยแบงปนกันน้ี อาจจะเปนการแบงวัตถุที่

จะเปนตอการดําเนินชีวิต เชน อาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย และยารักษาโรค หรือ การเฉลี่ย

แรงงานชวยเหลือ เชน การวานกัน การลงแขกเกี่ยวขาว เพื่อใหงานสําเร็จโดยเร็ว และรวมถึง

การที่บุคคลมีนํ้าใจหวงใยกัน โดยใหกําลังใจเมื่อยามเจ็บปวย หรืออยูในสภาพลําบากตลอดจน

การใหสติ เมื่อผูอื่นกําลังดําเนินชีวิตที่ผิด ๗๙ 

ไสว มาลาทอง ใหความหมายของคําวา“ทาน คือ การให การเสียสละ หรือการเอื้อเฟอ

แบงปนของ ๆ ตนเพื่อประโยชนแกบุคคลอื่นไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดฝายเดียว 

คุณธรรมขอน้ีจะชวยใหไมเปนคนละโมบ ไมเห็นแกตัว เราควรคํานึงอยูเสมอวา ทรัพยสิ่งของที่เรามา

หาได มิใชสิ่งจีรังย่ังยืน เมื่อเราสิ้นชีวิตไปแลวก็ไมสามารถจะนําติดตัวเอาไปได” ๘๐ 

 

 

 

                                                             
๗๘

 กรมวิชาการ, หนังสือเรียนสังคมศึกษา ช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๑, (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน, 

๒๕๒๖), หนา ๑๐๑.  

             ๗๙ กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือจริยศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร :   

โรงพิมพกรมการศาสนา, ๒๕๓๙), หนา ๒-๑๒. 
๘๐ ไสว  มาลาทอง, คูมือการดําเนินงานเสริมสรางศีลธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน, (กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย จํากัด, ๒๕๕๒), หนา ๓๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๕ 
 

วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก อธิบายถึงทานไวในหนังสือเรียนสังคมศึกษา

ช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา พอสรุปไดดังน้ี“ทาน คือ การใหการเสียสละ หรือปน

สิ่งของตางๆของตนเพื่อเปนประโยชนแกบุคคลอื่น ไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดแตฝาย

เดียว คุณธรรมขอน้ีชวยใหเราเปนคนไมละโมบ ไมเห็นแกตัว” ๘๑ 

 อรศิร ิเกตุศรีพงษ ใหความหมายของคําวา“ทาน หมายถึง การแบงปนวัตถุสิ่งของ รวมถึง

อุปกรณในการทํางานหรือเอกสารที่ใชในการทํางาน เชน หากเพื่อนรวมงานขาดเหลืออุปกรณสิ่งของ 

ก็นํามาแบงปนกันใช การเริ่มตนดวยการแบงปนวัตถุสิ่งของภายนอก จะชวยเหลืออุปกรณสิ่งของ ก็

นํามาแบงปนกันใช การเริ่มตนดวยการแบงปนวัตถุสิ่งของภายนอก จะชวยสรางนิสัยใหบุคลากรใน

หนวยงานมีความเอื้อเฟอเผื่อแผตอกัน มีการใหและรับ (Give and Take) เพราะนอกเหนือจากการ

แบงปนเรื่องของความรู ประสบการณ อันเปนความรูที่ฝงอยูในตัวคน (Tacit Knowledge) แลวการ

แบงปนเอกสารตางๆ ที่ใชในการทํางานก็เปนสวนหน่ึงที่จะชวยใหวงจรของความรูมีการขับเคลื่อนโดย

เปนการแบงปนความรูที่เปนความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge)”๘๒ 

จากความหมายของทาน สรุปไดวา ทาน คือ การเกื้อกูลกันดวยการให หมายถึง การให 

การเสียสละ หรือ การเอื้อเฟอแบงปนของๆตนเพื่อประโยชนแกบุคคลอื่น ไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปน

คนเห็นแกไดฝายเดียว ดังน้ัน ในการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารควรมี ทาน 

หรือ การให คือ การใหการวางแผนบุคคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคคล การธํารง

รักษาบุคคล และการประเมินผลงานของบุคคลอยางเหมาะสม  

๒.๕.๒ ดานปยวาจา 

การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานปยวาจา มีผูให

ความหมายของคําวา ปยวาจา ไวดังน้ี 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหคําจํากัดความไวในพจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับ

ประมวลธรรมวา “ปยวาจา หรือ เปยยวัชชะ หมายถึง วาจาเปนที่รัก วาจาดูดด่ืมนํ้าใจหรือวาจา

ซาบซึ้งใจ คือกลาวคําสุภาพไพเราะออนหวานสมานสามัคคี ใหเกิดไมตรีและความรักใครนับถือ ตลอด

ถึงคําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปนหลักฐานจูงใจใหนิยมยอมตาม”๘๓ 

                                                             
๘๑ วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก, หนังสือเรียนสังคมศึกษา รายวิชา ส ๐๑๑๑ 

พระพุทธศาสนา ช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๒ ตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน พุทธศักราช ๒๕๒๑ (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ.๒๕๓๓), (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน, ๒๕๔๔), หนา ๒๑. 
๘๒

 อรศิริ เกตุศรีพงษ, “สังคหวัตถุ ๔ : วัฒนธรรมองคกรที่เอ้ือตอการจัดการความรู”, วารสาร 

Productivity World เพื่อการเพิ่มผลผลิต, ปที่ ๑๒, ฉบับที่ ๖๘ (พฤษภาคม - มิถุนายน ๒๕๕๐), : ๔๓. 
๘๓ อางแลว        

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๖ 
 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววาปยวาจาหมายถึง การพูดถอยคํา

ไพเราะออนหวาน (วจีไพเราะ) นักบริหารที่ดีจะรูจักผูกใจคนดวยคําพูดออนหวาน คําพูดหยาบ

กระดางผูกใจใครไมได ตามปกติคนเราจะมัดสิ่งของตองใชของออน เชน เชือก หรือลวดมัด ใน

ทํานองเดียวกันเราจะมัดใจคนไดก็ดวยถอยคําออนหวาน ดังโคลงโลกนิติที่วา  

ออนหวานมานมิตรลน        เหลือหลาย 

หยาบบมีเกลอราย             เกลื่อนใกล 

ดุจดวงศศิฉาย ดาวดาษ       ประดับนา 

          สุริยสองดาราไร                เมื่อรอนแรงแสง๘๔ 

กรมวิชาการ อธิบายถึงคําวาปยวาจา ไวในหนังสือเรียนสังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๑ 

เรื่อง พระพุทธศาสนา อธิบายถึงคําวา“ปยวาจา คือการพูดดีมีเหตุผลมีประโยชน พูดจาดวยวาจา

ไพเราะออนหวาน ไมโกหกปลิ้นปลอนหลอกลวง ไมพูดคําหยาบ คําพูดที่เปนปยวาจาน้ันผูพูดจะตอง

พูดดวยความจริงใจ ปราศจากเลหเพทุบายใหเขาหลงคารม พูดดวยความหวังดีแนะนําสิ่งที่เปน

ประโยชน”๘๕ 

กรมการศาสนา ใหความหมายของคําวาปยวาจา หมายถึง วาจาเปนที่รัก วาจาดูดด่ืมนํ้าใจ 

หรือวาจาซาบซึ้งใจ คือ กลาวคําสุภาพไพเราะออนหวาน สมานสามัคคี ใหเกิดไมตรีและความรัก

ใครนับถือ ตลอดถึงคําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปนหลักฐานจูงใจใหนิยมยกยอง 

องคประกอบของปยวาจา มีดังน้ี  

๑. เปนคําจริง คําสัตย ไมใชคําที่ปนข้ึนโกหกหลอดหลวง 

๒. เปนคําออนหวาน คือ ไพเราะ ทําใหผูฟงเพลิดเพลิน สบายใจ ฟงงาย ไมรูเบื่อ 

๓. เปนคําพูดมีประโยชน คือ กลาวแตสิ่งดีมีสารประโยชน นําไปปฏิบัติใหเปนประโยชน 

     ในชีวิตประจําวันได 

๔. เปนคําพูดที่ประกอบดวยเมตตา คือ พูดดวยความหวังดีตอกัน ปรารถนาความสุข 

     ความเจริญตอกันและกัน ไมมีจิตมุงรายใด ๆ พูดกันดวยใบหนาย้ิมแยมแจมใส ไม   

     พูดดวยโทสะ 

๕. เปนคํากลาวถูกกาลเทศะ คือ กลาวเหมาะสมกับเวลา และสถานที ่๘๖ 

 

                                                             
๘๔ เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๒-๗๓. 
๘๕ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๐๑.  
๘๖

 เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๓-๒๐.  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๗ 
 

ไสว มาลาทอง ใหความหมายของคําวาปยวาจา คือ การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะ

ออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบคาย กาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะสมกับ

กาลเทศะ พระพุทธเจาไดทรงใหความสําคัญกับการพูดเปนอยางย่ิงเพราะการพูดเปนบันไดข้ัน

แรกที่จะสรางมนุษยสัมพันธอันดีใหเกิดข้ึน วิธีการที่จะพูดใหเปนปยวาจาน้ัน จะตองพูดโดยยึด

หลักเกณฑดังตอไปน้ี  

๑. เวนจากการพูดเท็จ  

๒. เวนจากการพูดสอเสียด 

๓. เวนจากการพูดคําหยาบ  

๔. เวนจากการพูดเพอเจอ ๘๗ 

 วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก อธิบายถึง ปยวาจา ไวในหนังสือเรียนสังคม

ศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที ่๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา พอสรุปไดดังน้ี  

ปยวาจา คือ การพูดดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบคาย

กาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะสมกับกาลเทศะ วิธีการพูดใหเปนปยวาจาน้ันตองพูดโดย

ยึดหลักเกณฑดังตอไปน้ี 

๑. เวนจากการพูดเท็จ คือ พูดแตคําสัตย ไมพูดจาโกหกหลอกลวงผูอื่น เพื่อแสวงหา

ผลประโยชนใหแกตนเอง ไดเห็นไดฟงอยาไรก็พูดไปอยางน้ัน ไมพูดเสริมความจากเรื่องเล็ก

กลายเปนเรื่องใหญ 

๒. เวนจากการพูดสอเสียด คือ ไมพูดจายุยงใหเขาแตกราว โดยเอาความทางน้ีไปบอก

ทางโนนหรือเอาความทางโนนมาบอกทางน้ี เมื่อไดยินไดฟงเรื่องราวที่เปนชนวนกอใหเกิดการ

แตกความสามัคคีก็หาทางระงับเสีย 

๓ เวนจากการพูดคําหยาบ คือ พูดดวยถอยไพเราะคําออนหวาน สุภาพ ไมเอะอะ

โวยวาย ไมพูดเรื่องหยาบคาย เมื่อฟงแลวมีความสบายใจ 

๔ เวนจากากรพูดเพอเจอ คือ ไมพูดในสิ่งที่เหลวไหลไรสาระ หรือพูดกํากวม วกไปวนมาจน

จับใจความไมได แตควรพูดในสิ่งที่เปนประโยชนมีสาระมีเหตุผล ๘๘ 

 

 

 

                                                             
๘๗ อางแลว        
๘๘ เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๘ 
 

  อรศิริ เกตุศรีพงษ กรมการศาสนา ใหความหมายของคําวา “ปยวาจา หมายถึงการ

แบงปนคําพูดดีๆ คําพูดที่ไพเราะ พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะกับกาลเทศะ พูดใหกําลังใจกัน ซึ่งใน

มุมมองของผูเขียนเห็นวา“ปยวาจา”มีความสําคัญมากตอการจัดการความรูในองคการเพราะการจะ

นําเครื่องมือตางๆ มาใชในกระบวนการจัดการความรู เพื่อที่จะดังความรูที่ฝงอยูในตัวคน(Tacit 

Knowledge) ออกมาแลกเปลี่ยนกันน้ันตองใชลักษณะของการสื่อสารเปนหลัก”๘๙ 

จากความหมายของปยวาจา สรุปไดวาปยวาจา คือ ใชวาจาประสานไมตรี หมายถึง การ

พูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบคาย  กาวราวพูดในสิ่งที่เปน

ประโยชนและเหมาะสมกับกาลเทศะ ดังน้ัน การทํางานรวมกันจะตองพูดหรือปรึกษาหารือกันโดย

ยึดถือหลักเกณฑ ๔ ประการ คือ ๑) เวนจากการพูดเท็จ  ๒) เวนจากการพูดสอเสียด ๓) เวนจากการ

พูดคําหยาบ และ ๔) เวนจากการพูดเพอเจอ และที่สําคัญอยางย่ิง คือจะตองพูด หรือเจรจากันดัวย

ไมตรี และความปรารถนาดีตอกัน ดังน้ัน ในการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหาร

ควรมีการสื่อสารดวยวาจาที่ไพเราะออนหวาน ชวนฟง ยกยอง ชมเชยผูที่ประสบความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงาน และใชคําพูดที่เหมาะสมตามกาลเทศะตอบุคลากร 

๒.๕.๓ ดานอัตถจริยา 

การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานอัตถจริยา มี

ผูใหความหมายของคําวา อัตถจริยา ไวดังน้ี 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหคําจํากัดความไวในพจนานุกรมพุทธศาสตร  

ฉบับประมวลธรรมวา “อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ ขวนขวายชวยเหลือกิจการ 

บําเพ็ญสาธารณประโยชนตลอดถึงชวยแกไขปรับปรุงสงเสริมในทางจริยธรรม”๙๐ 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา อัตถจริยา หมายถึง การทําตัวให

เปนประโยชนแกผูอื่น (สงเคราะหประชาชน) ตรงกับคําพังเพยที่วา “อยูบานทานอยาน่ิงดูดาย 

ปนวัวปนควายใหลูกทานเลน” นักบริหารทําอัตถจริยาไดหลายวิธี เชน บริการชวยเหลือยามเขา

ปวยไข หรือเปนประธานในงานพิธีของผูใตบังคับบัญชาดังโคลงโลกนิติที่วา  

อาศัยเรือนทานให      วิจารณ 

เห็นทานทําการงาน     ชวยพรอง 

แมมีกิจโดยสาร         นาเวศ 

          พายคอยชวยคํ้าจวง    จรดใหจนถึง ๙๑ 

                                                             
๘๙ เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๔. 
๙๐ อางแลว        
๙๑ เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๙ 
 

 

กรมวิชาการ อธิบายถึงคําวาอัตถจริยา ไวในหนังสือเรียนสังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๑ 

เรื่อง พระพุทธศาสนาวา อัตถจริยา คือ การทําตนใหเปนประโยชนแกผูอื่น หมายถึง การบําเพ็ญ

ประโยชนตามหนาที่ของตนตามฐานะการบําเพ็ญประโยชนน้ีไมไดหมายความแตเพียงการ

ออกไปชวยเหลือบําเพ็ญประโยชนตอสังคมในภายนอกเทาน้ัน แตยังหมายถึงวาเรามีหนาที่อะไร

ก็บําเพ็ญประโยชนไปตามหนาที่น้ันๆ เชน อยูบานเปนลูกก็ชวยพอแมทํางานบาน ไปโรงเรียน

ชวยทําความสะอาดหองเรียน ชวยเหลือครูบาอาจารย เดินบนถนนพบคนชราจะขามถนนที่มีรถ

มากก็ชวยโบกรถให แลวพาคนชราน้ันขามไป ข้ึนรถเมลพบเด็กหญิงมีครรภ หรือคนชราก็ลุกให

น่ัง เปนตน ๙๒ 

กรมการศาสนา ใหความหมายของคําวาอัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ

ขวนขวายชวยเหลือกิจการ บําเพ็ญสาธารณะประโยชน ตลอดถึงการแกไขปรับปรุงสงเสริม

ในทางจริยธรรม ประเภทของ อัตถจริยาแบงออกเปน ๒ ลักษณะ คือ ๙๓ 

๑. เวยยาวัจจะ ขวนขวายชวยเหลือใหงานสําเร็จ ไดแก การชวยเหลือเกื้อกูลกัน ทั้งดาน

กําลังความคิด กําลังปญญา และกําลังทรัพย เชน การชวยเหลือกันในครอบครัวระหวางพอแม

กับลูกๆการชวยเหลือระหวางญาติตอญาติ เพื่อนตอเพื่อน รวมทั้งเพื่อนบานตอเพื่อนบาน เพื่อน

รวมชาติตอเพื่อนรวมชาติ หรือเพื่อนมนุษยดวยกัน น่ันเอง 

๒. ธรรมสมาทปนา การชักนําในทางดี ชวยดานสติปญญาความคิด แนะนําเรื่องการ

ปรับปรุงดานอาชีพ ความเปนอยูตาง ๆ ดานสุขภาพรางกาย โดยเฉพาะคือการปลูกจิตสํานึกให

แตละคนรูจักชวยเหลือตัวเองและสังคมของตน  

ไสว มาลาทอง ใหความหมายของคําวา“อัตถจริยา คือ การสงเคราะหทุกชนิด หรือการ

ประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนตอผูอื่น”๙๔ 

วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก อธิบายถึง อัตถจริยา ไวในหนังสือเรียนสังคม

ศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที ่๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา พอสรุปไดดังน้ี๙๕ 

อัตถจริยา คือ ประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอื่น ถึงแมนักเรียนจะอยูในวัยเรียนแต

ก็สามารถบรรลุถึงธรรมขอน้ีไดงาย ดวยการปฏิบัติตามแนวทางดังน้ี 

 

 

                                                             
๙๒ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๐๒.  
๙๓ เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๑-๒๓.  
๙๔ อางแลว       
๙๕ เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๒.  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๐ 
 

๑. มีความประพฤติชอบทางกายเรียกวา“กายสุจริต”ไดแก 

๑) เวนจากการทําลายชีวิต 

๒) เวนจากการลักทรัพยฉอโกงทรัพย 

๓) เวนจากการประพฤติผิดในกาม 

๒. มีความประพฤติชอบทางวาจาเรียกวา“วจีสุจริต”ไดแก 

๑) เวนจากการพูดเท็จ 

๒) เวนจากการพูดสอเสียด 

๓) เวนจากการพูดคําหยาบ 

๔) เวนจากการพูดเพอเจอ 

๓. มีความประพฤติชอบทางใจเรียกวา “มโนสุจริต” ไดแก 

๑) ไมโลภอยากไดของผูอื่น 

๒) ไมพยายามปองรายผูอื่น 

๓) เห็นชอบตามทํานองคลองธรรม 

 อรศิริ เกตุศรีพงษ ใหความหมายของคําวา0อัตถจริยา0หมายถึง0การแบงปนความรู     

การใหความชวยเหลือในสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอื่น การแบงปนความรู และประสบการณที่เปน

ความรูที่ฝงอยูในตัวคน (Tacit Knowledge) เปนสิ่งที่ทําไดยากกวาการแบงปนความรูที่ชัดแจง 

(Explicit0Knowledge)0ดัง น้ัน หากองคกรใดสามารถปลูกฝงใหบุคลากรในองคการมี        

“อัตถจริยา”แลว ก็ไมใชเรื่องยากอีกตอไปที่จะทําใหคนในองคการมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกัน

และกัน รวมทั้งทําใหการแลกเปลี่ยนเรียนรูเปนสวนหน่ึงของการทํางานเพราะเมื่อเพื่อนรวมงาน

ขาดความรูในเรื่องใด หรือตองการแลกเปลี่ยนความรูในเรื่องใด ผูที่มีความรูก็จะแบงปนใหโดยไม

หวงความรู หรือถาไมไดขาดความรู แตขาดกําลังคนเพื่อนคนอื่น ๆ ก็ยินดีที่จะเขาไปชวยใหงาน

สําเร็จ หรืออาจเรียกไดวา ทําใหพนักงานในองคการเปนกัลยาณมิตรซึ่งกันและกัน ๙๖ 

            จากความหมายของ อัตถจริยา สรุปไดวา อัตถจริยา คือ รวมสรางสรรคอุดมการณ 

หมายถึง การสงเคราะหทุกชนิดหรือ การปฏิบัติในสิ่งที่เปนประโยชนตอผูอื่น ดังน้ันในการบริหารงาน

บุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารควรปฏิบัติตนเปนแบบอยาง ในการรักษาระเบียบวินัย และ

ใหความเสมอภาคตอผูใตบังคับบัญชา มีความเต็มใจที่จะชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหา มี

นํ้าใจ ไมวางเฉย เมื่อเห็นผูใตบังคับบัญชาขอความชวยเหลือ และชวยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะห

ของผูใตบังคับบัญชาและญาติของผูใตบังคับบัญชา 

 

                                                             
๙๖

 เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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๒.๕.๔ ดานสมานัตตตา 

               การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานสมานัตตตา 

มีผูใหความหมายของคําวา สมานัตตตา ไวดังน้ี 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหคําจํากัดความไวในพจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับ

ประมวลธรรมวา “สมานัตตตา หมายถึง ความมีตนเสมอ คือ ทําตนเสมอตนเสมอปลายปฏิบัติ

สม่ําเสมอกันในชนทั้งหลาย และเสมอในสุขทุกขโดยรวมกันรับรูรวมแกไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแก

ฐานะ ภาวะบุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรมในแตละกรณี”๙๗ 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา สมานัตตตา หมายถึง การวางตัว

สม่ําเสมอ (วางตนพอดี) เมื่อนักบริหารไมทอดทิ้งผูรวมงานทั้งหลาย เขาจึงจะสามารถสราง

ทีมงานข้ึนมาได น่ันคือถือคติวา “มีทุกขรวมทุกข มีสุขรวมเสพ” นักบริหารตองกลารับผิดชอบ

ในผลการตัดสินใจของตนเองถาผลเสียตกมาถึงผูปฏิบัติตามคําสั่งของตน นักบริหารตองออกมา

ปกปองคนน้ัน ไมใชหนีเอาตัวรอดตามลําพัง ตัวอยางคนที่มี สมานัตตาก็คือคนที่เปน “เพื่อน

ตาย” ในโคลงบทน้ี  

เพื่อนกิน สิ้นทรัพยแลว    แหนงหนี 

หางาย หลายหมื่นป        มากได 

เพื่อนตาย ถายแทนชี-     วาวาตม 

หายาก ฝากผีไข            ยากแทจักหา ๙๘ 

กรมวิชาการ อธิบายถึงคําวา สมานัตตตา ไวในหนังสือเรียนสังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที ่

๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา วา “สมานัตตตา คือการทําตนเสมอตนเสมอปลาย รูจักวางตัวใหเขากับผูอื่น

ไดในทางที่ชอบเปนมิตรเขากันไดกับทุกคน” ๙๙ 

กรมการศาสนา ใหความหมายของคําวา “สมานัตตตา หมายถึง ความมีตนเสมอ คือ การ

ทําตนเสมอตนเสมอปลายก็ดี ปฏิบัติสม่ําเสมอไมถือช้ันวรรณะในชนทั้งหลายก็ดี เสมอกันในสุขและ

ทุกขโดยรวมกันรูรวมกันแกไขก็ดีตลอดถึงการวางตนเหมาะสมแกฐานะ ภาวะ บุคคล เหตุการณ และ

สิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรมในทุกกรณี อันแสดงถึงความเปนผูไมถือตัวทั้งสิ้น”๑๐๐ 

                                                             
๙๗ อางแลว        
๙๘ เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๕. 
๙๙ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๐๒.  
๑๐๐ เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๓-๒๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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ไสว มาลาทอง ใหความหมายของคําวา “สมานัตตตา คือ การเปนผูมีความสม่ําเสมอ หรือ

มีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย คุณธรรมขอน้ีจะชวยใหเราเปนคนมีจิตใจหนักแนนไมโลเล 

รวมทั้งยังเปนการสรางความนิยมและไววางใจใหแกผูอื่นอีกดวย”๑๐๑ 

วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก อธิบายถึง สมานัตตตา ไวในหนังสือเรียน

สังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที ่๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา พอสรุปไดดังน้ี  

สมานัตตตา คือ การเปนผูมีความสม่ําเสมอ หรือมีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย 

การที่เราจะประพฤติตนใหเปนผูมี “สมานัตตตา” น้ันตองยึดหลักเกณฑดังตอไปน้ี 

๑.บุคคลาธิษฐาน คือ บุคคลที่เปนตัวต้ังหมายความวาถาเรามีตําแหนงมีฐานะสูงสงข้ึน 

      จะตองไมหลงลืมตัวเคยแสดงความเคารพนับถือผูใดก็แสดงความเคารพนับถืออยางน้ัน 

๒.  ธรรมาธิษฐาน คือ ธรรมที่เปนที่ต้ังหมายความวาบุคคลทุกคนยอมมีความเสมอภาค  

  อรศิร ิเกตุศรีพงษ ใหความหมายของคําวา สมานัตตตา หมายถึง การมีความประพฤติ

เสมอตนเสมอปลาย การเปนผูมีความสม่ําเสมอจริงใจตอกันความเสมอตนเสมอปลายจะชวยให

เกิดความรูสึกปลอดภัย ไมระแวงกัน และเปนการสรางความไววางใจกัน เช่ือใจกัน (Trust) 

เพราะถาคนในองคการไมมีความไววางใจกันหรือไมเช่ือใจกัน พนักงานก็จะไมอยากนําความรู

ประสบการณ เทคนิคในการทํางานตาง ๆ มาแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ดังน้ัน จึงถือได

วา “สมานัตตตา” เปนแรงกระตุนในระยะยาวที่จะผลักดันใหคนในองคการเกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรูอยางตอเน่ือง ๑๐๒ 

จากความหมายของสมานัตตตา สรุปไดวา สมานัตตตา คือ รวมทุกขรวมสุขในทุกคราว 

หมายถึง การเปนผูมีความสม่ําเสมอ หรือมีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย ดังน้ันในการ

บริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารควรทําตนเสมอตนเสมอปลายกับผูใตบังคับบัญชา

ทุกคน สามารถรวมทุกขรวมสุขกับบุคลากรทุกคนไดอยางเหมาะสมกับกาลเทศะดวยความเสมอตน

เสมอปลาย  เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการวางแผนงานตางๆ เสนอขอคิดเห็น และ

รับฟง และมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน พัฒนาคนในองคกรอยางเสมอภาค และสม่ําเสมอ 

 

 

 

 

 

                                                             
๑๐๑ อางแลว  
๑๐๒

 เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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สรุปไดวา หลักสังคหวัตถุ ๔ น้ี เปนหลักธรรมที่มีความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา

โดยเฉพาะกับบุคลากกรในสถานศึกษา ซึ่งมีบทบาทหนาที่แตกตางกันไปในสถานศึกษา การนํา

หลักสังคหวัตถุของผูบริหารสถานศึกษามาใชในการบริหารงานบุคคล เปนการสรางบรรยากาศทีดีใน

การทํางาน จะเปนหลักอยางหน่ึงที่จะชวยใหการทํางานมีความราบรื่นมากย่ิงข้ึน อันจะสงผลให

บุคลากรในสถานศึกษามีคุณภาพ และนําไปสูการเปนหนวยงานที่มีคุณภาพตอไป ดังมีคําแนะนํา

ตอไปน้ี  

๑. เมื่อผูใตบังคับบัญชามีความเดือดรอนไมเขาใจในการทํางานหรือจากเหตุผลตางๆ 

ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความชวยเหลือ หมายถึง การใหความรูที่กระจางและเขาใจงายเปนธรรม

ทาน เพื่อใหผูใตบังคับบัญชามีความเขาใจและเกิดความเคารพและศรัทธาในตัวผูบริหารที่ดีข้ึน 

๒. เมื่อผูใตบังคับบัญชามีความเดือดรอนไมเขาใจในการทํางานหรือจากเหตุผลตางๆ 

ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความชวยเหลือ พึงใชวาจาที่สุภาพออนหวานใหคําแนะนําอยางถูกตอง 

พูดจากับผูใตบังคับบัญชาดวยความไพเราะนาฟงและเปนกันเอง 

๓. เมื่อครูผูใตบังคับบัญชาเกิดปญหากับทางบานหรือปญหาที่ไมเขาใจที่อาจจะเกิดจาก

ปญหาตางๆ ผูบริหารสถานศึกษาตองเขาไปดูแล ขวนขวายชวยเหลืออยางเต็มกําลังความสามารถ 

เพื่อใหครูผูใตบังคับบัญชาเกิดความสบายใจเหมือนไมไดอยูคนเดียว 

๔. เมื่อผูใตบังคับบัญชามีปญหาที่ไมเขาใจกันในสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาตองเขาไป

ชวยแกไขปญหาโดยใหความเสมอภาคและเทาเทียมกัน 

ดังน้ันการนําหลักธรรมสงัคหวัตถุ ๔ มาใชจะชวยสงเสริมใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวาง

ผูบริหารสถานศึกษากบัผูใตบงัคับบัญชาที่อยูในความดูแล ซึ่งจะสงผลใหการบริหารงานบุคคลเปนไป

ดวยความราบรื่น สามารถระบุและแกไขปญหาไดตามความตองการและสงเสริมใหเกิดความเขาใจกัน 
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๒.๖ บริบทของโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษาบริบทที่เกี่ยวของกับโรงเรียนธรรมภิรักษดังตอไปน้ี 

 

๑. สถานท่ีต้ัง 

เลขที่ ๒๒ ถ.รุงประชา แขวงบางบําหรุ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑ สถานที่ต้ังของโรงเรียน 

               ที่มา : http : //www.thampirak.ac.th/map.html   

 

๒. ประวัติโรงเรียน 

โรงเรียนธรรมภิรักษแหงแรก ต้ังอยูในซอยมิตรคาม ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล     

เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนที่เชาเน้ือที่ประมาณ ๑๓๕ ตารางวา พรอมตัวอาคาร ในระยะเวลา 

๑๕ ป โดยมีมาสเตอรสะอาด ธรรมภิรักษ เปนผูรับใบอนุญาต เมื่อวันที่ ๑๖ พฤษภาคม ๒๕๑๓      

ไดเปดทําการสอนในระดับช้ันอนุบาลปที่ ๑-๒ โดยมุงเนนการจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ     

จนเปนที่เช่ือถือ และไววางใจจากผูปกครอง สงผลใหมีจํานวนนักเรียนเพิ่มมากข้ึนเรื่อยๆตามลําดับ 

ทําใหหองเรียนมีจํานวนไมเพียงพอกับความตองการของผูปกครองที่จะนําบุตรหลานมาเขาเรยีน จงึได

เปดโรงเรียนธรรมภิรักษแหงที่ ๒ ข้ึนที่ถนนศรีอยุธยา แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 

และในป พ.ศ. ๒๕๒๘ โรงเรียนธรรมภิรักษแหงแรกหมดสัญญาเชา จึงไดยายใบอนุญาตมาจัดต้ัง

โรงเรียนธรรมภิรักษในปจจุบัน สําหรับโรงเรียนธรรมภิรักษแหงแรก เจาของสถานที่เดิมไดเปดดําเนิน

กิจการโรงเรียนตอ และไดเปลี่ยนช่ือผูรับใบอนุญาตพรอมช่ือโรงเรียนเปนช่ืออื่น  
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เน่ืองจากโรงเรียนอนุบาลธรรมภิรักษแหงแรกมีจํานวนไมเพียงพอกับความตองการของ

ผูปกครองที่จะนําบุตรหลานมาเขาเรียน มาสเตอรสะอาด ธรรมภิรักษ จึงไดจัดต้ังโรงเรียนอนุบาล

ธรรมภิรักษเทเวศรข้ึนเปนแหงที่ ๒ ที่ถนนศรีอยุธยา แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร  

โดยเชาที่ดินของสํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริย ซึ่งมีเน้ือที่ ๒๕๘.๘๑ ตารางวา และไดทํา

การกอสรางอาคารเรียนในป ๒๕๑๕ เปดทําการสอนเมื่อวันที่ ๑๖ พฤษภาคม ๒๕๑๖ ในระดับช้ัน

อนุบาลปที่ ๑-๒ จนถึงป พ.ศ. ๒๕๓๒ โรงเรียนมีช้ันเรียนถึงช้ันอนุบาลปที่ ๓ ในระหวางป พ.ศ. 

๒๕๓๙-๒๕๔๑ โรงเรียนไดลดช้ันเรียนปละช้ัน ภายในระยะเวลา ๓ ป เพื่อปรับปรุงอาคารเรียนใหม

ทั้งหมด และไดเริ่มปรับปรุงต้ังแตเดือนตุลาคม ๒๕๔๑ จนถึงวันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๔๒ โรงเรียนได

ปรับปรุงอาคารแลวเสร็จสมบูรณ  จึงไดทําการเปดสอนในระดับช้ันเตรียมอนุบาล และช้ันอนุบาลปที่ 

๑ และไดมีการขยายช้ันเรียนเพิ่มข้ึนปละช้ัน จนถึงช้ันอนุบาลปที่ ๓ ในป พ.ศ. ๒๕๔๔ 

มาสเตอรสะอาด ธรรมภิรักษ ไดตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาในระดับช้ันประถม  

ซึ่งเปนพื้นฐานของการเรียนในระดับสูง จึงไดทําการซื้อที่ดินในทําเลที่เหมาะสมโดยมีเน้ือที่ทั้งสิ้น ๖ ไร

เศษ เพื่อขยายช้ันเรียนในระดับประถมศึกษา ไดเริ่มกอสรางในป พ.ศ. ๒๕๒๗ เปนอาคารเรียนสูง ๖ 

ช้ัน ไดเปดทําการสอนเมื่อวันที่ ๑๖ พฤษภาคม ๒๕๒๘ มีนักเรียนต้ังแตช้ันอนุบาลปที่ ๑ จนถึงช้ัน

อนุบาลปที่ ๓ และช้ันประถมศึกษาปที่ ๑ เพียงช้ันเดียว จากน้ันไดขยายช้ันเรียนปละช้ันตามลําดับ  

จนในพ.ศ.๒๕๓๓ โรงเรียนมีช้ันเรียนถึงช้ันประถมศึกษาปที่ ๖ จนถึงปจจุบันบริหารงานโดย        

นายสะอาด ธรรมภิรักษ ผูรับใบอนุญาต/ผูจัดการ, ดร.สกาวรัตน ธรรมภิรักษ ผูอํานวยการ ๑๐๓ 

 

๓. อักษรยอ  

ธ . ภ . ร 

 

 

 
                                                             

๑๐๓
 คณะผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ, “เอกสารรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจําป

การศึกษา ๒๕๕๔”, (กรุงเทพมหานคร : โรงเรียนธรรมภิรักษ, ๒๕๕๔) (อัดสําเนา). 
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๔. ตราประจําโรงเรียน 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒ ตราประจําโรงเรียน  

                   ที่มา : http : //www.thampirak.ac.th/index.php 

ประกอบดวยสัญลักษณ ๖ อยาง ไดแก  

ลูกกุญแจ เปรียบเสมือนวิชาความรูตางๆ ที่คนเราจะตองศึกษาไวเพื่อจะไดนําไปใช

แกปญหานอยใหญในการทํางาน และดําเนินชีวิตใหมีความเจริญรุงเรืองตอไป 

เรือแลนในทะเล ดุจด่ังชีวิตของคนเรา ที่เดินทางไปในที่กวางอยางมีจุดหมายของตนเอง

และพยายามไปใหถึงจุดหมายน้ัน เหมือนเรือแลนไปในทะเล ที่ตองพยายามเขาถึงฝงในวันหน่ึง 

ดวงอาทิตย  คือแสงสวางที่สองนําทางใหเรา  ใหมองเห็นสิ่งที่เปนคุณและโทษที่มีอยูในโลก

น้ี เราจึงสามารถเลือกทางเดินเพื่อไปใหถึงจุดหมายของชีวิตที่ต้ังไวอยางราบเรียบและปลอดภัย 

ดอกมะลิ เปนสัญลักษณของความบริสุทธ์ิ  สะอาด ดุจดวงใจของผูทําความดีอยูเสมอจะ

ไดรับความสงบสุขของชีวิต 

หนังสือปากกา เปนเครื่องสําคัญในการศึกษาเลาเรียนที่จะนําไปสูความสําเร็จในชีวิตการ

ทํางาน 

คบเพลิง หมายถึง ความเจริญรุงโรจนแหงชีวิตของผูดําเนินมาตามข้ันตอนตางๆอยาง

ถูกตอง  ชีวิตจึงเจริญรุงเรืองสมความปรารถนา เหมือนแสงอันโชติชวงของคบเพลิ 

 

๕. ปรัชญา 

"เทิดวินัย  คุณธรรม  นําวิชา" 

เทิดวินัย   รูหนาที่ มีความรับผิดชอบ รอบคอบดูแลตนเอง 

คุณธรรม  รัก รับใช ใจอาสา ใหอภัยดวยเมตตา ภาวนาพาชีวิตพอเพียง 

นําวิชา      เกงคณิต คิดเปนวิทยาศาสตร สื่อสารคลอง ๒ ภาษา พัฒนาสมดุลสมอง 
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๖. คติพจน 

"ธรรมคุมครองผูประพฤติธรรม" 

ธรรมคุมครองผูประพฤติธรรม เปนคติพจนของโรงเรียน "ธรรมะ" แปลวา ขอปฏิบัติธรรม 

และจริยธรรมที่ดี ดังน้ัน โรงเรียนธรรมภิรักษ จึงหมายถึง โรงเรียนที่มีธรรมะเปนเครื่องรักษาคุมครอง  

ซึ่งโรงเรียนเปนสถานที่ที่ใหการศึกษา และอบรมสั่งสอนแกเยาวชนของชาติใหมีความรูคูคุณธรรม   

ทําใหนักเรียนทุกคนเปนบุคคลที่งามพรอมในสังคมและนํานักเรียนไปสูความสําเร็จในชีวิตหนาที่การ

งาน 

๗. สีประจําโรงเรียน  

เทา-เหลือง 

สีเทา หมายถึง สมองของมนุษยสวนที่เปนสีเทา ที่มีความสําคัญมาก เพราะสมองสวนน้ีเปน

ความจําและความคิดสรางสรรคของมนุษย 

สีเหลือง หมายถึง ความสวางสดใส ความไพบูลย 

สีประจําโรงเรียนธรรมภิรักษจึงหมายถึง ความสวางไสวและความไพบูลยแหงปญญา 

 

๘. เปาหมาย  

โรงเรียนธรรมภิรักษเปนโรงเรียนฆราวาสคาทอลิกที่จัดการเรียนการสอนสอดคลองกับ    

อัตลักษณการศึกษาคาทอลิก ดวยการบูรณาการวัฒนธรรม ความเช่ือและชีวิต เพื่อใหนักเรียนเกิด

คุณลักษณะตามปรัชญาของโรงเรียน "เทิดวินัย คุณธรรม นําวิชา" 

 

๙. พันธกิจ 

๑) จัดหลักสูตรสถานศึกษา และจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางพัฒนาการทั้ง ๔ ดาน คือ

รางกาย อารมณ จิตใจ และสติปญญา โดยนํานวัตกรรมและทฤษฏีการเรียนรูจากตางประเทศมา

จัดการเรียนการสอน 

๒)  สงเสริมการจัดการเรียนการสอน โดยมุงหวังใหผูเรียนสามารถคิดเปน ทําเปนและ

แกปญหาเปน สามารถวิเคราะหสถานการณไดอยางมีเหตุผลจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนเปน

สําคัญ  

๓) สงเสริมและพัฒนาบุคลากรทางดานวิชาความรู และทักษะตางๆ ดานวิชาชีพอยาง

สม่ําเสมอ 

๔) สงเสริมบุคลากรใหมีคุณธรรม และจริยธรรมเปนศาสนิกชนที่ดีของศาสนาที่ตนนับ

ถือ และดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขอยางพอเพียง รักองคกร 
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๕) สงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่ออนุรักษวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีของไทย 

เพื่อปลูกจิตสํานึกความภูมิใจในการเปนคนไทย 

๖) สงเสริมการใชเทคโนโลยีนวัตกรรมการเรียนรูใหมๆ ที่เอื้อตอการเรียนการสอนและ

บริหารงานใหทํางานไดคลองตัว 

๗) สรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากร มีระบบสวัสดิการที่ดี 

๘) จัดการศึกษาตามนโยบายการศึกษาคาทอลิก เนนเรื่องการสรางคนเปนคนเพื่อผูอื่น 

รูจักรับ รับใช ใหอภัย 

๙) สงเสริมกิจกรรมศาสนสัมพันธในโรงเรียนใหทุกคนอยูรวมกันอยางสันติ ใหเกียรติในการ

ปฏิบัติศาสนกิจของตน  

 

๑๐. หลักสูตรการเรียนการสอน 

หลักสูตรสายสามัญ 

ระดับอนุบาล : ยึดหลักการจัดการศึกษาปฐมวัยของ Dr.Maria Montessori เนนการ

เรียนรู ผานการเลนสื่อกิจกรรมตางๆอยางมีความหมายและสามารถตอบสนองตอการรับรูของสมอง

ในวัย ๐-๖ ป พัฒนาเด็กแบบองครวม นําสื่อนวัตกรรมการสอนจากตางประเทศ Montessori, 

Whole Language, Project Approach, Storyline Method เปนหลักในการจัดกิจกรรมประจําวัน 

และเสริมการเรียนรู จากนวัตกรรมอื่นอีกตามความเหมาะสม 

ระดับประถม : สอนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช ๒๕๕๑ และ

จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาฉบับโรงเรียนธรรมภิรักษ สอน ๘ กลุมสาระเสริมภาษาอังกฤษ โดยครู

เจาของภาษา เสริมภาษาจีนกลาง Mandarin เนนการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการใชนวัตกรรม การ

สอน Storyline Method และ Project Approach เปดโอกาสใหนักเรียน ฝกคิด แกไขปญหา 

สรางสรรคช้ินงานของตนเอง จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรตาง ๆ ที่พัฒนาดานคุณธรรม จริยธรรม 

จรรยามารยาทใหกับ นักเรียนทุกระดับช้ัน  

หลักสูตรภาษาอังกฤษ (Extra English Program) 

ระดับอนุบาล : ภาษาอังกฤษ:ระดับอนุบาล ๑ ครูตางชาติสอนวันละ ๑ช่ัวโมง ครูไทย

ทบทวน ๑ช่ัวโมง ระดับอนุบาล ๒-๓ ครูตางชาติสอนวันละ ๒ ช่ัวโมง ครูไทยทบทวน ๑ ช่ัวโมง

หลักสูตรการเตรียมความพรอมบูรณาการคณิต-วิทยและอาน-เขียนตามหลัก Wholelanguage, 

Project Approach และ Storyline Method เสริมกิจกรรม พื้นฐานคณิต-วิทยเปนภาษาอังกฤษ 

๑๐% กิจกรรมตางๆ เหมือนหลักสูตรปกติ 
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ระดับประถม ภาษาอังกฤษ:ครูตางชาติสอนวันละ ๒ ช่ัวโมง ครูไทยทบทวน ๑ ช่ัวโมง 

คณิตศาสตร/ วิทยาศาสตร : เสริมใบงาน แบบฝกหัดตางๆเปนภาษาอังกฤษ สอนบูรณาการสห

วิทยาการ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ มีกิจกรรมเสริมครบ

เหมือนหลักสูตรปกติ เรียนผานการปฏิบัติโครงงาน Project Approach และ Storyline Method 

หลักสูตร TPR Tri Genius  

            เปดสอนช้ันประถมศึกษาปที่  ๑-๖ จุดเนนTPR Tri–Genius เนนเกงคณิต คิดเปน

วิทยาศาสตร สื่อสารคลอง ๒ ภาษา โครงสรางหลักสูตรสูความเปนเลิศคณิต วิทย ภาษาอังกฤษ         

สอนภาษาอังกฤษ ๑๒ คาบ/สัปดาห ครูตางชาติ ๘ คาบ ฝก ๓ ทักษะListening,Speaking, Reading 

ครูภาษาอังกฤษ ๔ คาบ ทบทวนยํ้าGrammarใชห นังสือ เรียนจากตางประเทศ เสริมชีท            

คณิต–อังกฤษ และวิทย–อังกฤษ คณิตศาสตร ๖ คาบ/สัปดาห เน้ือหา ๓ คาบ ทดลองวิทยาศาสตร

แสนสนุก ๒ คาบ เน้ือหาเขมขนตามแนว สสวท (สถาบันสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี )  

วิทยาศาสตร ๕ คาบ / สัปดาห เน้ือหา ๓ คาบ ทดลองวิทยาศาสตรแสนสนุก ๒ คาบ เน้ือหาเขมขน

ตามแนว สสวท ( สถาบันสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ) เรียนครบ ๘ กลุมสาระตามหลักสูตร

ข้ันพื้นฐาน พ.ศ. ๒๕๕๑ กระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการจัดการเรียนทั้ง ๒ โปรแกรมและทั้ง ๒ 

ระดับ ไดมีการนํานวัตกรรม/ทฤษฎีการเรียนรูมาบูรณาการจัดการเรียนการสอน ทั้งในรูปสื่อการสอน, 

แผนการสอน และกิจกรรมโครงการตางๆ ๑๐๔ 

                                                             
๑๐๔

 โรงเรียนธรรมภิรักษ[ออนไลน]. แหลงที่มา : http : //www.thampirak.ac.th. ๒๕๕๖              

[๑๘ กันยายน ๒๕๕๖].  
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๑๑. โครงสรางการบริหารงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงสรางการบริหารงาน 

ผูบริหารสถานศึกษา 

ผูรับใบอนุญาต 
ผูจัดการ 

ม.สะอาด ธรรมภิรักษ 

ผูอํานวยการ 
ดร.สกาวรัตน ธรรมภิรักษ 

การบริหารงาน 
วิชาการ 

การบริหารงาน 
งบประมาณ 

ผูชวยผูอํานวยการอนุบาล 
ครูชไมพร ชคัตตรัยกุล 

ผูชวยผูอํานวยการประถม 
ครูสมควร เสือเทศ 

หัวหนางานการเงิน 
ครูสุชาดา อุทัยใหม 

หัวหนางานวิชาการอนุบาล 
ครูพนิดา พุฒิแสงจันทร 

หัวหนางานวิชาการประถม 
ครูบุศรินทร มะปะโม 

คณะกรรมการบริหารสถานศึกษา 

ผูบริหาร, หัวหนางาน,ผูแทนครู, ผูแทนผูปกครอง, 
ผูแทนชุมชน, ผูแทนนักเรียน 

การบริหารงาน 
บุคคล 

การบริหารงาน 
ท่ัวไป 

หัวหนางาน 
ผูจัดการ, ผูอํานวยการ 

หัวหนางาน 
ผูจัดการ, ผูอํานวยการ 

แผนภูมิท่ี ๒.๓ โครงสรางการบริหารงาน 

ที่มา : โรงเรียนธรรมภิรกัษ, คูมือครู ปการศึกษา ๒๕๕๖, หนา ๒ 

๗๐ 
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๑๒. หนาท่ีและขอบขายงานของฝายบริหาร 

ผูอํานวยการ 

๑. หนาที่ดูแลการเรียนการสอนใหไดมาตรฐาน และตรงตามนโยบายของโรงเรียน 

๒. นิเทศการเรียนการสอนทุกระดับช้ัน เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของคณะครู 

๓. ดูแลคุณภาพและมาตรฐานของการวัดผลการเรียน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียน 

๔. แกไขปญหาตลอดจนใหคําแนะนําในการเรียนการสอนของคณะครู และเปนที่ปรึกษา

ทางวิชาการใหคณะคร ู

๕. แกไขปญหาของนักเรียน 

๖. ดูแลระเบียบวินัยของนักเรียนและครู 

๗.  เปนที่ปรึกษาแกหัวหนาหมวด ฝายลูกเสือ ฝายกีฬาสี ในการจัดทําโครงการและ

ประเมินผลโครงการ 

๘.  ดูแลการทํางานทั่วไปของบุคลากรอื่นๆ ที่ไมมีหนาที่สอน 

รองผูอํานวยการ 

๑. รวมกับผูอํานวยการและฝายวิชาการในการนิเทศการสอน และดูแลมาตรฐานการเรียน

การสอนโดยทั่วไปของคณะคร ู

๒. อบรมและควบคุมระเบียบวินัยของนักเรียนและครู 

๓. ดูแลการจัดทําโครงการ และการดําเนินการของโครงการน้ันๆ ตลอดจนสรุปผล

โครงการเพื่อนําเสนอผูอํานวยการตอไป 

๔. ตรวจการปฏิบัติหนาที่ของครู และรายงานใหผูอํานวยการทราบ 

๕.  ดูแลการใช บํารุงรักษาโสตทัศนูปกรณของโรงเรียนและอุปกรณเทคโนโลยีทาง

การศึกษา 

๖. ประสานงานกับคณะครู ผูบริหาร และฝายวิชาการของโรงเรียน 

๗.  ดูแลกิจการนักเรียนของโรงเรียน ไดแก งานกิจกรรมวันตางๆ กีฬาสี ลูกเสือ ชมรมฯลฯ 

๘. งานพิเศษอื่นๆ ตามที่ผูอํานวยการมอบหมาย 

ฝายวิชาการอนุบาล 

๑. จัดตารางสอนอนุบาล 

๒.  นิเทศการสอนครูอนุบาล 

๓. ดูแลการเรียนการสอน และเปนที่ปรึกษาของวิชาการแกครูอนุบาล 

๔. ตรวจงานเอกสารของครูอนุบาล เชน แผนการสอน บันทึกหลังสอน บัญชีเรียกช่ือ  

สมุดรายงานผลการเรียนฯลฯ 
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๕. ควบคุมมาตรฐานขอสอบ และรวมออกขอสอบ 

๖.  ดูแลผลิตเอกสารที่ใชเสริมการสอนวิชาตางๆ 

๗. ดูแลการจัดศูนยสื่อ และเปนที่ปรึกษาในการจัดกิจกรรมตางๆ 

๘.  จัดครูสอนแทน เมื่อครูขาด 

๙. ดูแลระเบียบวินัย และการทํางานทั่วๆไปของครูอนุบาล 

๑๐. จัดทําโครงการสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนของนักเรียนอนุบาลรวมกับครูอนุบา 

๑๑. ดูแลจัดทําบอรดวิชาการอนุบาล 

๑๒. คัดเลือกแบบเรียนอนุบาลรวมกับคณะคร ู

๑๓. ดูแลเรื่องการสอนเสริมของครูอนุบาล 

๑๔. ประสานงานกับฝายบริหารอื่นๆ 

ฝายวิชาการประถม 

๑. จัดตารางสอนของประถม 

๒. จัดทําปฏิทินโรงเรียน 

๓. จัดครูสอนแทนเมื่อครูขาด 

๔.  รวมนิเทศการสอนครูประถม 

๕. ดูแลและตรวจงานเอกสารของครูประถม เชน บันทึกหลังสอน บัญชีเรียกช่ือ การวัดผล

ประเมินผล สมุดพกฯลฯ 

๖. ออกขอสอบและคัดเลือกขอสอบ 

๗.  เปนที่ปรึกษาทางวิชาการของครูประถม 

๘.  ประสานงานกับฝายบริหารอื่นๆ 

๙. เปนที่ปรึกษาในการจัดทําโครงการตางๆของครูประถม 

๑๐.ดูแลการทํางานทั่วไปของครูประถม 

๑๑.ดูแลการจัดทําแผนการสอน การเรียนการสอนใหเปนไปตามแผนการสอน 

๑๓. จํานวนนักเรียน / บุคลากร 

ปการศึกษา ๒๕๕๖ โรงเรียนธรรมภิรักษ มีจํานวนครู บุคลากร และนักเรียนดังน้ี ๑๐๕ 

ครูผูสอน      ๘๕    คน 

บุคลากรทางการศึกษา   ๑๕    คน 

รวม           ๑๐๐  คน 

                                                             
๑๐๕

คณะผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ,“เอกสารคูมือครูประจําปการศึกษา ๒๕๕๖”, (กรุงเทพมหานคร 

: โรงเรียนธรรมภิรักษ, ๒๕๕๔) (อัดสําเนา). 
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ตารางท่ี ๒.๑  สถิติจํานวนนักเรียน ปการศึกษา ๒๕๕๖ 

 

ชั้น จํานวน ชั้น จํานวน ชั้น จํานวน 

เตรียมอนุบาล ๑๑๔ ประถมปที่ ๑ ๕๗ ประถมปที่ ๔ ๑๓ 

อนุบาลปที่ ๑ ๑๗๗ ประถมปที่ ๒ ๓๘ ประถมปที่ ๕ ๔๔ 

อนุบาลปที่ ๒ ๑๗๓ ประถมปที่ ๓ ๑๔ ประถมปที่ ๖ ๔๒ 

อนุบาลปที่ ๓ ๑๘๖     

รวม ๖๕๐ รวม ๑๐๙ รวม ๙๙ 

รวมท้ังสิ้น        ๘๕๘      คน 

 

ที่มา : โรงเรียนธรรมภิรักษ, เอกสารคูมือคร ูประจําปการศึกษา ๒๕๕๖, หนา ๓  

 

   การบริหารงานของโรงเรียนธรรมภิรักษซึ่งเปนโรงเรียนเอกชนเครือคาทอลิก สังกัดสํานัก

บริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ เปดทําการสอนในระดับ

การศึกษาข้ันปฐมวัย และในระดับประถมศึกษา มีนายสะอาด ธรรมภิรักษ ผูรับใบอนุญาตและ

ผูจัดการ เปนผูบริหารสถานศึกษาที่มีศักยภาพในการจัดการระบบบริหารโรงเรียน โดยการนําระบบ

คุณธรรมมาใชในโรงเรียน โดยมีการจัดการศึกษาตามอัตลักษณการศึกษาคาทอลิก และตามปรัชญา

ของโรงเรียน คือ "เทิดวินัย คุณธรรม นําวิชา"  

 

๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปน้ี 
๒.๗.๑ งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานบุคคล 

บุศรินทร จันทมาลา ไดทําวิทยานิพนธเรื่อง “การบริหารงานบุคคลในกลุมโรงเรียน

คาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี” ผลการวิจัยพบวาการบริหารงานบุคคลในกลุมโรงเรียนคาทอลิก 

สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูอยูในระดับมากทั้ง ๕ ดาน คือ ดาน

การวางแผนอัตรากําลัง ดานการกําหนดตําแหนง ดานการสรรหา ดานการบรรจุแตงต้ัง ดานการ

พัฒนาธํารงรักษาบุคลากร และดานวินัย ๑๐๖ 

                                                             
๑๐๖ บุศรินทร จันทมาลา, “การบริหารงานบุคคลในกลุมโรงเรียนคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี”,

วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร, ๒๕๔๘). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๔ 
 

สมพร ใจคําปน ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง “การบริหารงานบุคลากรของผูบริหารสถานศึกษา 

ในอําเภอสอด จังหวัดเชียงใหม” ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสวนใหญเห็นวามีการปฏิบัติงานที่

เกี่ยวของกับการบริหารบุคคลในเรื่องการวางแผนใชบุคลากรไดประโยชนสูงสุดการใชแผนปฏิบัติงาน 

ควบคูกับการทํางาน การมีคําสั่งแตงต้ังใหบุคลากรเขาปฏิบัติไวอยางชัดเจนการประชุมช้ีแจง         

แกบุคลากรกอนเริ่มปฏิบัติงาน การสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาตนเองไดอยางอิสระการพิจารณา   

ความดีความชอบอยางยุติธรรม และการเปดโอกาสใหบุคลากร มีสวนรวมในการประเมินผล การ

ปฏิบัติงานของตนเอง สวนปญหาที่พบ คือ บุคลากรไมเพียงพอ จัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานไมตรงกับ

ความรูความสามารถ ขาดงบประมาณสนับสนุน การพัฒนาบุคลากร และขาดการวางแผนการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ๑๐๗ 

พระนิรันดร สุทฺธิเมตฺติโก ไดศึกษาเรื่อง “การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

เขตบางกอกนอย สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๓” ผลการวิจัยพบวา สภาพการ

บริหารงานบุคคล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการสรรหา

บุคลากร ดานการบํารุงรักษาบุคลากร ดานการพัฒนาบุคลากร ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

และดานการพิจารณาใหบุคลากรพนจากงาน มีสภาพการปฏิบัติอยูในระดับปานกลางเชนกัน ยกเวน 

ดานการวางแผนอัตรากําลัง มีสภาพการปฏิบัติอยูในระดับมากแนวทางในการพัฒนาการบริหารงาน

บุคคล คือ ควรมีการวางแผนอัตรากําลังที่เหมาะสมกับตําแหนง เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการสรร

หาบุคลากร มีการสงเสริมขวัญกําลังใจแกบุคลากรที่หลากหลาย มีการสงเสริมดานการฝกอบรม

สัมมนาทางวิชาการ คุณธรรม จริยธรรมและปฏิบัติธรรม มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระบบ

คุณธรรมและระเบียบปฏิบัติและในการพิจารณาใหพนจากงานน้ันใหพิจารณาถึงระเบียบการขอบ

สถานศึกษาเปนหลัก ๑๐๘ 

 

๒.๗.๒ งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับผูบริหารสถานศึกษา 

นํ้าออย อนุสนธิ์ ไดศึกษาการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหาร ในการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร ผลการวิจัยพบวา ภาพรวม การใช

หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษาทุกดาน อยูในระดับมาก ผลการ

เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูที่มีตอการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหาร ในการ

                                                             
๑๐๗สมพร ใจคําปน, “การบริหารงานบุคลากรของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอสอด จังหวัดเชียงใหม”, 

วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๖). 
๑๐๘พระนิรันดร สุทฺธิเมตฺติโก, “การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอยสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๓”,วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๕ 
 

บริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร จําแนกตามเพศ และ

ประสบการณทํางาน พบวา พนักงานครูในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด

กําแพงเพชร มีความเห็นเกี่ยวกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหาร

สถานศึกษาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ ๑๐๙ 

สังเวียน องคสุนทรและคณะ ไดศึกษาคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว ผลการวิจัยพบวา ๑) ผลการ

วิเคราะหระดับคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผูสอน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปน รายดาน

พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ คุณธรรมในการครองคน รองลงมาคือ คุณธรรมในการครองตน

และอันดับสุดทาย คือ คุณธรรมในการครองงาน ๒) ครูผูสอนที่มีเพศตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาไมแตกตางกัน ๓) ครูผูสอนที่มีประสบการณในการทํางาน

ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาแตกตางกันอยางมนัียสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดับ๐.๐๕ และ ๔) ครูผูสอนที่อยูเขตพื้นที่การศึกษาตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ครูผูสอน

ที่อยูเขตพื้นที่การศึกษาตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาดาน

คุณธรรมในการครองคนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ๑๑๐ 

สาริยา  มัยโภคา ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนชุมพร

บริหารธุรกิจที่มีตอพฤติกรรม การบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา” ผลการวิจัยพบวา 

บุคลากรโรงเรียนชุมพรบริหารธุรกิจ มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการบริหารงานของผูอํานวยการ

สถานศึกษา อยูในระดับมาก ๑๒ ขอ โดยขอการพัฒนาตนเองใหสอดคลองเหมาะสมกับยุคสมัยมี

ความคิดเห็นอยูในระดับมากสูงสุด (X=๔.๐๘) รองลงมาคือการประพฤติปฏิบัติหนาที่เปนตัวอยางที่ดี

แกครูและบุคลากรทั่วไป (X=๔.๐๕) เปนบุคลากรที่ทํางานดวยความมานะขยันหมั่นเพียร มีระเบียบ

วินัยในตนเอง และเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล และพัฒนาศักยภาพการบริหารงานอยางสม่ําเสมอ    

(X=๔.๐๔) ดานการครองตน พบวา บุคลากรโรงเรียนชุมพรบริหารธุรกิจ มีความคิดเห็นตอพฤติ

กรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา ดานการครองตน โดยรวมอยูในระดับมาก        

                                                             
๑๐๙ นํ้าออย อนุสนธ์ิ, การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหาร ในการบริหารสถานศึกษา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดกําแพงเพชร, การศึกษาคนควาดวยตนเอง การศึกษามหาบัณฑิต(บริหาร

การศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๕๔). 
๑๑๐ สังเวียน องคสุนทรและคณะ, คุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว, วารสารบัณฑิตศึกษา, (มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณใน

พระบรมราชูปถัมภ, ปที่ ๒ ฉบับที่ ๓ ตุลาคม ๒๕๕๑-มกราคม ๒๕๕๒), หนา ๘๓-๘๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๖ 
 

(X=๔.๐๐) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา บุคลากรโรงเรียนชุมพรบริหารธุรกิจ มีความคิดเห็นตอ

พฤติกรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา อยูในระดับมาก ๖ ขอ โดยพบวาขอเจรจาแต

สิ่งที่เปนประโยชน ไมสอเสียดหรือเสียดสีผูรวมงานมีความคิดเห็นอยูในระดับมากสูงสุด (X=๔.๐๙) 

รองลงมาคือ ปฏิบัติตนตอผูรวมงานดวยความจริงใจ เสมอตนเสมอปลาย (X=๔.๐๘) และเปดเผยและ

เปนกันเองกับเพื่อนรวมงาน (X=๔.๐๕) ดานการครองงาน พบวา บุคลากรโรงเรียนชุมพร

บริหารธุรกิจ มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา ดานการครอง

งาน โดยรวมอยูในระดับมาก (X=๓.๙๐) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา บุคลากรโรงเรียนชุมพร

บริหารธุรกิจ มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา อยูในระดับ

มาก ๒๖ ขอ และระดับปานกลาง ๑ ขอ ขอโดยพบวาขอการเปนมิตรที่ดี วาจาสุภาพ เหมาะกับ

กาลเทศะ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากสูงสุด (X=๔.๔๔) รองลงมาคือ ช้ีแจง ใหคําแนะนํา 

ชวยเหลือและแกปญหาแกผูมาติดตองานดวยอัธยาศัยดี (X =๔.๑๐) รูจักหา รูจักใชและรักษา

ทรัพยสินขององคกร (X=๔.๐๙) ขอที่มีความคิดเห็นระดับปานกลาง คือ พัฒนาระบบงานใหทันสมัย 

สะดวก รวดเร็วในการทํางาน (X=๓.๔๒) ๑๑๑ 

 

๒.๗.๓ งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ปณณธร เธียรชัยพฤกษ ไดทําการวิจัยเรื่อง“การประยุกตใชหลักสังคหวัตถุ ๔ เพื่อสราง

ความผูกพันตอองคการ : กรณีศึกษาโรงพยาบาลกรุงเทพฯ ผลการวิจัยพบวา การประยุกตใช

หลักสังคหวัตถุ ๔ เพื่อสรางความผูกพันตอองคการ ของพนักงานโรงพยาบาลกรุงเทพ” ในภาพรวม

อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ระดับคะแนนการเห็นดวยเรียงตามลําดับ    

จากมากไปหานอย ไดแก ดานปยวาจา ดานสมานัตตตา ดานทาน และดานอัตถจริยา อยูในระดับมาก

ทั้งหมด ตามลําดับผลการศึกษาพบวา ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสังคหวัตถุ ๔ ของพนักงาน

โรงพยาบาลกรุงเทพ กับความผูกพันตอองคการ มีความสัมพันธในเชิงบวก โดยมีคาสหสัมพันธอยูใน

ระดับสูง ๒ ดาน คือ ดานปยวาจา และสมานัตตตา และ อยูในระดับปานกลาง คือดานทาน และ 

อัตถจริยา ๑๑๒
 

                                                             
๑๑๑ สาริยา มัยโคภา, ความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนชุมพรบริหาร ธุร กิจที่ มีตอพฤติ

กรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต(สาขาวิชาการบริหาร

ศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๑). 
๑๑๒ ปณณธร เทียนชัยพฤกษ, “การประยุกตใชหลักสังคหวัตถุ ๔ เพื่อสรางความผูกพันตอองคการ : 

กรณีศึกษาโรงพยาบาลกรุงเทพ”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๗ 
 

ราชันย ธงชัย ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการในการ

ลงบัญชีทหารกองเกินตามแนวสังคหวัตถุ ๔ ของหนวยงานสัสดี อําเภอเมือง จังหวัดระยอง”         

ผลการศึกษา ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการในการลงบัญชีทหารกองเกินตามแนว

สังคหวัตถุ ๔ ของหนวยสัสดีอาเภอเมือง จังหวัดระยอง มีความพึงพอใจตอการใหบริการในดานทาน 

เปนอันดับแรก (  =๓.๙๖) รองลงมามีความพึงพอใจตอการใหบริการในดานปยวาจา (  =๓.๙๕) 

และสุดทายมีความพึงพอใจตอการใหบริการในดานสมานัตตตา (  =๓.๘๕) โดยภาพรวมมีความพึง

พอในอยูในระดับมาก (  =๓.๘๘) ดานปญหาและอุปสรรค การลงบัญชีทหารกองเกิน ณ หนวยสัสดี 

อําเภอเมือง จังหวัดระยอง เมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนประชาชนที่มีอาชีพทาการเกษตรกรรมและ

ประมงนํ้าเค็ม จึงทําใหประชาชนไมไดรับขาวสารจากทางราชการ และไดรูถึงสิทธ์ิ  และประโยชนที่

พึงไดรับจากการตรวจเลือกเปนทหารกองประจาการ และโทษที่จะไดตามกฎหมายที่บัญญัติไว     

จากกรณีที่ไมมารับหมายภายในระยะเวลาที่กําหนด และถือวามีความผิดทางอาญาจึงจําเปนอยางย่ิง

ที่ราชการควรจัดทาเอกสารเผยแพรประชาสัมพันธเพื่อใหประชาชนไดรับขาวสารจากทางราชการ 

เพื่อประโยชนของประชาชน ๑๑๓
 

รภัสสา พานิกุล ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหา

งานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ ๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน”

ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงานผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน

หญิง มีอายุระหวาง ๒๐-๒๙ ป มีสถานภาพโสด เปนลูกจาง มีการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี มีรายได 

ตํ่ากวา ๗,๐๐๐ บาท และมีประสบการณในบริการเพียง ๑ ครั้ง ความพึงพอใจของประชาชนตอการ

ใหบริการจัดหางานของศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔

ไดแก ดานทาน ดานปยวาจา ดานอัตถจริยาและดานสมานัตตตา พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก

เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา ทุกดานมีความพึงพอใจอยูในระดับมากการเปรียบเทียบความพึง

พอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางาน กระทรวง

แรงงาน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลพบวา ประชาชนที่มาใชบริการจัดหางาน

ที่มีเพศ อายุ และประสบการณใชบริการ มีความพึงพอใจตอการใหบริการจัดหางานของศูนยจัดหา

งาน กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โดยภาพรวมไมแตกตางกันจึงปฏิเสธ

สมมติฐานที่ต้ังไว สวนประชาชนที่มาใชบริการจัดหางาน ที่มีสถานภาพสมรส สถานภาพการทํางาน 

ระดับการศึกษา และรายไดที่ตางกัน มีความพึงพอใจตอการใหบริการจัดหางานของศูนยจัดหางาน 
                                                             

๑๑๓ ราชันย ธงชัย, “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการในการลงบัญชีทหารกองเกินตามแนว

สังคหวัตถุ ๔ ของหนวยงานสัสดี อําเภอเมือง จังหวัดระยอง”วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต

วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๕๑). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๘ 
 

กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โดยภาพรวมแตกตางกัน จึงยอมรับ

สมมติฐานที่ต้ังไว อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ ๐.๐๑ และ ๐.๐๕ ๑๑๔  

พระสมสุก ติสฺสวํโส (มโนธรรม) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง“การบริหารบุคลากรทางการศึกษา

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร”การวิจัยครัง้น้ีมีวัตถุประสงค 

๑) เพื่อศึกษาการบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี 

กรุงเทพมหานคร ๒)เพื่อศึกษาปญหา และแนวทางการบริหารบุคลากรทางการศึกษาตาม   

หลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

ไดแก คณะผูบริหาร ครู จํานวน ๒๕๔ คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห

ขอมูลดวยการหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลีย่เลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (t – test) และ (One 

– way ANOVA ) โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ผลการวิจัยพบวา ๑) การบริหาร

บุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร     

โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวาอยูในระดับมากทั้ง ๔ ดาน เรียงลําดับจาก

ดานที่มีคาเฉลีย่มากไปหานอย คือ ๑) ดานการใชหลักทาน ๒) ดานการใชหลักปยวาจา ๓) ดานการใช

หลักอัตถจริยา ๔) ดานการใชหลักสมานัตตตา ๒) ปญหาและแนวทาง การบริหารบุคลากรทาง

การศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร พบวา ปญหาดาน

ทาน ผูบริหารสนับสนุนการจัดกิจกรรม เครื่องมือเครื่องใชในการทํางานนอย, ดานปยวาจา ผูบริหาร

ขาดวิสัยทัศนทีชั่ดเจนในการวางแผน และขาดการใหคําแนะนําทีดี่, ดานอัตถจริยา ผูบริหารมีอคติตอ

ผูใตบังคับบัญชา และวางตนไมเหมาะสมในหนาที่การงาน,และดานสมานัตตตา ผูบริหารขาดระเบียบ

วินัย ขาดความเปนภาวะผูนํา และขาดความยุติธรรมในการบริหารบุคลากร, ดานทานควรใหมีการ

ติดตามการทํางานและสนับสนุนกิจกรรม จัดสรรงบประมาณ สวัสดิการใหพอเพียง, ดานปยวาจา 

ควรใหผูบริหารแสดงนโยบายชัดเจน เปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความสามารถในที่ประชุมและการ

ทํางาน, ดานอัตถจริยา ผูบริหารควรใหขวัญกําลังใจตอบุคลากร วางตนเปนแบบอยางที่ดี สงเคราะห 

ผูใตบังคับบัญชาดวยมิตรไมตรีที่ดีและดานสมานัตตตา ผูบริหารควรมีการประสานงานกับบุคลากร 

ดานมนุษยสัมพันธทีดี่ และสรางความเปนภาวะผูนําตอผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอตนเสมอปลาย ๑๑๕
   

                                                             
๑๑๔ รภัสสา พานิกุล,”ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต , 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 
๑๑๕

 พระสมสุก ติสฺสวํโส (มโนธรรม), การบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถ ุ๔ โรงเรียน 

มัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒), 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๙ 
 

             อนงคนาฏ แกวไพฑูรย วิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของฝายทะเบียนที่วาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค ผลการวิจัยพบวา ความ

พึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของฝายทะเบียนที่วาการอําเภอเมือง

จังหวัดนครสวรรค ในภาพรวมอยูในระดับมาก (  =๓.๖๒) เมื่อพิจารณาในแตละดานพบวา ความพึง

พอใจของประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  =๓.๗๕) ในดาน

สมานัตตตา สวนที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  =๓.๔๑) ในดานปยวาจาเมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของ

ประชาชนโดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลแลวพบวาบุคคลที่มีเพศและระดับการศึกษาตางกันมีความ

พึงพอใจตอการใหการบริการแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ สําหรับอายุและ

อาชีพ มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน ปญหาและอุปสรรคในการใหการบริการประชาชนตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของฝายทะเบียนที่วาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค ประชาชนที่มาขอรับ

บริการยังไมเขาใจในข้ันตอนและเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่  ขาดการประสานงาน 

สถานที่จอดรถไมเพียงพอเจาหนาที่พูดจาไมไพเราะเจาหนาที่ไมกระตือรือรนในการชวยเหลือ 

ตลอดจนเจาหนาที่เลือกปฏิบัติ ผลที่ไดคือประชาชนที่มารับการบริการไมเกิดความประทับใจ      

แนวทางการปรับปรุงการใหการบริการประชาชนของที่วาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค คือ

เจาหนาที่ควรพัฒนาดานการบริการอยางมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหดีย่ิงข้ึน ควรมีการอบรม

ดานคุณธรรมโดยนําหลักธรรมเขามาประยุกตใชโดยเฉพาะหลักสังคหวัตถุ ๔ อันไดแก ทาน ปยวาจา 

อัตถจริยา สมานัตตตา คือ โอบออมอารี วจีไพเราะ สงเคราะหประชาชน และวางตัวเหมาะสม มาใช

ในการพัฒนาเจาหนาที่รัฐเพื่อมีความยืดหยุนในการใหบริการ รวมทั้งเนนการบริการที่สามารถนํามา

ซึ่งความพึงพอใจแกผูรับการบริการและสงผลยอนกลับไปยังผูใหบริการโดยทําใหประชาชน

ผูรับบริการรูสึกวาประทับใจในการใหบริการ ๑๑๖ 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของพบวาผูบริหารสถานศึกษาซึ่งดํารงตําแหนงผูอํานวยการ

ของสถานศึกษา ทําหนาที่เปนผูนํา หรือหัวหนางานของสถานศึกษาแตละแหง ควบคุมดูแลการ

ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา อันไดแก ครูอาจารย เจาหนาที่หรือพนักงาน นักการภารโรง รวมทั้ง

การจัดการศึกษาแกนักเรียนในสถานศึกษาทุกคน จนบรรลุผลสัมฤทธ์ิอันเปนเปาหมายของ

สถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาดังกลาวตองมคุีณสมบัติของผูบริหารสถานศึกษาที่จําเปน ประกอบ

ไปดวยภาวะผูนํา รูหลักการบริหาร เช่ียวชาญการวางแผน แนนอนวิสัยทัศน และสิ่งสําคัญที่ผูบริหาร

สถานศึกษาจะขาดมิได น่ันก็คือ คุณธรรม และจริยธรรมของผูนําในการนําหลักสังคหวัตถุ ๔          

                                                             
๑๑๖

 อนงคนาฏ แกวไพฑูรย, “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ 

ฝายทะเบียนที่วาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาวิชารัฐ

ประศาสนศาสตร), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณลงราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๐ 
 

มาประยุกตใชควบคูกับหลักการบริการงานบุคคลในสถานศึกษา สามารถประสานใหสมาชิกใน

หนวยงานทุกคน รวมกันปฏิบัติงานจนแลวเสร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเปาหมาย

ของสถานศึกษาน้ันๆ 

 

๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยนํามา

กําหนดเปนกรอบความความคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ประกอบดวยตัวแปรตน 

(Independent Variables) และตัวแปรตาม (Dependent Variables) ดังน้ี 

ตัวแปรตน (Independent Variables) คือ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง และประสบการณทํางาน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ

การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ไดแก ๑.ทาน ๒.ปยวาจา ๓.อัตถจริยา และ๔.สมานัตตตา  

 

                ตัวแปรตน                                                      ตัวแปรตาม 

      (Independent Variables)                 (Dependent Variables) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี ๒.๔ กรอบแนวคิดในการวิจัย  

          สถานภาพ 

๑. เพศ 

๒. อายุ 

๓. ระดับการศึกษา 

๔. ตําแหนงหนาที ่

๕. ประสบการณทํางาน 

 

การบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ไดแก 

๑. ทาน 

๒. ปยวาจา 

๓. อัตถจริยา 

๔. สมานัตตตา 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

บทท่ี ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ   

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดดําเนินการโดยมีลําดับข้ันตอนดังตอไปน้ี 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 

๓.๒ ประชากรที่ใชในการวิจัย 

๓.๓ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ๓.๕ การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ๓.๖ วิธีการนําเสนอและรายงานผลการวิจัย 

 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้ งน้ี  เปนการศึกษาโดยการใชรูปแบบการวิจัยเ ชิงปริมาณ (Quantitive 

Research) ใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

 

๓.๒ ประชากรที่ใชในการวิจัย 

ประชากรที่ ใช ในการวิจัย คือ บุคลากรภายในโรงเรียนธรรมภิรักษ  เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา ๒๕๕๖ จํานวน ๑๒๙ คน แบงเปน                                                

ครู   ๘๕    คน 

เจาหนาที่  ๑๕ คน  

พนักงาน  ๒๙ คน 

ผูวิจัยใชประชากรทั้งหมดมาเปนหนวยศึกษาในการวิจัยครั้งน้ี 

 

๓.๓ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถาม โดยมีข้ันตอนการสราง และการตรวจสอบ

เครื่องมือ ดังน้ี 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๒ 
 

 

๓.๓.๑.  ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 

๑) ศึกษาหลักการและแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร จากเอกสารและ

ผลงานการวิจัยที่เกี่ยวของ 

๒) กําหนดกรอบแนวคิด ในการสรางเครื่องมือการวิจัย 

๓) สรางเครื่องมือจากกรอบเน้ือหาในคําจํากัดความของศัพทที่ใชในการวิจัย 

                 ๔) นําเสนอรางเครื่องมือการวิจัยตออาจารยที่ปรกึษาวิทยานิพนธและผูเช่ียวชาญเพื่อ 

ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไข 

                 ๕) หาคาความเช่ือมั่น0(Reliability)0โดยการนําเครื่องมือที่ปรับปรุงแกไขแลวให

ผูเช่ียวชาญจํานวน0๕0ทาน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง0(Validity)0ทั้งความตรงของเน้ือหา 

(Content Validity) และความตรงตามโครงสราง (Construct Validity) โดยการหาคา IOC โดย

พิจารณาขอที่มีคา IOC ต้ังแต ๐.๕ ข้ึนไป มาใชในแบบสอบถาม 

                ๖) นําเครื่องมือที่ตรวจสอบแลวไปทดลองใช (Try out) กับกลุมประชากรที่เปนบุคลากร

ในโรงเรียนนฤมลทินธนบุรี เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจํานวน ๓๐ ชุด แลวนํามาตรวจ

คะแนน0เพื่อหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา0(Alpha0Coefficients) ของความเช่ือมั่นตามวิธีของ 

Cronbach ไดคาสัมประสิทธ์ิของความเที่ยงรายขอ และสัมประสิทธ์ิของความเช่ือมั่นเทากับ ๐.๙๖ 

                ๗) ปรับปรงุแกไขเครื่องมือการวิจัย 

                ๘) จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ และนําไปใชจริง เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล         

กับประชากร 

๓.๓.๒. ลักษณะของเครือ่งมือ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถาม (Questionnaire)0ที่ผูวิจัยสรางข้ึนเอง 

โดยมีเน้ือหาคลอบคลุมวัตถุประสงคและเน้ือหา ตามแนวคิดทฤษฎี ตํารา วารสาร เอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ แบบสอบถามแบงออกเปน ๓ ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ ๑ เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่ง

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาที่ และประสบการณทํางาน โดยมีลักษณะเปน

แบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Check List) จํานวน ๕ ขอ 

ตอนที่ ๒ เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร จํานวน ๓๒ ขอ 

ไดแก 
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๑) ดานทาน  จํานวน ๘  ขอ 

๒) ดานปยวาจา  จํานวน ๘  ขอ 

๓) ดานอัตถจริยา จํานวน ๘  ขอ 

๔) ดานสมานัตตตา จํานวน  ๘  ขอ 

             โดยที่ผูตอบแบบสอบถามจะตองแสดงความคิดเห็นตอการบริหารงานบุคคลตามหลักสงัคห

วัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีลักษณะเปนมาตราสวน

ประเมินคา (Numerical Rating Scale) โดยกําหนดระดับคะแนนเปน ๕ ระดับ ดังน้ี 

             ๑   หมายถึง          มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด 

๒   หมายถึง          มีความคิดเห็นในระดับนอย 

๓   หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 

๔   หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับมาก 

๕   หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 

ตอนที่ ๓ เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด (Open-Ended Question) ซึ่งเปนคําถามที่ให

ผูตอบแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางพัฒนาการ

บริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร 

๓.๓.๓. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผูศึกษาไดดําเนินการตามข้ันตอนดังน้ี 

๑. ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูเช่ียวชาญ ตรวจสอบเครื่องมือ    

ที่สรางไว 

๒. หาความเที่ยงตรง (Validity)  โดยการนําแบบสอบถามที่สรางเสร็จ เสนอประธานและ 

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อขอความเห็นชอบและนําเสนอตอผูเช่ียวชาญแลวนํามาปรับปรุง

แกไขใหเหมาะสม จํานวน ๕ ทาน ประกอบดวย 

๑) ผูชวยศาสตราจารย ดร.อินถา ศิริวรรณ  อาจารยประจําคณะครุศาสตร มหาวิทยา 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒) ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย  ผูอํานวยโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๓) รองศาสตราจารยพิเศษ ดร.วิชชุดา หุนวิไล อาจารยพิเศษประจําโครงการหลักสูตร 

พุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๔) ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธ์ิ อาจารยประจําภาควิชาบริหาร

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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๕) ดร.สกาวรัตน  ธรรมภิรักษ ผูอํานวยการโรงเรียนธรรมภิรักษ  เขตบางพลัด

กรุงเทพมหานคร 

            เพื่อพิจารณาทั้งในดานเน้ือหาสาระ และโครงสรางของคําถาม รูปแบบของสอบถาม

ตลอดจนภาษาที่ใชและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาคาดัชนีความสอดคลองD(IOC) 

ระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (Item-Objective Congruence Index : IOC) โดยไดคา IOC 

ต้ังแต ๐.๕ ข้ึนไปทุกขอ 

            ๓. หาคาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) 

            ๔ นําแบบสอบถามที่ผานการพิจารณาจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธไปทดลองใช    

(TryDOut) กับผูตอบแบบสอบถามของโรงเรียนนฤมลทิน เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนกลุม

ประชากรที่มีคุณภาพใกลเคียงกับกลุมประชากรที่จะใชศึกษาวิจัย จํานวน ๓๐ คน เพื่อหาคาความ

เช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coeffient) 

โดยวิธีของครอนบาค (CronbachDMethod) ไดคาความเช่ือมั่นเทากับ ๐.๙๖ (ดูรายละเอียดใน

ภาคผนวก หนา ๑๓๘-๑๔๐) 

๕. นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลว เสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อขอ 

ความเห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณ เพื่อใหแจกกลุมประชากรจริงในการวิจัย

ตอไป 

 

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยดําเนินการ ดังน้ี 

             ๑. ผูวิจัยขอหนังสือออกจากสํานักงานโครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อขอความรวมมือในการทําวิจัย 

ถึงผูอํานวยการโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร เพื่อแจงขอความอนุเคราะห     

ใหความรวมมือตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

๒. ผูวิจัยสงแบบสอบถาม พรอมทั้งหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามไปที่

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยดําเนินการสงแบบสอบถามดวยตนเอง 

๓. หลังจากสงแบบสอบถามไปแลว ๑๕ วัน ผูวิจัยติดตามขอรับแบบสอบถามคืนจากทาง

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยออกติดตามดวยตนเอง 

๔. แบบสอบถามที่ผูวิจัยสงไปทั้งสิ้น จํานวน ๑๒๙ ฉบับ ไดรับคืน ๑๒๙ ฉบับ นํามา

ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม และนํามาคิดเปนรอยละ ดังรายละเอียดในตารางที่ ๓.๑ 
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ตารางท่ี ๓.๑ จํานวนแบบสอบถามที่จัดสงและไดรับคืนที่มีความถูกตองสมบูรณ 
 

กลุมประชากร สงไป 
ไดรับคืน แบบสอบถามท่ีสมบูรณ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คร ู

เจาหนาที ่

พนักงาน 

๘๕ 

๑๕ 

๒๙ 

๘๕ 

๑๕ 

๒๙ 

๑๐๐ 

๑๐๐ 

๑๐๐ 

๘๕ 

๑๕ 

๒๙ 

๑๐๐ 

๑๐๐ 

๑๐๐ 

รวม ๑๒๙ ๑๒๙ ๑๐๐ ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

๕. นําแบบสอบถามที่สมบูรณมาลงรหัส ใหคะแนนตามนํ้าหนักคะแนนแตละขอและบันทึก

ขอมูลในเครื่องคอมพิวเตอร เพื่อใชวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป 

๖. วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัยที่กําหนดไว 

 

๓.๕ การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

๓.๕.๑ การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม 

๑. นําแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณความถูกตองในการตอบ

แบบสอบถาม เพื่อนํามาวิเคราะหขอมูล โดยการบันทึกคะแนนแตละขอของแตละคนลงในแบบลง

รหัส (Coding Form) 

๒. ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป 

๓. การวิเคราะหขอมูล 

   ๑) แบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยใช

คาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

   ๒) แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลัก   

สังคหวัตถุ ๔ คือ ดานทาน ดานปยวาจา ดานอัตถจริยา และดานสมานัตตตา โดยใหคะแนน ๕, ๔, ๓, 

๒ และ ๑ ตามลําดับการปฏิบัติมากที่สุดดังที่กลาวมาแลว หาคาเฉลี่ย (Mean) แลวแปลความโดยใช           

แบบอิงเกณฑ ดังน้ี ๑ 

 

 

                                                             
๑ ประกอบ  กรรณสูตร, สถิติเพื่อการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร, กรุงเทพมหานคร : ดานสุทธาการพิมพ, 

๒๕๔๒, หนา ๑๐๘. 
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๘๖ 
 

 

   คาเฉลี่ยต้ังแต   ๔.๕๐-๕.๐๐ หมายความวา มากที่สุด 

   คาเฉลี่ยต้ังแต ๓.๕๐-๔.๔๙ หมายความวา มาก 

   คาเฉลี่ยต้ังแต ๒.๕๐-๓.๔๙ หมายความวา ปานกลาง 

   คาเฉลี่ยต้ังแต ๑.๕๐-๒.๔๙ หมายความวา นอย 

   คาเฉลี่ยต้ังแต ๑.๐๐-๑.๔๙ หมายความวา นอยที่สุด 

คาเฉลี่ย ๑.๐๐-๑.๔๙ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามไดใหระดับความคิดเห็นตอสภาพ

ปจจุบันในการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ระดับความเห็นนอยที่สุด หรืออยูในระดับตํ่าสุด 

คาเฉลี่ย ๑.๕๐-๒.๔๙ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามไดใหระดับความคิดเห็นตอสภาพ

ปจจุบันในการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ระดับความเห็นนอย ซึ่งยังถือวาจัดอยูในระดับตํ่าอยูน่ันเอง 

คาเฉลี่ย ๒.๕๐-๓.๔๙ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามไดใหระดับความคิดเห็นตอสภาพ

ปจจุบันในการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  เขตบางพลดั 

กรุงเทพมหานคร ระดับความเห็นปานกลาง ซึ่งอยูตรงกลาง 

คาเฉลี่ย ๓.๕๐-๔.๔๙ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามไดใหระดับความคิดเห็นตอสภาพ

ปจจุบันในการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร อยูในระดับสูงมาก 

คาเฉลี่ย ๔.๕๐-๕.๐๐ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามไดใหระดับความคิดเห็นตอสภาพ

ปจจุบันในการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร อยูในระดับสูงมากที่สุด 

    ๓) แบบสอบถามแบบปลายเปด ซึ่งเปนคําถามที่ใหผูตอบแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร วิเคราะหโดยใชคาความถ่ี 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage) และทําการสรุปเปนความเรียง 

๓.๕.๒ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

   ๑. การหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเน้ือหา โดยนําเครื่องมือที่สราง

ข้ึนไปใหผูเช่ียวชาญพิจารณาทั้งในดานเน้ือหาสาระและโครงสรางของคําถาม ตลอดจนภาษาที่ใชให

แตละคนพิจารณาลงความเห็นและใหคะแนนดังน้ี 

   + ๑ เมื่อแนใจวา ขอคําถามน้ันเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมน้ัน 

                        ๐ เมื่อไมแนใจวา ขอคําถามน้ันเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมน้ัน 

- ๑  เมื่อแนใจวา ขอคําถามไมเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมน้ัน       

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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แลวนําคะแนนมาแทนคาในสูตร ๒ 

   IOC =  

 เมื่อ    IOC   หมายถึง  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเ น้ือหาหรือ

วัตถุประสงค 

      หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเน้ือหาทั้งหมด 

     N หมายถึง  จํานวนผูเช่ียวชาญ 

 ถาดัชนี IOC คํานวณไดมากกวาหรือเทากับ ๐.๕ ขอคําถามน้ันเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะ

กลุมพฤติกรรมน้ัน ถาขอคําถามใดมีคาดัชนีตํ่ากวา ๐.๕ ขอคําถามน้ันถูกตัดออกไป หรือตองปรับปรุง

ใหม 

   ๒. คาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 

ของครอนบาค (Cronbach) 

 α     =    

 เมื่อ α แทน   สัมประสิทธ์ิของความเช่ือมั่น 

   n แทน   จํานวนขอของเครื่องมือวัด 

   Si2 แทน คะแนนความแปรปรวนแตละขอ 

   St2 แทน คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือทั้งฉบับ 

 ๓. ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามใชคารอยละ(Percentage) 

รอยละ (Percentage)  x 100     เมื่อ    f แทน ความถ่ี 

                                         n แทน จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

๔. แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลัก      

สังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ใชคาเฉลี่ย(Mean) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

๕. แบบสอบถามแบบปลายเปด ซึ่งเปนคําถามที่ใหผูตอบแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา 

อุปสรรค และขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ใชคาความถ่ี (Frequency) และคารอย

ละ (Percentage)  

                                                             
๒ สุวรีย ศิริโภคาภิรมย, การวิจัยทางการศึกษา, ลพบุรี : ฝายเอกสารการพิมพ สถาบันราชภัฏเทพสตรี, 

๒๕๔๖, หนา ๒๔๓-๒๔๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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๓.๖ วิธีการนําเสนอและรายงานผลการวิจัย 

๑. ขอมูลจากแบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม นําเสนอ

โดยใชตารางประกอบดวยคาความถ่ีและคารอยละ 

 ๒. ขอมูลจากแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคล       

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร นําเสนอใน

รูปแบบของตารางคาเฉลี่ย 

๓. ขอมูลจากแบบสอบถามแบบปลายเปด ซึ่งเปนคําถามที่ใหผูตอบแสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร นําเสนอขอมูล

โดยเขียนเปนความเรียงประกอบตาราง 

   

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



บทท่ี ๔ 

ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน       

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเกี่ยวกับสภาพการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร     

โดยการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่รวบรวมไดจากครู เจาหนาที่ 

และพนักงานภายในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา ๒๕๕๖  

จํานวน ๑๒๙ คน มาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป เพื่อศึกษาปญหา 

อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยแบงการนําเสนอออกเปน ๓ สวน ดังน้ี 

๔.๑ ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   

๔.๒ ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร                            

             ๔.๓ ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร  
             

๔.๑ ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   

การวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดศึกษากับคร ูเจาหนาที่ และพนักงาน ที่เปนประชากรทั้งหมดของ

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร รายละเอียดดังตอไปน้ี 

 

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันในการแปลความหมายของการวิเคราะหขอมลู ผูวิจัยจึง

กําหนดสญัลกัษณและอักษรทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 

กกกกกกก ก  N  หมายถึง  จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

                  หมายถึง  คาคะแนนเฉลีย่ 

                 หมายถึง   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมลูดวยการแจกแจง

ความถ่ีและหาคารอยละ (Percentage) 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๐ 

ตารางท่ี ๔.๑.๑ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

 

  เพศ จํานวน รอยละ 

 

ชาย  ๑๑  ๘.๕๓ 

 

หญิง ๑๑๘ ๙๑.๔๗ 

  รวม ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑.๑  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน  ๑๑๘ 

คน คิดเปนรอยละ ๙๑.๔๗ เปนเพศชาย จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๘.๕๓ 

 

ตารางท่ี ๔.๑.๒ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 

 

    อายุ จํานวน รอยละ 

 ไมเกิน ๓๐ ป ๕๑ ๓๙.๕๓ 

 ๓๑ – ๔๐ ป ๔๓ ๓๓.๓๓ 

 ๔๑ – ๕๐ ป ๑๙ ๑๔.๗๓ 

 ๕๑ ปข้ึนไป ๑๖ ๑๒.๔๐ 

     รวม ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑.๒ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุไมเกิน ๓๐ ป จํานวน       

๕๑ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๕๓ รองลงมามีอายุ ๓๑–๔๐ ปข้ึนไป จํานวน ๔๓ คน คิดเปนรอยละ 

๓๓.๓๓ มีอายุ ๔๑–๕๐ ป จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๔.๗๓ และมีอายุ๕๑ ปข้ึนไป จํานวน  

๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๑๒.๔๐ ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๑ 

ตารางท่ี ๔.๑.๓ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา   

 

                              ระดับการศึกษา     จํานวน รอยละ 

 ตํ่ากวาปริญญาตรี ๓๔ ๒๖.๓๖ 

    ปริญญาตรี ๙๐ ๖๙.๗๗ 

    ปริญญาโท  ๔   ๓.๑๐ 

    ปริญญาเอก ๑   ๐.๗๘ 

        รวม ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑.๓ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี 

จํานวน ๙๐ คน คิดเปนรอยละ ๖๙.๗๗ รองลงมามีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน     

๓๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๖.๓๖ มีระดับการศึกษาปริญญาโท จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๓.๑๐  

และมีระดับการศึกษาปริญญาเอก จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๐.๗๘  ตามลําดับ  

 

 

ตารางท่ี ๔.๑.๔ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงหนาที่ 

 

                            ตําแหนงหนาท่ี จํานวน รอยละ 

 ครู ๗๕ ๕๘.๑๔ 

 เจาหนาที่ ๑๕ ๑๑.๖๓ 

 พนักงาน ๓๙ ๓๐.๒๓ 

   รวม ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑.๔ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีตําแหนงหนาที่เปนครู จํานวน 

๗๕ คน คิดเปนรอยละ ๕๘.๑๔ รองลงมามีตําแหนงหนาที่เปนพนักงาน ๓๙ คน คิดเปนรอยละ 

๓๐.๒๓ และมีตําแหนงหนาที่เปนเจาหนาที่ จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ ตามลําดับ 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๒ 

ตารางท่ี ๔.๑.๕ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณทํางาน  

 

                       ประสบการณทํางาน จํานวน รอยละ 

 ไมเกิน ๓ ป ๔๖ ๓๕.๖๕ 

 ๔ – ๖  ป ๒๘ ๒๑.๗๑ 

 ๗ – ๙  ป ๑๘ ๑๓.๙๕ 

 ๑๐ ปข้ึนไป ๓๗ ๒๘.๖๘ 

    รวม ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑.๕ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณทํางานไมเกิน ๓ 

ป จํานวน ๔๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๕.๖๕ รองลงมามีประสบการณทํางาน ๑๐ ปข้ึนไป จํานวน      

๓๗ คน คิดเปนรอยละ ๒๘.๖๘ มีประสบการณทํางาน ๔–๖ ป จํานวน ๒๘ คน คิดเปนรอยละ 

๒๑.๗๑ และมีประสบการณทํางาน ๗-๙ ป จํานวน ๑๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๗๙ ตามลําดับ 

 

๔.๒ ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ 

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร   

        

ตารางท่ี ๔.๒.๑ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔       

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 

  

การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ 

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

N = ๑๒๙ 
ระดับ 

    

                 ดานทาน ๓.๗๔ ๐.๗๒ มาก 

                 ดานปยวาจา ๓.๗๗ ๐.๘๑ มาก 

                 ดานอัตถจริยา ๓.๗๖ ๐.๖๕ มาก 

ดานสมานัตตตา ๓.๗๕ ๐.๖๙ มาก 

คาเฉลี่ยรวม ๓.๗๖ ๐.๖๕ มาก 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๓ 

 

จากตารางท่ี ๔.๒.๑ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( =๓.๗๖) เมื่อ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีความคิดเห็นมากเปนอันดับที่หน่ึง ไดแก ดานปยวาจา        

( =๓.๗๗) รองลงมาไดแก ดานอัตถจริยา ( =๓.๗๖) ดานสมานัตตตา ( =๓.๗๕) และดานทาน

( = ๓.๗๔) ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี ๔.๒.๒ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ                                                

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานครโดยภาพรวม ดานทาน โดยการหา

คาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )  

 

ดานทาน 
N = ๑๒๙  

ระดับ 

     

 

๑. ผูบริหารใหมีการบรรจุบุคคลตรงตามสาขาวิชาที่

สําเร็จการศึกษามา ๓.๖๒ ๐.๗๖ มาก 

๒. ผูบริหารจัดใหมีการฝกอบรม การสัมมนา ศึกษา      

ดูงานทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน ๔.๐๐ ๐.๙๗ มาก 

๓.  ผูบริหารจัดใหมีการตรวจสอบ  กํากับ ติดตามและ

ประเมินผลการทํางานอยางเปนระบบ ๓.๙๓ ๐.๘๑ มาก 

๔.  ผูบริหารมีการใหความชวยเหลือ จัดสรรวัสดุ ปกรณ 

เครื่องมือ เครื่องใชในการปฏิบัติงานอยาง เสมอภาค ๓.๘๐ ๐.๙๑ มาก 

๕. ผูบริหารจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแกบุคลากร ๓.๕๕ ๐.๙๕ มาก 

๖. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรไดปรับปรุงวิธีทํางาน

ใหมีประสิทธิภาพอยางยืดหยุนไดตามสถานการณ ๓.๗๒ ๐.๘๔ มาก 

๗. ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากรของ     

สถานศึกษา ๓.๖๗ ๐.๙๐ มาก 

๘. บุคลากรมีความพึงพอใจในการบริหารของผูบริหาร     

สถานศึกษา ๓.๗๒ ๐.๘๕ มาก 

คาเฉลี่ยรวม ๓.๗๔ ๐.๗๒ มาก 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๔ 

จากตารางท่ี ๔.๒.๒ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานทาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก      

( =๓.๗๔) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่ผูบริหารจัดใหมีการฝกอบรม การสัมมนา ศึกษา   

ดูงานทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน ( =๔.๐๐) ขอที่ผูบริหารจัดใหมีการตรวจสอบ กํากับ 

ติดตาม และประเมินผลการทํางานอยางเปนระบบ ( =๓.๙๓) ผูบริหารมีการใหความชวยเหลือ 

จัดสรรวัสดุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานอยางเสมอภาค ( =๓.๘๐) ผูบริหารเปด

โอกาสใหบุคลากรไดปรับปรุง วิธีทํางานใหมีประสิทธิภาพอยางยืดหยุนไดตามสถานการณ        

( =๓.๗๒) บุคลากรมีความพึงพอใจในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ( =๓.๗๒) ผูบริหาร

สรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากรของสถานศึกษา ( =๓.๖๗) ผูบริหารใหมีการบรรจุบุคคลตรง

ตามสาขาวิชาที่สําเร็จการศึกษามา ( =๓.๖๒) มีความคิดเห็นอยูในระดับมากลดหลั่นลงมา

ตามลําดับ สวนขอที ่ผูบริหารจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแกบุคลากร ( =๓.๕๕) มีความคิดเห็น

มากเปนอันดับสุดทาย 

 

ตารางท่ี ๔.๒.๓ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร  ดานปยวาจา โดยการหาคาเฉลี่ย ( ) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )   

 

ดานปยวาจา 
N = ๑๒๙  

ระดับ 

     

 

๑. ผูบริหารสื่อสารดวยวาจาที่ไพเราะออนหวาน ชวนฟง ๓.๖๔ ๐.๖๙ มาก 

๒. ผูบริหารใชคําพูดที่นุมนวลสละสลวย ช้ีแจงนโยบายใน

เรื่องตางๆ แกบุคลากร ๓.๗๖ ๐.๗๕ มาก 

๓. ผูบริหารพูดดวยความจริงใจ ไมเสแสรง ๓.๗๐ ๐.๘๖ มาก 

๔. ผูบริหารยกยองและชมเชยผูที่ประสบความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงาน ๓.๗๙ ๐.๘๑ มาก 

    

 

    

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๕ 

 
ตารางท่ี ๔.๒.๓ (ตอ) 
๕. ผูบริหารใชถอยคําที่สุภาพ ไมกลาววาจาลวงเกิน หรือ    

ไมใหเกียรติผูใตบังคับบัญชาผูปฏิบัติงาน ๓.๖๘ ๐.๗๐ มาก 

๖. ผูบริหารไมกลาววาจาเท็จ สอเสียด หยาบคาย เพอเจอ 

และไรสาระ ๓.๗๔ ๐.๗๒ มาก 

๗. ผูบริหารใชคําพูดที่เหมาะสมตามกาลเทศะตอบุคลากร ๓.๗๙ ๐.๗๑ มาก 

๘. ผูบริหารรูจักใชคําพูดใหขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

    ของบุคลากร ๓.๗๘ ๐.๘๓ มาก 

                           คาเฉลี่ยรวม ๓.๗๗ ๐.๘๐     มาก 

  จากตารางท่ี ๔.๒.๓ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานครดานปยวาจา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก   

( =๓.๗๗) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่ผูบริหาร

ยกยองและชมเชยผูที่ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานและขอที่ผูบริหารใชคําพูดที่เหมาะสมตาม

กาลเทศะตอบุคลากร มีความคิดเห็นมากเทากันเปนอันดับที่หน่ึง ( =๓.๗๙) รองลงมา คือขอที่

ผูบริหารรูจักใชคําพูดใหขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร( =๓.๗๘) ผูบริหารใช

คําพูดที่นุมนวลสละสลวย ช้ีแจงนโยบายในเรื่องตาง ๆ แกบุคลากร ( =๓.๗๖) ผูบริหารไมกลาว

วาจาเท็จ สอเสียด หยาบคาย เพอเจอ และไรสาระ ( =๓.๗๔) ผูบริหารพูดดวยความจริงใจ         

ไมเสแสรง ( =๓.๗๐)ผูบริหารใชถอยคําที่สุภาพ ไมกลาววาจาลวงเกิน หรือ ไมให เกียรติ

ผูใตบังคับบัญชาผูปฏิบัติงาน ( =๓.๖๘) ตามลําดับ และขอที่ผูบริหารสื่อสารดวยวาจาที่ไพเราะ

ออนหวาน ชวนฟง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากเปนอันดับสุดทาย ( =๓.๖๔)  
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ตารางท่ี ๔.๒.๔ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานอัตถจริยา โดยการหาคาเฉลี่ย 

( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )  

 

ดานอัตถจริยา 
N = ๑๒๙  

ระดับ 

     

 

๑. ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยาง ในการรักษาระเบียบ    

วินัย และใหความเสมอภาคตอผูใตบังคับบัญชา ๓.๖๘ ๐.๘๕  มาก 

๒. ผูบริหารมีความเต็มใจที่จะชวยเหลือผูใตบังคับบัญชา   

เมื่อมีปญหา ๓.๘๑  ๐.๘๒ มาก 

๓. ผูบริหารมีนํ้าใจ ไมวางเฉย เมื่อเห็นผูใตบังคับบัญชา      

ขอความชวยเหลือ ๓.๖๙ ๐.๘๐ มาก 

๔ . ผู บ ริ ห า ร ช ว ย เ ห ลื อ ง านฌาป นกิ จ ส ง เ ค ร าะห ขอ ง

ผูใตบังคับบัญชาและญาติของผูใตบังคับบัญชา ๓.๗๕ ๐.๗๕ มาก 

๕. ผูบริหารมีความเต็มใจพรอมทํางานเคียงบาเคียงไหลกับ

ผูใตบังคับบัญชา ๓.๗๐ ๐.๘๑ มาก 

๖. ผูบริหารมีความยินดีที่จะชวยเหลือบุคลากรอยางเสมอภาค ๓.๘๖ ๐.๘๒ มาก 

๗. ผูบริหารไดมีการสงบุคลากรไปฝกอบรมความชํานาญ

เฉพาะดาน เพื่อใหเกิดความเช่ียวชาญในดานน้ันๆเชน 

กีฬา คอมพิวเตอร เปนตน   ๓.๖๕ ๐.๙๑ มาก 

๘. ผูบริหารยินดีใหคําแนะนําปรึกษาแกบุคลากร ๓.๙๓ ๐.๗๔ มาก 

คาเฉลี่ยรวม ๓.๗๖ ๐.๖๔ มาก 

 

จากตารางท่ี ๔.๒.๔ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานอัตถจริยา อยูในระดับมาก ( =๓.๗๖) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวามีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่ผูบริหารยินดีให

คําแนะนําปรึกษาแกบุคลากร มีความคิดเห็นอยูในระดับมากเปนอันดับที่หน่ึง ( =๓.๙๓) รองลงมา 

คือ ผูบริหารมีความยินดีที่จะชวยเหลือบุคลากรอยางเสมอภาค ( =๓.๘๖) ผูบริหารมีความเต็มใจที่

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๗ 

จะชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหา ( =๓.๘๑ ) ผูบริหารชวยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะห

ของผูใตบังคับบัญชาและญาติของผูใตบังคับบัญชา ( =๓.๗๕) ผูบริหารมีความเต็มใจพรอมทํางาน

เคียงบา เ คียงไหลกับผู ใตบั ง คับบัญชา  ( =๓.๗๐)  ผูบริหารมี นํ้ า ใจ ไมวาง เฉย เมื่ อ เห็น

ผูใตบังคับบัญชาขอความชวยเหลือ ( =๓.๖๙) ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยาง ในการรักษา

ระเบียบวินัย และใหความเสมอภาคตอผูใตบังคับบัญชา ( =๓.๖๘) ตามลําดับ สวนขอที่ผูบริหาร

ไดมีการสงบุคลากรไปฝกอบรมความชํานาญเฉพาะดาน เพื่อใหเกิดความเช่ียวชาญในดานน้ันๆ เชน 

กีฬา คอมพิวเตอร เปนตน อยูในระดับมากเปนอันดับสุดทาย ( = ๓.๖๕)  

 

ตารางท่ี ๔.๒.๕ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ     

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานสมานัตตตา โดยการหาคาเฉลี่ย 

( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )  

 

ดานสมานัตตตา 
N = ๑๒๙ 

ระดับ 
    

 

๑. ผูบริหารวางตนเสมอตนเสมอปลาย กับบุคลากรทุกคน ๓.๕๗ ๐.๗๘ มาก 

๒. ผูบริหารสามารถรวมทุกขรวมสุขกับบุคลากรทุกคนไดอยาง     

เหมาะสมกับกาลเทศะดวยความเสมอตนเสมอปลาย ๓.๖๑ ๐.๘๐ มาก 

๓. ผูบริหารปรับตัวเขากับผูอื่นไดเปนอยางดี มีความเปนกันเอง ๓.๖๙ ๐.๘๕ มาก 

๔. ผูบริหารทําตนเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชาไมถือตัวเยอหย่ิง

กับผูใตบังคับบัญชา ๓.๙๘ ๐.๗๐ มาก 

๕. ผูบริหารเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการวางแผน

งานตางๆ เสนอขอคิดเห็น และรับฟงอยางเสมอภาค ๓.๗๓ ๐.๘๑ มาก 

๖. ผูบริหารมีบุคลิกดี อบอุน ปรับตัวเขากับผูอื่นไดงาย ๓.๗๘ ๐.๘๓ มาก 

๗.  ผูบริหารมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน พัฒนาคนในองคกรอยาง

เสมอภาค และสม่ําเสมอ ๓.๘๖ ๐.๘๓ มาก 

๘.  ผูบริหารแจงผลการประเมินบุคลากรใหบุคลากรทราบทุกครั้ง   ๓.๗๕ ๐.๘๗ มาก 

คาเฉลี่ยรวม ๓.๗๕ ๐.๖๘ มาก 
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จากตารางท่ี ๔.๒.๕ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานสมานัตตตา โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู

ในระดับมาก ( =๓.๗๕) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวามีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดย

ขอที่มีความคิดเห็นมากเปนอันดับที่หน่ึงไดแก ผูบริหารทําตนเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชาไมถือตัว 

เยอหย่ิงกับผูใตบังคับบัญชา ( =๓.๙๘) รองลงมา คือ ผูบริหารมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน 

พัฒนาคนในองคกรอยางเสมอภาค และสม่ําเสมอ ( =๓.๘๖) ผูบริหารมีบุคลิกดี อบอุน ปรับตัวเขา

กับผูอื่นไดงาย ( =๓.๗๘) ผูบริหารแจงผลการประเมินบุคลากรใหบุคลากรทราบทุกครั้ ง        

( =๓.๗๕) ผูบริหารเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการวางแผนงานตางๆ เสนอ

ขอคิดเห็น และรับฟงอยางเสมอภาค ( =๓.๗๓) ผูบริหารปรับตัวเขากับผูอื่นไดเปนอยางดี มีความ

เปนกันเอง ( =๓.๖๙) ผูบริหารสามารถรวมทุกขรวมสุขกับบุคลากรทุกคนไดอยางเหมาะสมกับ

กาลเทศะดวยความเสมอตนเสมอปลาย ( =๓.๖๑) ตามลําดับ และขอที่ผูบริหารวางตนเสมอตน

เสมอปลายกับบุคลากรทุกคนเปนอันดับสุดทาย ( =๓.๕๗) 
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๔.๓ ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังควัตถุ    

      ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

ในการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน  

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูตอบแบบสอบถามมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหา 

อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดังตารางตอไปน้ี 

 

ตารางท่ี ๔.๓.๑ แสดงผลการวิเคราะหปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร  

   

ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

N=๑๒๙ 

จํานวน รอยละ 

๑. ดานทาน 

   การใหมีการสงเสริมและสนับสนุนบุคลากรไดพัฒนาการเรียน

การสอน โดยการสรางเครื่องมือ และสื่อการสอน ๑๖ ๑๒.๔๐ 

 การสรางปฏิสัมพันธที่ดีและสามารถเขากับบุคคลไดทุก

ระดับช้ัน ต้ังแตระดับลางจนถึงระดับบน  เชน นักเรียน ยาม 

แมบาน ผูปกครอง นักเรียน และครู    ๑๓ ๑๐.๐๘ 

 การมีใจโอบออมอารี และมีนํ้าใจรูจักเอื้อเฟอเผื่อแผแก

ผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาคกัน   ๘ ๖.๒๐ 

๒. ดานปยวาจา  

   การกลาวคําติเตียนผูรวมงานดวยความจริงใจ พรอมทั้งช้ีแนะ

แนวทางที่ถูกตอง และเปนประโยชน ๒๐ ๑๕.๕๐ 

 การใชวาจาสุภาพ ออนหวาน และใหกําลังใจแกผูรวมงาน หรือ

กลาวคําช่ืนชมบางตามสมควร     ๑๗ ๑๓.๑๘ 

 การกลาวคําที่สรางสรรค สรางแรงบันดาลใจในการทํางาน และ

การเรียนรู ๑๕ ๑๑.๖๓ 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๐ 

ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

N=๑๒๙ 

จํานวน รอยละ 

๓. ดานอัตถจริยา 

   การอนุเคราะหแกผูรวมงาน และผูอื่นอยางเสมอภาค ไมควร

เลือกที่รักมักที่ชัง หรือไมควรใหการอนุเคราะหเฉพาะบุคคลที่

ทํางานใกลชิดมากกวา  ๑๘ ๑๓.๙๕ 

 การสรางบุคลิกภาพของการเปนผูมีจิตสาธารณะ คิดชวยเหลือ

ผูอื่น และทําประโยชนเพื่อสวนรวมอยูเสมอ ๑๖ ๑๒.๔๐ 

 การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ เกี่ยวกับการบําเพ็ญสาธารณะ

ประโยชนใหมากข้ึนและการสงเสริมการฝกอบรม สัมมนา ๑๒ ๙.๓๐ 

๔. ดานสมานัตตตา 

   การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการปฏิบั ติงานของ

บุคลากรอยางตอเน่ือง ๑๙ ๑๔.๗๓ 

 การประสานสัมพันธในทางสรางสรรค สรางความสามัคคีให

เกิดข้ึนในหมูคณะ ๑๕ ๑๑.๖๓ 

 การมีใจเมตตากรุณา มีคุณธรรมจริยธรรม ยึดความถูกตอง     

ดีงาม และซื่อสัตยสุจริต ๑๒ ๙.๓๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๓.๑ ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร พบวา ผูตอบ

แบบสอบถาม มีปญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในแตละดาน ดังน้ี 

ดานทาน พบวาผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการสงเสริมและสนับสนุน

บุคลากรไดพัฒนาการเรียนการสอน โดยการสรางเครื่องมือ และสื่อการสอน จํานวน ๑๖ คน คิดเปน

รอยละ ๑๒.๔๐ รองลงมา คือ การสรางปฏิสัมพันธที่ดีและสามารถเขากับบุคคลไดทุกระดับช้ัน 

ต้ังแตระดับลางจนถึงระดับบน เชน นักเรียน ยาม แมบาน ผูปกครอง นักเรียน และครู จํานวน ๑๓ 

คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๘ และการมี ใจโอบออมอารี  และมี นํ้าใจรูจักเอื้อเฟอเผื่อแผแก

ผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาคกัน จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๖.๒๐ ตามลําดับ  

ดานปยวาจา พบวาผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการกลาวคําติเตียนผูรวมงาน

ดวยความจริงใจ พรอมทั้งช้ีแนะแนวทางที่ถูกตอง และเปนประโยชน จํานวน ๒๐ คน คิดเปนรอยละ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๑ 

๑๕.๕๐ รองลงมา คือ การใชวาจาสุภาพ ออนหวาน และใหกําลังใจแกผูรวมงาน หรือกลาวคําช่ืนชม

บางตามสมควร จํานวน ๑๗ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๑๘ และการกลาวคําที่สรางสรรค สรางแรง

บันดาลใจในการทํางาน และการเรียนรู จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ ตามลําดับ  

ดานอัตถจริยา พบวาผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการอนุเคราะหแกผูรวมงาน 

และผูอื่นอยางเสมอภาค ไมควรเลือกที่รักมักที่ชัง หรือไมควรใหการอนุเคราะหเฉพาะบุคคลที่ทํางาน

ใกลชิดมากกวา จํานวน ๑๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๙๕ รองลงมา คือ การสรางบุคลิกภาพของการ

เปนผูมีจิตสาธารณะ คิดชวยเหลือผูอื่น และทําประโยชนเพื่อสวนรวมอยูเสมอ จํานวน ๑๖ คน      

คิดเปนรอยละ ๑๒.๔๐ และการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เกี่ยวกับการบําเพ็ญสาธารณะประโยชนให

มากข้ึนและการสงเสริมการฝกอบรม สัมมนา จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๙.๓๐ ตามลําดับ  

ดานสมานัตตตา พบวาผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการควบคุม ติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางตอเน่ือง จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๔.๗๓ 

รองลงมา คือ การประสานสัมพันธในทางสรางสรรค สรางความสามัคคีใหเกิดข้ึนในหมูคณะ จํานวน 

๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ และการมีใจโอบออมอารี และการมีใจเมตตากรุณา มีคุณธรรม

จริยธรรม ยึดความถูกตองดีงาม และซื่อสัตยสุจริต จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๙.๓๐ ตามลําดับ  

จากปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร พบวา ผูบริหารควรคํานึงถึง

หลักสังคหวัตถุก๔กไดแก ทานกปยวาจากอัตถจริยากและสมานัตตตา นํามาประยุกตใชเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาของตนเอง ซึ่งถือเปนสิ่งที่มีความสําคัญเปน 

อยางมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากบุคลากรทุกคนที่อยูภายใตการบังคับบัญชาของผูบริหารลวนมีความแตกตาง

กัน ทั้งดานคุณวุฒิ และวัยวุฒิ รวมไปถึงอุปนิสัยใจคอที่แตกตางกัน แตสิ่งหน่ึงที่บุคลากรทุกคนตาง

คาดหวังไวก็คือ การไดผูบริหารที่ดีและมีคุณธรรมเปนแบบอยางผูนําในสถานศึกษา ซึ่งสิ่งน้ีมิอาจ

เกิดข้ึนไดหากผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ขาดคุณธรรมและความรู

หลักธรรมในหลักสังคหวัตถุ ๔ และขาดการนําไปบูรณาการใชจริงในการบริหารงานบุคคล 

ดังน้ันสิ่งที่เหมาะสมที่สุดก็คือ การสนับสนุนและสงเสริมในการใชหลักธรรม คือ หลัก   

สังคหวัตถุ ๔ ที่กลาวมาน้ัน ควรใหเกิดข้ึนภายในหนวยงานสถานศึกษาอยางแทจริง ผูบริหาร

สถานศึกษาตองทําตนใหเปนแบบอยางที่ดีตอผูใตบังคับบัญชาที่อยูภายใตการปกครองไดใหเห็นเปน

แบบอยาง และคอยกระตุนบุคลากรใหมีการพัฒนาการทํางาน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในสถานศึกษา

ของตนเอง เมื่อบุคลากรในสถานศึกษาเกิดความรูและเขาใจในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา 

ก็จะมีความเขาใจที่ดีตอกัน อันกอใหเกิดความรักความสามัคคี มีคุณธรรมในการทํางานของตนใหดี

ย่ิงข้ึนไป 
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บทท่ี ๕ 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

จากการวิจัยเรื่อง0การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน   

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร เปนการศึกษาเฉพาะบุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ   

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคล  

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร และเพื่อ

ศึกษาปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ใชวิธีวิจัยเชิงสํารวจ รวบรวมขอมูล   

โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) กับครู เจาหนาที่ และพนักงานภายในโรงเรียนธรรมภิรักษ 

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา ๒๕๕๖ จํานวน ๑๒๙ คน สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล ไดแก 

ความถ่ี รอยละ (Percentage) สําหรับวิเคราะหขอมูลทั่วไป คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) สําหรับหา  

คาระดับความคิดเห็นตอสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน 

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร จากผลการวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล

และขอเสนอแนะ ดังน้ี 

 

๕.๑  สรุปผลการวิจัย 

การสรุปผลการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยจะกลาวถึงประเด็นที่สําคัญเกี่ยวกับสภาพการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยจะ

สรุปตามลําดับ ดังน้ี 

๕.๑.๑ ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   

๑. เพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน  ๑๑๘ คน คิดเปนรอย

ละ ๙๑.๔๗ เปนเพศชาย จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๘.๕๓ 

๒. อายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุไมเกิน ๓๐ ป จํานวน  ๕๑ คน คิดเปน

รอยละ ๓๙.๕๓ รองลงมามีอายุ ๓๑–๔๐ ปข้ึนไป จํานวน ๔๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๓.๓๓ มีอายุ 

๔๑–๕๐ ป จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๔.๗๓ และมีอายุ๕๑ ปข้ึนไป จํานวน  ๑๖ คน คิดเปน

รอยละ ๑๒.๔๐ ตามลําดับ 
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 ๑๐๓

๓. ระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี 

จํานวน ๙๐ คน คิดเปนรอยละ ๖๙.๗๗ รองลงมามีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน ๓๔ คน 

คิดเปนรอยละ ๒๖.๓๖ มีระดับการศึกษาปริญญาโท จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๓.๑๐ และมีระดับ

การศึกษาปริญญาเอก จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๐.๗๘ ตามลําดับ 

 ๔. ตําแหนงหนาท่ี พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีตําแหนงหนาที่เปนครู จํานวน 

๗๕ คน คิดเปนรอยละ ๕๘.๑๔ รองลงมามีตําแหนงหนาที่เปนพนักงาน ๓๙ คน คิดเปนรอยละ 

๓๐.๒๓ และมีตําแหนงหนาที่เปนเจาหนาที่ จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ ตามลําดับ 

๕. ประสบการณทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณทํางานไมเกิน 

๓ ป จํานวน ๔๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๕.๖๕ รองลงมามีประสบการณทํางาน ๑๐ ปข้ึนไป จํานวน      

๓๗ คน คิดเปนรอยละ ๒๘.๖๘ มีประสบการณทํางาน ๔–๖ ป จํานวน ๒๘ คน คิดเปนรอยละ 

๒๑.๗๑ และมีประสบการณทํางาน ๗-๙ ป จํานวน ๑๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๗๙ ตามลําดับ 

๕.๑.๒  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัย พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวม อยูในระดับมาก      

มีคาเฉลี่ย ( ) เทากับ ๓.๗๖ เมื่อศึกษาเปนรายดาน พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร อยูในระดับมากทุกดาน เรียงจาก

มากไปหานอย ไดแก ดานปยวาจา รองลงมา คือ ดานอัตถจริยา, ดานสมานัตตตา และดานทาน

ตามลําดับ ซึ่งสรุปเปนรายดานดังน้ี 

๑. ดานทาน จากการวิเคราะหรายขอ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในดานทาน อยูในระดับมากทุกขอ 

เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ผูบริหารจัดใหมีการฝกอบรม การสัมมนา ศึกษา ดูงานทั้งภายนอกและ

ภายในโรงเรียน รองลงมา คือ ผูบริหารจัดใหมีการตรวจสอบ กํากับ ติดตาม และประเมินผลการ

ทํางานอยางเปนระบบ, ผูบริหารมีการใหความชวยเหลือ จัดสรรวัสดุอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชใน

การปฏิบัติงานอยางเสมอภาค, ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรไดปรับปรุงวิธีทํางานใหมีประสิทธิภาพ

อยางยืดหยุนไดตามสถานการณ, บุคลากรมีความพึงพอใจในการบริหารของผูบริหาร, ผูบริหารสราง

ขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากรของสถานศึกษา, ผูบริหารใหมีการบรรจุบุคคลตรงตามสาขาวิชาที่

สําเร็จการศึกษามา และผูบริหารจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแกบุคลากร ตามลําดับ 
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 ๑๐๔

๒. ดานปยวาจา จากการวิเคราะหรายขอ พบวาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในดานปยวาจา อยูในระดับมาก

ทุกขอ เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ผูบริหารยกยองและชมเชยผูที่ประสบความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงานและผูบริหารใชคําพูดที่เหมาะสมตามกาลเทศะตอบุคลากร มีความคิดเห็นมากเทากันเปน

อันดับที่หน่ึง รองลงมา คือ ผูบริหารรูจักใชคําพูดใหขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร, 

ผูบริหารใชคําพูดที่นุมนวลสละสลวย ช้ีแจงนโยบายในเรื่องตางๆ แกบุคลากร, ผูบริหารไมกลาววาจา

เท็จ สอเสียด หยาบคาย เพอเจอ และไรสาระ, ผูบริหารพูดดวยความจริงใจ ไมเสแสรง, ผูบริหารใช

ถอยคําที่สุภาพ ไมกลาววาจาลวงเกิน หรือ ไมใหเกียรติผูใตบังคับบัญชาผูปฏิบัติงาน และผูบริหาร

สื่อสารดวยวาจาที่ไพเราะออนหวาน ชวนฟง ตามลําดับ 

๓. ดานอัตถจริยา จากการวิเคราะหรายขอ พบวาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในดานอัตถจริยา อยูในระดับมาก

ทุกขอ เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ผูบริหารยินดีใหคําแนะนําปรึกษาแกบุคลากร รองลงมา คือ 

ผูบริหารมีความยินดีที่จะชวยเหลือบุคลากรอยางเสมอภาค, ผูบริหารมีความเต็มใจที่จะชวยเหลือ

ผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหา, ผูบริหารชวยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะหของผูใตบังคับบัญชาและ

ญาติของผูใตบังคับบัญชา, ผูบริหารมีความเต็มใจพรอมทํางานเคียงบาเคียงไหลกับผูใตบังคับบัญชา, 

ผูบริหารมีนํ้าใจ ไมวางเฉย เมื่อเห็นผูใตบังคับบัญชาขอความชวยเหลือ, ผูบริหารปฏิบัติตนเปน

แบบอยาง ในการรักษาระเบียบวินัย และใหความเสมอภาคตอผูใตบังคับบัญชา ผูบริหารไดมีการสง

บุคลากรไปฝกอบรมความชํานาญเฉพาะดาน เพื่อใหเกิดความเช่ียวชาญในดานน้ันๆเชน กีฬา 

คอมพิวเตอร เปนตน ตามลําดับ 

๔. ดานสมานัตตตา จากการวิเคราะหรายขอ พบวาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคห-

วัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในดานสมานัตตตาอยูใน

ระดับมากทุกขอ เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ผูบริหารทําตนเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชา ไมถือ

ตัว เยอหย่ิงกับผูใตบังคับบัญชา รองลงมา คือ ผูบริหารมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน พัฒนาคนใน

องคกรอยางเสมอภาค และสม่ําเสมอ, ผูบริหารมีบุคลิกดี อบอุน ปรับตัวเขากับผูอื่นไดงาย, ผูบริหาร

แจงผลการประเมินบุคลากรใหบุคลากรทราบทุกครั้ง, ผูบริหารเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมในการวางแผนงานตางๆ เสนอขอคิดเห็น และรับฟงอยางเสมอภาค, ผูบริหารปรับตัวเขากับผูอื่น

ไดเปนอยางดี มีความเปนกันเอง, ผูบริหารสามารถรวมทุกขรวมสุขกับบุคลากรทุกคนไดอยาง

เหมาะสมกับกาลเทศะดวยความเสมอตนเสมอปลาย, ผูบริหารวางตนเสมอตนเสมอปลายกับบุคลากร

ทุกคน ตามลําดับ 
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 ๑๐๕

๕.๑.๓ ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังควัตถุ 

๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัยพบวากผูตอบแบบสอบถามมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และ

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขต

บางพลัด กรุงเทพมหานคร ในแตละดานดังน้ี 

๑. ดานทาน ผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการสงเสริมและสนับสนุนบุคลากร

ไดพัฒนาการเรียนการสอน โดยการสรางเครื่องมือ และสื่อการสอน จํานวน ๑๖ คน คิดเปนรอยละ 

๑๒.๔๐ รองลงมา คือ การสรางปฏิสัมพันธที่ดีและสามารถเขากับบุคคลไดทุกระดับช้ัน ต้ังแตระดับ

ลางจนถึงระดับบน เชน นักเรียน ยาม แมบาน ผูปกครอง นักเรียน และครู จํานวน ๑๓ คน คิดเปน

รอยละ ๑๐.๐๘ และการมีใจโอบออมอารี และมีนํ้าใจรูจักเอื้อเฟอเผื่อแผแกผูใตบังคับบัญชาอยาง

เสมอภาคกัน จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๖.๒๐ ตามลําดับ  

๒. ดานปยวาจา ผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการกลาวคําติเตียนผูรวมงาน

ดวยความจริงใจ พรอมทั้งช้ีแนะแนวทางที่ถูกตอง และเปนประโยชน จํานวน ๒๐ คน คิดเปนรอยละ 

๑๕.๕๐ รองลงมา คือ การใชวาจาสุภาพ ออนหวาน และใหกําลังใจแกผูรวมงาน หรือกลาวคําช่ืนชม

บางตามสมควรกจํานวน ๑๗ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๑๘ และการกลาวคําที่สรางสรรค สรางแรง

บันดาลใจในการทํางาน และการเรียนรู จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ ตามลําดับ  

๓. ดานอัตถจริยา ผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการอนุเคราะหแกผูรวมงาน 

และผูอื่นอยางเสมอภาค ไมควรเลือกที่รักมักที่ชัง หรือไมควรใหการอนุเคราะหเฉพาะบุคคลที่ทํางาน

ใกลชิดมากกวา จํานวน ๑๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๙๕ รองลงมา คือ การสรางบุคลิกภาพของการ

เปนผูมีจิตสาธารณะ คิดชวยเหลือผูอื่น และทําประโยชนเพื่อสวนรวมอยูเสมอ จํานวน ๑๖ คน      

คิดเปนรอยละ ๑๒.๔๐ และการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เกี่ยวกับการบําเพ็ญสาธารณะประโยชนให

มากข้ึนและการสงเสริมการฝกอบรม สัมมนา จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๙.๓๐ ตามลําดับ 

 ๔. ดานสมานัตตตา ผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการควบคุม ติดตาม และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางตอเน่ือง จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๔.๗๓ 

รองลงมา คือ การประสานสัมพันธในทางสรางสรรค สรางความสามัคคีใหเกิดข้ึนในหมูคณะ จํานวน 

๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ และการมีใจโอบออมอารี และการมีใจเมตตากรุณา มีคุณธรรม

จริยธรรม ยึดความถูกตองดีงาม และซื่อสัตยสุจริต จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๙.๓๐ ตามลําดับ 
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๕.๒  การอภิปรายผล 

การอภิปรายผลการวิจัยครั้ง ผูวิจัยมีประเด็นที่นํามาอภิปรายผลเกี่ยวกับการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดังน้ี

จากผลการวิจัย พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน อัน

เน่ืองมาจากหลักสังคหวัตถุ ๔ เปนหลักธรรมผูประพฤติปฏิบัติดีแลวทําใหบุคคลทั่วไปเกิดความเคารพ

รักนับถือ และเกรงใจ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยที่เกี่ยวของของ พระสมสุก ติสฺสวํโส (มโนธรรม) ได

การวิจัยเรื่อง“การบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษาเขตธนบุรี 

กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวม อยูในระดับมาก๑ รภัสสา พานิกุล ที่ไดทําการวิจัย

เรื่อง“ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ๔ :กรณีศึกษา

ศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน”พบวาในภาพรวมอยูในระดับมาก๒ และยัง

สอดคลองกับ ราชันย ธงชัย ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการใน    

การลงบัญชีทหารกองเกินตามแนวสังคหวัตถุ ๔ ของหนวยงานสัสดี อําเภอเมือง จังหวัดระยอง”

ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมมีความพึงพอในอยูในระดับมาก๓ การอภิปรายถึงผลการบริหารงาน

บุคคลของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ในระดับที่มาก และเมื่อพิจารณารายดานมีประเด็นที่จะนํามาอภิปราย ดังน้ี 

๑. ดานทาน  ผลการศึกษาพบวา สภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานทาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาในแตละรายการพบวาอยูในระดับมากทุกขอ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวาบุคลากร

ในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีความเขาใจตอการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานทาน หรือ การให  คือ การที่ผูบริหารจัดใหมีการ

ฝกอบรม การสัมมนา ศึกษา ดูงานทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน เพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษามี

โอกาสไดพัฒนาตนเอง และมีความกาวหนาในหนาที่การงานเพิ่มข้ึน นอกจากน้ี ผูบริหารยังจัดใหมี

การตรวจสอบ กํากับ ติดตาม และประเมินผลการทํางานอยางเปนระบบ ตลอดจนผูบริหารมีการให

                                                             
๑ พระสมสุก ติสฺสวํโส (มโนธรรม), อางใน, พระเดชา กิตฺติโก(โชติธราธรรม), "การบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ", วิทยานิพนธพุทธศาสตร

มหาบัณฑิต (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๖), หนา ๗๘. 
๒ รภัสสา พานิกุล, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๗-๗๘. 
๓

 ราชันย ธงชัย, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๗. 
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ความชวยเหลือ จัดสรรวัสดุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานอยางเสมอภาค ซึ่งสอดคลอง

กับ พระพรหมคุณาภรณ(ป.อ.ปยุตฺโต) ไดกลาววา ทาน หมายถึง การให คือ เอื้อเฟอเผื่อแผ เสียสละ 

แบงปน ชวยเหลือกันดวยสิ่งของ ตลอดถึงใหความรู  และแนะนําสั่งสอน๔พระพรหมบัณฑิต         

(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา ลักษณะของทาน คือ ๑. อามิสทาน หมายถึง การใหสิ่งของแกเพื่อน

รวมงานและผูใตบังคับบัญชาโดยเฉพาะการใหเพื่อผูกใจน้ีสําคัญมากในยามที่เขาตกตํ่าหรือมีความ

เดือดรอน การใหรางวัลหรือข้ึนเงินเดือนก็จัดเขาในอามิสทาน ๒.วิทยาทานหรือธรรมทาน หมายถึง 

การใหคําแนะนําหรือสอนวิธีทํางานที่ถูกตองรวมถึงการจัดหลักสูตรพัฒนาบุคลากรหรือสงไปศึกษา   

ดูงาน และ ๓.อภัยทาน คือ การใหอภัยเมื่อเกิดขอผิดพลาดในการทํางานหรือลวงเกินซึ่งกันและกัน  

การใหอภัยไมทําใหผูใหตองสูญเสียอะไร เปนการลงทุนราคาถูกแตไดผลตอบแทนราคาสูง๕ และ

กรมการศาสนาไดกลาวถึง ทาน วา เปนการเสียสละการเอื้อเฟอเผื่อแผการชวยเหลือกันดวยสิ่งของ 

ตลอดจนถึงการใหวิชาความรู และแนะนําสั่งสอนที่เปนประโยชนและเปนธรรม๖ 

๒. ดานปยวาจา ผลการศึกษาพบวา สภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔       

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานปยวาจา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตละรายการพบวาอยูในระดับมากทุกขอ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็น

บุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีความเขาใจตอการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานปยวาจา หรือวาจาอันเปนที่รัก ความเปนผูมี

วาจาสุภาพเรียบรอย เปนผูมีวาจาสุภาพออนหวานยกยองชมเชยเพื่อใหผูฟงเกิดขวัญกําลังใจ และ

คอยแนะนําสิ่งที่ เปนประโยชนเพื่อใหเกิดความรักความสามัคคีในหมูคณะกซึ่งสอดคลองกับ          

พระพรหมคุณาภรณ(ป.อ.ปยุตฺโต) ไดกลาววา ปยวาจา หรือ เปยยวัชชะ หมายถึง วาจาเปนที่รัก 

วาจาดูดด่ืมนํ้าใจ หรือวาจาซาบซึ้งใจ คือ กลาวคําสุภาพไพเราะออนหวาน สมานสามัคคี ใหเกิดไมตรี

และความรักใครนับถือ ตลอดถึงคําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปนหลักฐานจูงใจใหนิยมยอม

ตาม พระพรหมบัณฑิต(ประยูร ธมฺมจิตฺโต)ไดกลาววา ปยวาจา คีอ การพูดถอยคําไพเราะออนหวาน 

(วจีไพเราะ) นักบริหารที่ดีจะรูจักผูกใจคนดวยคําออนหวาน กรมการศาสนา ไดกลาววาปยวาจา คือ 

การพูดถอยคํานารัก กลาวคําสุภาพไพเราะ สมานสามัคคี กอใหเกิดไมตรีและความรักใครนับถือ 

ตลอดจนถึงถอยคําที่มีประโยชนเปนธรรมอื่น กรมวิชาการ ไดกลาววา ลักษณะของปยวาจา คือการ

พูดดีมีเหตุผลมีประโยชน พูดจาดวยวาจาไพเราะออนหวาน ไมโกหกปลิ้นปลอนหลอกลวง ไมพูดคํา

หยาบ คําพูดที่เปนปยวาจาน้ัน ผูพูดจะตองพูดดวยความจริงใจปราศจากเลหเพทุบายใหเขาหลงคารม 

                                                             
๔ พระพรหมคุณาภรณ(ป.อ.ปยุตฺโต), อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๓.  
๕ พระพรหมบัณฑิต(ประยูร ธมฺมจิตฺโต), อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๘-๔๙. 
๖ กรมการศาสนา, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๔. 
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พูดดวยความหวังดีแนะนําสิ่งที่เปนประโยชน๗ และยังสอดคลองกับงานวิจัยของพระสมสุก ติสฺสวํโส 

(มโนธรรม) เรื่อง“การบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุก๔dโรงเรียนมัธยมศึกษา   

เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา ดานการใชหลักปยวาจา อยูในระดับมาก 

๓.ดานอัตถจริยา ผลการศึกษาพบวา สภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔       

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานอัตถจริยา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตละรายการพบวา อยูในระดับมากทุกขอ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็น

บุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีความเขาใจตอการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานอัตถจริยา หรือการประพฤติประโยชน คือ การ

ที่ผูบริหารมีความยินดีที่จะชวยเหลือบุคลากรอยางเสมอภาค นอกจากน้ีผูบริหารยังมีความเต็มใจที่จะ

ชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหากเชนการใหคําปรึกษา คําแนะนํา และขอเสนอแนะวิธีการ

ปฏิบั ติงานตางๆที่ ถูกตอง ตลอดจนการที่ ผูบริหารชวยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะหของ

ผูใตบังคับบัญชาและญาติของผูใตบังคับบัญชา ซึ่งสอดคลองกับ พระพรหมคุณาภรณ(ป.อ.ปยุตฺโต)

ไดกลาววา อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ ขวนขวายชวยเหลือกิจการบําเพ็ญ

สาธารณประโยชน ตลอดถึงชวยแกไขปรับปรุงสงเสริมในทางจริยธรรมพระพรหมบัณฑิต(ประยูร 

ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา นักบริหารทําอัตถจริยาไดหลายวิธี เชน บริหารชวยเหลือยามเขาปวยไข หรือ

เปนประธานในงานพิธีของผูใตบังคับบัญชาสมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ  ธมฺมธโร) ไดกลาววา อัตถ

จริยา คือ การสอนใหบุคคลน้ันมีหนาที่ทางมนุษยสัมพันธทุกระดับช้ันมีหนาที่ชวยเหลืออุปการะ หรือ

สงเคราะหซึ่งกันและกัน๘ กรมการศาสนา ไดกลาววา อัตถจริยา คือ การขวนขวายชวยเหลือ กิจการ

บําเพ็ญสาธารณประโยชน และสนับสนุนสงเสริมในทางศีลธรรมกรมวิชาการไดกลาววา         

ลักษณะของอัตถจริยา คือ การบําเพ็ญประโยชนตามหนาที่ของตนตามฐานะ การบําเพ็ญประโยชนน้ี

ไมไดหมายความแตเพียงการออกไปชวยเหลือบําเพ็ญประโยชนตอสังคมในภายนอกเทาน้ัน แตยัง

หมายถึงวาเรามีหนาที่อะไรก็บําเพ็ญประโยชนไปตามหนาที่น้ันๆ และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ 

รภัสสา พานิกุล ไดทําการวิจัยเรื่อง“ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐ

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน” ในดานอัตถ

จริยาอยูในระดับมาก 

๔. ดานสมานัตตตา ผลการศึกษาพบวา สภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔       

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานสมานัตตตา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตละรายการพบวา อยูในระดับมากทุกขอ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็น

                                                             
๗ กรมวิชาการ, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๔. 
๘ สมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ  ธมฺมธโร), อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๓-๔๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 ๑๐๙

บุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีความเขาใจตอการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา ในดานสมานัตตตา หรือความเสมอตนเสมอปลาย คือ 

การที่ผูบริหารทําตนเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชา ไมถือตัว เยอหย่ิงกับผูใตบังคับบัญชา นอกจากน้ี

ผูบริหารยังมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน พัฒนาคนในองคกรอยางเสมอภาค และสม่ําเสมอ รวมถึง

การที่ผูบริหารมีบุคลิกดี อบอุน ปรับตัวเขากับผูอื่นไดงาย ซึ่งสอดคลองกับพระพรหมคุณาภรณ

(ป.อ.ปยุตฺโต)ไดกลาววา สมานัตตตา คือ ทําตนเสมอตนเสมอปลายปฏิบัติสม่ําเสมอกันในชนทั้งหลาย 

และเสมอในสุขทุกขโดยรวมกันรับรูรวมแกไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแกฐานะ ภาวะบุคคล เหตุการณ

และสิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรมในแตละกรณี พระพรหมบัณฑิต(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา 

สมานัตตตา คือ การวางตัวสม่ําเสมอ (วางตนพอดี) เมื่อนักบริหารไมทอดทิ้งผูรวมงานทั้งหลาย เขาจึง

จะสามารถสรางทีมงานข้ึนมาได นักบริหารตองกลารับผิดชอบในผลการตัดสินใจของตน ถาผลเสียตก

มาถึงผูปฏิบัติตามคําสั่งของตน นักบริหารตองออกมาปกปองคนน้ันไมใชหนีเอาตัวรอดตามลําพัง 

กรมการศาสนา ไดกลาววา สมานัตตตา คือ ความเปนผูเสมอตนเสมอปลาย อันไดแกความเปนคนดี

ตอผูอื่นเสมอตนเสมอปลาย ความมีใจรวมทุกขรวมสุขกับผูอื่นทุกเวลา และทุกกรณี กรมวิชาการ ได

กลาววา ลักษณะของสมานัตตตา คือ การทําตนเสมอตนเสมอปลาย รูจักวางตัวใหเขากับผูอื่นได

ในทางที่ชอบเปนมิตรเขากันไดกับทุกคน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปณณธร เธียรชัยพฤกษ 

ไดวิจัยเรื่อง“การประยุกตใชหลักสังคหวัตถุd๔dเพื่อสรางความผูกพันตอองคการd:dกรณีศึกษา

โรงพยาบาลกรุงเทพ ผลการวิจัยพบวาdการประยุกตใชหลักสังคหวัตถุ ๔ เพื่อสรางความผูกพันตอ

องคการ ของพนักงานโรงพยาบาลกรุงเทพ” ในดานสมานัตตตาอยูในระดับมาก๙ 

 

๕.๓  ขอเสนอแนะ 

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะโดยแบงออกเปน ๒ ประเด็นหลักคือ จากผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

ในการทําวิจัยครั้งตอไป ดังน้ี 

๕.๓.๑  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากผลการศึกษาในครั้งน้ี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ      

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร เพื่อเปนแนวทางในปรับปรุง และพัฒนางานดานการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ดังตอไปน้ี 

 

 

 

                                                             
๙ ปณณธร เธียรชัยพฤกษ, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๖. 
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 ๑๑๐

๑.  ดานทาน 

๑.๑ ผูบริหารควรมอบหมายงานให เหมาะสมกับความรู ความสามารถของ

ผูใตบัง คับบัญชาแตละคน และที่สําคัญควรมอบมอบหมายงานในสวนอื่นๆที่มีความสําคัญ

นอกเหนือจากงานประจําใหกับผูใตบังคับบัญชาไดทดลองรับผิดชอบบางตามความเหมาะสม เพราะ

การที่ไดรับผิดชอบงานที่ทาทายความรูความสามารถจะสงผลใหผูใตบังคับบัญชามีความรูสึกวาตนเอง

เปนบุคคลที่มีคุณคาในองคกร อยากที่จะปฏิบัติงานอยูกับองคกรในระยะยาวโดยไมคิดลาออก 

๑.๒ ผูบริหารควรบริหารงานบุคลากรดวยความโปรงใสในทุกข้ันตอน รวมถึงควรมี

หลักเกณฑวิธีการประเมินผลงานของบุคลากรที่ชัดเจนและเปนธรรม และที่สําคัญควรปฏิบัติตอ

ผูใตบังคับบัญชาทุกคนอยางเสมอภาคและเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติไมวาจะเปนเรื่องใดๆ ก็ตาม 

๑.๓ ผูบริหารควรแสดงออกถึงการสงเคราะหตอผูใตบังคับบัญชาดวยความจริงใจ โดย

การใหความชวยเหลือในดานกําลังกาย กําลังสติปญญา หรือกําลังทรัพยตามความเหมาะสม เชน คอย

สอดสอง สอบถามเรื่องทุกข สุข หรือการเปนที่ปรึกษาในเรื่องตางๆ ไมวาจะเปนเรื่องงานหรือเรื่อง

สวนตัว ซึ่งจะสงผลใหผูใตบังคับบัญชามีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน และทํางานอยางมี

ความสุข 

๒.  ดานปยวาจา 

๒.๑ ผูบริหารควรเปดใจรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ หรือขอแนะนําตางๆ ของ

ผูใตบังคับบัญชาหรือผูที่คิดตางเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการงานในดานตางๆ เพื่อนํามาเปน

แนวทางในการแกไขปญหาและปรับปรุงในองคกรใหดีข้ึน 

๒.๒ ผูบริหารควรใหความชวยเหลือ ใหคําปรึกษา หรือคําช้ีแนะตางๆ ที่เปนประโยชน

เมื่อผูใตบังคับบัญชาประสบปญหาในการทํางาน เพื่อชวยแกปญหาใหลุลวงไปดวยดี 

๒.๓ ผูบริหารควรหาโอกาสพบปะพูดคุยกับผูใตบังคับบัญชาหลายๆ กลุมอยางไมเปน

ทางการบาง เพื่อแลกเปลี่ยนทัศนคติซึ่งกันและกัน และที่สําคัญจะทําใหไดรับทราบสภาพปญหาที่

แทจริง อันจะนํามาซึ่งแนวทางในการแกไขปญหาไดตรงประเด็นอยางแทจริง 

๓.  ดานอัตถจริยา 

๓.๑ ผูบริหารควรสนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาสไปศึกษาตอหรือดูงานทั้งในและ

ตางประเทศบาง เพื่อใหสามารถนําความรูใหมๆ มาพัฒนาและปรับปรุงองคกรใหมีประสิทธิภาพมาก

ย่ิงข้ึน 

๓.๒ ผูบริหารควรมีมิตรไมตรี หวังดี และบริสุทธ์ิใจตอผูใตบังคับบัญชาดวยความจริงใจ

ในทุกๆ เรื่องอยูเสมอ เชน หากปฏิบัติงานดีก็ควรกลาวคําช่ืนชมดวยความยินดี หรือหากประสบ

ความสําเร็จในหนาที่การงานก็ควรแสดงความปลื้มติยินดีดวยดวยความจริงใจ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 ๑๑๑

๓.๓ ผูบริหารควรปฏิบัติตนในการเปนแบบอยางที่ดีใหกับผูใตบังคับชาอยางเหมาะสม 

เชน การบริจาคทรัพยสิ่งของเพื่อกิจการสวนรวม หรือการสละเวลาสวนตนเพื่อทําประโยชนแก

สวนรวม เปนตน 

๔.  ดานสมานัตตตา 

๔.๑ ผูบริหารควรยึดหลักเกณฑและระบบคุณธรรมในการพิจารณาประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนข้ันเงินเดือนอยางเปนธรรมและเหมาะสม เชน การเลื่อนข้ันเงินเดือนควร

พิจารณาตามคุณภาพและปริมาณงานตามเกณฑมาตรฐานของผลการประเมินงาน 

๔.๒ ผูบริหารควรยึดกฎระเบียบเกี่ยวกับการรองทุกขที่บัญญัติไวชัดเจนกอใหเกิดความ

เปนธรรมกับทุกฝายโดยไมเลือกปฏิบัติ เชน เมื่อผูใตบังคับบัญชากระทําความผิด ไมควรลงโทษทันที

ดวยวิธีรุนแรง แตควรเปดโอกาสใหมีการช้ีแจงกอนการตัดสิน เพราะหากรับฟงจากบุคคลที่มารอง

ทุกขเพียงฝายเดียว แลวตัดสินลงโทษ จะสงผลเสียตอองคกรตามมา เชน บุคลากรขาดความรักความ

สามัคคีตอกัน มีการแบงพรรคแบงพวกในองคกร เปนตน 

๔.๓ ผูบริหารควรมีใจเปนกลาง และไมควรมีอคติตอผูใตบังคับบัญชาที่ตนเองไมชอบ 

รวมถึงไมควรเลือกที่รักมักที่ชัง เพราะทําใหผูใตบังคับบัญชามีความลําบากใจและไมมีความสุขในการ

ทํางาน 

๔.๔ ผูบริหารควรปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาทุกคนอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน โดย

ไมเลือกปฏิบัติ เชน การพิจารณาเพื่อเลื่อนตําแหนงที่สูงข้ึน ควรพิจารณาจากความดีความชอบและ

ผลการปฏิบัติงานของบุคลน้ันอยางแทจริง 

 

๕.๓.๒  ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

๑. ควรศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพ เรื่อง “การดําเนินการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโดย

การนําหลักสังคหวัตถุ ๔ ไปใชในการบริหารสถานศึกษา” 
๒. ควรที่จะมีการเพิ่มเครื่องมือในการทําวิจัยใหมากข้ึนกนอกเหนือจากการเก็บขอมูลดวย

แบบสอบถาม เชน การสังเกตพฤติกรรม หรือการสัมภาษณ เพื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหใหไดผลตรง

กับความเปนจริงเพื่อที่จะเปนมาตรฐานในการบริหารงานในสถานศึกษาใหดีย่ิงข้ึนไป 
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บรรณานุกรม  

 
๑.   ภาษาไทย :  

 ก.ขอมูลปฐมภูมิ  

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.พระไตรปฎกภาษาไทย  ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย .

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 

 ข. ขอมูลทุติยภูมิ 

(๑)   หนังสือ : 

กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ. คูมือจริยศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปท่ี ๓. : โรงพิมพกรมการ

ศาสนา, ๒๕๓๙. 

                 . สารานุกรมไทย ฉบับเยาวชน เลม ๔. กรุงเทพมหานคร : พระบรมมหาราชวัง, 

๒๕๔๔. 

กรมวิชาการ, หนังสือเรียนสังคมศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี ๑, กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน, 

๒๕๒๖.  

กระทรวงศึกษาธิการ. คูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคล. กรุงเทพมหานคร :  

โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๕๖. 

                         . พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. ๒๕๔๕. กรุงเทพมหานคร : 

องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๕.  

                         . พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม   

(ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕. กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, 

๒๕๔๕. 

                         . พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ. ศ.

๒๕๔๗. กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๗. 

                         .  พระราชบัญญัติระเ บียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ .ศ.๒๕๔๖. 

กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๖. 

กิติ ตยัคคานนท, เทคนิคการสรางภาวะผูนํา. กรุงเทพมหานคร : เปลวอักษร, ๒๕๔๓. 

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ. สํานักงาน. การบริหารงานบุคคลสําหรับขาราชการครู

หลักการและแนวทางปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร : กองพัฒนาบุคคลสํานักงาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, ๒๕๓๖. 

ชาญชัย อาจินสมาจาร. การบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : ศูนยสื่อ, ๒๕๔๐. 

ณัฎฐพันธ เขจรนันท. การบริหารงานบุคลากร. กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็คยูเคช่ัน, ๒๕๔๕. 
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ดนัย เทียนพุฒิ. การบริหารทรัพยากรบุคคลในทศวรรษหนา. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพแหง

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๓. 

ธงชัย สันติวงศ. องคการและการบริหาร. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๕. 

                  . การบริหารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๐. 

นงนุช วงษสุวรรณ. การบริหารทรัพยากรมนุษย. กรุงเทพมหานคร : จามจุรีโปรดักท, ๒๕๔๖. 

นพพงษ บุญจิตราดุล. หลักการบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพบพิธการพิมพ, ๒๕๓๔. 

บรรยง โตจินดา. การบริหารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร : อมรการพิมพ, ๒๕๔๖. 

ประกอบ กรรณสูตร. สถิติเพ่ือการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร. กรุงเทพมหานคร : ดานสุทธา      

การพิมพ, ๒๕๔๒. 

ประชุม รอดประเสริฐ. การบริหารบุคลากรทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โอเอสพริ้นต้ิงเฮาส, 

๒๕๓๐. 

ประเวศน มหารัตนสกุล, การบริหารทรัพยากรมนุษยแนวทางใหม. กรุงเทพมหานคร : สมาคม

สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน), ๒๕๔๕. 

ปราชญา กลาผจญและสมศักด์ิ คงเที่ยง. หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : 

บพิธการพิมพ, ๒๕๔๕. 

พนัส หันนาคินทร. บริหารบุคลากรในโรงเรียน. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพพิฆเณศ, ๒๕๒๖. 

                      . ประสบการณในการบริหารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ, 

๒๕๔๒. 

พยอม วงศสารศร.ี การบริหารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ, ๒๕๓๔. 

พยอม วงศสารศร.ี การบริหารทรัพยากรมนุษย. กรุงเทพมหานคร : คณะวิทยาการจัดการสถาบัน

ราชภัฎสวนดุสิต, ๒๕๓๘. 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต). พุทธวิธีการบริหาร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙. 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต). พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม. กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑. 

พระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร ธม มจิต โต). คุณธรรมสําหรับนักบริหาร. กรุงเทพมหานคร : บริษัท 

สหธรรมมิก จํากัด , ๒๕๔๑. 

พุทธทาสภิกขุ. บริหารธุรกิจแบบพุทธ. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพสุขภาพใจ, ๒๕๓๓. 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. เอกสารการเรียนการสอนชุดวิชาการบริหารงานบุคคล.  นนทบุรี 

: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๖. 

เมธี ปลันธนานนท. การบริหารงานบุคคลในวงการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๒๙. 
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วรนารถ แสงมณี. การบริหารงานบุคคล. กรงุเทพมหานคร : สํานักพิมพ ม.ป.พ., ๒๕๔๓. 

วิชัย โถสุวรรณจินดา,การบริหารทรัพยากรมนุษย, กรุงเทพมหานคร : โฟรเฟซ, ๒๕๔๖. 

วิทย  วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก. หนังสือเรียนสังคมศึกษา รายวิชา ส ๐๑๑๑ 

พระพุทธศาสนา ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี ๒ ตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน พุทธศักราช 

๒๕๒๑ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.๒๕๓๓). กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน, ๒๕๔๔. 

 วิน เช้ือโพธ์ิหัก. การบริหารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร : อมราการพิมพ, ๒๕๔๓. 

วิโรจน สารรัตนะ. การบริหาร หลักการ ทฤษฎีและประเด็นทางการศึกษา . กรุงเทพมหานคร :    

โรงพิมพทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๒. 

วิโรจน สารรัตนะ. การบริหารหลักการทฤษฎี และประเด็นทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร :      

โรงพิมพทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๒. 

สมคิด บางโม. หลักการจัดการ. กรุงเทพมหานคร : นําอักษรการพิมพ, ๒๕๓๘. 

สมชาย หิรัญกิตติ.การบริหารทรัพยากรมนุษย. กรุงเทพมหานคร : บริษัทธีระฟลมและไชเท็กซ 

จํากัด, ๒๕๔๒. 

สมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ ธมฺมธโร). ธรรมะสรางเยาวชน. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย ๒๕๔๑. 

สมพงศ เกษมสิน, การบริหารงานบุคคลแผนใหม, กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๖. 

สมพิศ โหงาม. การจัดการและการบริหารงานกิจการนักเรียน.กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย

รามคําแหง, ๒๕๔๙. 

สมยศ นาวีการ. การบริหารและพฤติกรรมองคการ. กรุงเทพมหานคร : ผูจัดการ, ๒๕๔๐. 

สมาน รังสิโยกฤษฎ. ความรูท่ัวไปเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร  : สํานักพิมพ

สวัสดิการสํานักงานคณะกรรมการราชการพลเรือน, ๒๕๔๑. 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ. บริหารศาสตร ชุดฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษา

ระดับสูง เลม ๔. กรุงเทพมหานคร : บริษัทคัมปายอิมเมจจิ้ง จํากัด, ๒๕๔๑. 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. เอกสารการ เรียนรู . การพัฒนาการบริหาร

สถาบันการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : สํานักงานฯ, ๒๕๔๗. 

สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน. แผนพัฒนาการศึกษาเอกชนฉบับท่ี ๑๐ 

(พ.ศ. ๒๕๕๐ – ๒๕๕๔). กรุงเทพมหานคร : กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๕๐. 

สุดา สุวรรณภิรมย. เอกสารคําสอนวิชาการบริหารงานบุคคล.กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยบูรพา

, ๒๕๔๘. 

สุนันทา เลาหนันท. การบริหารทรัพยากรมนุษย. กรุงเทพมหานคร :ธนการพิมพ, ๒๕๔๖. 
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สุวรีย ศิริโภคาภิรมย. การวิจัยทางการศึกษา. ลพบุรี : ฝายเอกสารการพิมพ สถาบันราชภัฏเทพสตรี, 

๒๕๔๖. 

เสถียร เหลืองอราม. การบริหารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัย

รามคําแหง, ๒๕๓๓. 

เสนาะ  ติเยาว. การบริหารงานบุคลากร.  กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๓. 

ไสว  มาลาทอง. คูมือการดําเนินงานเสริมสรางศีลธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน. กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย จํากัด, ๒๕๕๒. 

อลงกรณ มีสุทธาและสมิต สัชฌุกร. การประเมินผลการปฏิบัติงาน.กรุงเทพมหานคร : สมาคม

สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน), ๒๕๔๕. 

อาภัสสรี ไชยคุณนา. การบริหารงานบุคคล. เชียงใหม : คณะครุศาสตรสถาบันราชภัฎเชียงใหม, 

๒๕๔๒. 

อํานวย แสงสวาง. การจัดการทรัพยากรมนุษย. กรุงเทพมหานคร : อักษรพิพัฒนการพิมพ,๒๕๔๔. 

อุทัย หิรัญโต, หลักการบริหารงานบุคคล, กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๓๑. 

(๒) บทความและวารสาร :  

สมบัติ  บุญประเคน.“ผูบริหารยุคปฏิรูปการศึกษาตามลักษณะ ๖ ป”.วารสารครูขอนแกน.ปที่ ๔๔ 

ฉบับที่  ๒  (สิงหาคม ๒๕๔๔) : ๒๐–๒๑. 

สังเวียน องคสุนทรและคณะ. คุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว, วารสารบัณฑิตศึกษา . 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ. ปที่ ๒ ฉบับที่ ๓ (ตุลาคม 

๒๕๕๑-มกราคม ๒๕๕๒) : ๘๓-๘๔. 

สํานักงานปฏิรูปการศึกษา. “การบริหารตามแนวปฏิรูปการศึกษา”. วารสารวิชาการ. ปที่ ๔๕    

ฉบับที่ ๒ (พฤษภาคม ๒๕๔๕) : ๒๓ – ๓๐. 

สุพล  วังสินธ,. “การบริหารโรงเรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา”. วารสารวิชาการ. ปที่ ๔๓    

ฉบับที่ ๒ (มิถุนายน ๒๕๔๓) : ๒๙ – ๓๐. 

อรศิริ เกตุศรีพงษ. “สังคหวัตถุ ๔ : วัฒนธรรมองคกรที่เอื้อตอการจัดการความรู”. วารสาร 

Productivity World เพ่ือการเพ่ิมผลผลิต, ปที่ ๑๒, ฉบับที่ ๖๘ (พฤษภาคม - 

มิถุนายน ๒๕๕๐) : ๔๓. 
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(๓)  วิทยานิพนธ และการคนควาแบบอิสระ :   

เฉลิมชัย สมทา. “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

ปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต ๑”. วิทยานิพนธศึกษา

ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗. 

นํ้าออย อนุสนธ์ิ. “การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหาร ในการบริหารสถานศึกษา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร”. การศึกษาคนควาดวยตนเอง กศม,

(บริหารการศึกษา). บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๕๔. 

 บุศรินทร จันทมาลา. “การบริหารงานบุคคลในกลุมโรงเรียนคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ”. 

วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร, 

๒๕๔๘. 

ปณณธร เทียนชัยพฤกษ. “การประยุกตใชหลกัสงัคหวัตถุ ๔ เพื่อสรางความผกูพันตอองคการ : 

กรณีศึกษาโรงพยาบาลกรุงเทพ”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย 

: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒. 

พระนิรันดร สุทฺธิเมตฺติโก. “การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอยสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๓”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒. 

พระวีรวัฒน รอดสุโข.“เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรูวิชา

พระพุทธศาสนาเรื่อง สังคหวัตถุ ๔ พรหมวิหาร ๔ ไตรลักษณ ๓ กลุมสรางเสริมลักษณะ

นิสัย ช้ันประถมศึกษาปที่ ๔ ระหวางการสอนดวยหนังสือการตูนและการสอนตามปกติ”. 

วิทยานิพนธ การศึกษามหาบัณฑิต.บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๕๐. 

พระสมสุก ติสฺสวํโส (มโนธรรม).  “การบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตร

มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒. 

พฤกษา พุทธรักษ. “การบริหารจัดการสหกรณ การเกษตร ตามหลักสังคหวัตถุ๔ : กรณีศึกษาสหกรณ

การเกษตรในเขตจังหวัดนครนายก”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. สาขา      

รัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๐. 

ราชันย ธงชัย,พันโท. “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการในการลงบัญชีทหารกองเกินตาม

แนวสังคหวัตถุ ๔ ของหนวยงานสัสดี อําเภอเมือง จังหวัดระยอง ”. วิทยานิพนธพุทธ

ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๑. 
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 รภัสสา พานิกุล. “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน”, วิทยานิพนธพุทธ

ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๓. 

สมพร ใจคําปน. “การบริหารงานบุคลากรของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอสอด จังหวัดเชียงใหม”. 

วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๖. 

สาริยา   มั ยโคภา ,  “ความคิด เห็นของบุคลากรในโร ง เรี ยนชุมพรบริห าร ธุรกิ จที่ มี ต อ                    

พฤติกรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๑. 

อนงคนาฏ แกวไพฑูรย. “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ฝายทะเบียนที่วาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค”. วิทยานิพนธพุทธศาสตร

มหาบัณฑิต. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหา        

จุฬาลงกรณลงราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔. 

(๔)  เอกสารท่ีไมไดตีพิมพเผยแพร :  

คณะผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ, “เอกสารรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจําป

การศึกษา ๒๕๕๔”, โรงเรียนธรรมภิรักษ, ๒๕๕๔. (ถายเอกสารเย็บเลม). 

คณะผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ. “เอกสารคูมือครู ประจําปการศึกษา ๒๕๕๖”. โรงเรียน      

ธรรมภิรักษ, ๒๕๕๔. (ถายเอกสารเย็บเลม). 

(๕)  อินเทอรเน็ต  

คาถามหาเสนห(Happiness).[ออนไลน]. แหลงที่มา :http://swhappinessss.blog-post_03.html, 

(๑๗ กันยายน ๒๕๕๖) 

โรงเรียนธรรมภิรักษ [ออนไลน]. แหลงที่มา : http ://www.thampirak.ac.th. ๒๕๕๖ (๑ กันยายน 

๒๕๕๖). 

สุ เ ทพ  พ งศ ศรี วัฒน .  ผู นํา โ รง เ รี ยนกับการ กําหนดทิศทาง .  [ออนไล น ].  แห ล งที่ ม า : 

http://suthep.ricr.ac.th/leadership/leader8.doc. ๒๕๔๘ (๑๐ กันยายน ๒๕๕๖). 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

เรื่อง: การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

********************************************** 

คําชี้แจง 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับน้ีจัดทําข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ซึ่ง

ผลการวิจัยครั้งน้ีจะเปนประโยชนอยางย่ิงสําหรับเปนขอมูลและแนวทางสําหรับผูวิจัย ผูบริหาร

โรงเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของ เพื่อใชในการวางแผนพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานในการบริหารงาน

บุคคลใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

ขอมูลที่ไดจะแปลผลการวิจัยในภาพรวม ผูวิจัยจะเก็บขอมูลรายฉบับน้ีเปนความลับและใช

ประโยชนเฉพาะการวิจัยน้ีเทาน้ัน ไมมีผลกระทบใดๆ ตอทานหรือหนวยงานของทานแตประการใด 

แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน ๓ ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ ๑ เปนคําถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ ๒ เปนคําถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

ตอนที่ ๓ ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

ผูวิจัยหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามครั้งน้ี

เปนอยางดีและขออนุโมทนามา ณ โอกาสน้ี 

 

       

                                                 พระเดชา  กิตฺติโก (โชติธราธรรม) 

      นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

      สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

       

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๑ 
 
ตอนท่ี ๑   ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมายลงใน  (  )  ที่ตรงกับขอมูลจริงของทาน 

 

   เลขท่ีแบบสอบถาม..........สาํหรับผูวิจัย 

 

๑.  เพศ  (   )   ชาย 

   (   )   หญิง  

      

๒.  อายุ   (   )   ไมเกิน๓๐ป 

   (   )   ๓๑- ๔๐ป 

   (   )   ๔๑-๕๐ป   

   (   )   ๕๑ปข้ึนไป     

 

๓.  ระดับการศึกษา  (   )   ตํ่ากวาปริญญาตร ี

   (   )   ปริญญาตรี 

   (   )   ปริญญาโท 

   (   )   ปริญญาเอก 

 

๔..  ตําแหนงหนาที่  (   )   ผูบริหาร 

   (   )   ครู 

   (   )   เจาหนาที่ 

   (   )   พนักงาน 

 

๕.ประสบการณทํางาน (   )   ไมเกิน๓ป 

   (   )   ๔ - ๖ป 

   (   )   ๗ - ๙  ป    

   (   )   ๑๐  ปข้ึนไป 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๒ 
 
ตอนท่ี ๒ แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ไดแก 

๑) ทาน หมายถึง การให คือ การใหการวางแผนบุคคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน การ

พัฒนาบุคคล  การธํารงรักษาบุคคล และการประเมินผลงานของบุคคล  

๒) ปยวาจา หมายถึง วาจาอันเปนที่รัก คือ การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวานพูด

ดวยความจริงใจ ไมพูดคําหยาบคาย กาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะสําหรับการบริหารงาน

บุคคล 

๓) อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ การประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนแก

ผูใตบังคับบัญชา 

๔) สมานัตตตา หมายถึง ความเสมอตนเสมอปลาย คือ การทําตนเสมอตนเสมอปลาย

ปฏิบัติสม่ําเสมอกัน การวางตนเหมาะแกฐานะภาวะบุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม                    

                                                                                                                        

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของการบริหารงาน 

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนของทานเกณฑของคะแนนระดับความคิดเห็น 

แบงเปน ๕ ระดับ ดังน้ี 

ระดับที่  ๕  หมายถึง  มากทีสุ่ด 

     ระดับที่  ๔  หมายถึง  มาก 

ระดับที่  ๓  หมายถึง  ปานกลาง 

   ระดับที่  ๒  หมายถึง  นอย 

ระดับที่  ๑  หมายถึง  นอยที่สุด 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๓ 
 

ลําดับ

ท่ี 
การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

 ดานทาน      

๑ ผูบริหารใหมีการบรรจุบุคคลตรงตามสาขาวิชา

ที่สําเร็จการศึกษามา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒ ผูบริหารจัดใหมีการฝกอบรม การสัมมนา  

ศึกษาดูงานทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓ ผูบริหารจัดใหมีการตรวจสอบ กํากับ ติดตาม  

และประเมินผลการทํางานอยางเปนระบบ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๔ ผูบริหารมีการใหความชวยเหลือ จัดสรรวัสดุ 

อุปกรณเครื่องมือ เครื่องใชในการปฏิบัติงาน

อยางเสมอภาค 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๕ ผูบริหารจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแก

บุคลากร 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๖ ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรไดปรับปรุงวิธี

ทํางานใหมีประสิทธิภาพอยางยืดหยุนไดตาม

สถานการณ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๗ ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากร

ของสถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๘ บุคลากรมีความพึงพอใจในการบริหารของ

ผูบริหารสถานศึกษา …… …… …… …… …… 

 ดานปยวาจา      

๙ ผูบริหารสื่อสารดวยวาจาที่ไพเราะออนหวาน 

ชวนฟง 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๐ ผูบริหารใชคําพูดที่นุมนวลสละสลวย ช้ีแจง

นโยบายในเรื่องตาง ๆ แกบุคลากร 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๑ ผูบริหารพูดดวยความจริงใจ ไมเสแสรง …… ……. …… …… …… 

๑๒ ผู บ ริ ห ารยกย อ งแล ะชม เชยผู ที่ ป ระส บ

ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๔ 
 

ลําดับ

ท่ี 
การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

๑๓ ผูบริหารใชถอยคําที่สุภาพ ไมกลาววาจา

ลวงเกิน หรือ ไมใหเกียรติผูใตบังคับบัญชา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๔ ผูบริหารไมกลาววาจาเท็จ สอเสียด หยาบคาย 

เพอเจอและไรสาระ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๕ ผูบริหารใชคําพูดที่เหมาะสมตามกาลเทศะตอ

บุคลากร 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๖ ผูบริหารรูจักใชคําพูดใหขวัญและกําลงัใจในกา

ปฏิบัติงานของบุคลากร 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 ดานอัตถจริยา      

๑๗ ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยาง ในการรักษา

ระเบียบ วินัย และใหความเสมอภาคตอ

ผูใตบังคับบัญชา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๘ ผู บ ริ ห า ร มี ค ว าม เ ต็ ม ใ จ ที่ จ ะ ช ว ย เ ห ลื อ

ผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๙ ผู บ ริ ห า ร มี นํ้ า ใ จ ไ ม ว า ง เ ฉ ย เ มื่ อ เ ห็ น

ผูใตบังคับบัญชาขอความชวยเหลือ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๐ ผูบริหารชวยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะหของ

ผูใตบังคับบัญชาและญาติของผูใตบังคับบัญชา …… …… …… …… …… 

๒๑ ผูบริหารมีความเต็มใจพรอมทํางานเคียงบา

เคียงไหลกับผูใตบังคับบัญชา …… …… …… …… …… 

๒๒ ผูบริหารไดมีการสงบุคลากรไปฝกอบรมความ

ชํานาญเฉพาะดานเพื่อใหเกิดความเช่ียวชาญ

ในดานน้ัน ๆ เชน กีฬา คอมพิวเตอร เปนตน …… …… …… …… …… 

๒๓ ผูบริหารมีการสนับสนุนเลื่อนตําแหนงหรือ

ปรับระดับตามความสามารถและความ

เหมาะสม …… …… …… …… …… 

 

 

 

     

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๕ 
 

ลําดับ

ท่ี 
การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

๒๔ ผูบริหารยินดีใหคําแนะนําปรึกษาแกบุคลากร …… ……. …… …… …… 

 ดานสมานัตตตา      

๒๕ ผู บ ริ ห ารทํ าตน เสมอตน เสมอปลายกับ

ผูใตบังคับบัญชาทุกคน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๖ ผูบริหารสามารถรวมทุกขรวมสุขกับบุคลากร

ทุกคนไดอยางเหมาะสมกับกาลเทศะดวยความ

เสมอตนเสมอปลาย 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๗ ผูบริหารมีภาวะผูนําที่เหมาะสมใจกวางรับฟง

ความคิดเห็นของผูอื่น 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๘ ผูบริหารทําตนเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชา

ไมถือตัวเยอหย่ิงกับผูใตบังคับบัญชา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๙ ผูบริหารเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมในการวางแผนงานตางๆ เสนอขอคิดเห็น 

และรับฟงอยางเสมอภาค 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๐ ผูบริหารมีบุคลิกดี อบอุน ปรับตัวเขากับผูอื่น

ไดงาย 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๑ ผูบริหารมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน พัฒนา

คนในองคกรอยางเสมอภาค และสม่ําเสมอ …… …… …… …… …… 

๓๒ ผูบริหารแจงผลการประเมินบุคลากรให

บุคลากรทราบทุกครั้ง 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๖ 
 
ตอนท่ี ๓  แบบสอบถามปลายเปดเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔  

คําช้ีแจง:  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล  

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

๑. ดานทาน : การให 

ปญหาและอปุสรรค

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

๒. ดานปยวาจา : วาจาอันเปนที่รัก 

ปญหาและอปุสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

๓. ดานอัตถจริยา : การประพฤติประโยชน 

ปญหาและอปุสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

๔. ดานสมานัตตตา : ความเสมอตนเสมอปลาย 

ปญหาและอปุสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 

รายนามผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 

 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๘ 

 

 

 

รายนามผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือวิจัย 

 
๑. ผศ.ดร.อินถา  ศิริวรรณ  อาจารยประจําคณะครุศาสตร 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒. ผศ.ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย ผูอํานวยการโครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบณัฑติ  

สาขาบริหารการศึกษา  

 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๓. รศ.(พิเศษ) ดร.วิชชุดา  หุนวิไล  อาจารยพิเศษประจําโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร 

      มหาบัณฑิต  สาขาบริหารการศึกษา 

     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๔. ผศ.ดร.ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธ์ิ  อาจารยประจําภาควิชาการบริหารการศึกษา   

 คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 ๕. ดร.สกาวรัตน  ธรรมภิรักษ  ผูอํานวยการโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด  

      กรุงเทพมหานคร  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๙ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

 
สวนงาน .......................................................................................................................................... 
ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................... 

เร่ือง..................................................................................................................................................... 
 

เรียน     ผูชวยศาสตราจารย ดร.อินถา  ศิริวรรณ 
 

ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒ นิสิต 

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง   

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร” เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว           

และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปน

ประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหเปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกจิการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๔-๑๐๔-๔๒๗๓ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๙๐   ๕    กันยายน  ๒๕๕๖ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

บันทึกขอความ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๐ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
สวนงาน .......................................................................................................................................... 
ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................... 

เร่ือง..................................................................................................................................................... 
 

เรียน  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ  ศรีวิชัย 
 

ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒ นิสิต 

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง   

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร” เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว           

และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปน

ประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 

 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกจิการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๔-๑๐๔-๔๒๗๓ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๙๐   ๕    กันยายน  ๒๕๕๖ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

บันทึกขอความ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๑ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๐๘๑ 
 
 

 

 

                                        ๕    กันยายน   ๒๕๕๖ 

 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

 

เรียน  รองศาสตราจารย พิเศษ ดร. วิชชุดา  หุนวิไล 

 

 ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒    

นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา  

ลง  กรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร”  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  

และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปน

ประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  

                                  ขอแสดงความนับถือ 

  

    

 
 
 
 
     

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
๙๗ หมู ๑ ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ 

โทร. ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๐๐ ๕ โทรสาร ๐๓๕๒๔ ๘๐๓๔  

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๒ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๐๘๑ 
 
 

 

 

                                        ๕    กันยายน   ๒๕๕๖ 

 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

 

เรียน   ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธิ ์

 

 ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒    

นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา  

ลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง“การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร”เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  

และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปน

ประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  

                                  ขอแสดงความนับถือ 

  

    

 
 
 
 

     
บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
๙๗ หมู ๑ ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ 

โทร. ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๐๐ ๕ โทรสาร ๐๓๕๒๔ ๘๐๓๔  

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๓ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๐๘๑ 
 
 

 

 

                                        ๕    กันยายน   ๒๕๕๖ 

 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

 

เรียน  ดร.สกาวรัตน  ธรรมภิรักษ 

 

 ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒    

นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา  

ลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง“การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร”เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  

และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปน

ประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  

                                  ขอแสดงความนับถือ 

  

    

 
 
 
 
    
บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
๙๗ หมู ๑ ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ 

โทร. ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๐๐ ๕ โทรสาร ๐๓๕๒๔ ๘๐๓๔  

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก  ค 

หนังสือขออนุญาต 

 แจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเคร่ืองมือวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๖ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๗ 

 
 

 

 
                                       ๒๗  กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง  ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพือ่ทดสอบเครื่องมือวิจยั 
 

เรียน  ผูอํานวยการโรงเรียนนฤมลทินธนบุรี 
 

    ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒ 

นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง“การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร”เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

 

 ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฆ 

คาความเช่ือมั่นจากการทดลองเคร่ืองมือ (Try Out) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๘ 

 

 

คาความเช่ือมั่น จากการทดลองใชเคร่ืองมือ (Try–Out) 

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.963 37 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

เพศ 142.4000 379.421 .295 .963 

อายุ 142.0667 396.685 -.357 .968 

การศึกษา 142.3667 368.723 .565 .962 

ตําแหนง 141.8667 411.223 -.631 .971 

ประสบการ 141.9000 375.748 .138 .966 

ทาน1 140.4000 365.421 .589 .962 

ทาน2 139.8667 350.257 .829 .960 

ทาน3 140.0333 353.344 .833 .960 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๙ 

 

 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ทาน4 139.7667 368.530 .603 .962 

ทาน5 140.2667 351.306 .882 .960 

ทาน6 140.1333 356.189 .819 .961 

ทาน7 140.0000 356.828 .831 .961 

ทาน8 140.1333 353.706 .857 .960 

ปยวาจา1 140.4333 365.702 .648 .962 

ปยวาจา2 140.2667 363.513 .687 .961 

ปยวาจา3 140.1333 359.499 .848 .961 

ปยวาจา4 140.1333 356.120 .864 .960 

ปยวาจา5 140.3667 358.999 .832 .961 

ปยวาจา6 140.2333 361.082 .803 .961 

ปยวาจา7 140.1333 364.257 .722 .961 

ปยวาจา8 140.0333 358.654 .882 .960 

อัตถ1 140.1000 358.162 .825 .961 

อัตถ2 139.8667 365.844 .667 .962 

อัตถ3 140.0000 362.276 .690 .961 

อัตถ4 140.1333 373.499 .396 .963 

อัตถ5 140.0000 359.034 .854 .961 

อัตถ6 140.1333 355.154 .747 .961 

อัตถ7 140.2667 354.823 .813 .961 

อัตถ8 139.8333 363.109 .771 .961 

สมานัต1 140.1333 362.257 .745 .961 

สมานัต2 140.1000 358.852 .852 .961 

สมานัต3 140.1333 354.326 .878 .960 

สมานัต4 139.8000 363.821 .804 .961 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๐ 

 

 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

สมานัต5 140.1333 360.189 .771 .961 

สมานัต6 139.9333 365.099 .659 .962 

สมานัต7 139.9333 360.616 .775 .961 

สมานัต8 140.1667 354.971 .796 .961 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
             

ภาคผนวก  ง 

หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๒ 
 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๘ 

 
 
 

                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 
  
เรื่อง  ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
 

เรียน  ผูอํานวยการโรงเรียนธรรมภิรักษ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๒๙  ชุด 
 
    ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒ 

นิสิตปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง“การบรหิารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร”เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 
   

ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๓ 
 

ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ :    พระเดชา กิตฺติโก (โชติธราธรรม)  

เกิด :    วันจันทรที่ ๓๐ เมษายน พ.ศ. ๒๕๑๖ 

ภูมิลําเนา :    ๕๔ หมู ๔ ต.นาคู อ.ผักไห จ.พระนครศรีอยุธยา ๑๓๒๘๐  

การศึกษา :    ระดับประถมศึกษา โรงเรียนประชาอุปถัมภ อ.เมือง จ.นนทบุร ี

 : ระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ อ.เมอืง จ.นนทบุร ี

 :    ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางบัวทอง อ.บางบัวทอง จ.นนทบุร ี

 :    ระดับปริญญาตรี การศึกษาศาสตรบัณฑิต (กศบ.) เอกภาษาอังกฤษ 

                          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ บางเขน กรงุเทพมหานคร 

 :     พ.ศ. ๒๕๕๔ สอบไดนักธรรมตร ีสํานักเรียนวัดนาคูสวางอารมณราษฎร                        

                     :     พ.ศ. ๒๕๕๕ สอบไดนักธรรมโท สํานักเรียนวัดนาคูสวางอารมณราษฎร                        

                     :     พ.ศ. ๒๕๕๖ สอบไดนักธรรมเอก สํานักเรียนวัดนาคูสวางอารมณราษฎร                        

การทํางาน :    พ.ศ. ๒๕๓๘ ตําแหนงครูสอนภาษาอังกฤษ โรงเรียนศิรมิงคลศึกษา 

                          อ.บางบัวทอง จ.นนทบรุ ี

 : พ.ศ. ๒๕๓๙-๒๕๕๐ ตําแหนงครูประจําช้ันระดับประถมศึกษาปที่ ๖  

                          โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรงุเทพมหานคร 

 :    พ.ศ. ๒๕๕๑ ครูสอนภาษาอังกฤษ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ          

                          โรงเรียนพาณิชยการบางบัวทอง อ.บางบัวทอง จ.นนทบุร ี

 :    พ.ศ. ๒๕๕๒–๒๕๕๓ ครูประจําช้ันระดับประถมศึกษาปที่ ๔ 

                          โรงเรียนกสิณธณ(เซนตปเตอร) อ.บางบัวทอง จ.นนทบรุ ี

อุปสมบท : วันเสารที่ ๒๖ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ ณ วัดนาคูสวางอารมณราษฎร ต.นาคู  

                          อ.ผักไห จ.พระนครศรีอยุธยา 

สังกัด : วัดนาคูสวางอารมณราษฎร ต.นาคู อ.ผกัไห จ.พระนครศรีอยุธยา 

ปท่ีเขาศึกษา :    วันที่ ๑๕ มิถุนายน ๒๕๕๕ 

ปท่ีสําเร็จการศึกษา: วันที่ ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๗ 

ท่ีอยูปจจุบัน :     วัดนาคูสวางอารมณราษฎร ต.นาคู อ.ผกัไห จ.พระนครศรีอยุธยา ๑๓๒๘๐ 

 E-mail  : decha1813@gmail.com 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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