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บทคัดยอ 

การวิจัยเรื่องน้ี มีวัตถุประสงค ๑) เพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ๒) เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่

ใชในการวิจัย ไดแก ครู จํานวน ๑๖๐ คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการ

วิจัย ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    

ผลการศึกษาพบวา  

๑. บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก         

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน และเรียงตามลําดับจากมากไปหานอยตาม

คาเฉลี่ย คือ การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา  

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา  

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป และการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา ตามลําดับ 

๒. ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี  

๒.๑ ปญหา อุปสรรคการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาดาน

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ คือ การจัดระบบการบริหารสารสนเทศยังไมเปนปจจุบันไมได

จัดเปนหมวดหมูที่ดี, ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา คือการมีสวนรวมในการจัดทํามาตรฐาน

การศึกษายังไมครอบคลุมทุกกลุม, ดานการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา คือ มผีูมีสวนเกี่ยวของ
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จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาวิเคราะหปญหา/อุปสรรคของปที่ผานมาคอนขางนอย ดานการ

ดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา คืองบประมาณมีไมเพียงพอ, ดานการตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษา คือ มีการนําผลตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษามาใชในการ

พัฒนา/ปรับปรุงยังมีคอนขางนอย, ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา คือ การประเมินคุณภาพ

การศึกษายังไมสามารถสะทอนความสามารถของนักเรียนไดอยางแทจริง  และดานการรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจําป คือ การนําเสนอขอมูลผลการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษายังไม

เปนระบบเทาที่ควร   

๒.๒ ขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาดาน

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ คือแตงต้ังทีมงานสารสนเทศใหครอบคลุมทุกกลุมสาระ/ทุกฝาย, 

ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา คือหาวิธีการ/รูปแบบตางๆ ในการจัดทํามาตรฐาน ใหผูที่มีสวน

เกี่ยวของเขามามีสวนรวมอยางจริงจัง, ดานการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา คือ จัดทําแผน

รวมกันโดยนําขอมูลในปที่ผานมารวมวิเคราะหดวย  ดานการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา คือ จัดหางบพิเศษสนับสนุนการดําเนินโครงการ, ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษา คือ จัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบมีความตอเน่ือง, 

ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา คือ จัดประชุมเพื่อกําหนดรูปแบบและเกณฑการประเมินให

เหมาะสมตามสภาพจริง, ดานการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป คือ ดําเนินงานตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ นําเสนอขอมูลที่เหมาะสม กํากับติดตาม ยอมรับการนําเสนอขอมูล

ตามความเปนจริง และควรเผยแพรขอมูลผลการดําเนินงานใหกวางขวางอยางหลากหลาย 
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     ABSTRACT 

 The objectives of this research are 1) to study the administrators role to the 

running internal quality insurance of schools, the schools offering educational 

opportunity in Laokhwan District, Kanchanaburi Province. 2) to study  problems, 

obstacles and suggestions of running the internal quality insurance of schools, the 

schools offering the educational opportunity. It is the quantative research. The 

sampling groups of people used for the research are 160 teachers. The equipment 

used for the research is the questionnaire. The statistics used for the research are 

percentage, mean and standard deviation. 

 

From the result of study, it is found that; 

              1. The level of the administrators’ role to the running internal quality 

insurance  of schools, the schools offering educational opportunity, in generally, was  

high. Being considered as the aspects, it is found that it was high in all aspects and 

put in the order from high to low according to the mean as follows; running on the 

educational quality development plan, making the plan of educational standard 

development, managing the system of informative administration, developing the 

educational standard, the educational quality assessment, the annual report of 

educational quality and examining and revising the educational quality respectively. 
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              2. For the problems, obstacles and suggestions of running the internal 

quality insurance of schools, the schools offering educational opportunity in 

Laokhwan District, Kanchanaburi Province.  

2.1 The problems and obstacles of running the internal quality insurance 

of schools in the aspect of managing the system of informative administration were 

that it is not updated and  not put in suitable groups. In the aspect of the 

educational standard development, participating the process of doing the 

educational standard is not covered all the groups. In the aspect of making the plan 

of educational standard development, there were rather a few of persons being 

concerned with making the plan of educational quality development and analyzing 

the problems and obstacles in the past years. In the aspect of running on the plan of 

educational quality development, the budget was not enough. In the aspect of 

examining and revising the educational quality, using the result of examining and 

revising the educational quality for development and improvement was rather less, 

in the aspect of educational quality assessment, the educational quality assessment 

cannot yet really effect on students’ ability, in the aspect of the annual report of 

educational quality, presenting the data of the result of running the educational 

quality development was not in the system as it should be.  

2.2 The suggestions of running the internal insurance of schools, in the 

aspect of managing the system of informative administration, appointing the 

informative staff covering all the groups of matters and divisions should be done, in 

the aspect of educational standard development, find out the methods /forms of 

producing standard with strictly participating  of the concerned persons, in the aspect 

of making the plan of educational standard development, make the plan together 

and analyze the data of the past years too, in the aspect of running on the plan of 

educational quality development, find out the extra budget for supporting the 

program, in the aspect of examining and revising the educational quality, the system 

of examining and revising the educational quality should be done systematically and 

continuously , in the aspect of educational assessment, the meeting should be held 

in order to determine the forms and the suitable assessment criteria as the true 

condition, in the aspect of annual report of educational quality, run on the plan of 
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educational quality development systematically, offer the suitable data, control, 

follow and accept the information offered as true and the data of running work 

should be propagated extensively and variously. 
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับน้ีสําเร็จลงไดดวยความอนุเคราะหจากบุคคลหลายฝาย ซึ่งผูวิจัยขอระบุ

นามไวเพื่อแสดงความขอบคุณดังตอไปน้ี 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สิน งามประโคน ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 

และผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ที่ไดเสียสละเวลา

ชวยเหลือใหคําปรึกษา และขอเสนอแนะที่เปนประโยชนอยางดีย่ิง         

ขออนุโมทนา และขอบคุณ รองศาสตราจารย ดร.ชาติชาย พิทักษธนาคม ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ บุญปู ผูชวยศาสตราจารย ดร. อินถา ศิริวรรณ รองศาสตราจารย พิเศษ 

ดร.วิชชุดา หุนวิไล และผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธ ผูเช่ียวชาญที่ตรวจสอบความ

ถูกตองเครื่องมือการวิจัย และขอขอบพระคุณคณาจารย เจาหนาที่คณะครุศาสตร และ บัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี ทั้ง ๑๓ โรงเรียน ที่ใหความสะดวกในการเก็บ

รวบรวมขอมูล ทําใหการทําวิทยานิพนธในครั้งน้ีสําเร็จลงดวยดี    

ขอบพระคุณ พระครูปลัดมารุต วรมงฺคโล,ผศ.ดร.ประธาน และขออนุโมทนา ดร.จุฑามาศ 

วารีแสงทิพย ผูทรงคุณวุฒิ ที่ควบคุมในการสอบวิทยานิพนธ ใหสําเร็จไดดวยดี 

ขอบพระคุณพระครูพิมลกาญจนธรรม เจาอาวาสวัดหนองฝาย ที่ไดใหการสนับสนุนดาน

ทุนในการทําวิทยานิพนธ ขอบพระคุณ พระสุธิศักด์ิ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน) ที่ใหความเมตตา

อนุเคราะหใหคําปรึกษาแนะนําในการทําวิทยานิพนธ และขออนุโมทนา คุณละเมียด มีดี คุณไชยกร 

อริยะธนาเดช คุณธนิดา สัตตบุศย ที่ไดใหการสนับสนุนทุนในการทําวิทยานิพนธ เปนอยางดี 

คณาจารย นักวิชาการทุกทานที่เปนเจาของหนังสือและงานวิจัยที่มีคุณคา และเจาหนาที่หองสมุด

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเปนสวนหน่ึงที่ชวยใหการศึกษาวิจัยในการทําวิทยานิพนธ

ฉบับน้ี เสร็จสมบูรณลงไดตามวัตถุประสงค 

วิทยานิพนธฉบับน้ี  ผูวิจัยหวังวาจะเปนประโยชนแกผูสนใจตามสมควร พรอมทั้งขออุทิศ

ความดีของวิทยานิพนธน้ีใหบิดามารดา ครู อุปชฌาย อาจารย ญาติโยมผูมีอุปการคุณ ทุกทาน 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และแกพระพุทธศาสนา เพื่อกอใหเกิดความมั่นคงของ

พระสัทธรรมสืบไป  

                             

     พระพล ปยสโีล (ถ่ินบปุผา) 

               ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๗ 
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สารบัญ 

 
เรื่อง  หนา 

บทคัดยอภาษาไทย  ก 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ  ค 

กิตติกรรมประกาศ  ฉ 

สารบญั  ช 

สารบญัตาราง  ญ 

สารบญัแผนภูม ิ  ฐ 

คําอธิบายสญัลักษณและคาํยอ  ฑ 

 

บทท่ี ๑ บทนํา 

 
 

 ๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา    ๑ 

 ๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย  ๓ 

 ๑.๓ ขอบเขตการวิจัย   ๓ 

 ๑.๔ ปญหาที่ตองการทราบ  ๕ 

 ๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย   ๕ 

 ๑.๖ ประโยชนที่ไดรับ  ๗ 

 

บทท่ี ๒ เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

  

 ๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร ๑๐ 

 ๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร       ๑๐ 

 ๒.๑.๒ ปจจัยทางการบรหิาร ๑๑ 

 ๒.๑.๓ กระบวนการบริหาร ๑๒ 

 ๒.๒ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา ๑๔ 

  ๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารการศึกษา ๑๔ 

 ๒.๒.๒ กระบวนการบริหารการศึกษา ๑๕ 

 ๒.๓ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา ๑๖ 

 ๒.๓.๑  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา ๑๖ 
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เรื่อง  หนา 

 ๒.๓.๒ ขอบขายของการบรหิารสถานศึกษา ๑๗ 

 ๒.๓.๓ กระบวนการบริหารสถานศึกษา ๑๙ 

 ๒.๓.๔ คุณลักษณะของผูบรหิารสถานศึกษา ๒๐ 

 ๒.๓.๕ กลยุทธการนํานโยบายทางการศึกษาไปปฏิบัติ  ๒๒ 

 ๒.๔ บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ๒๗ 

  ๒.๔.๑ ความหมายของบทบาท   ๓๐ 

  ๒.๔.๒   บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาดานการสงเสริมการประกนั

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ๓๓ 

 ๒.๕ การประกันคุณภาพการศึกษา ๔๑ 

 ๒.๕.๑ ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา ๔๑ 

 ๒.๕.๒. แนวคิดของการประกันคุณภาพการศึกษา ๔๒ 

 ๒.๕.๓ หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา ๔๓ 

 ๒.๖ การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ๔๗ 

 ๒.๖.๑ การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ ๔๘ 

 ๒.๖.๒ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา ๔๙ 

 ๒.๖.๓ การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา ๕๐ 

 ๒.๖.๔ การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   ๕๐ 

 ๒.๖.๕ การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   ๕๑ 

 ๒.๖.๖ การประเมินคุณภาพการศึกษา   ๕๒ 

 ๒.๖.๗ การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   ๕๓ 

 ๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวของ     ๕๓ 

  ๒.๗.๑ งานวิจัยในประเทศ  ๕๓ 

 ๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย     ๕๖ 

 

บทท่ี ๓ วิธีดําเนินการวิจัย        

  

 ๓.๑ ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย ๕๗ 

 ๓.๒ ประชากร      ๕๘ 

 ๓.๓ เครื่องมือวิจัยที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลู   ๕๘ 
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เรื่อง  หนา 

 ๓.๔ การเกบ็รวบรวมขอมูล ๖๑ 

 ๓.๕ การวิเคราะหขอมลู    ๖๒ 

 ๓.๖ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมลู ๖๒ 

 

บทท่ี ๔  ผลการวิจัย 

 

 ๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมลูสถานภาพทั่วไปของครู   ๖๓ 

 ๔.๒ ผลการวิเคราะห คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๖๕ 

 ๔.๓ ปญหาและขอเสนอแนะบทบาทของผูบรหิาร ๗๓ 
 

บทท่ี ๕ สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 ๕.๑ สรปุผลการวิจัย ๘๒ 

 ๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย ๘๗ 

 ๕.๓ ขอเสนอแนะ ๙๔ 

 

บรรณานุกรม 

 

๙๕ 

ภาคผนวก  ๑๐๓ 

 ก แบบสอบถามเพื่อการวิจัย ๑๐๔ 

 ข รายนามผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือวิจัย ๑๑๓ 

 ค หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครือ่งมอืวิจัย ๑๒๐ 

 ฆ คาความเช่ือมั่นจากการทดลองเครื่องมือ (Try Out) ๑๒๗ 

 ง หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย ๑๓๑ 

ประวัติผูวิจัย  ๑๔๕ 
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สารบัญตาราง 

ตารางท่ี     หนา 

๓.๑ จํานวนประชากร  จําแนกตามโรงเรียน ๕๘ 

๔.๑ จํานวนและรอยละของคร ู จําแนกตามเพศ ๖๓ 

๔.๒ จํานวนและรอยละของครู  จําแนกตามอายุ ๖๔ 

๔.๓ จํานวนและรอยละของครู  จําแนกตามวุฒกิารศึกษา   ๖๔ 

๔.๔ จํานวนและรอยละของครู  จําแนกตามประสบการณสอน ๖๔ 

๔.๕ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยรวมและจําแนกเปน

รายดาน ๖๕ 

๔.๖ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการจัดระบบการ

บริหารสารสนเทศ   ๖๖ 

๔.๗ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการพัฒนามาตรฐาน

การศึกษา     ๖๗ 

๔.๘ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการทําแผนพัฒนา

มาตรฐานการศึกษา ๖๘ 

๔.๙ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการดําเนินการตาม

แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ๖๙ 

๔.๑๐ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษา ๗๐ 

๔.๑๑ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการประเมินคุณภาพ

การศึกษา ๗๑ 
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ตารางท่ี                                                                                                                      หนา 

๔.๑๒ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดานการรายงานคุณภาพ

การศึกษาประจําป ๗๒ 

๔.๑๓ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   ๗๓ 

๔.๑๔ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๗๓ 

๔.๑๕ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๗๔ 

๔.๑๖ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   ๗๔ 

๔.๑๗ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   ๗๕ 

๔.๑๘ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา   ๗๖ 

๔.๑๙ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   ๗๖ 

๔.๒๐ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   ๗๗ 

๔.๒๑ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๗๗ 

๔.๒๒ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๗๘ 

๔.๒๓ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   ๗๙ 

๔.๒๔ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   ๗๙ 
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ฏ 

ตารางท่ี  หนา 

๔.๒๕ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา   ๘๐ 

๔.๒๖ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   ๘๑ 
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ฐ 

สารบัญแผนภูมิ 

 

แผนภูมิท่ี                                                                                                                           หนา 

๒.๑ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย ๕๖ 
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คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 

 

 อักษรยอในวิทยานิพนธฉบับน้ี ใชอางอิงจากพระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ พุทธศักราช ๒๕๓๙    

โดยระบุ เลม/ขอ/หนา หลังคํายอช่ือคัมภีร  ดังตัวอยางเชน องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๒๐/๑๖๓ หมายถึง     

พระไตรปฎก อังคุตตรนิกาย ติกนิบาต ภาษาไทย เลมที่ ๒๐ ขอที่ ๒๐ หนาที่ ๑๖๓ 

 

พระสุตตันตปฎก 

 

องฺ.ติก. (ไทย)    =   สุตตันตปฎก    อังคุตตรนิกาย ติกนิบาต (ภาษาไทย) 

องฺ.จตุกกฺ. (ไทย)    =   สุตตันตปฎก    อังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย) 

องฺ.ปฺจก. (ไทย)    =   สุตตันตปฎก    อังคุตตรนิกาย ปญจกนิบาต (ภาษาไทย) 

ขุ.ชา.ทุกก. (ไทย)    =   สุตตันตปฎก    ขุททกนิกาย ทุกนิบาต ชาดก (ภาษาไทย) 
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บทท่ี ๑ 
 

บทนํา 

 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติไดจัดทําแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. ๒๕๔๕ – 

๒๕๕๙) ข้ึนเปนแผนยุทธศาสตรระยะยาว ๑๕ ป ที่มีความสัมพันธสอดคลองกับแผนเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙) ซึ่งใชเปนแผนแมบทในการพัฒนาประเทศ และที่

ดําเนินการข้ึนก็เพื่อใหเกิดการปฏิรูปการศึกษา โดยมีเปาหมายในการพัฒนาคน หรือเรียกวาการยึด

คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ดังที่ได

กําหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. 

๒๕๕๓ ในมาตรา ๙ 

การจัดระบบโครงสราง และกระบวนการจัดการศึกษา ระบุถึงการกระจายอํานาจไปสูเขต

พื้นที่การศึกษา สถานศึกษาและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหกระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจ

การบริหารและการศึกษา ทั้งดานวิชาการ การบริหารงานบุคคล งบประมาณ และการบริหารทั่วไป  

ไปยังคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานและสํานักงานการศึกษาโดยตรงซึ่งผูมีหนาที่หลักสําคัญของ

งานในการบริหารสถานศึกษา โดยตรงคือ ผูบริหารสถานศึกษา เพราะผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําที่

ไดรับการแตงต้ังตามกฎหมาย มีบทบาทหนาที่ เปนผูบังคับบัญชาทําหนาที่ควบคุม ดูแลและ

บริหารงานภายในสถานศึกษาความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาที่จะมองภาพรวมขององคการ  

จากองคประกอบยอยๆ ภายในองคการและสามารถนํามาผสมผสานเขาดวยกันอยางมีประสิทธิภาพ 

บทบาทผูนําทางการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาถือไดวาเปนสวนที่มีความสําคัญตอ

ความสําเร็จในการบริหารงานตามขอบขายและภารกิจของสถานศึกษา เพราะผูนําทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี  ถาผูบริหารไมมีภาวะผูนําทางการศึกษาแลวก็เปนการยากที่สถานศึกษาจะ

ทําหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังที่ พวงทิพย นวลขาว๑ กลาวถึงความเปนผูนําหรือภาวะผูนําวา 

"หมายถึง กรรมวิธีที่ผูบังคับบัญชาใชอิทธิพลหรืออํานาจหนาที่ในการจูงใจ การใชภาวะผูนําการ

                                                             
๑

 พวงทิพย นวลขาว, “ความสัมพันธระหวางแบบภาวะผูนํากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

พนักงานคุมประพฤติ การคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม”, วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๓๘), หนา ๒๓. 
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กําหนดเปาหมายการทํางาน การติดตอสื่อสาร การควบคุม การตัดสินใจ ตลอดจนการสราง

ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชาเพื่อใหการดําเนินงานของหนวยงานบรรลุวัตถุประสงครวมกัน"   

บุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษาคือ ผูบริหารสถานศึกษาเพราะผูบริหาร

สถานศึกษามีบทบาทหนาที่ในดานการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษาแสดงความ

คิดเห็นและปฏิบัติงานรวมกันมีการระดมความคิดใหมมาสูการปฏิบัติมีการมอบหมายงานให

บุคลากรทํางาน ผูบริหารมีบทบาทในการอํานวยความสะดวกใหผูทํางานคลองตัวในการปฏิบัติ

ภารกิจที่ไดรับมอบหมายใหความกระจางเกี่ยวกับงานและคอยสั่งการงานตางๆ ใหดําเนินไปได

ดวยดีโดยมีความสัมพันธที่ดีระหวางกัน ใหคําปรึกษาชวยใหบุคลากรเขาใจงาน ชวยสงเสริมให

บุคลากรน้ันมีความรับผิดชอบในการตัดสินใจใหสามารถทําหนาที่ของตนเองไดอยางมีความสุข 

โดยสามารถวินิจฉัย และกําหนดวิธีการแกปญหากอนที่จะตัดสินใจดําเนินการเพื่อเสริมสรางให

เกิดความเขาใจ และเปดโอกาสใหมีการเสนอแนะทางเลือกประกอบการตัดสินใจ ผูบริหารมี

บทบาทในการกํากับดูแล และมีบทบาทในการติดตาม (monitor.role) เพื่อรับรูขอมูล          

ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ดูแลติดตามการทํางานของบุคลากรเพื่อใหทราบผลการ

ปฏิบัติงานและใหขอมูลปอนกลับโดยผูบริหารเปนผูกําหนดขอบขายและขอบเขตของงานให

ชัดเจน ต้ังแตเปาหมาย รายละเอียดของงาน มาตรฐานการปฏิบัติงาน อํานวยความสะดวกใน

การปฏิบัติงานของบุคลากรในอันที่จะบรรลุกฎเกณฑและขอบังคับตางๆ ของงาน ดังน้ันผูบรหิาร

จึงตองมีภาวะผูนําที่ดีมีวิสัยทัศน เพื่อใหการศึกษามีคุณภาพผูบริหารจึงตองมีบทบาทหนาที่ใน

การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อเปนหลักประกันวาการศึกษาที่จัดน้ันมี

คุณภาพเปนที่ยอมรับ ๒ 

การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาน้ัน สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได

เสนอข้ันตอนการดําเนินการ ไดแก ข้ันเตรียมการ ซึ่งประกอบดวยการเตรียมความพรอมใหบุคลากร

และการแตงต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบ ข้ันดําเนินการประกอบดวย วางแผนการปฏิบัติงาน  

ดําเนินการตามแผน ตรวจสอบประเมินผล นําผลการประเมินน้ันมาปรับปรุงงาน และข้ันรายงาน    

ซึ่งประกอบดวยจัดทํารายงานประเมินตนเองหรือรายงานประจําป การประกันคุณภาพการศึกษาจึง

เปนกลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพราะเปนระบบที่สรางความมั่นใจใหกับผูบริหาร  

ครูและบุคลากรของสถานศึกษา ตลอดจนผูปกครอง ชุมชน และสังคมเกิดความเช่ือมั่นวาสถานศึกษา

สามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว การประกันคุณภาพภายในเปน

ระบบที่สามารถชวยใหสถานศึกษาจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา คือผูสําเร็จ

                                                             
๒.สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่ เปนนิติบุคคล , 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, ๒๕๔๖), หนา ๑๓.  
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๓ 
 

การศึกษามีความรู ความสามารถ มีลักษณะอันพึงประสงคตามที่หลักสูตรกําหนด สามารถสรางความ

เช่ือมั่นและความพึงพอใจของนักเรียน ผูปกครอง ชุมชน และสังคมได 

การสนับสนุนสงเสริมระบบประกันคุณภาพการศึกษาในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน

กระทรวงศึกษาธิการไดออกประกาศกระทรวง เรื่องระบบหลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและปฐมวัยกําหนดใหสถานศึกษา

ดําเนินการคือ การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การจัดทํา

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การดําเนินงานตามแผนพัฒนา การตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพการศึกษา และการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป๓ 

จากที่กลาวมาขางตนผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ 

จังหวัดกาญจนบุรี และคาดวาผลการวิจัยน้ี จะเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับผูบริหารสถานศึกษาสามารถ

นําความรูไปศึกษาเพื่อจะไดนําไปใชในการพัฒนาการประกันคุณภาพของสถานศึกษาอันจะเปน

ประโยชนตอผูเรียนตอชุมชนทองถ่ินตอไป 

 

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย  

๑.๒.๑ เพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

๑.๒.๒ เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

 

๑.๓  ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยเรื่องน้ี ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยไวดังน้ี 

 

๑.๓.๑ ขอบเขตดานเน้ือหา 

ในการศึกษาครั้งน้ี .มุงศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ  จังหวัดกาญจนบุรี 

ซึ่งมีขอบเขต คือ การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามจํานวน ๗ ข้ันตอน

ดังน้ี การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐาน

                                                             
๓.สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่ เปนนิติบุคคล ,       

หนา ๑๓. 
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การศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา และการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   
 

๑.๓.๒ ขอบเขตดานประชากร 

ประชากรที่ศึกษา ไดแก ครูที่ทําหนาที่สอนหนังสือ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน ๑๓ แหง ซึ่งมีครูจํานวน ๑๖๐ คน    
 

๑.๓.๓ ขอบเขตดานสถานท่ีท่ีใชในการวิจัย    

เปนการศึกษาเฉพาะ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ที่ต้ังอยูใน อําเภอเลาขวัญ   

จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน ๑๓ โรงเรียน คือ   

๑.  โรงเรียนชุมชนบานหนองฝาย    

๒.  โรงเรียนบานตลุงเหนือ  

๓.  โรงเรียนบานหนองประดู    

๔.  โรงเรียนบานหนองแสลบ 

๕.  โรงเรียนบานหนองเค็ด    

๖.  โรงเรียนบานตรอกสะเดา    

๗.  โรงเรียนบานหนองอําเภอจีน    

๘.  โรงเรียนบานหนองปลิง    

๙.  โรงเรียนเขาวงพระจันทร    

๑๐.โรงเรียนบานหนองปรือ    

๑๑.โรงเรียนวัดใหมภูมิเจริญ    

๑๒.โรงเรียนราษฎรบํารุงธรรม    

๑๓.โรงเรียนบานหนองมะสัง    
 

๑.๓.๔  ขอบเขตดานเวลา 

ดําเนินการวิจัยต้ังแตเดือน กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ ถึงเดือน ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๖    

รวมเปนระยะเวลา ๖ เดือน 
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๑.๔ ปญหาที่ตองการทราบ 

๑.๔.๑ บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี เปนอยางไร 

๑.๔.๒ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี          

เปนอยางไร    

 

๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

๑.๕.๑  เพศ หมายถึง เพศของครูผูตอบแบบสอบถาม โดยแบงเปน ๒ กลุม ไดแก เพศชาย 

และเพศหญิง 

๑.๕.๒  อายุ หมายถึง อายุของครูผูตอบแบบสอบถาม โดยนับอายุเต็มปฏิทินจนถึงปที่ตอบ

แบบสอบถาม 

๑.๕.๓  วุฒิการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาสูงสุดของครูผูตอบแบบสอบถาม          

ซึ่งจําแนกเปน ๒ ระดับ คือ ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี 

๑.๕.๔  ประสบการณสอน หมายถึง  ประสบการณในการทํางานของครู แบงออกเปน ๓ 

ระดับคือ ประสบการณสอนตํ่ากวา ๑๐ ป ประสบการณสอน ๑๐ – ๒๐ ป และประสบการณสอน

มากกวา  ๒๑ ปข้ึนไป 

๑.๕.๕  บทบาท หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระทําที่เกิดข้ึนตามอํานาจหนาที่ในการดํารง

ตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา 

๑.๕.๖  บทบาทผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง อํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของผูดํารง

ตําแหนงผูอํานวยการในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในดานตางๆ ดังน้ี 

๑. บทบาทดานการสงเสริม หมายถึง ผูบริหารมีบทบาทในการสนับสนุนใหบุคลากร

แสดงความคิดเห็นและปฏิบัติงานรวมกัน มีสวนรวมในการนําความคิดใหมมาปฏิบัติงาน มีการ

มอบหมายงานการทําใหบุคลากรไดรับความสุข มีความพึงพอใจ มีการช้ีแจงความกาวหนาในการ

ปฏิบัติงาน มีการสนับสนุนใหไดเลื่อนข้ัน เลื่อนตําแหนง มีการใหโอกาสในการศึกษาตอและศึกษาดู

งาน 

๒. บทบาทหนาท่ีในการอํานวยความสะดวก  หมายถึง ผูบริหารมีบทบาทในการ

สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีความสะดวกคลองตัวในการปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมาย มีการ

ช้ีแจงใหเกี่ยวกับงานและมีการกํากับควบคุมในการดําเนินงานเปนไปดวยดีและมีความสัมพันธที่ดี

ระหวางผูรวมงาน 
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๓. บทบาทในการใหคําปรึกษา หมายถึง ความรูเฉพาะทางสําหรับผูบริหารสถานศึกษา

ในการชวยใหผูรวมงานเขาใจตนเองและสภาพแวดลอมของตน และชวยสงเสริมใหบุคลากรมีความ

รับผิดชอบตอการตัดสินใจ ใหสามารถทําหนาที่ของตนเองไดอยางสมบูรณ และสามารถวินิจฉัย

กําหนดวิธีการแกปญหากอนที่จะตัดสินใจดําเนินการโดยใชวิธีการเสริมสรางใหเกิดความเขาใจและ

เปดโอกาสในการเสนอทางเลือกประกอบการตัดสินใจ 

๔.  บทบาทในการกํา กับดูแล  หมายถึง  หนาที่ ของผูบริหารในการ ติดตาม      

(monitor.role) .เพื่อรับรูขอมูล ทั้งภายในและภายนอกองคกรประกอบดวยการดูแลติดตามการ

ทํางานของบุคลากรเพื่อใหทราบผลการปฏิบัติงานและใหขอมูลปอนกลับ มีการกําหนดขอบขายและ

ขอบเขตของงานอยางชัดเจน ไดแก เปาหมาย รายละเอียดของงาน มาตรฐานการปฏิบัติงาน อํานาจ

หนาที่หลักเกณฑและขอกําหนดในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

๑.๕.๗  การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การประเมินผลและการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษา

และหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษาน้ัน 

๑.๕.๘  สภาพการดําเนินงานเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน หมายถึง ระดับคุณภาพการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามความ

คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครู ตามระบบการประกันคุณภาพมี ๗ ข้ันตอนคือ 

๑.  การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ.หมายถึง ระบบสารสนเทศที่ใชในการ

ดําเนินงานขององคกรใหกับผูปฏิบัติงานและผูบริหารในรูปแบบของเทคโนโลยี โดยอุปกรณสมัยใหม

และขอมูลทางการสื่อสารที่มีประโยชนตอการเสริมสรางประสิทธิภาพในการทํางานขององคกร 

๒.  การพัฒนามาตรฐานการศึกษา หมายถึง ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะคุณภาพที่

พึงประสงคของผูเรียน และมาตรฐานที่ตองการใหเกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแหง และเพื่อใชเปนหลัก

ในการเทียบเคียง สําหรับการสงเสริม และกํากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและการปรับปรุง

คุณภาพการศึกษา 

๓.  การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา หมายถึง แผนที่จัดทําข้ึนอยางเปนระบบ

จากขอมูลของสถานศึกษาประกอบดวย เปาหมาย และแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนมีความสมบูรณ

และครอบคลุมวิสัยทัศนในทุกกิจกรรมที่เปนสวนประกอบหลักของการจัดการศึกษา ซึ่งเปนที่ยอมรับ

รวมกันจากทุกฝายที่เกี่ยวของ และเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

๔.  การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง แผนที่จัดทําอยางเปน

ระบบบนพื้นฐานขอมูลของสถานศึกษาประกอบดวย เปาหมายยุทธศาสตร และแนวปฏิบัติมีความชัด 

มีความครอบคลุมทุกกิจกรรมที่เปนสวนประกอบและเปนที่ยอมรับรวมกันจากทุกฝายที่เกี่ยวของ 
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๗ 
 

สามารถนําไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายของแตละกิจกรรมไดอยางสอดคลองกับวิสัยทัศนและ

มาตรฐานของหลักสูตรสถานศึกษา 

๕.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินงานของ

คณะกรรมการตรวจสอบและทบทวนและรายงานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ดวยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมเชน สังเกตพฤติกรรมกระบวนการทํางานสอบถาม/สัมภาษณ

พิจารณารองรอย/หลักฐานใชแบบสํารวจ แบบสอบถาม ฯลฯ 

๖.  การประเมินคุณภาพการศึกษา หมายถึง จัดใหมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิตาม

หลักสูตรและตามชวงช้ัน  ทั้งระดับสถานศึกษาและระดับชาติดวยเครื่องมือมาตรฐาน 

๗.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป หมายถึง การนําผลการประเมินมาตรฐาน

คุณภาพที่ผานการตรวจสอบและทบทวนภายใน และภายนอกมาประมวลเปนรายงานผลการพัฒนา

คุณภาพประจําปการศึกษา 

๑.๕.๙ ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลที่ทําหนาที่บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน

ตําแหนง  ผูอํานวยการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

๑.๕.๑๐ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่ผูบริหารการศึกษาเปด

จัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาและเปดสอนถึงระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน อําเภอเลาขวัญ   

จังหวัดกาญจนบุรี 

 

๑.๖ ประโยชนที่ไดรับ 

๑. ทําใหทราบบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

๒. ทําใหทราบปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 
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บทท่ี  ๒ 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

การวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี” ผูวิจัยไดศึกษา

คนควาแนวคิดทฤษฎีจากตํารา หนังสือ เอกสาร บทความ นโยบาย แผนงาน และคูมือรวมทั้ง

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ เพื่อนํามาใชเปนกรอบแนวความคิดในการวิจัย ซึ่งประกอบดวยหัวขอที่

สําคัญ ดังตอไปน้ี  

๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 

๒.๑.๑  ความหมายของการบริหาร 

๒.๑.๒  ปจจัยทางการบริหาร 

๒.๑.๓  กระบวนการบริหาร 

๒.๒ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารการศึกษา 

๒.๒.๑  ความหมายของการบริหารการศึกษา 

๒.๒.๒  กระบวนการบริหารการศึกษา 

๒.๓ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 

๒.๓.๑  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

๒.๓.๒  ขอบขายของการบริหารสถานศึกษา 

๒.๓.๓  กระบวนการบริหารสถานศึกษา 

๒.๓.๔  คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

๒.๓.๕  กลยุทธการนํานโยบายทางการศึกษาไปปฏิบัติ 

๒.๔ บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 

๒.๔.๑  ความหมายของบทบาท 

๒.๔.๒  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาดานการสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

๒.๕ การประกันคุณภาพการศึกษา 

๒.๕.๑. ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 

๒.๕.๒  แนวคิดของการประกันคุณภาพการศึกษา 

๒.๕.๓  หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา  
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๙ 

 

๒.๖ การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

๒.๖.๑  การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ 

๒.๖.๒  การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

๒.๖.๓  การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

๒.๖.๔  การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

๒.๖.๕  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   

๒.๖.๖  การประเมินคุณภาพการศึกษา  

๒.๖.๗  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป         

๒.๗ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

๒.๗.๑  งานวิจัยในประเทศ 

๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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๑๐ 

 

๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 

 

๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๕๒๑ ไดใหความหมายไววา "  

การบริหารหมายถึง การปกครอง เชน บริหารสวนทองถ่ิน ดําเนินการจัดการ เชน บริหารธุรกิจ" 
พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดใหความหมายไววา "การบริหารหมายถึง การ

ทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยผูอื่น เมื่อวาตามคํานิยามน้ี การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีข้ึนเปน

รูปธรรมสองเดือนนับจากวันที่พระพุทธเจาตรัสรู น่ันคือในวันอาสาฬหบูชา เมื่อพระพุทธเจาทรงแสดง

พระธรรมเทศนาเปนครั้งแรกแกพระปญจวัคคีย ซึ่งทําใหเกิดพระสังฆรัตนะข้ึน เมื่อมีพระสังฆรัตนะ

เกิดข้ึนในพระพุทธศาสนาอยางน้ีพระพุทธเจาก็ตองบริหารคณะสงฆ"๒ 
วากเนอร และโฮลเลนเบค (Wagner & Hollenbeck) ใหความหมายของการบริหาร

จัดการวา "เปนกระบวนการวางแผนการจัดองคการ การดําเนินงานและการควบคุมเพื่อความสําเร็จ

ตามเปาหมาย"๓ 
โฮล (Holt) กลาววา "การบริหาร เปนศิลปะของการทํางานใหบรรลุเปาหมาย ซึ่งพรอม

ดวยกระบวนการวางแผน การจัดองคกร การเปนผูนําและการควบคุม"๔ 
จันทรานี สงวนนาม "สรุปวา การบริหาร เปนเรื่องของการทํากิจกรรมโดยผูบริหารและ

สมาชิกในองคกร เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพดวยการใชทรัพยากรและเทคโนโลยี

ใหเกิดประโยชนสูงสุด"๕ 
 

                                                             
๑ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร : 

นานมีบุคสพับลิชเคชั่นส, ๒๕๔๖), หนา ๖๐๙. 
๒ พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, Ph.D.), พุทธวิธีในการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, พ.ศ. ๒๕๔๙), หนา ๑. 
๓ Wagner, J.A. & Hollenbeck,J.R., Management of organization behavior, (New Jersey : 

Prentice – Hall, 1995), p. 74.                            
๔ Holt,D.H., Management printciples and practices, (New Jersey : Prentice –Hall, 

1993), p. 3. 
๕ จันทรานี  สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :           

บุคพอยท, ๒๕๔๕), หนา ๑๑. 
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๑๑ 

 

ปราชญา  กลาผจญ และสมศักด์ิ  คงเท่ียง  กลาววา "การบริหาร คือ กระบวนการมีการ

วางแผน การจัดองคการ การสั่งการและการควบคุม ซึ่งจะทําใหงานดําเนินไปไดอยางเรียบรอยและ

กระบวนการตางๆ เหลาน้ีลวนเกี่ยวของสัมพันธกันอยางใกลชิดเสมอ"๖ 

วิโรจน  สารรัตนะ กลาววา "การบริหาร เปนกระบวนการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุ

จุดมุงหมายขององคการ โดยอาศัยหนาที่ทางการบริหารที่สําคัญ คือ การวางแผน (Planning) การจัด

องคการ (Organizing) การนํา (Leading) และการควบคุม (Controling)" ๗ 

สมพงษ  เกษมสิน สรุปวา "การบริหาร คือการใชศาสตรและศิลปะ นําเอาทรัพยากรการ

บริหารมาประกอบตามกระบวนการบริหารใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว อยางมีประสิทธิภาพ"๘ 

จากความหมายของการบริหารที่กลาวมาทั้งหมดน้ี ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา การบริหาร 

หมายถึง กระบวนการในการทํางานรวมกันของผูบริหาร และสมาชิกในองคการ โดยใชทรัพยากรที่มี

อยูอยางจํากัด เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 

๒.๑.๒ ปจจัยทางการบริหาร 

การบริหารงานในทุกองคการ ไมวาจะขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ จําเปนจะตองมี

ปจจัยข้ันพื้นฐาน หรือองคประกอบ หรือทรัพยากรทางการบริหาร โดยทั่วไปถือวาปจจัยที่สําคัญของ

การบริหารมีอยู ๔ ประการ ซึ่งรูจักกันในนามของ ๔ M ดังที่ จันทรานี  สงวนนาม ไดกลาววา๙ 

๑.  คน (Man) ไดแก บุคคลหรือกลุมบุคคลที่รวมกันทํางาน 

๒.  เงิน (Money) ไดแก งบประมาณที่ใชในการบริหารทุก ๆ สวนขององคการ 

๓.  วัสดุสิ่งของ (Materials) ไดแก วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชตางๆ 

๔.  การจัดการ (Management) ไดแก การบริหารงานองคการของผูบริหาร 

ปจจัยข้ันพื้นฐานในการบริหารงาน เปนสิ่งที่จําเปนที่ตองนํามาสูกระบวนการของการ

บริหารงานในแตละองคการ เพื่อใหบรรลุตามเปาประสงคที่วางไว จะขาดอยางใดอยางหน่ึงไมได 

คือทั้ง ๔ ประการจะตองเกื้อหนุนหรือสนับสนุนซึ่งกันและกัน แตถาจะพิจารณาในแตละประการ

แลว  คน (Man) นับไดวาเปนปจจัยข้ันพื้นฐานที่สําคัญที่สุด เพราะคนเปนผูใชหรือบริหารเงิน 

                                                             
๖ ปราชญา   กล าผจญ และสมศักดิ์   ค ง เที่ ย ง ,  หลักและทฤษฎีการบ ริหารก าร ศึกษา ,   

(กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ, ๒๕๔๕), หนา ๑๒. 
๗ วิโรจน  สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎีและประเด็นการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :         

ทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๕),  หนา ๓. 
๘ สมพงษ  เกษมสิน, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : พิมพลักษณ, ๒๕๔๒), หนา ๒๑. 
๙ จันทรานี  สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, หนา ๒๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒ 

 

วัสดุ สิ่งของและการดําเนินงานทุกอยางในองคการ ดังที่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ ๘ ไดกลาวไววา “คน” เปนศูนยกลางของการพัฒนาทุกอยาง๑๐ 

 

๒.๑.๓ กระบวนการบริหาร 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา "หนาที่ (Function) ของนักบริหาร

มีอยู ๕ ประการตามคํายอในภาษาอังกฤษวา POSDC"๑๑ 

P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เปนการกําหนดแนวทางดําเนินงานในปจจุบัน 

เพื่อความสําเร็จที่จะตามมาในอนาคต 

O คือ Organizing หมายถึง การจัดองคกรเปนการกําหนดโครงสรางความสัมพันธของ

สมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองคกร 

S คือ Staffing.หมายถึง การอํานวยการ เปนการสรรหาบุคลากรใหม การพัฒนา

บุคลากรและการใชคนใหเหมาะสมกับงาน 

D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เปนการสื่อสารเพื่อใหเกิดการดําเนินการ

ตามแผน ผูบริหารตองมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมีภาวะผูนํา 

C คือ Controlling.หมายถึง การกํากับดูแล เปนการควบคุมคุณภาพของการ

ปฏิบัติงานภายในองคกรรวมทั้งกระบวนการแกปญหาภายในองคกร 

อองรี  ฟาโยล  (Fayol) ผูที่ไดช่ือวา“เปนบิดาแหงการบริหารเชิงจัดการ” มีความเห็นวา 

การบริหารเปนศาสตรอยางหน่ึง และเปนหลักการสากลที่สามารถนําไปใชกับการบริหารทุกประเภท 

ที่ ก ล า ว ถึ ง ส ว น สํ า คั ญ พื้ น ฐ า น ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น  (The.Elements.of.Management)                 

ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม ๕ ประการ คือ๑๒ 

๑. การวางแผน (To Plan) 

๒. การจัดองคการ (To Organize) 

๓. การบังคับบัญชา (To Command) 

๔. การประสานงาน (To Coordinate) 

                                                             
๑๐ คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, สํานักงาน, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับท่ีสิบเอ็ด พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙, (กรุงเทพมหานคร : สหมิตรพริ้นติ้งแอนดพับลิชชิ่ง จํากัด, ๒๕๕๔), 

หนา ๑. 
๑๑ พระธรรมโกศาจารย (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, Ph.D.), พุทธวิธีในการบริหาร, หนา ๕ - ๕. 
๑๒ อองรี ฟาโยล, อางใน, จันทรานี  สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา,   

หนา ๓๔-๓๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓ 

 

๕. การควบคุมงาน (To Control) 

ลูเธอร กูลิค และลันแดล เออรวิค (Luther Gulick and Lyndall  Urwick) นักทฤษฎี

การบริหารองคการผูที่ไดรวมกันนําเอาความคิดของฟาโยลมาประยุกตใชในการบริหารราชการ      

ไดขยายสวนสําคัญพื้นฐาน (The Elements of Menagement) ๕ ประการของ ฟาโยล มาใชในการ

จัดองคการทางราชการโดยขยายกิจกรรมทางการบริหารออกเปน ๗ ประการ  คือ๑๓ 

๑. Planning หมายถึง การวางแผนลวงหนาวาองคการจะตองทําอะไรบางเพื่อใหบรรลุ

เปาหมาย 

๒. Organizing.หมายถึง การจัดองคการ การกําหนดโครงสราง การแบงสวนงาน    

การจัดสายการบังคับบัญชา การกําหนดตําแหนงหนาที่ 

๓. Staffing.หมายถึง การบริหารงานบุคคล ไดแก การจัดอัตรากําลัง การสรรหา     

การพัฒนา การสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน การประเมินผลงาน การพิจารณาความดีความชอบ 

การใหสวัสดิการ  และการใหพนจากงาน 

๔. Directing หมายถึง การอํานวยการ การตัดสินใจ การวินิจฉัยสั่งการและการควบคุม

บังคับบัญชา 

๕. Coordinating หมายถึง การประสานงานเพื่อใหเกิดความรวมมือ เพื่อการ

ดําเนินการไปสูเปาหมายเดียวกัน 

๖. Reporting.หมายถึง การรายงานการปฏิบัติงานขององคการ เพื่อใหสมาชิกของ

องคการทราบความกาวหนาของการดําเนินงาน 

๗. Budgeting.หมายถึง การงบประมาณ การใชจายเงิน การควบคุมการใชจายและ

การตรวจสอบดานการเงิน 

กิจกรรมทั้ง ๗ ประการน้ี รวมเรียกวา “POSDCORB” ที่กูลิคและเออรวิค ถือวาเปนงาน

ในหนาที่ของผูบริหารในองคการราชการโดยทั่วไป ซึ่งองคการทางการบริหารการศึกษาก็ไดนํา

แนวความคิดน้ีมาใชกันอยางแพรหลาย 

 

 

 

                                                             
๑๓ ลูเธอร กูลิค และลันแดล เออรวิค, อางใน, จันทรานี สงวนนาม, เร่ืองเดียวกัน, หนา ๓๕-๓๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔ 

 

๒.๒ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารการศึกษา                                                                    

 

๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารการศึกษา 
ความหมายของการบริหารการศึกษา มีนักวิชาการไดเสนอความหมายไวตาง ๆ ดังน้ี 

กัลยา วิลาวรรณ ไดใหความหมายวา "การบริหารการศึกษาหมายถึง ความพยายามที่จะ

ดําเนินเกี่ยวกับเรื่องของการศึกษา อันไดแก โรงเรียน หลักสูตร ครู นักเรียน วัสดุอุปกรณ ตําราเรียน 

และอาคารสถานที่ เปนตนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพหรือกลาวอีกนัยหน่ึงก็คือ ผูเรียนที่มีคุณภาพ

ในที่สุด"๑๔ 

วรุณยุพา วิโนทพรรษ ไดกลาวสรุปไววา "การบริหารการศึกษา หมายถึง ความพยายามที่

ผูบริหารการศึกษาหรือผูที่เกี่ยวของกับการศึกษารวมกันกระทํา เพื่อพัฒนาบุคคลใหเปนสมาชิกที่ดี

ของสังคมในทุก ๆ ดานโดยมีการใชทรัพยากรบริหาร คือ คน เงิน วัสดุและวิธีการใหเกิดประโยชน

สูงสุด"๑๕ 

ธรณิศวร จิตขวัญ ไดกลาวสรุปไววา "การบริหารการศึกษา คือการดําเนินงานที่เกี่ยวของ

กับการศึกษาทุกดานเพื่อพัฒนาการเรียนของนักเรียนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพเปนการพัฒนา

สมาชิกของสังคมใหมีความเจริญงอกงามในดานตางๆ และใหเปนสมาชิกที่ดีของสังคม"๑๖   

พิสุทธิ์ จันทรเนตร กลาววา "การบริหารการศึกษา คือ การดําเนินงานของกลุมที่มุงมั่น

พัฒนาสมาชิกของสังคมใหเจริญงอกงามโดยการนําเอาทฤษฎีและหลักการบริหารทั่วไปมาประยุกตใช

รวมกับหลักการและวิธีการจัดการศึกษาดําเนินการใหการศึกษามีประสิทธิภาพ"๑๗ 

                                                             
๑๔ กัลยา  วิลาวรรณ, “การปฏิบัติงานของผูชวยผูบริหารฝายธุรการ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สา มัญศึกษา” ,  วิ ทยานิพนธ ศึกษ าศาสตรมหาบัณฑิต ,  ( บริ ห า ร การ ศึ กษา )  ( บัณ ฑิ ต วิทย า ลั ย .: 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๓๙). 
๑๕ วรุณยุพา  วิโนทพรรษ, “ศึกษาการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐานของผูบริหารสถานศึกษา  

สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสุราษฎรธานี”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (การบริหารการศึกษา)             

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๖). 
๑๖ ธรณิศวร  จิตขวัญ, “ความคิดเห็นของผูปกครองตอการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษา จังห วัดนนทบุรี ” ,  วิทยานิพนธ ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ,  (การบริหารการศึ กษา )              

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๒). หนา ๗. 
๑๗ พิสิทธ์ิ  จันทรเนตร, “การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด   

กรมสามัญศึกษาจังหวัดสกลนครจําแนกตามขนาดโรงเรียน”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (การบริหาร

การศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๕ 

 

จากความหมายของนักวิชาการดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา การบริหารการศึกษา 

หมายถึง กิจกรรมของการศึกษาที่เกิดจากบุคลากรหลายๆ คนรวมมือกันดําเนินงานที่เกี่ยวของกับการ

จัดการศึกษาทกุดานโดยอาศัยวิธีการการจัดองคการ การสั่งการ การอํานวยความสะดวกและปรับปรงุ 

เพื่อพัฒนาสมาชิกในสังคมใหมีความรูความสามารถและมีคุณภาพตามเปาหมายที่กําหนดไว 

 

๒.๒.๒ กระบวนการบริหารการศึกษา 

ในการบริหารการศึกษาผูบริหารสถานศึกษาควรตองเลือกใชกระบวนการบริหารทั้งในเชิง

วิทยาศาสตรและเชิงศิลป เพื่อใหการบริหารในหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไวอยางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งไดมีนักวิชาการตางๆ แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารการศึกษาไวดังน้ี 

ธรณิศวร จิตขวัญ สรุปวา "กระบวนการบริหารการศึกษา จะไปสูความสําเร็จน้ัน คือ     

จะเกี่ยวของกับเรื่องการวางแผน การจัดคนเขาทํางาน การสั่งการ การประสานงาน และการควบคุม

งานใหมีระบบเปนไปตามแผนและมีประสิทธิภาพ ผูบริหารจึงจะสามารถ จัดการศึกษาในโรงเรียนให

บรรลุเปาหมายและมาตรฐานทางการศึกษาสามารถปรับปรุง และพัฒนาการดําเนินการจัดการศึกษา

ของโรงเรียนใหมีความเหมาะสมกับสถานที่พัฒนาคนใหเจริญกาวหนาทันวิทยาการอยางแทจริง"๑๘  

ปราชญา กลาผจัญ และสมศักด์ิ  คงเท่ียง กลาวถึง "กระบวนการบริหารการศึกษาที่

สําคัญไว ๕ ประการ ดังน้ี การวางแผนการจัดองคการ การอํานวยการ การควบคุมการจัดบุคลากรลง

สูหนวยงาน"๑๙ 

กัลปยกร มั่นถาวรวงค สรุปวา "กระบวนการบริหารการศึกษาประกอบดวยองคประกอบ

ใหญๆ คลายคลึงกันผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญจึงจําเปนตองเลือกใชตามความจําเปนและความ

เหมาะสมของสถานการณเพื่อนําไปสูการพัฒนาการศึกษาในโรงเรียนใหเกิดประสิทธิภาพอยาง

แทจริง"๒๐ 

ดังน้ัน จึงสรุปไดวา กระบวนการการบริหารการศึกษาของโรงเรียนประกอบดวยการ

ตัดสินใจ การวางแผน การนําแผนสูการปฏิบัติ การจัดองคการ การจัดคนเขาทํางาน การอํานวยการ 

การจัดสรรทรัพยากร การติดตอสื่อสาร การประสานงาน การควบคุมงาน การประเมินผลงานและ

                                                             
๑๘ ธรณิศวร จิตขวัญ,“ความคิดเห็นของผูปกครองตอการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษาจังหวัดนนทบุร”ี, หนา ๑๐. 
๑๙ ปราชญา กลาผจญ และสมศักดิ์  คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, หนา ๑๖-๑๗. 
๒๐ กัลปยกร ม่ันถาวรวงศ, “บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาตอการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (การบริหารการศึกษา) (บัณฑิต

วิทยาลัย : สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา, ๒๕๔๕). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๖ 

 

การปรับปรุงรวมทั้งการกระตุนหรือการจูงใจ กระบวนการบริหารการศึกษา จึงเปนเครื่องมือสําคัญ

ของผูบริหารทุกระดับซึ่งรวมถึงผูบริหารการศึกษาดวย การบริหารที่ดีจะชวยใหงานบริหารดําเนินไป

อยางราบรื่น มีระบบไมสับสนและบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพผูบริหารที่ดีจะตอง

มีทักษะในการใชกระบวนการบริหารทุกข้ันตอน โดยเฉพาะอยางย่ิงในข้ันตอนการตัดสินใจน้ันมี

ความสําคัญมาก หากผูบริหารตัดสินใจไมถูกตอง การดําเนินการในข้ันตอๆ ไปจะเกิดปญหาและ

อุปสรรคตามมา ผูบริหารควรเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกลมีแนวคิดและขอมูลครบถวนในการตัดสินใจ

และอาศัยกระบวนการบริหารเปนหลักในการบริหารงาน 

 

๒.๓ แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 

 

๒.๓.๑ ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

คําวา “การบริหารสถานศึกษา” มีนักวิชาการทั้งของตางชาติและชาวไทยเปนจํานวนมาก

ไดใหความหมายไวในลักษณะที่คลายกัน ดังน้ี 

ฮอยและเซอรชิว (Hoy and Cecil) อธิบายวา "การบริหารโรงเรียนเปนการบริหาร

บุคลากรทางการศึกษา ครู นักเรียน เพื่อใหความรวมมือและความรวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงานใน

โรงเรียนใหบุคคลทั้ง ๓ กลุม เห็นดวยและดําเนินการตามขอตกลงที่วางไวและพึงยึดปฏิบัติโดย

เครงครัด"๒๑ 

กิติมา ปรีดีดิลก ไดกลาววา "การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินการทุกอยางใน

สถานศึกษา ต้ังแตการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานอาคารสถานที่     

การบริหารงานธุรการและการเงิน การบริหารงานกิจการนักเรียน นักศึกษา และงานดาน

ความสัมพันธกับชุมชน"๒๒ 

อมรชัย ตันติเมธ กลาวไววา "การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การรวมมือกันดําเนิน

กิจกรรมตาง ๆ ทั้งดานบุคลิกภาพ ความรูความสามารถ พฤติกรรม และคุณธรรม ตลอดจนคานิยมให

                                                             
๒๑ Hoy, Wayne K. & Cecil, Masker G. Educational Administration Theory, Research, 

and Practice, (New York : McGraw – Hill Inc, ๑๙๙๖), p. 170, ดูรายละเอียดใน พระสุธิศักดิ์ สุภกิจฺโจ,        

" การบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี" 

วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (การบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย :  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๕๕), หนา ๒๔. 
๒๒ กิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน, (กรุงเทพมหานคร : อักษรพิพัฒน, 

๒๕๔๒), หนา ๑๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๗ 

 

ตรงกับความตองการของสังคม สามารถเปนสมาชิกที่ ดี และมีประสิทธิภาพของสังคม โดยใช

กระบวนการและทรัพยากรตาง ๆ ทั้งที่เปนระเบียบและไมเปนระเบียบ"๒๓ 

จากคําจํากัดความตาง ๆ ดังกลาวมาแลว ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา การบริหารสถานศึกษา 

หมายถึง กระบวนการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา หรือโรงเรียนที่ผูบริหารดําเนินกิจกรรม หรือ

ใชกระบวนการตาง ๆ โดยความรวมมือของผูบริหาร และผูเกี่ยวของกับการศึกษา โดยเริ่มจากการ

วางแผน การวินิจฉัยสั่งการ การอํานวยการ การควบคุมและการจัดการตาง ๆ เพื่อใหผูเรียนมีความรู 

ความสามารถ มีคุณภาพ และมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามเจตนารมณของการศึกษา สําหรับการมี

ชีวิตอยูรวมกันอยางสันติสุขในสังคม 

 

๒.๓.๒ ขอบขายของการบริหารสถานศึกษา 

การบริหารสถานศึกษา เปนบริบทที่เกี่ยวกับการบริหารและจัดการดานการศึกษาเลาเรียน

ใหแกเด็กและเยาวชน ซึ่งเปนการจัดกิจกรรมที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง และไดรับการสนับสนุน 

สงเสริมจากทุกฝายที่ เกี่ยวของ เพราะขอบขายของการบริหารสถานศึกษาหรือโรงเรียน 

น้ัน จะตองกระทําอยางเปนระบบและไดมาตรฐาน ดังน้ันจึงมีหนวยงานและนักวิชาการหลายทานได

ใหแนวคิดเกี่ยวกับขอบขายของการบริหารงานสถานศึกษา หรือโรงเรียน ดังตอไปน้ี  

กระทรวงศึกษาธิการ ๒๕๕๒ ไดกําหนดการบริหารงานในสถานศึกษาไว ๔ กลุม ดังน้ี๒๔ 

๑. การบริหารวิชาการ ประกอบดวย 

๑) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

๒) การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

๓) การวัดผล การประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 

๔) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

๕) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

๖) การพัฒนาแหลงการเรียนรู 

๗) การนิเทศการศึกษา 

๘) การแนะแนวการศึกษา 

๙) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

                                                             
๒๓ อมรชัย  ตันติเมธ, การบริหารสถานศึกษาปฐมวัย, (นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

๒๕๔๒), หนา ๑๐. 
๒๔ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และแกไขเพิ่มเติม      

(ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓, (กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๕๓), หนา ๓๓ – ๓๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๘ 

 

๑๐) การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

๑๑) การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 

๑๒) การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและ

สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

๒. การบริหารงบประมาณ ประกอบดวย 

๑) การจัดทําและเสนอของบประมาณ 

๒) การจัดสรรงบประมาณ 

๓) การตรวจสอบ การติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการใชเงิน 

๔) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 

๕) การบริหารการเงิน 

๖) การบริหารบัญชี 

๗) การบริหารพัสดุและทรัพยสิน 

๓. การบริหารงานบุคคล ประกอบดวย 

๑) การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 

๒) การสรรหาและการบรรจุแตงต้ัง 

๓) การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

๔) วินัยและการรักษาวินัย 

๕) การออกจากราชการ 

๔. การบริหารทั่วไป ประกอบดวย 

๑) การดําเนินงานธุรการ 

๒) งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

๓) งานพัฒนาระบบเครือขายขอมูลสารสนเทศ 

๔) การประสานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 

๕) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคการ 

๖) งานเทคโนโลยีการสนเทศ 

๗) การสงเสริมดานวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารทั่วไป 

๘) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 

๙) การจัดทําสํามโนนักเรียน 

๑๐) การรับนักเรียน 

๑๑) การสงเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 

๑๒) การสงเสริมงานกิจการนักเรียน 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๙ 

 

๑๓) การประชาสัมพันธงานการศึกษา 

๑๔) การสงเสริมสนับสนุนและประสานงานการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคกร  

หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 

๑๕) การจัดระบบการควบคุมในหนวยงาน 

๑๖) งานบริหารสาธารณะ 

๑๗) งานที่ไมไดระบุไวในงานอื่น 

ดังที่กลาวมาน้ี ยอมแสดงใหเห็นอยางเดนชัดวา ขอบขายของการบริหารงานในสถานศึกษา

มีอยางกวางขวาง เพื่อใหผูบริหารสถานศึกษาตองทําความเขาใจทั้ง ๔ กลุมงาน แลวนํามาเขาสู

กระบวนการของการบริหารสถานศึกษา ตามเจตนารมณของกระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดไวคือ 

ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารงานทั่วไป 

 

๒.๓.๓   กระบวนการบริหารสถานศึกษา 

ผูบริหารสถานศึกษาทุกทานจําเปนที่จะตองนําขอบขายของการบริหารสถานศึกษาที่

รับผิดชอบอยูทั้ง ๔ ดาน มากําหนดเปนกลยุทธ วิธีการ แผนงาน เทคนิค และข้ันตอนในการบริหาร

และการปฏิบัติงานไวอยางเปนระบบ และสุขุมรอบคอบอยางเปนรูปธรรม เพราะถาระบบการ

บริหารงานไมดีแลวก็อาจมีผลกระทบกระเทือนสวนอื่น ๆ  ได ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษา ตองยึดมั่นใน

กระบวนการบริหารการศึกษา ซึ่งมีอยูหลายแนวคิด หลายทฤษฎี หลายเทคนิค และหลายแนวทางใน

การปฏิบัติที่ผูบริหารตองใชสติปญญา พิจารณาตามความเหมาะสม ซึ่งมีอยางยอ ๆ ดังตอไปน้ี  

ปราชญา กลาผจัญ และสมศักด์ิ คงเท่ียง ไดกลาวถึง "กระบวนการบริหารการศึกษาที่

สําคัญไว ๕ ประการ ดังน้ี การวางแผน การจัดองคการ การอํานวยการ การควบคุม การจัดบุคลากร

ลงสูหนวยงาน"๒๕ 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน สรุปวา "กระบวนการบริหารการศึกษา ไดกําหนดไว ๕ ข้ันตอน

คือ การวางแผน (Planning)  การจัดสรรทรัพยากร (Allocating.Resources)  การกระตุน 

(Stimulating) การประสานงาน (Coordinating) และการประเมินผล (Evaluating)"๒๖ 

จากคําจํากัดความตางๆ ดังกลาวมาน้ี ผู วิจัยสามารถสรุปไดวา กระบวนการบริหาร

สถานศึกษา หมายถึง การที่ผูบริหารสถานศึกษาหรือโรงเรียน ใชหลักการและกระบวนการทางการ

บริหารมาประยุกตใช โดยเริ่มจากการวางแผน การจัดองคการในสถานศึกษา การบริหารงานบุคคล 

                                                             
๒๕ ปราชญา กลาผจัญ และสมศักดิ์ คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, หนา ๑๖. 
๒๖ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร : .ศูนยส่ือเสริมกรุงเทพ, 

๒๕๔๖), หนา ๑๘. 
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๒๐ 

 

การอํานวยการ การติดตอประสานงาน การตัดสินใจ การรายงานผลการดําเนินงาน การเงินและ

งบประมาณ รวมทั้งงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา ซึ่งมีระบบและเปาหมายที่แนนอนเปน

รูปธรรมเพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ และประสบผลสําเร็จอยางสูงสุดตามเจตนารมณของ

การศึกษาที่กําหนดไว 

 

๒.๓.๔  คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาน้ัน มีนักปราชญนักการศึกษาและนักวิชาการ ไดแสดง

ทรรศนะหรือความคิดเห็นไว ดังตอไปน้ี 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาวไววา "นักบริหารจะทําหนาที่สําเร็จลุลวง

ไปดวยดี ถามีคุณลกัษณะ ๓ ประการ ดังที่พระพุทธเจาตรัสไวใน ทุติยปาปณิกสูตร ดังน้ี"๒๗ 

๑. จักขุมา หมายถึง มีปญญามองการไกล เชน ถาเปนพอคาหรือนักบริหารธุรกิจ ตองรูวา

สินคาไหนไดราคาถูก แลวนําไปขายที่ไหนจะไดราคาแพงในสมัยน้ีตองรูวาหุนจะข้ึนหรือจะตก ถาเปน

นักบริหารทั่วไปตองสามารถวางแผนและฉลาดในการใชคนคุณลักษณะขอแรกน้ีตรงกับภาษาอังกฤษ

วา Conceptual Skill คือ ความชํานาญในการใชความคิด 

๒. วิธูโร หมายถึง การจัดธุระไดดี มีความเช่ียวชาญเฉพาะดาน เชน พอคาเพชร ตองดูออก

วาเปนเพชรแท หรือเพชรเทียม แพทยหัวหนาคณะผาตัดตองเช่ียวชาญการผาตัดคุณลักษณะที่สองน้ี

ตรงกับคําวา Technical Skill คือ ความชํานาญดานเทคนิค 

๓. นิสสยสัมปนโน หมายถึง พึ่งพาอาศัยคนอื่นได เพราะเปนคนมีมนุษยสัมพันธดี เชน 

พอคาเดินทางไปคาขายตางเมืองก็มีเพื่อนพอคาในเมืองน้ัน ๆ ใหที่พักอาศัยหรือใหกูยืมเงิน เพราะมี

เครดิตดี นักบริหารที่ดีตองผูกใจคนไวได คุณลักษณะที่สามน้ีสําคัญมาก“นกไมมีขน คนไมมีเพื่อน   

ข้ึนสูที่สูงไมได” ขอน้ีตรงกับคําวา Human Relation Skill คือ ความชํานาญดานมนุษยสัมพันธ 

พรหมวิหาร ๔ ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐ ๑) เมตตา ความรักใครจะปรารถนาจะ

ใหเปนสุข ๒) กรุณา ความสงสาร คิดจะชวยใหพนทุกข ๓) มุทิตา ความพลอยยินดี เมื่อผูอื่นไดดี    

๔) อุเบกขา ความวางเฉย ไมดีใจไมเสียใจเมื่อผูอื่นถึงความวิบัติ๒๘ 

 

                                                             
๒๗ อง.ฺติก. (ไทย) ๒๐ / ๒๐ /๑๖๓. ดูรายละเอียดใน พระธรรมโกศาจารย (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, 

Ph.D.), พุทธวิธีในการบริหาร, หนา ๓๘ – ๓๙. 
๒๘ อง.ฺ ปฺจก. (ไทย) ๒๑ / ๖๓ / ๑๐๗. 
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๒๑ 

 

สังคหวัตถุ ๔  "ธรรมเครื่องยึดเหน่ียว ๑) ทาน ใหปนสิ่งของของตนแกผูอื่นที่ควรใหปน    

๒) ปยวาจา เจรจาวาจาที่ออนหวา ๓) อัตถจริยา ประพฤติสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอื่น ๔) สมานัตตา  

ความเปนคนมีตนเสมอไมถือตัว"๒๙ 

อธิปไตย ๓  "คือ ๑) อัตตาธิปไตย ความมีตนเปนใหญ ๒) โลกาธิปไตย ความมีโลกเปนใหญ  

๓) ธัมมาธิปไตย ความมีธรรมเปนใหญ"๓๐   

ทศพิธราชธรรม ๑o ประการ "มี ๑) ทาน การให ๒) ศีล ความประพฤติเรียบรอย           

๓) บริจาค เสียสละความสุขสบายสวนตัวเพื่อประโยชนสุขสวนรวม ๔) อาชชวะ ความซื่อตรง        

๕) มัททวะ ความออนโยน ๖) ตบะ ความเพียรเผากิเลส ๗) อักโกธะ ความไมโกรธ ๘) อวิหิงสา  

ความไมเบียดเบียน ๙) ขันติ ความอดทน และ ๑o) อวิโรธนะ ความไมคลาดจากธรรม"๓๑ 

เฉลิมชัย สมทา "ใหความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ดีของผูบริหารสถานศึกษา ไวดังน้ี"๓๒ 

๑. ความเปนผูนํา (Leadership) คือ มีอิทธิพลในตนเองสูงกวาอิทธิพลอื่น ๆ ของบุคคลใน

กลุม และสามารถชักนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหนวยงานได คุณสมบัติดานน้ี ประกอบดวย

ลักษณะตาง ๆคือ มีความราเริงแจมใสและอดทน สามารถตัดสินใจและชักจูงใจคน มีความรับผิดชอบ 

ฉลาดและไหวพริบดี มีความอุตสาหะ วิริยะ มีความเสียสละ มีบุคลิกภาพดีและมีความเปน

ประชาธิปไตย 

๒. มีความรูและประสบการณ (Knowledge and experience) เปนคุณสมบัติที่เกี่ยวกับ

งานในอาชีพของผูบริหารโดยเฉพาะ เชนมีความรู และประสบการณ มีความรูเกี่ยวกับธรรมชาติของ

งาน และรูเทาทันเหตุการณ 

๓. มีมนุษยสัมพันธที่ดี (Human relationship) ผูบริหารจะตองทํางานรวมกับบุคคลทั้ง

นอกและในสถานศึกษา ดังน้ัน ผูบริหารจําเปนตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธดี ซึ่งประกอบดวย ลักษณะที่

สําคัญ ๆ คือ ย้ิมแยมแจมใส มีความเสมอตนเสมอปลาย ยกยองชมเชย รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น  

มีความยืดหยุน เปดเผยและเปนกันเอง 

๔. มีคุณธรรมสูง (Virtue) คุณธรรมเปนเครื่องยึดเหน่ียวจิตใจของผูบริหารใหประพฤติแต

สิ่งที่ดีงาม ไดแก มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต มีความจงรักภักดี และมีศีลธรรม มีสุขภาพดี 

                                                             
๒๙ อง.ฺ จตุกฺก. (ไทย) ๒๑ / ๓๒ / ๕๐. 
๓๐ อง.ฺ ติก. (ไทย) ๒๐ / ๔๐ / ๒๐๑. 
๓๑ ขุ. ชา.ทุกก. (ไทย) ๒๘ / ๔๑๑ / ๒๔๔. 
๓๒ เฉลิมชัย  สมทา, “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลยเขต ๑”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต,    

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗). 
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๒๒ 

 

(Healthy) คือ มีสุขภาพกาย (Physical health) และมีสุขภาพจิตดี (Mental health) สุขภาพจะ

เปนเครื่องเสริมการปฏิบัติงานใหถูกตองและสม่ําเสมอ 

จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบริหาร สรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษาควรมี

คุณลักษณะเดนดานความเปนผูนําดานตาง ๆ เชน ผูนําดานการจัดระบบ ดานวิชาการ ดานบริหาร

วิชาการ ดานสังคมและชุมชน ดานพัฒนาตนเอง เพื่อใหการบริหารสถานศึกษาเปนไปตามเปาหมาย 

ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความสามารถในการครองตน ครองคน และครองงาน พัฒนาตน พัฒนา

คน  และพัฒนางานใหทันเหตุการณและทันสมัย มีอุดมการณ  มีความเสียสละ เปนประชาธิปไตย 

เปนสิ่งที่จะตองสรางใหมีข้ึนในตัวผูบริหารสถานศึกษา เพราะธรรมาภิบาลจะเกิดข้ึนในโรงเรียนได 

จะตองมีการนําไปปฏิบัติ ซึ่งผูที่ทําหนาที่ในการนําหลักธรรมาภิบาลไปใชในสถานศึกษา คือ ผูบริหาร

สถานศึกษา เน่ืองจากเปนหนาที่โดยตรงที่จะนํานโยบายไปดําเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 

 

๒.๓.๕  กลยุทธการนํานโยบายทางการศึกษาไปปฏิบัติ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กลาวถึง "กลยุทธการนํานโยบายทางการศึกษาไปปฏิบัติ

ไวดังน้ี"๓๓ 

ก. ความสนใจเกี่ยวกับนโยบายการศึกษา  นโยบายการศึกษาเปนสาขาหน่ึงของนโยบาย

รัฐบาล นโยบายการศึกษาสวนใหญจัดอยูในประเภทนโยบายการจัดสรรทรัพยากรเสียใหม จากการ

สํารวจของมิตเชลล (Douglas E. Mitchell) พบวาความสนใจเกี่ยวกับนโยบายการศึกษาเพิ่งจะเริ่ม

ข้ึนเมื่อไมนานมาน้ี  ดังจะเห็นไดวางานวิจัยนโยบายที่พิมพเผยแพรสวนใหญจะอยูในชวงเวลาทศวรรษ

ที่ ๑๙๘๐ มาจนถึงปจจุบัน สําหรับอาณาจักร (domain) ของความสนใจนโยบายการศึกษา

ระดับประเทศมักครอบคลุม ๔ เรื่อง คือ  

๑. ความเสมอภาคทางการศึกษา  

๒. การควบคุมดูแลโรงเรียน  

๓. การเรียนและการสอน 

๔. เศรษฐศาสตรการศึกษา  

นอกจากน้ี เมื่อมีการทบทวนวรรณกรรมตางๆ อีกจํานวนหน่ึง มิตเชลล ไดขอสรุปวา  

ความสนใจการศึกษานโยบาย (policy studies) ระดับรัฐเทาที่เปนอยูในสหรัฐอเมริกาพบวา มีสาระ

ครอบคลุมเน้ือหานโยบายการศึกษา ๗ ประการคือ 

 

                                                             
๓๓ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, นโยบายและการวางแผนการศึกษา หนวยท่ี ๑ – ๕, พิมพครั้งที่ 

๔, (นนทบุรี : โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๙), หนา ๒๒๑ – ๒๒๖.    

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๓ 

 

๑. การจัดองคการและการบริหาร 

๒. การเงินโรงเรียน 

๓. การวัดและการประเมินผล 

๔. หลักสูตรและแผนการเรียน 

๕. การฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 

๖. การพัฒนาสื่อและการเลือกสื่อ 

๗. อาคารสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก 

ข. ความรูเกี่ยวกับกลยุทธการนํานโยบายการศึกษาไปปฏิบัติ สําหรับความรูเกี่ยวกับกลยุทธ

การนํานโยบายการศึกษาไปปฏิบัติในปจจุบันถือวายังมีขอจํากัดอยูมาก เพราะเรายังมีผลงานการ

ศึกษาวิจัยทางดานน้ีไมมากพอ แตเทาที่พอประมวลมาไดดังน้ี 

๑. ผลงานวิจัยเรื่องการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายรณรงค

เพื่อการรูหนังสือแหงชาติไปปฏิบัติพบวา นโยบายรณรงคเพื่อการรูหนังสือของรัฐบาลที่นําไปปฏิบัติ

ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙) ประสบผลสําเร็จ

ไดดวยกลยุทธตอไปน้ี 

๑) กลยุทธการเผยแพรขาวสารนโยบาย นโยบายรณรงคเพื่อการรูหนังสือ เปนนโยบาย

ที่รัฐบาลไดทุมโฆษณาประชาสัมพันธอยางขวางขวาง โดยอาศัยสื่อวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน

ของกรมประชาสัมพันธอยางตอเน่ืองตลอดระยะเวลาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ นอกจากน้ี สถานี

วิทยุโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียงในสังกัดกองทัพที่ต้ังอยูในสวนกลางและทองถ่ิน ตางก็รวมมือกับ

รัฐบาลในการประชาสัมพันธขาวสารการดําเนินนโยบายการรูหนังสือ สื่อประเภทหนังสือ แผนปลิว 

แผนพับตางๆ ก็ไดรับการนํามาใชมาก ย่ิงไปกวาน้ัน สื่อที่เขาถึงประชาชนและกลุมเปาหมายมากที่สุด

คือ สื่อประเภทศิลปนพื้นบาน เชน ลิเก หนังตะลุง หมอลํา ฯลฯ ก็ไดรับการนํามาเพื่อประโยชนใน

การประชาสัมพันธนโยบายในทุกพื้นที่ที่สํา คัญอีกสื่อหน่ึงที่ เขาถึงตัวกลุมเปาหมายมากที่สุด

เชนเดียวกันคือ การประชาสัมพันธผานหอกระจายขาวประจําหมูบาน การประชาสัมพันธนโยบายมี

ความสําคัญในการสรางความเขาใจใหทั่วถึงกับผูเกี่ยวของ ชวยจูงใจบุคคลและหนวยงานที่รวม

รับผิดชอบใหเห็นความสําคัญ และมีทัศนคติที่ดีตอนโยบายกลยุทธการประชาสัมพันธจะตอง

ดําเนินการอยางตอเน่ืองตลอดระยะเวลาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

๒) กลยุทธการใชความสนับสนุนจากผูนําและผูมีอํานาจ การสนับสนุนจากผูมีอํานาจ

เปนกลยุทธสําคัญอยางย่ิงดังที่เคยกลาวถึงแลว สําหรับการนํานโยบายการรณรงคเพื่อการรูหนังสือ

แหงชาติไปปฏิบัติ ไดรับความสนับสนุนอยางย่ิงจากผูมีอํานาจในสวนกลางคือนายกรัฐมนตรีและ

รัฐมนตรีกระทรวงที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะนายกรัฐมนตรี (พลเอกเปรม ติณสูลานนท) จะแสดงตนเปน

ผูนําคนสําคัญในผลักดันการนํานโยบายไปปฏิบัติ กลาวคือ นายกรัฐมนตรีจะเขารวมในฐานะประธาน

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๔ 

 

การประชุมสัมมนาระดับชาติทุกครั้ง มีการเชิญผูวาราชการจังหวัดประชุมช้ีแจงใหเขาใจนโยบาย และ

สั่งการใหดูแลเอาใจใสนโยบายเปนระยะๆ นายกรัฐมนตรีเปนผูมอบรางวัลแกบุคคลและองคการ

สนับสนุนนโยบาย มอบรางแกผูวาราชการจังหวัดที่มีผลงานรณรงคดีเดน สวนรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงศึกษาธิการ (นายชวน หลีกภัย) ไดใหความสําคัญกับนโยบายน้ีเพราะเห็นวานโยบายน้ีเปน

นโยบายแกปญหาสําคัญของชาติ สําหรับผูนําในระดับภูมิภาค นโยบายน้ีไดรับความสนับสนุนและ

รวมมืออยางมากจากฝายปกครองโดยเฉพาะ ผูวาราชการจังหวัดและนายอําเภอ นอกจากน้ันผูนําคน

สําคัญในทองถ่ินอื่นๆ เชน ผูนําทางศาสนา ผูบริหารโรงเรียน ผูนําชุมชน พระสงฆ ผูอาวุโสในหมูบาน 

ฯลฯ ยังใหความสนับสนุนและรวมมือคอนขางมาก  

จะเห็นวา กลยุทธการใชความสนับสนุนจากผูนําและผูมีอํานาจ คือ สิ่งสําคัญประการ

หน่ึงที่ทําใหนโยบายที่นําไปปฏิบัติประสบผลสําเร็จ เพราะผูมีอํานาจสามารถใชอํานาจสั่งการตาม

กฎหมาย เพื่อใหมีและใชบุคคล เครื่องมืองบประมาณ และสิ่งอํานวยความสะดวกมาสนับสนุน

โครงการหรือแผนงาน ในขณะที่ผูนําในระดับตางๆ มีอิทธิพลจูงใจใหบุคคลอื่นๆ เห็นความสําคัญของ

นโยบายและพรอมใหความรวมมือและสนับสนุนใหนโยบายบรรลุผลสําเร็จสําหรับในสังคมไทย     

การสนับสนุนจากผูมีอํานาจและกลุมผูนําเปนผลมาจากการใหเกียรติยกยองจากกลุมผูรับผดิชอบทีนํ่า

นโยบายไปปฏิบัติเชิญใหเขารวมโครงการในฐานะประธานคณะกรรมการ กรรมการที่ปรึกษา ประธาน

กรรมการหรือคณะทํางาน หรือรวมเปนคณะกรรมการระดับตางๆ ตามฐานะตําแหนงและระดับสังคม 

โดยอาศัยความสัมพันธสวนตัวนําความสัมพันธของสายงาน 

๓) กลยุทธการจัดองคการบริหารและประสานงานที่บูรณาการลดหลั่นกันต้ังแต

ระดับชาติจนถึงระดับหมูบาน โครงสรางองคการรูปแบบน้ีมีลักษณะเดนดานความคลองตัวในการ

ประสานนโยบายกับการปฏิบัติใหเปนไปในทิศทางเดียวกันทุกระดับ มีความคลองตัวดานการ

ไหลเวียนของขอมูลขาวสารสามารถนําปญหาอุปสรรคในระดับปฏิบัติสงถึงระดับนโยบายไดรวดเร็ว 

ชวยใหฝายนโยบายปรับแผนใหรับสถานการณของปญหาไดทันเวลา ลักษณะสําคัญของโครงสราง

องคการที่นํามาใชจะตองมีความยืดหยุนสูง เปนองคการเฉพาะกิจที่อาศัยการสื่อสารสัมพันธแบบไม

เปนทางการนําแบบเปนทางการ ผูนําจากองคการเอกชน ผูนําชุมชน รวมทั้งผูนําของสถาบันทาง

สังคมอื่นๆ เชน ผูนําศาสนา มูลนิธิ ฯลฯ รวมเปนกรรมการในกลไกของโครงสรางองคการบริหารและ

ประสานงานแตละระดับ 

๔) กลยุทธการประชุมอบรมหรือการสัมมนาปญหา การประชุมอบรมมีจุดมุงหมายเพื่อ

สรางความเขาใจและเพื่อจูงใจบุคคลและหนวยงานที่รวมรับผิดชอบใหเขาใจเหตุผลและความสําคัญ

ของนโยบาย และแสวงหาแนวทางนํานโยบายไปปฏิบัติใหสําเร็จรวมกัน หรือผูเกี่ยวของกับการนํา

นโยบายไปปฏิบัติระดับผูนําจะเปนการขยายความรู ความคิด มีการแลกเปลี่ยนความเห็นตอนโยบาย

การประชุมอภิปรายหรือการสัมมนาในระหวางการนํานโยบายไปปฏิบัติ จะเปดโอกาสใหบุคคลสําคัญ

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๕ 

 

ที่รับผิดชอบนโยบายไดแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน การพบปะพูดคุยเพื่อใหคําปรึกษา

ระหวางผูปฏิบัติกับผูรับผิดชอบนโยบาย จะชวยสรางความเขาใจและหาทางชวยเหลือหากพบวามี

ปญหา 

๕) กลยุทธการใชเอกสารคูมือปฏิบัติงาน มีการจัดทําคูมือสําหรับผูบริหารและ

ผูปฏิบัติงานแจกจายแกบุคลากรที่รับผิดชอบนโยบาย จัดประชุมช้ีแจงแนวการปฏิบัติแกผูบริหารและ

ผูปฏิบัติใหเขาใจกระบวนการ ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติรวมกัน ทําความเขาใจและคลี่คลายปญหา

แนวปฏิบัติหรือขอคับของใจตางๆในการใชเอกสารคูมือใหเขาใจตรงกัน 

๖) กลยุทธการคัดเลือกผูนําคนสําคัญ ผูนําคนสําคัญที่รับผิดชอบงานบริหารควรไดรับ

การคัดเลือกจากผูที่มีภาวะผูนําสูง มีทัศนคติที่ดีตอการบริหารที่เนนกระบวนการมีสวนรวม มีทัศนคติ

ที่ดีตอนโยบายที่นําไปปฏิบัติ เคยมีประสบการณความสําเร็จจากการเปนผูบริหารโครงการอื่นมาแลว 

๗) กลยุทธในการออกตรวจเย่ียมผูปฏิบัติงานในพื้นที่ ผูบริหารโครงการควรมีแผนการ

ตรวจเย่ียมผูปฏิบัติงานตลอดเวลาของการนํานโยบายไปปฏิบัติ มีการจัดสรรงบประมาณเพือ่การตรวจ

เย่ียม การตรวจเย่ียมเปนกลยุทธในการเสริมกําลังใจผูปฏิบัติงาน การตรวจเย่ียมชวยใหผูบริหารทราบ

ปญหาการปฏิบัติในภาคสนาม การตรวจเย่ียมเพื่อใหคําแนะนําปรึกษาจะชวยคลี่คลายปญหาขอคับ

ของใจแกผูปฏิบัติงาน 

๘) กลยุทธการตรวจสอบ ควบคุม กํากับดูแล และประเมินผลมีการวางระบบการ

ตรวจสอบควบคุม กํากับ ดูแลและประเมินผลไวชัดเจนต้ังแตเริ่มลงมือปฏิบัติ การตรวจสอบควบคุม

และการกํากับดูแลและการประเมินผลบางระดับ อาจมอบหมายใหอยูในความรับผิดชอบของผูบรหิาร

โครงการแตละระดับโดยใหมีการรายงานผลการปฏิบัติเปนระยะ นําผลการประเมินแตละระยะมา

ปรับปรุงแนวปฏิบัติ และหาทางเสนอแนะการแกปญหาจากกลไกขององคการในระดับที่รับผิดชอบให

สอดคลองกับสภาพปญหาการทํางาน การประเมินผลแบบลึกควรใหเปนหนาที่ขององคการหรือ

ทีมงานอิสระ เชน ทีมนักวิจัยประเมินผลนโยบายจากมหาวิทยาลัย 

๙) กลยุทธการใหรางวัลและสิ่งตอบแทน การใหรางวัลและสิ่งตอบแทนเปนการใหสิ่ง

เสริมแรงทางบวกแกผูปฏิบัติงาน การใหสิ่งเสริมแรงสามารถกระทําไดหลายลักษณะ ข้ึนอยูกับความ

เหมาะสมของผูรับและผูให เชน ใหของที่ระลึก ใหประกาศเกียรติคุณ ยกยองใหเปนบุคคลดีเดน ใหคํา

ชมเชย มอบโลเกียรติยศ หรืออาจเปนคาตอบแทนแกผูปฏิบัติที่มีผลงานดีเดน เพื่อสงเสริมกําลังใจแก

ผูอุทิศตนใหแกนโยบาย 

กลาวโดยสรุป กลยุทธการนํานโยบายการศึกษาไปปฏิบัติ โดยเฉพาะนโยบายที่มีเน้ือหา

ทางดานความเสมอภาคทางการศึกษา ควรดําเนินการดวยกลยุทธ ๙ ประการคือ ๑. เผยแพรขาวสาร

นโยบายใหเขาใจกวางขวางและตอเน่ือง ๒. ใชความสนับสนุนจากผูนําและผูมีอํานาจ ๓. จัดองคการ

บริหารและประสานงานที่บูรณาการลดหลั่นกันอยางเหมาะสมทุกระดับเพื่อรับผิดชอบนํานโยบายไป
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๒๖ 

 

ปฏิบัติ ๔. ประชุมอบรมหรือสัมมนาปญหานโยบายเปนระยะสม่ําเสมอ ๕. แจกจายเอกสารแนว

ปฏิบัติแกผูเกี่ยวของทุกระดับ ๖. คัดเลือกผูนําคนสําคัญที่มีคุณลักษณะเปนนักประชาธิปไตยที่มีภาวะ

ผูนําสูง ๗. ออกตรวจเย่ียมผูปฏิบัติงานในพื้นที่สม่ําเสมอ ๘. ตรวจสอบควบคุมกํากับดูแลและ

ประเมินผลเปนระบบ ๙. ใหรางวัลและสิ่งตอบแทนแกผูปฏิบัติงานดีเดน 

๒. ผลการวิจัยเรื่องแผนการสนับสนุนโรงเรียนผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยศึกษาความตอเน่ือง

ของกิจกรรมของ เบอรแมน และคณะ พบกลยุทธ ๒ ประการ ที่ทําใหครูมีแรงจูงใจที่จะปรับปรุงการ

เรียนการสอนอยูสม่ําเสมอและดําเนินตอไป แมวารัฐบาลกลางจะสิ้นสุดการใหความสนับสนุนทาง

การเงินแลวคือ 

๑) กลยุทธการมีสวนรวม การมีสวนรวมของครูในกระบวนการตัดสินใจและการปรับ

แนวปฏิบัติดานการเรียนการสอนรวมกัน การมีสวนรวมของครูในกระบวนการตัดสินใจและการปรับ

แนวการสอนรวมกันทําใหครูรูสึกเปนเจาของงานที่รวมกันทํา ครูจะชวยกันเลือกวิธีการที่กําหนดไวใน

โครงการมาปฏิบัติใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมของแตละโรงเรียน แนวทางการทํางานแบบมีสวน

รวมคือ การประชุมปรึกษาหารือและอาศัยทรัพยากรจากทองถ่ิน 

๒) กลยุทธการสนับสนุนจากฝายบริหาร การสนับสนุนจากฝายบริหารคือ กลยุทธ

สําคัญย่ิงที่ทําใหครูมีแรงจูงใจที่จะปรับปรุงการเรียนการสอนและการทํางานอยางตอเน่ือง          

การสนับสนุนของฝายบริหารที่เปนประโยชนตอครูคือ การฝกอบรม การอํานวยความสะดวกใหครูใน

การจัดประชุม ชวยเหลือครูดานการเชิญที่ปรึกษาจากขางนอกมาใหคําแนะนํา เขาไปเย่ียมและ

สังเกตการณทํางานของครู และใหความชวยเหลือครูในดานอื่นๆ 

 กลาวโดยสรุป การนํานโยบายในระดับหองเรียนไปปฏิบัติ เพื่อใหครูมีแรงจูงใจที่จะนํา

เทคนิควิธีการสอนใหมๆ มาใชอยูอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง กลยุทธสําคัญที่ควรเลือกนํามาใช คือ 

การใหครูมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ และดําเนินการและผูบริหารใหความสนับสนุนชวยเหลือ 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธการนํานโยบายทางการศึกษาไปปฏิบัติ สรุปไดวา ผูบริหารใช

กระบวนการตาง ๆ โดยเริ่มจากการวางแผน การวินิจฉัยสั่งการ การอํานวยการ การควบคุมและการ

จัดการตาง ๆ มาประยุกตใช โดยเริ่มจากการวางแผน การจัดองคการในสถานศึกษา การบริหารงาน

บุคคล การอํานวยการ การติดตอประสานงาน การตัดสินใจ การรายงานผลการดําเนินงาน การเงิน

และงบประมาณ รวมทั้งงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ 

และประสบผลสําเร็จอยางสูงสุดผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความสามารถในการครองตน ครองคน 

และครองงาน เพื่อใหครูมีแรงจูงใจที่จะนําเทคนิควิธีการสอนใหมๆ มาใชอยูอยางสม่ําเสมอและ

ตอเน่ือง  
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๒๗ 

 

๒.๔ บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 

 

บทบาทของผูบริหาร (administrator's roles)  

ผลจากการศึกษาของ มินตซเบอรก (Mintzberg).พบวา "ผูบริหารสวนใหญจะแสดง

บทบาทออกมา ๑๐ บทบาทยอย  ซึ่งรวมกลุมได ๓ กลุม"๓๔  คือ 

กลุมบทบาทเชิงสัมพันธบุคคล  (interpersonal.roles) . เปนบทบาทที่เกิดข้ึนจาก                

อํานาจและสถานะตําแหนงแบบทางการ  เปนบทบาทที่ทําใหผูบริหารเปน " ศูนยรวมประสาท"           

(nerve. center) ข อ ง อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ด ว ย  ๑ ) บ ท บ า ท เ ป น สั ญ ลั ก ษ ณ ข อ ง อ ง ค ก า ร               

(symbolic.or.figurehead) .ปฏิบัติตามระเบียบแบบแผน ประเพณี .หรือพิธีการขององคการ      

เชน บทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการมอบวุฒิบัตรการศึกษาแกผูจบการศึกษา เปนตน ๒) บทบาท

เปนผูนําองคการ (leader) มุงการอํานวยการ การจูงใจการติดตอสื่อสาร และการควบคุม เพื่อใหการ

ดําเนินงานเปนไปตามแผนที่กําหนดไว ๓ บทบาทเปนผูสรางความสัมพันธ (liaison) กับบุคคลหรือ

กลุมบุคคลภายนอกองคการเพื่อใหไดขอมูลที่เปนประโยชนตอองคการ 

กลุมบทบาทเชิงสารสนเทศ (informational.roles) .เปนบทบาทที่ทําใหผูบริหารเปน

ศูนยกลางของขอมูลขาวสารทั้งในฐานะผูรับและผูสง  ประกอบดวย ๑) บทบาทเปนผูกํากับติดตามผล 

(moniter) .ใหไดขอมูลขาวสารทั้งจากภายในและภายนอกเพื่อให เกิดประโยชนตอองคการ            

๒) .บทบาทเปนผูเผยแพรขอมูลขาวสาร (dissemination) .ที่ไดรับจากภายในและภายนอกใหแก

บุคลากรในองคการ ๓) บทบาทเปนผูประชาสัมพันธ (spokesperson) เผยแพรขอมูลขาวสารของ

องคการตอบุคคลภายนอกองคการ 

กลุมบทบาทเชิงตัดสินใจ  (decisional. roles) เปนบทบาทที่ทํ าใหผูบริหาร เปน          

"นักตัดสินใจ" (decision  maker) อันสืบเน่ืองมาจากบทบาทสองกลุมแรก ประกอบดวย ๑) บทบาท

เปนผูประกอบการ (entrepreneur) มุงการริเริ่มสรางสรรคใหเกิดในสิ่งใหมๆ ในองคการอยูเสมอ        

๒) บทบาทเปนผูขจัดสิ่งกอกวน (disturbance  handier) โดยแกปญหาเมื่อองคการเผชิญสิ่งรบกวน

ที่ไมคาดหวังอยางฉับไวแตไดผล ๓) บทบาทเปนผูจัดสรรทรัพยากร.(allocator) ใหแกสวนตางๆ    

ในองคการและ ๔) บทบาทเปนนักเจรจาตอรอง (negotiator)  กับบุคคลอื่นหรือองคการอื่นเพื่อใหได

สิ่งที่เปนประโยชนตอองคการ 

 

                                                             
๓๔ Mintzberg,The Nature of Managerial Work, (New York : Harper row, 19730), p. 12,   

ดูรายละเอียดใน ตุลา มหาพสุธานนท, หลักการจัดการ หลักการ ทาเรือแหลมฉบัง LAEM CHABANG PORT, 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพตํารวจ, ๒๕๔๖), หนา ๔๖.  
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๒๘ 

 

ชาญชัย อาจินสมาจาร ไดเสนอบทบาทหนาที่ของผูบริหาร ดังน้ี๓๕ 

๑..ในดานวัตถุประสงค.ประการแรกผูบริหารควรกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค

ทางการศึกษา แลวกําหนดเปนจุดมุงหมายทางการบริหาร ประการตอไปคือใหระลึกเสมอวา

อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดสําหรับนักเรียน นอกจากน้ันควรสงเสริมสนับสนุนบุคลากรทางการศึกษาให

ปฏิบัติงานตามเปาหมายและวัตถุประสงคดานการศึกษา.โดยทําใหบุคลากรทางการศึกษา

ยอมรับเปาหมายทางการศึกษา ทั้งจุดมุงหมายทั่วไปและจุดมุงหมายเฉพาะและใหทุกคนแปร

จุดมุงหมายสูการปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน อีกประการหน่ึงคือคนหาวิถีทางที่มีสําหรับทําให

เปาหมายบรรลุผลสัมฤทธ์ิ.และประการสุดทาย ควรหาวิธีเพื่อใหไดมาซึ่งความรวมมือจาก

บุคลากรทางการศึกษาทุกคน.และกอใหเกิดความสามัคคีข้ึนในระหวางบุคลากรทางการศึกษา

ดวยกัน 

๒..ในดานการวางแผน.ผูบริหารควร.ออกแบบรูปแบบเพื่อการปฏิบัติงานไวลวงหนา     โดย

ผานทางการเลือกแนวทาง (Alternatives) ที่ดีที่สุดโดยกําหนดผลที่ไดจากการปฏิบัติงาน 

นอกจากน้ีควรทําความกระจาง (Clarify) ในสิ่งที่ตองการใหสัมฤทธ์ิผล และตองวางแผนสําหรับ

ผลสัมฤทธ์ิ.ปรับปรุงระบบคานิยมของสังคมโดยทํางานใหยืดหยุนเพื่อปรับใหเขากับการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของกิจกรรม.รวมทั้งทําแผนใหสมบูรณทบทวนแผนอยางสม่ําเสมอ  

ทําแผนการศึกษาใหเขากับแผนของประเทศ.โดยต้ังอยูบนพื้นฐานของการวิจัย.ทําแผนใหเปนจรงิ

และปฏิบัติได ประการสําคัญคือตองทําใหบุคลากรทางการศึกษาทุกคนเขาใจแผน 

๓..ในดานการจัดองคการ.ผูบริหารควรวางโครงสรางของการจัดองคการรูปแบบของ

ตําแหนงและความสัมพันธโดยกําหนดตําแหนงของบุคลากรใหต้ังอยูบนพื้นฐานของกฎหมาย

ตลอดจนกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของบุคลากรและสงเสริมพฤติกรรมกลุมสูผลสัมฤทธ์ิ

ของวัตถุประสงคทางการศึกษาโดยผานทางการปฏิบัติงาน กระบวนการสื่อความหมายและการ

ประเมินผล นอกจากน้ีควรกอใหเกิดความมั่นคงปลอดภัยของกลุม โดยผานทางความสัมพันธ

ทางการแสดงออกดวยตนเองและการนําตนเอง.อยางไรกอตามควรกอใหเกิดบรรยากาศแบบ

ประชาธิปไตย โดยผานทางความสัมพันธอันดี รวมทั้งสงเสริมประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพื่อ

ทําใหวัตถุประสงคสัมฤทธ์ิผล ประการสุดทายควรคงไวซึ่งมิตรภาพ ความเคารพและความมั่นใจ

ในระหวางบุคลากร 

                                                             
๓๕ ชาญชัย อาจินสมาจาร อางใน วีรชน จิรัชยากร, "บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําพูน เขต ๒"  วิทยานิพนธศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๕๑), หนา ๑๐ - ๑๑. 
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๔..ในดานการปฏิบัติงาน.ผูบริหารควรแนะนําบุคลากรวาควรจะทําอะไรบางเพือ่ใหกจิกรรม

ทั้ ง หลาย ดํา เ นินไปสู วั ต ถุประสงคที่ ไ ด ต้ั ง ไว โ ดยประสานงานองคประกอบต า งๆ                     

ที่ครอบคลุมทิศทางของการทํางาน เชน สถานการณ เครื่องมือ การเงิน ความรูและทักษะอันจะ

ทําใหไดผลงานจากการทํางานมากที่สุดโดยลงทุนนอยที่สุดประการตอไปตองเคารพความรู

บุคลิกภาพ และเกียรติของบุคลากรทุกคน ทําใหบุคลากรเคารพตนเองและมีความพอใจในตัวเอง 

(Self-Satisfied) ตลอดจนกอใหเกิดความสามัคคีในพลังทางกาย สังคมและเศรษฐกิจนอกจากน้ี 

ตองเปนผูประสานงานระหวางครู นักเรียน และผูปกครอง ในเรื่องหลักสูตร วิธีสอน กฎระเบียบ 

บรรยากาศ.และสิ่งแวดลอมมากไปกวาน้ันยังเปนผูใชอํานาจและหนาที่ตัดสินใจกิจกรรมของ

บุคลากรทําใหบุคลากรรับผิดชอบตองานที่ตัวเองทํารวมทั้งกําหนดข้ันตอนของปญหาเพื่อการ

แกปญหาโดยใชวิธีแกปญหาจากผลการอภิปรายของกลุม.ทั้งน้ีตองเขาใจความรูสึกและการ

ตัดสินใจของบุคลากร และหลีกเลี่ยงการใชความคิดเห็นของตนเองแตผูเดียว 

๕..ในดานการประเมินผล.ผูบริหารควรประเมินผลกระบวนการทั้งดานคุณภาพและปรมิาณ 

โดยการเปรียบเทียบมาตรฐานและคานิยมที่กําหนดไว โดยคนหาจุดออน แกไขจุดออนดังกลาว.

และรูจุดแข็งของบุคลากรมีประเมินผลเพื่อปรับปรุงงานและตัวบุคลากรเพื่อกอใหเกดิความพอใจ

ทางจิตวิทยา.และปรับปรุงเรื่องมนุษยสัมพันธ นอกจากน้ีตองกอใหเกิดความเขาใจแกประชาชน

ใหไดรับความสนใจและการรวมมือจากประชาชน โดยจะตองทําการประเมินผลอยางตอเน่ือง

เปนระบบและเปนปรนัยตลอดจนสงเสริมการประเมินผลตนเองและการปรับปรุงตนเองในตัว

บุคลากรดวย   

พฤทธ ศิริบรรณพิทักษ และสุชาติ กิจพิทักษ กลาวถึง "บทบาทของหัวหนาฝายผูนําใน

ฝายงานตางๆ เปนนักบริหารระดับตนที่จะใชบทบาทของผูนําในการบริหาร จึงควรมีพฤติกรรม

แสดงออกใหทันตอเหตุการณเปลี่ยนแปลงของสังคมในปจจุบันและอนาคต จํานวน ๘ ดานดังน้ี"๓๖ 

๑. บทบาทผูนําในฐานะนักวางแผน 

๒. บทบาทหนาที่ในดานการสอนงาน 

๓. บทบาทในการเปนผูนําใชเทคโนโลยี 

๔. บทบาทผูนําในฐานะผูประสานงาน 

๕. บทบาทผูนําในฐานะนักแกปญหา  

๖. บทบาทผูนําในฐานะนักพัฒนา 

๗. บทบาทในการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

                                                             

๓๖ พฤทธ ศิริบรรณพิทักษ และสุชาติ กิจพิทักษ, การประกันคุณภาพการศึกษา. [ออนไลน], 

http://area.ge.go.th/phayao1/data/b04.doc , [๑๙ ตุลาคม ๒๕๕๖]. 
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๘. บทบาทในการสงเสริมประชาธิปไตย 

จากบทบาทขางตนสรุปไดวาบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา คือตองเปนนัก

วางแผนเปนผูนําการสอนและการใชเทคโนโลยีตลอดจนเปนผูประสานงาน เปนนักแกปญหา  

นักพัฒนาสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและวิถีประชาธิปไตยในการทํางาน 

 

๒.๔.๑ ความหมายของบทบาท 

คําวา "บทบาท" ไดมีผูใหความหมายไวหลายประการ เชน 

ชาญยุทธ ไชยะดา กลาววา "บทบาท คือ ความสมดุลระหวางแบบแผนของพฤติกรรมที่

สอดคลองกับแบบแผนทางสถานภาพที่สังคมกําหนดตามขอบเขตของสิทธิและหนาที่ และบทบาทที่

ควรจะเปนก็ไมแนเสมอไปวาจะเหมือนพฤติกรรมจริงของคนที่ครองสถานภาพน้ัน"๓๗ 

สังคม ภูมิพันธุ กลาววา "บทบาท คือ สิทธิหนาที่ ในการประพฤติตอบุคคลอื่นในสังคมตาม

สถานภาพของตนเพราะพฤติกรรมจริงอาจจะข้ึนอยูกับบุคลิกภาพของคนที่ครองสถานภาพน่ันเองกับ

ผูเขามามีสวนรวมในพฤติกรรมน้ันๆ ใหเปนไปตามปจจัยดานเวลาและสถานที่ของการติดตอ"๓๘  

อุทุมพร ถิระธรรม กลาววา "บทบาท เปนการปฏิบัติตามตําแหนงหรือสถานภาพที่ดํารงอยู 

มีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่ผูอื่นคาดหวังใหบุคคลที่อยูในสถานภาพน้ันตองปฏิบัติ บทบาทเปน

สิ่งที่เปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลา และความตองการของผูที่คาดหวังจะใหตําแหนงน้ันมีบทบาท

อยางไร"๓๙ 

ยงยุทธ จําปามูล กลาววา "บทบาท คือ การปฏิบัติหนาที่ตามตําแหนงหรือสถานภาพของ

บุคคลซึ่งเปนไปตามความคาดหวังของสังคม ซึ่งมีการวางระเบียบไวชัดเจนวาบุคคลที่อยูในบทบาทน้ัน

จะตองมีสิทธิและหนาที่อยางไรบาง ถาตําแหนงหรือสถานภาพเปลี่ยนไป บทบาทก็เปลี่ยนไปตามดวย

                                                             
๓๗ ชาญยุทธ ไชยะดา, "บทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เปนจริงของครูในคณะทํางานสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานการพัฒนาชนบทระดับตําบลในทัศนะของคณะกรรมการสภาตําบลจังหวัดมหาสารคาม", วิทยานิพนธ

การศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาไทยคดีศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ    

มหาสารคาม, ๒๕๓๓), หนา ๘. 
๓๘ สังคม ภูมิพันธุ, ทฤษฎีและกระบวนการส่ือสาร, (มหาสารคาม : ศูนยเอกสารและตําราวิทยาลัยครู

มหาสารคาม, ๒๕๓๔), หนา ๒๙. 
๓๙ อุทุมพร ถิระธรรม, การยอมรับบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขของประชาชนในกรุงเทพมหานคร,

(กรุงเทพมหานคร : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๓๗), หนา ๑๑๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๑ 

 

และถาบุคคลใดในสังคมมีความสัมพันธระหวางบุคคลในสังคมมากข้ึนเทาใดบทบาทก็จะมากข้ึน

เทาน้ัน"๔๐ 

ชไมพร สมบัติยานุชิต กลาววา "บทบาท หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคลกระทําตามตําแหนง

หนาที่และสถานภาพซึ่งมีความสัมพันธระหวางพฤติกรรมของตนเองกับตําแหนงทางสังคม และหาก

สถานภาพที่เปลี่ยนไปบทบาทก็เปลี่ยนตามไปดวย"๔๑  

กนกวรรณ เพียงเกตุ กลาววา "บทบาท หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระทําของบุคคลที่

แสดงออกตามสถานภาพที่ดํารงอยู บทบาทที่แสดงออกน้ีถูกกําหนดโดยความคาดหวังของสังคมอยาง

ชัดเจนภายใตวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของสังคมน้ันๆ วาจะประพฤติปฏิบัติอยางไรบาง 

ถาสถานภาพของบุคคลเปลี่ยนแปลงไป บทบาทก็เปลี่ยนแปลงไปดวยและการปฏิสัมพันธกันภายใน

สังคมทําใหบุคคลแตละคนตองมีบทบาทเพิ่มมากข้ึน"๔๒  

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ กลาววา "บทบาท หมายถึง รูปแบบ

พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกตามตําแหนงหรือหนาที่เปนไปตามความคาดหวังของสังคม บทบาท

ของบุคคลจึงมีความแตกตางกันเพราะมีตําแหนงหรือหนาที่แตกตางกัน อยูในสังคมวัฒนธรรมตางกัน 

แมแตบุคคลเดียวกันบทบาทยังแปรเปลี่ยนไปตามเงื่อนไขดังกลาว คนเราจึงมีหลายบทบาทในเวลา

เดียวกัน"๔๓   

สรุปไดวา บทบาทถูกกําหนดข้ึนมาควบคูกับสถานภาพ ซึ่งอาจเปนสถานภาพที่ดํารงอยูแลว

หรือถูกกําหนดข้ึนมาเพื่อใหบรรลุความวัตถุประสงคที่ตองการ ดังน้ันจึงควรปฏิบัติตามบทบาทและ

หนาที่ของตนในแตละสถานการณ ซึ่งบุคลากรทุกคนจะตองมีความสัมพันธที่ดีซึ่งกันและกันเพื่อจะได

ชวยกันคิด ชวยกันทํา ชวยกันแกปญหา เพื่อใหงานองคกรขับเคลื่อนไปไดและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

                                                             
๔๐ ยงยุทธ จําปามูล, "บทบาทของกํานัน ผูใหญบาน ในการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ : 

ศึกษากรณีอําเภอบานไผ จังหวัดขอนแกน", ภาคนิพนธพัฒนศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการวิเคราะหและ

วางแผนทางสังคม) (บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๓๙), หนา๑๐. 
๔๑ ชไมพร สมบัติยานุชิต, "บทบาทการดําเนินงานวัฒนธรรมของบุคลากรศูนยวัฒนธรรมจังหวัดภาคใต",

วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาไทยคดีศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๑),  

หนา๑๐. 
๔๒ กนกวรรณ เพียงเกตุ, "บทบาทของผูสูงอายุในการดูแลเด็กที่ไดรับผลกระทบโรคเอดส : ศึกษาเฉพาะ

กรณีอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม", วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาสังคมสงเคราะหศาสตร) 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๑), หนา๒๒. 
๔๓ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต,ิ รายงานการวิจัยปฏิบัติการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา, พิมพครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ(ร.ส.พ.), 

๒๕๔๖), หนา ๒๗๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๒ 

 

ฮั้น กลาววา "บทบาทที่บุคคลแสดงออกสามารถแบงออกไดเปน ๕ ประเภท คือ"๔๔ 

๑. บทบาทที่กําหนดโดยสังคม เปนบทบาทที่สังคมกําหนดไววาบุคคลที่อยูในตําแหนงน้ัน 

จะตองทําอยางไร เชน สังคมกําหนดไววา ครูตองทําหนาที่สอน แพทยตองทําหนาที่รักษาคนไข    

เปนตน 

๒. บทบาทที่ กําหนดใหคนเปนตัวอยางของสังคม เชน การแตงกาย การพูดจา          

ความประพฤติของคนในสังคมยอมบงบอกวัฒนธรรมของคนในสังคมน้ัน 

๓. บทบาทที่สังคมคาดหวัง เปนบทบาทที่ผูอื่นคาดหวังไววา ผูดํารงตําแหนงน้ันจะปฏิบัติ

อยางไร เชน ผูที่เปนครูจะตองมีความรู มีความประพฤติและคุณธรรมของการเปนครูที่ดี 

๔. บทบาทที่แตละคนตองปฏิบัติตามระเบียบ กฏเกณฑและหนาที่ที่กําหนด เชน ครูควร

จะตองปฏิบัติตามระเบียบขาราชการครู เปนตน 

๕. บทบาทที่ตองปฏิบัติตามความคาดหวังของผูรวมงาน  เชน คนสองคนทํางานรวมกัน

ตางมุงหวังวาแตละคน จะตองปฏิบัติหนาที่ของตน แตโดยความเปนจริงแลวทั้งสองฝายจะตองดูความ

มุงหวังของฝายตรงกันขามดวยวาจะตองการจะใหทําอยางไร 

โอเวนส  กลาววา "บทบาท หมายถึง การแสดงพฤติกรรมของบุคคลตามความคาดหวังของ

ผูอื่น  ซึ่งแตกตางกันไปตามความคาดหวังและความคิดที่แตกตางกันข้ึนอยูกับการรับรูของบุคคลผู

แสดงพฤติกรรมน้ัน"๔๕ 

สต็อกดิว  กลาววา "บทบาทเปนรูปแบบของพฤติกรรมของบุคคลที่จะปฏิบัติซึ่งมีผลมาจาก

การประสานสัมพันธตามแนวทาง ของแตละบุคคลและสังคมแตละตําแหนงจะมีแนวปฏิบัติกําหนด

เอาไว"๔๖ 

บรูม และเซลนิค  กลาววา "บทบาท เปนแบบแผนของพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับตําแหนง

เฉพาะทางสังคม กลาวถึงสิทธิและหนาที่ข้ึนอยูกับตําแหนงทางสังคมซึ่งบอกใหรูวา แตละคนควร

                                                             
๔๔ Hunt,Raymondch.G. Role and Role Conflich,Selected Reading and Project,     

(New York : Ramdom House,1971),p.6, ดูรายละเอียดใน  ทรงสิทธ์ิ เหลืองธิชัยวาณิช, "ความสัมพันธระหวาง

บทบาทของผูบริหารสถานศึกษากับการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต ๒", วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร, ๒๕๕๔), หนา ๒๖. 
๔๕ Owens, Robert. G. OrganizatoinalBehavior in School, (New Jersey : Prentice-           

Hall,1970), p. 54, ดูรายละเอียดใน เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๗. 
๔๖ Stogdill, Felecity. School Libraries in Brutan, (New York : Prentice - Hall, 1991),    

pp. 127-128, ดูรายละเอียดใน เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๓ 

 

แสดงบทบาทอะไรบางและเปนหนาที่ของเขาที่ตองแสดงพฤติกรรมตามบทบาทน้ันๆ และเขาก็

สามารถเรียกรองหรืออางสิทธิน้ีได"๔๗ 

สรุปไดวา บทบาท หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระทําที่เกิดข้ึนตามอํานาจหนาที่ในการ

ดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา 

 

๒.๔.๒ บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาดานการสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

การประกันคุณภาพการศึกษา มีความสําคัญตอการจัดการศึกษาของสถานศึกษาใหไดผล

ผลิตที่มีคุณภาพ  โดยเฉพาะอยางย่ิงการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก การติดตาม

ตรวจสอบในสถานศึกษาซึ่งสาระในพระราชบัญญัติแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ มาตราที่ ๔๘ และที่แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ.๒๕๕๓ ซึ่งไดกําหนดไวในหมวด ๖ มาตรา ๔๗ ไดระบุไววา ใหถือวาการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่สถานศึกษาตอง

ดําเนินการอยางตอเน่ืองในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาน้ัน มีบุคลากรหรือผูเกี่ยวของ

มากมาย ไมวาจะเปนผูบริหาร คณะครู ผูปกครอง ชุมชน  และสังคม ดังน้ันผูมีสวนเกี่ยวของเหลาน้ัน 

ควรเขามามีบทบาทรวมกันในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา มิใชเปนเรื่องของ

สถานศึกษาเพียงอยางเดียวสําหรับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา สรุปไดดังน้ี 

จากบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาของ"สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา

แหงชาติ ทําใหผูวิจัยสรุปประเด็นที่สําคัญของบทบาทของผูบริหารเปน ๕ ประการ คือ สงเสริม 

(promotion) อํานวยความสะดวก (facility) ใหคําปรึกษา (consultance) กํากับดูแล (monitor) 

ภาวะผูนํา (leadership)๔๘ ผูวิจัยนํามาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย  ดังมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

 

๑. บทบาทดานการสงเสริม(Promotion) 

รุง  แกวแดง กลาววา "ผูบริหารจะตองเนนการใหขวัญและกําลังใจแกครูแตละคนโดยการ

ยกยองใหเกียรติและรางวัลเพื่อใหครูมีความภูมิใจในความสําเร็จทางการทํางานของตนเอง แลวครูก็

ทํางานอยางมีความสุขและมีพลังไปกระตุนเด็ก" การที่ผูบริหารใหการยอมรับในความสามารถและให

                                                             
๔๗ Broom&Selznick. A Text with Adapted Reading, (New York : Harper Row, 1977),     

p. 87, ดูรายละเอียดใน เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๗. 
๔๘ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต,ิ รายงานการวิจัยปฏิบัติการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา, หนา ๒๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๔ 

 

การยกยองเชิดชูความสามารถของครู ทีม่ีผลงานทางการวิจัยในช้ันเรียน ยอมทําใหครูมีความต้ังใจที่

จะทํางานมีแรงจูงใจและมีกําลังใจในการทํางาน ไมยอทอตออุปสรรคทั้งปวง"๔๙ 

เพียงใจ พรหมทัศนานนท   กลาววา "การสงเสริม หมายถึง การเพิ่มพูนความรู  

ความสามารถ ความชํานาญ ทัศนคติและประสบการณ  เพื่อใหทุกคนในหนวยงานสามารถปฏิบัติ

หนาที่ที่อยูในความรับผิดชอบไดดีย่ิงข้ึน"๕๐ 

นภาพร สิงหทัต  ไดศึกษาพบวา "สมรรถภาพทางดานการวิจัยของผูนําหรือผูบริหาร

โรงเรียนมีความจําเปนและมีความสําคัญย่ิง ที่จะชวยเสริมสมรรถภาพทางดานการวิจัยใหแกครูและ

บุคลากรทางการศึกษาประจําการในฐานะนักวิจัยประจําโรงเรียนซึ่งสมรรถภาพพื้นฐานทางการวิจัยที่

จําเปนสําหรับครูและบุคลากรประจําการการวิจัย และพัฒนาหลักสูตรของหนวยงานตางๆหรือนํา

ความรูทางการวิจัยไปใชในการวิเคราะหปญหา เทคนิควิธีสอนตลอดจนสื่อการเรียนการสอนอันเปน

แนวทางที่ชวยสงเสริมคุณภาพการศึกษาใหดี"๕๑ 

วิชัย โถสุวรรณจินดา  ใหความเห็นวา "ผูบริหารควรมีหลักการเพื่อสงเสริมกําลังใจใหแก

ผูใตบังคับบัญชาที่สําคัญคือประการแรกบุคคลเขามีแรงจูงใจที่จะทํางานน้ันใหสําเร็จมากข้ึน   

ประการที่สอง คนเราตองการไดรับการยกยองชมเชยเสมอ ไมวาจะอยูในฐานะไหนและตําแหนงใด

การยกยองชมเชยที่เหมาะสมกับแตละคนจะเปนการสรางแรงจูงใจในการทํางานที่ดีและประการที่

สามการยกยองชมเชยใหรางวัลแกผูที่ทํางานไดดีเดนกวาคนอื่นจะกระตุนใหเกิดการแขงขัน ทําใหผู

ปฏิบัติมีความกระตือรือรนและมีความมานะพยายามมากข้ึนเพื่อใหไดรับการยกยองชมเชยบาง

น่ันเอง"๕๒ 

                                                             
๔๙ รุง แกวแดง อางใน สาคร วังชวย, "สภาพปญหาและการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของผูบริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎรธานี เขต ๓", วิทยานิพนธ ศึกษา             

ศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๘),    

หนา ๓๖.  
๕๐ เพียงใจ พรหมทัศนานนท, "บทบาทผูบริหารโรงเรียนสาธิตที่มีตอการสงเสริมการวิจัยในโรงเรียน

สาธิต สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย", วิทยานิพนธการศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย              

ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๔๑), หนา ๒๔.  
๕๑ นภาพร สิงหทัต, "การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคลเพื่อเสริมสมรรถภาพทางการวิจัยสําหรับครูและ

บุคลากรทางการศึกษา", วิทยานิพนธการศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (สาขาวิชาการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร) 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๔๑), หนา๓๖. 
๕๒ วิชัย โถสุวรรณจินดา, ความลับขององคกร, (กรุงเทพมหานคร : ฝายวิชาการและการพัฒนา

ระบบงานธนาคารกรุงไทย, ๒๕๓๑), หนา๗๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๕ 

 

จากขอความที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา บทบาทในการสงเสริม (promotion) ของผูบริหาร

สถานศึกษา หมายถึง การสนับสนุนใหบุคลากรแสดงความคิดเห็นและปฏิบัติงานรวมกันมีสวนรวมใน

การนําความคิดใหมมาปฏิบัติงาน มีการมอบหมายงานใหบุคลากรมีความสุข ความพอใจ โดยมีการ

อธิบายความกาวหนาในการปฏิบัติงาน สนับสนุนใหไดเลื่อนข้ัน เลื่อนตําแหนงมีโอกาสความกาวหนา

ในการศึกษาดานวิชาชีพและทดลองวิจัยอยางจริงจังเพื่อความกาวหนาในการสอนทั้งภาคทฤษฎี

ภาคปฏิบัติจนเกิดความชํานาญ  การศึกษาดูงานเพื่อใหทุกคนในหนวยงานสามารถปฏิบัติหนาที่ที่อยู

ในความรับผิดชอบไดดีย่ิงข้ึน 

 

๒. บทบาทดานอํานวยความสะดวก (facility) 

สุทัศนา มุขประภาต "กลาวถึงการเอื้ออํานวยความสะดวก (Facility) หมายถึง ผูบริหาร

ตองใหบุคลากรมีความสะดวก คลองตัวอยางเพียงพอในการปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมาย เชน  

จัดหาที่พักใหอยางเหมาะสม จัดหาหอง โตะทํางานประจําตําแหนง ใหจัดหาบริการการใชสื่อ      

วัสดุการสอน เอกสาร ตํารา ที่ใชศึกษาคนควาอางอิง และใชประกอบการสอนเพื่อความกาวหนาทาง

วิชาการ มีเจาหนาที่ คนงาน ภารโรงพรอม เพื่อการใชหองทํางาน หองเรียนหรืออาคารสถานที่และ

บริเวณอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีเพื่อใหครู อาจารย บุคลากรของสถานศึกษาปฏิบัติหนาที่อยางเต็ม

ศักยภาพ ทั้งยังมีขวัญและกําลังใจดี อีกดวย"๕๓ 

การเปนผูอํานวยใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางคนงาน (interaction facilitation)     

คือการที่ตองเปนผูสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาทั้งหลาย มีความใกลชิดสนิทสนมและมีความเขาใจ

หรือพอใจระหวางกันโดยมีความสัมพันธที่ดีระหวางกันอยูเสมอ 

การเปนผูอํานวยใหงานตางๆ ประสานกันดวยดี (work facilitation) คือการเปนผูนําที่ตอง

ใหความกระจางเกี่ยวกับงานและคอยสั่งการงานตางๆใหดําเนินไปดวยดีโดยมิใหเกิดการติดขัด ในดาน

ทรัพยากรหรือสิ่งจําเปนตางๆ การทํางานทุกอยางสะดวก ราบรื่นโดยมีการวางแผนที่ดี มีการจัด

ตารางเวลาทํางาน การระบุขอบเขตลักษณะงานใหเห็นไดแจงชัดและประสานกันไดโดยไมติดขัดแต

อยางใด๕๔  

จากขอความที่กลาวขางตนสรุปไดวา บทบาทหนาที่ในการอํานวยความสะดวก (Facility)  

หมายถึง การสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชา มีความเขาใจตอกัน มีความพึงพอใจตอกันมีความสะดวก

                                                             
๕๓ สุทัศนา  มุขประภาต, เอกสารประกอบการสอนรายวิชาหลักการบริหารการศึกษา,  (ฉะเชิงเทรา  : 

สถาบันราชภัฎราชนครินทร, ๒๕๔๓), หนา ๑๓. 
๕๔ ธงชัย สันติวงษ, องคกรและการบริหารงาน, พิมพครั้งที่๑๑, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 

๒๕๔๓), หนา ๔๘๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๖ 

 

คลองตัวอยางเพียงพอในการปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมาย ใหความกระจางเกี่ยวกับงานและคอยสัง่

การงานตางๆ ใหดําเนินไปดวยดี โดยมีความสัมพันธที่ดีระหวางกัน 

 

๓.บทบาทดานใหคําปรึกษา (consultance) 

ในการจัดโปรแกรมใหบริการอยางตอเน่ืองแกบุคลากรน้ันข้ึนอยูกับการแกปญหาตางๆ  

ของมนุษยที่เปนสมาชิกในองคการหรือระบบงาน เพราะสมาชิกในองคการยอมตองการความ

ชวยเหลือชนิดตางๆ ดังน้ันเพื่อที่องคการหรือระบบโรงเรียนจะไดจัดใหความชวยเหลือตางๆ         

แกบุคลากรไดตามความสมควรและถูกตอง การใหคําปรึกษายอมตองจัดใหมีข้ึนเพื่อชวยในการ

ปรับตัวของบุคลากรตอสิ่งตางๆ เชน ตําแหนงงาน สภาพการทํางาน ภาวะการทํางาน บุคลากรอื่นๆ 

นอกจากน้ีก็เพื่อใหคําแนะนําในเรื่องบุคลากรเอง ทั้งในสวนที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับการทํางาน

ในขอเสนอและในการพัฒนาการทํางานแผนอาชีพ เปนตน๕๕  

เมตตา เมตตาการุณจิต กลาววา การใหคําปรึกษา (consultance) เปนรูปแบบหน่ึงที่ผูนํา

หรือผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานหรือระหวางผูดําเนินการหรือผูเกี่ยวของ ไดมีสวนรวมในการ

แสดงความคิดเห็นกอนที่ผูบริหารจะวินิจฉัยเพื่อใหภารกิจน้ันๆ สําเร็จตามวัตถุประสงค อาจจะเปน

การจัดต้ังช่ัวคราวเพื่อปรึกษาปญหาเฉพาะหนาหรือจะกระทําในการใหคําปรึกษา กรรมการ ประธาน 

หรือในรูปแบบของคณะกรรมการ (committee) ขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นเหลาน้ี  ผูบริหารอาจจะ

เห็นดวยหรือไมเห็นดวยก็ได  การปรึกษาหารือเปนการรับฟงความคิดเห็นและตรวจสอบขอมูลบาง

ประการกอนที่จะมีการตัดสินใจดําเนินการและเพื่อประเมินผลบางประการที่อาจมองขามไป 

นอกจากน้ีการปรึกษาหารือยังเปนชองทางหน่ึงในการเผยแพรขอมูลขาวสารเพื่อเสริมสรางใหเกิด

ความเขาใจและเปดโอกาสใหมีการเสนอและทางเลือกประกอบการตัดสินใจ๕๖  

วิโรจน สารรัตนะ  กลาววา "การใหคําปรึกษา เปนเทคนิคที่จะชวยใหสมาชิกกลุม มีทักษะ

ในการวินิจฉัยปญหาและกําหนดวิธีการแกปญหาความสัมพันธระหวางบุคคลและการทํางานกลุม"๕๗ 

นรินทร แจมจํารัส  กลาววา "การใหคําปรึกษา หมายถึง ความสัมพันธระหวางบุคคลสอง

คนเผชิญหนากันผูใหคําปรึกษาที่มีความเช่ียวชาญ จะจัดเตรียมสถานการณการเรียนรู เพื่อใหผูมา

                                                             
๕๕ เมธี ปลันธนานนท, การบริหารงานบุคลากรในวงการศึกษา, (นครปฐม : มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร, ๒๕๒๓), หนา ๒๔๐. 
๕๖ เมตตา เมตตาการุณจิต, การบริหารจัดการศึกษาแบบมีสวนรวม : ประชาชน องคกรปกครองสวน

ทองถิ่นและราชการ, (กรุงเทพมหานคร : บุคพอยท, ๒๕๔๗), หนา๒๔. 
๕๗ วิโรจน สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎีประเด็นทางการศึกษาและบทวิเคราะหองคการทาง

การศึกษาไทย, (กรุงเทพมหานคร : อักษราพิพัฒน, ๒๕๔๕), หนา ๔๒-๔๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๗ 

 

ขอรับคําปรึกษาไดรูจักตนเอง ทั้งในสถานการณปจจุบันและอนาคต สามารถดําเนินชีวิตในสังคมอยาง

มีความสุขเปนประโยชนแกองคกร สังคม ตลอดจนเรียนรูวิธีการแกปญหาในอนาคต"๕๘  

จากขอความที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา บทบาทในการใหคําปรึกษา (consolation)     

ของผูบริหารสถานศึกษาหมายถึง บุคลิกและบูรณาการของผูบริหารสถานศึกษาในการชวยใหบุคคล

เขาใจตนเองและสิ่งแวดลอมของตนและชวยสงเสริมใหบุคลากรน้ันมีความรับชอบในการเขาใจตนเอง

และสิ่งแวดลอมของตนและชวยสงเสริมใหบุคลากรน้ันมีความรับผิดชอบในการตัดสินใจใหสามารถทาํ

หนาที่ของตนเองไดอยางมีความสุข โดยสามารถวินิจฉัยและกําหนดวิธีการแกปญหากอนที่จะตัดสินใจ

ดําเนินการเพื่อเสริมสรางใหเกิดความเขาใจและเปดโอกาสใหมีการเสนอแนะทางเลือกประกอบการ

ตัดสินใจ 

 

๔. บทบาทดานกํากับดูแล (monitor) 

สังเวียน อินทรวิชัย กลาววา "การกํากับดูแลกิจการ (corporate..governance)           

เปนความสัมพันธอยางหน่ึงระหวางคณะกรรมการ ฝายจัดการ ผูถือหุนและผูมีสวนไดเสียอื่นในการ

กําหนดทิศทางและสอดสองดูแลผลประโยชนของบริษัท โดยถือเปนกระบวนการภายใน ที่จัดข้ึน

เพื่อใหมั่นใจวาคณะกรรมการจะสามารถประเมินผลงานของฝายจัดการของบริษัทอยางตรงไปตรงมา

และอยางมีประสิทธิภาพและเน่ืองจากมีผูใหคําจํากัดความของการกํากับดูแลกิจการไวมากมายผู

ศึกษาจึงใชนิยามตามคําจํากัดความของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เน่ืองจากกลุมตัวอยางใน

การศึกษาการศึกษาครั้งน้ีคือ บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย"๕๙ 

บรรษัทภิบาลแหงชาติ  กลาววา "บทบาท หนาที่ และโครงสรางของคณะกรรมการ 

กรรมการบริษัท มีบทบาทสําคัญในการควบคุมดูแล"๖๐ 

การดําเนินงานของผูบริหารหรือฝายจัดการใหบรรลุตามเปาหมายของบริษัทและตอง

รับผิดชอบตอผูถือหุนและบุคคลภายนอก ดังน้ันคณะกรรมการจึงเปนบุคคลสําคัญที่มีสวนชวยในการ

ผลักดันใหเกิดการปฏิบัติที่เปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งคณะกรรมการประกอบดวย

กรรมการที่มีความรู ความสามารถ และมีประสบการณในการดําเนินธุรกิจอยางเพียงพอ เพราะ

                                                             
๕๘.นรินทร แจมจํารัส, การพัฒนาองคการ , พิมพครั้งที่  ๒, (กรุงเทพมหานคร : .ศูนยหนังสือ

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต, ๒๕๔๔), หนา ๘๗. 
๕๙ สัง เ วียน อินทรวิชัย ,  การกํากับ ดูแลกิจการ . : ทําไมและเพียงใด ,  (กรุ ง เทพมหานคร :               

คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๘), หนา ๑๙-๓๓. 
๖๐ บ ร ร ษั ท ภิ บ า ล แ ห ง ช า ติ ,  ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง บ ร ร ษั ท ภิ บ า ล ,  [อ อ น ไ ล น ], 

http://www.cgthailand.org/SetCG/about/benefits.html, [๑๙ ตุลาคม ๒๕๕๖].    
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๓๘ 

 

คณะกรรมการมีหนาที่ในการกําหนดนโยบายและกํากับควบคุมดูแล ใหขอช้ีแนะ ในการประกอบ

ธุรกิจแกฝายจัดการรวมทั้งตรวจสอบการทํางานของฝายจัดการ ใหเปนไปตามที่กําหนดไวจาก

องคประกอบของคณะกรรมการตามขอพึงปฏิบัติที่ดีสําหรับกรรมการ บริษัทจดทะเบียน จะเห็นไดวา

คณะกรรมการ เปนกลุมบุคคลที่ไดรับมอบหมายใหเปนตัวแทนของผูถือหุนในการดูแลรักษา

ผลประโยชนของผูถือหุน ทําหนาที่กํากับดูแลการบริหารงานของบริษัทใหเปนไปอยางถูกตองและมี

ประสิทธิผลสามารถสรางมูลคาใหกับผูถือหุนในระยะยาว  โดยคํานึงถึงความโปรงใสและเปนธรรมตอ

ผูมีสวนรวมไดเสียอื่นๆ ดังน้ันคณะกรรมการที่มีองคประกอบที่ดี มีคุณภาพประกอบดวยผูที่มีความรู

และสามารถปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงเปนหัวใจสําคัญของการสราง

การกํากับดูแลกิจการที่ดีและความสําเร็จของกิจการ 

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กลาววาคณะกรรมการเปนผูมีบทบาทสําคัญในการ

กํากับดูแลกิจการเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัท อีกทั้งยังมีความรับผิดชอบ ตอผลการปฏิบัติ

หนาที่ตอผูถือหุนและเปนอิสระจากฝายจัดการ เพราะฉะน้ันคณะกรรมการควรมีภาวะผูนํา

วิสัยทัศนและมีความเปนอิสระในการตัดสินใจเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัทและผูถือหุน 

โดยรวมคณะกรรมการควรจัดใหมีระบบแบงแยกบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบระหวาง

คณะกรรมการและฝายจัดการที่ชัดเจน และดูแลใหบริษัทมีระบบงานที่ใหความเช่ือมั่นไดวา 

กิจกรรมตางๆ ของบริษัทไดดําเนินไปในลักษณะที่ถูกตองตามกฎหมายและมีจริยธรรม อีกทั้ง

คณะกรรมการควรประกอบดวยกรรมการ ที่มีคุณสมบัติหลากหลาย ทั้ งในดานทักษะ 

ประสบการณ ความสามารถเฉพาะดานที่เปนประโยชนกับบริษัท  รวมทั้งการอุทิศเวลาและ

ความพยายามในการปฏิบั ติหนาที่ เพื่อเสริมสรางใหบริ ษัทมีคณะกรรมการที่ เขมแข็ง  

กระบวนการสรรหาผูดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทเพื่อใหที่ประชุมผูถือหุนเปนผูแตงต้ังควรมี

ความโปรงใสปราศจากอิทธิพลของผูถือหุนที่มีอํานาจควบคุมหรือฝายจัดการ และสรางความ

มั่นใจใหกับบุคคลภายนอกเพื่อใหการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล รวมไปถึงกรรมการทุกคนควรเขาใจเปนอยางดีถึงหนาที่ความรับผิดชอบของ

กรรมการและลักษณะการดําเนินธุรกิจของบริษัทพรอมที่จะแสดงความคิดเห็นของตนอยางเปน

อิสระและปรับปรุงตนเองใหทันสมัยอยูตลอดเวลาทั้งยังควรปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต 

ระมัดระวังและรอบคอบ โดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัทและเปนธรรมตอผูถือหุนทุก

คน๖๑ 

                                                             

๖๑
 ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีสําหรับบริษัทจดทะเบียนป 

๒๕๔๙, [ออนไลน], http://www.//capital.sec.or.th/wecbapp/nrs/data/3950a4.pdf, [๑๙ ตุลาคม ๒๕๕๖]. 
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๓๙ 

 

ผูควบคุม - ผูตรวจสอบ (controller-inspectors) เปนผูมีหนาที่ เกี่ยวของอยางมาก      

กับการสรางกฎเกณฑและขอบังคับตางๆ ซึ่งจะตองมีความสามารถในการตรวจสอบรายละเอียดตางๆ 

และทําใหแนใจวาความผิดพลาดจะไมเกิดข้ึน เพราะไมมีจุดบกพรองหรือมองขามจุดไป 

จากขอความที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา บทบาทสําคัญในการควบคุมดูแล การดําเนินงาน

ของผูบริหารหรือฝายจัดการใหบรรลุตามเปาหมายของบริษัทและตองรับผิดชอบตอผูถือหุนและ

บุคคลภายนอก ดังน้ันคณะกรรมการจึงเปนบุคคลสําคัญที่มีสวนชวยในการผลักดันใหเกิดการปฏิบัติที่

เปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งคณะกรรมการควรประกอบดวย กรรมการที่มีความรู  

ความสามารถ และมีประสบการณในการดําเนินธุรกิจอยางเพียงพอ เพราะคณะกรรมการมีหนาที่ใน

การกําหนดนโยบายและกํากับควบคุมดูแล กระบวนการสรรหาผูดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทเพื่อให

ที่ประชุมผูถือหุนเปนผูแตงต้ังควรมีความโปรงใสปราศจากอิทธิพลของผูถือหุนที่มีอํานาจควบคุมหรือ

ฝายจัดการ และสรางความมั่นใจใหกับบุคคลภายนอกเพื่อใหการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการมี

ประสิทธิภาพประสิทธิผล คณะกรรมการจะสามารถประเมินผลงานของฝายจัดการของบริษัทอยาง

ตรงไปตรงมา 

 

๕.บทบาทดานภาวะผูนํา (leadership)  

ทุกๆ สังคมยอมมีหัวหนาหรือผูนําเสนอ ในสังคมระดับประเทศมีพระมหากษัตริยหรือ

ประธานาธิบดี หรือนายกรัฐมนตรี เปนหัวหนาเปนผูนํา สําหรับในสังคมเชน โรงเรียน ซึ่งเปนองคกร

ทางสังคมประเภทหน่ึง มีครูใหญ หรือผูอํานวยการโรงเรียน เปนหัวหนาหรือเปนผูนําบุคคลที่

ปฏิบัติงานรวมกันกับหัวหนาหรือผูนํา เรียกวา ผูตาม หรือผูรวมงาน หรือเพื่อนรวมงานหากกําหนดให

ผูนําเปนผูบังคับบัญชา ผูตามหรือผูรวมงานก็เปนผูใตบังคับบัญชา 

ชาญชัย อาจิณสมาจาร กลาววา "การขาดภาวะผูนําที่มีประสิทธิผล เปนปญหาอันดับหน่ึง

ที่เผชิญหนาองคการอยูทุกวันน้ี ไมนาสงสัยเลยวามีผูบริหารหลายคน ไมสามารถเปนผูนําได ภาวะ

ผูนําจําเปนตองมีในตัวผูบริหาร ภาวะผูนําจะกอใหเกิดการจูงใจในการปฏิบัติงาน"๖๒ 

อาคม วัดไธสง กลาววา  "ผู นํา  หมายถึง  ใครก็ ไดที่ สามารถนําคนอื่นหรือกลุ ม             

โดยพฤติกรรมของเขามีอิทธิพลตอพฤติกรรมคนอื่น ทําใหคนอื่นมีพฤติกรรมคลอยตาม ตลอดทั้งการ

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือริเริ่มใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนในองคกร"๖๓ 

                                                             

๖๒ ชาญชัย อาจินสมาจาร, อางใน สุทัศนา มุขประภาต, เอกสารประกอบการสอนรายวิชาหลักการ

บริหารการศึกษา, (ฉะเชิงเทรา : สถาบันราชภัฎราชนครินทร, ๒๕๔๓), หนา ๙๗. 
๖๓ อาคม วัดไธสง, หนาท่ีผูนําในการบริหารการศึกษา, พิมพครั้งที่ ๒, (สงขลา : ภารกิจเอกสารและ

ตํารามหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๗), หนา๒.  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๐ 

 

ชาญชัย อาจิณสมาจาร กลาววา "ผูนํา หมายถึง ผูที่มีอิทธิพล อํานาจหนาที่และพลัง

อํานาจเหนือผูอื่นและชักชวนผูอื่นเหลาน้ัน ปฏิบัติภารกิจหนาที่ใหสําเร็จลุลวงไปไดตามเปาหมายที่

กําหนดไว"๖๔ 

นพพงษ บุญจิตราดุลย "ไดใหความหมายของคําวาผูนําไว ๔ ประการคือ"๖๕ 

๑. ผูนํา คือ ผูมีอิทธิพลในทางถูกตอง ตอการกระทําของผูอืน่และมีมากกวาคนอื่นๆ 

๒. ผูนํา คือ ผูที่ไดรับการเลือกต้ังจากกลุมใหเปนหัวหนา  

๓. ผูนํา คือ ผูใชอิทธิพลมากในการกําหนดเปาหมาย หรือการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย

ของกลุมหรือองคการ 

๔. ผูนํา คือ ผูไดรับตําแหนงในสํานักงานและมีอิทธิพลในตัวสูง (มองในเชิงตําแหนงงาน) 

จากขอความขางตนสรุปไดวา ผูนําคือ ผูมีอิทธิพลตอผูอื่นในการการปฏิบัติงานโดยอาจมี

อํานาจหนาที่หรือไมมีก็ไดและอิทธิพลดังกลาวสงผลใหงานน้ันบรรลุเปาหมายได 

ภาวะผูนํา นักวิชาการใชคําแตกตางกันออกไป เชน การเปนผูนํา ความเปนผูนําประมุข

ศิลปซึ่งมาจากภาษาอังกฤษวา leadership 

ประสาน หอมพูล และทิพวรรณ หอมพูล กลาววา "ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการที่

ผูนําใชอิทธิพลหรืออํานาจที่ตนมีอยูในการชักนําหรือโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาภายในองคการหรือ

ในกลุมคนในสถานการณตางๆ เพื่อใหสมาชิกของกลุมไดปฏิบัติหนาที่ของตนอยางมีประสิทธิภาพ

ที่สุดใหบรรลุเปาหมายขององคการ"๖๖ 

สุทัศนา มุขประภาต กลาววา "ภาวะผูนํา หมายถึง ผูที่มีอิทธิพล อํานาจหนาที่และพลัง

อํานาจเหนือผูอื่นและชักชวนใหผูอื่นเหลาน้ัน ปฏิบัติภารกิจหนาที่ใหสําเร็จลุลวงไปไดตามเปาหมายที่

กําหนดไว"๖๗  

                                                             

๖๔ ชาญชัย อาจินสมาจาร, อางใน สุทัศนา มุขประภาต, เอกสารประกอบการสอนรายวิชาหลักการ

บริหารการศึกษา, หนา ๙๗. 
๖๕ นพพงษ  บุญจิตราดุลย, โนตยอบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : Orange Group Tactics Design,

๒๕๔๗), หนา๒๔. 
๖๖ ประสาน หอมพูล และทิพวรรณ หอมพูล, อางใน สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา,        

หลักเทคนิคการบริหารและการวางแผน, ม.ป.ท. , ๒๕๔๖), หนา ๑๐๙-๑๑๐. 
๖๗ สุทั ศนา มุขประภาต , เอกสารประกอบการสอนรายวิชาหลักการบ ริหารการ ศึกษา ,      

(ฉะเชิงเทรา  : สถาบันราชภฏัราชนครินทร, ๒๕๔๓), หนา ๙๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๑ 

 

จากขอความขางตนสรุปไดวา ภาวะผูนํา (leadership) หมายถึง กระบวนการที่ผูนําใช

อิทธิพลหรืออํานาจที่ตนมีอยูในการชักนําหรือโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาใหดําเนินงานในหนาที่       

ที่รับผิดชอบใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไวอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ 

 

๒.๕ การประกันคุณภาพการศึกษา 

 

๒.๕.๑. ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา  

ไดมีนักวิชาการไดใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังน้ี 

จํารัส นองมาก  กลาววา "การประกันคุณภาพการศึกษาหมายถึงระบบหรือกระบวนการที่

เรากําหนดข้ึนเพื่อใหมั่นใจวาผูบริโภคจะพอใจในเรื่องของการศึกษา.ถาผูบริโภคพอใจถือวามี

คุณภาพ"๖๘ 

สมคิด.พรมจุยและสุพักตร พิบูลย  สรุปไววา "การประกันคุณภาพการศึกษาหมายถึง

กิจกรรมหรือแนวปฏิบัติเพื่อควบคุมคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุก

ระดับประกอบดวยการประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก"๖๙ 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดกลาวไววา "การประเมินคุณภาพ 

การศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการและดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพื่อพัฒนา

คุณภาพของผูเรียนอยางตอเน่ือง"๗๐ 

หนวยศึกษานิเทศก .สํานักการศึกษา "กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษาคือ

กระบวนการพัฒนาการศึกษาเพื่อสรางความมั่นใจและเปนหลักประกันตอผูเรียน ผูปกครองชุมชน

และสังคมวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพผูเรียนที่จบการศึกษามีคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศึกษาและเปนที่ยอมรับของสังคม"๗๑ 

                                                             

๖๘
 จํารัส นองมาก, ปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : SUNPRINTING,  

๒๕๔๔), หนา ๖๓.    
๖๙ สมคิด พรมจุย และสุพักตร พิบูลย, การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา, (นนทบุรี : สํานักพิมพ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๔), หนา ๔. 
๗๐ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, การวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินผลภายนอก 

ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน, (กรุงเทพมหานคร : วี.ที.ซี.คอมมิวนิเคชั่น, ๒๕๔๓), หนา ๗. 
๗๑ หนวยศึกษานิเทศก สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร, การประกันคุณภาพการศึกษา         

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร, (กรุงเทพมหานคร : ชุมชนสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย, ๒๕๔๓), หนา ๙ . 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๒ 

 

คัทแทนซ  กลาววา "การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึงกลยุทธที่ไดวางแผนไวอยาง

เปนระบบและการปฏิบัติงานไดมีการออกแบบไวโดยเฉพาะเพื่อรับประกันวา กระบวนการไดรับการ

กํากับดูแล รวมถึงการปฏิบัติงานน้ันไปสูเปาหมายที่ต้ังไวตลอดเวลา"๗๒ 

จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการที่จะยก

มาตรฐานของโรงเรียนใหไดคุณภาพมาตรฐาน โดยมุงเนนการพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญโดยใชขอมูล

คุณภาพมาตรฐานของโรงเรียนเพื่อรายงานหนวยงานที่เกี่ยวของและใหทุกฝายรวมกันสนับสนุนการ

พัฒนาโรงเรียนใหไดผูเรียนที่มีคุณภาพมาตรฐานตามที่กําหนดไว 

 

๒.๕.๒ แนวคิดของการประกันคุณภาพการศึกษา 

สถาบันสงเสริมการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติไดใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไววา การประกัน

คุณภาพการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการ และการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของ

สถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเน่ือง ซึ่งจะเปนการสรางความมั่นใจใหผูรับบริการ

ทางการศึกษาทั้งผูรับบริการโดยตรง ไดแก ผูเรียน และผูปกครองและผูรับบริการทางออม ไดแก 

สถานประกอบการ ประชาชน และสังคมโดยรวมวาการดําเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพ 

และทําใหผู เรียนมีคุณภาพหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด           

การประกันคุณภาพมีแนวคิดอยูบนพื้นฐานของการ“ปองกัน”ไมใหเกิดการทํางานที่ไมมีประสิทธิภาพ 

และผลผลิตไมมีคุณภาพอน่ึงระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษาที่ไดมีการพัฒนากัน

อยูในขณะน้ี มีแนวคิดเพื่อสงเสริม และเสนอแนวทางเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา โดยมี

การดําเนินงาน ๓ ข้ันตอน ดังน้ี๗๓ 

๑. การควบคุมคุณภาพ เปนการกําหนดมาตรฐานคุณภาพและการพัฒนาสถานศึกษาใหเขา

สูมาตรฐาน 

๒. การตรวจสอบคุณภาพ เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานใหเปนไปตาม

มาตรฐานที่กําหนด 

                                                             
๗๒ คัทแทนซ, อางใน สมชาย ใจเที่ยง, "ศึกษาสภาพและปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร", วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บริหารการศึกษา) 

(บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา, ๒๕๔๕), หนา ๑๑.   
๗๓ คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน, รายงานการวิจัยเร่ืองการวิจัยและพัฒนาระบบการ

ประเมินผลภายในของสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : วี.ที.คอมมิวนิเคชั่น, ๒๕๔๓), หนา ๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๓ 

 

๓. การประเมินคุณภาพ เปนการประเมินคุณภาพของสถานศึกษา โดยหนวยงานที่กํากับ

ดูแลในเขตพื้นที่ และหนวยงานตนสังกัดในสวนกลาง ซึ่งถึงแมจะเปนบุคคลภายนอก แตก็ยังถือวา

เปนการประเมินภายใน เพราะดําเนินการโดยหนวยงานที่อยูในสายการบริหารของสถานศึกษาซึ่งจะ

ดําเนินการตรวจเย่ียมและประเมินสถานศึกษาเปนระยะๆตามที่กําหนดโดยหนวยงานตนสังกัด เพือ่ให

ความชวยเหลือ และสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพอันเปนการเตรียมความ

พรอมกอนรับการประเมินภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา   

ซึ่งเปนองคการมหาชน 

สรุป การประกันคุณภาพเปนการดําเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน เพื่อความมั่นใจ

วาสถานศึกษาดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด ที่มีทั้งการควบคุม

คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

 

๒.๕.๓ หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา 

"กระทรวงศึกษาธิการไดจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาการศึกษา

ไทยใหมีคุณธรรมเปนเลิศ โดยกําหนดหลักการสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาไวเปน         

๓ ขอ ดังน้ี"๗๔ 

๑. รัฐกระจายอํานาจในการกําหนดนโยบายการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บุคลากร

และทรัพยากร ใหจังหวัดและสถานศึกษาทุกระดับและทุกประเภท 

๒. รัฐสนับสนุนใหผูปกครอง ผูนําชุมชน องคกรปกครองทองถ่ินไดมีสวนรวมรับผิดชอบใน

การจัดการศึกษา 

๓. โรงเรียนตองแสดงภาระหนาที่ความรับผิดชอบตอ 

๑) นักเรียนและผูปกครอง 

๒) มาตรฐานที่กําหนด 

๓) การจัดการศึกษา 

กระบวนการดําเนินงานที่เปนหลักสําคัญของการประเมินคุณภาพการศึกษาประกอบดวย

การดําเนินงาน ๓ ประการ คือ 

ก. การควบคุมคุณภาพการศึกษา คือ กระบวนการหรือแนวปฏิบัติที่นําการศึกษาเขาสู

คุณภาพ ประกอบดวย 

ก) การกําหนดมาตรฐานดานผลผลิต ปจจัย และกระบวนการ 

                                                             
๗๔ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ , พระราชบัญญั ติการศึกษาแหงชาติ ,

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, ๒๕๔๒), หนา ๓-๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๔ 

 

ข) การพัฒนาเขาสูมาตรฐาน หมายถึง การพัฒนาปจจัยทางการศึกษาตางๆ ไดแก   

การพัฒนาครูผูสอน ผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก และผูบริหารทางการศึกษาและการสนับสนุน

ปจจัยสงเสริมการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ข. การตรวจสอบและการแทรกแซงคุณภาพการศึกษา คือ กระบวนการและแนวปฏิบัติใน

การดําเนินงานเพื่อการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ประกอบดวย 

ก) การประเมินความกาวหนาของโรงเรียน และการจัดทํารายงานของโรงเรียนตอ

ประชาชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ มีลักษณะเปนการติดตามและตรวจสอบของโรงเรียน 

ข) การติดตามและตรวจสอบของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

ค) มาตรฐานการปรับปรุงคุณภาพโรงเรียนที่มีคุณภาพไมถึงเกณฑมาตรฐานของ

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

ค. การประเมินคุณภาพการศึกษา คือ กระบวนการสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานที่

กําหนด ประกอบดวย 

ก) การทบทวนคุณภาพการศึกษา 

ข) การประเมินเพื่อรองรับมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน 

ค) การประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม หรือการประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

สํานักงานทดสอบทางการศึกษา .กรมวิชาการ.กระทรวงศึกษาธิการ "ไดกลาวถึงการ

ประกันคุณภาพการศึกษา.สรุปไดวา.การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดมาตรฐานสอดคลองกับความ

ตองการของบุคคลและสังคม.มีความสําคัญย่ิง.ในการพัฒนาคนซึ่งเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุดของ

ประเทศ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ มาตรา ๔๓ ระบุไววาบุคคลยอมมี

สิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย"๗๕ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ.พ.ศ..๒๕๔๒.และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ.

๒๕๕๓ จึงกําหนดไวชัดเจนในหมวดมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาวา.ใหมีระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา.ประกอบดวยการประกัน

คุณภาพการศึกษา.เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา.ประกอบดวยการประกันคุณภาพ

ภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก.โดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา.และใหถือวาการประกันคุณภาพภายใน.เปนสวนหน่ึงของ

กระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง.โดยมีการจัดทํารายงานประจําป    

                                                             
๗๕.ศึกษาธิการ, .กระทรวง, .แนวคิดและนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ, (กรุงเทพมหานคร :             

คุรุสภา, ๒๕๔๒ ). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๕ 

 

เสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอกนอกจากน้ียังกําหนดให

มีสํานักงานรับรองมาตรฐาน.และประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเปนองคกรมหาชน.ทําหนาที่

พัฒนาเกณฑวิธีประเมินคุณภาพภายนอกและทําการประเมินผลการจัดการศึกษา.เพื่อใหมีการ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยางนอยหน่ึงครั้ งในทุกหาป . โดยสถานศึกษาและบุคลากร 

คณะกรรมการสถานศึกษารวมทั้งผูปกครองและผูที่เกี่ยวของใหขอมูลเพิ่มเติม.และในกรณีที่ผลการ

ประเมินของสถานศึกษาใดไมไดตามมาตรฐานที่กําหนดใหสํานักงานรับรองมาตรฐาน.และประเมิน

คุณภาพการศึกษาใหขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขตอหนวยงานตนสังกัด เพื่อใหสถานศึกษาปรับปรุง

แกไข 

การประกันคุณภาพการศึกษา.จึงเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพราะ

เปนระบบที่สรางความมั่นใจวา.สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดคุณภาพตามมาตรฐาน.ผูสําเร็จ

การศึกษามีความรู.ความสามารถ.มีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่หลักสูตรกําหนดและสังคม

ตองการ.และสืบเน่ืองจากการที่กระทรวงศึกษาธิการไดกระจายบทบาทการจัดการศึกษาเปนหนวย

รับผิดชอบ.จัดและพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนที่เช่ือมั่นและพอใจของผูเรียน.ผูปกครองชุมชน 

และสังคม ดังน้ันหนวยงานและผูเกี่ยวของทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษาต้ังแตการวาง

แผนการดําเนินงาน.และตรวจสอบผลการดําเนินงานตามภาระรับผิดชอบอยางเปนระบบและมี

ประสิทธิภาพ เพื่อใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว 

สํานักงานทดสอบทางการศึกษา กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ "ไดเสนอหลักการ

ประกันคุณภาพการศึกษา ไวดังน้ี"๗๖ 

๑. การสรางความมั่นใจและพึงพอใจในคุณภาพการศึกษา 

๒. การมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษาของทุกฝาย ทั้งผูใหและผูรับบริการ 

๓. ความรวมมือทางวิชาการขององคกร บุคลากรในพื้นที่ 

๔. การดําเนินงานเนนคุณภาพในการปฏิบัติงานทุกระดับ ทุกข้ันตอน 

๕. การดําเนินงานสามารถติดตามตรวจสอบได 

๖. รายงานสูสาธารณชนและผูเกี่ยวของ 

สํานักงานทดสอบทางการศึกษา กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ "ไดกําหนด

กระบวนการสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ดังน้ี"๗๗ 

                                                             

๗๖ เรื่องเดียวกัน, หนา ๓. 
๗๗ เรื่องเดียวกัน, หนา ๓. 
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๔๖ 

 

๑. การควบคุมคุณภาพการศึกษา 

เปนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน เพื่อการพัฒนาคุณภาพเขาสูมาตรฐานที่กําหนด

ไว ประกอบดวย 

๑) การกําหนดมาตรฐานการศึกษา โดยกระทรวงศึกษาธิการ กําหนดมาตรฐาน

การศึกษาระดับชาติ เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษากําหนดมาตรฐานการศึกษาชาติ และจัดทํา

ขอมูลพื้นฐานการศึกษาไวเพื่อใชในการพัฒนาคุณภาพตอไป 

๒) การพัฒนาเขาสูมาตรฐาน โดยกระทรวงศึกษาธิการ เขตพื้นที่การศึกษา หรือตน

สังกัด และสถานศึกษาจัดทําแผนเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานพัฒนารูปแบบเขาสูมาตรฐานที่

กําหนดไวในดานการพัฒนาหลักสูตร สื่อ การพัฒนาครู และบุคลากร ธรรมนูญสถานศึกษา การเรียน

การสอน การแนะแนว การจัดการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลเปนตน 

การควบคุมคุณภาพการศึกษา มีเปาหมาย ดังน้ี 

ก. มีมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ ทั้งดานผลผลิต กระบวนการและปจจัย 

ข. มีนโยบาย แผนงาน และรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจนใหทุกหนวยงาน

ที่เกี่ยวของนําไปเปนแนวทางในการดําเนินงาน 

ค. มีการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ 

๒. การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

เปนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาและ/หรือตน

สังกัด และกระทรวงศึกษาธิการเพื่อยืนยันชวยเหลือ เฝาระวังปรับปรุง สนับสนุน และพัฒนาการจัด

การศึกษาใหเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด มุงไปสูมาตรฐานที่ตองการ ดังน้ี 

๑) การตรวจสอบและทบทวนการดําเนินงานทั้งระบบดวยตนเองของสถานศึกษาเพื่อ

นําขอมูลมาปรับปรุง และพัฒนาการจัดการศึกษาอยางตอเน่ืองสมํ่าเสมอ และรายงานตอผูปกครอง 

ชุมชน สังคม และผูรับผิดชอบการจัดการศึกษา 

๒) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยเขตพื้นที่

การศึกษา และ/หรือตนสังกัด เพื่อสงเสริม สนับสนุน และใชมาตรการในการสงเสริมพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว 

๓) การตรวจสอบ ติดตาม และการประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม

ของประเทศ โดยกระทรวงศึกษาธิการเพื่อสงเสริม สนับสนุน และ/หรือใชมาตรการในการสงเสริม

พัฒนาคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา มีเปาหมายดังน้ี 

ก. มีการตรวจสอบ และทบทวนการดําเนินงานเพื่อพัฒนาตนเองของสถานศึกษา 

อยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 

ข. มีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพของสถานศึกษา โดยหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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๔๗ 

 

ค. มีการเสนอแนะสถานศึกษาที่ยังไมไดมาตรฐานใหมีขอปรับปรุงแกไข 

ง. มีการรายงานความกาวหนาคุณภาพการศึกษา 

สรุปไดวา หลักการประกันคุณภาพการศึกษามีความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

เพื่อสรางความมั่นใจไดวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดคุณภาพตามมาตรฐาน หนวยงานและ

ผูเกี่ยวของทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษาต้ังแตการวางแผนการดําเนินงาน และการ

ตรวจสอบการดําเนินงานอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

จากที่กลาวมาทั้งหมดสรุปไดวา การประกันคุณภาพการศึกษาเปนการดําเนินงานที่จะยก

มาตรฐานของโรงเรียนใหไดคุณภาพมาตรฐาน เนนการพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อสรางมั่นใจวา

สถานศึกษาดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด ทั้งการควบคุมคุณภาพ 

การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพและทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ต้ังแตการวางแผนการดําเนินงาน และการตรวจสอบการดําเนินงานอยางเปนระบบและมี

ประสิทธิภาพ 

 

๒.๖ การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มีสาระ โดยสรุปได ๗ ประการ

คือ (อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๕ แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ) พ.ศ. ๒๕๔๒        

ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ และมาตรา ๔๗ วรรค

สอง แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ อันเปนกฎหมายที่มีบทบัญญัติบางประการ

เกี่ ยวกับการจํ ากัดสิท ธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่ งมาตรา ๒๙ประกอบกับมาตรา ๔๓                 

ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยบัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหง

กฎหมายวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓๗๘  

๑. การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ 

๒. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

๓. การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

๔. การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

๕. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

๖. การประเมินคุณภาพการศึกษา 

๗. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

                                                             
๗๘ กฎกระทรวงกฎกระทรวงวาดวย ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.

๒๕๕๓, ราชกิจจานุเบกษา, เลมที่ ๑๒๗ ตอนที่ ๒๓ ก.หนา ๒๒, ๒ เมษายน ๒๕๕๓. 
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๔๘ 

 

มีรายละเอียด  ดังน้ี๗๙ 

 

๒.๖.๑ การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ  ใหสถานศึกษาแตงต้ังคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาทําหนาที่กําหนดแนวทางวิธีการดําเนินการ กํากับ ติดตาม ใหความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงาน เสนอแตงต้ังบุคคลทําหนาที่ตรวจสอบ ทบทวนและ

รายงานคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา รวมทั้งการใหมีระบบสารสนเทศที่มีขอมูลเพียงพอตอการ

ดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

๑. มีระบบบริหารจัดการ 

๑) มีโครงสรางและข้ันตอนการบริหาร  พิจารณาจากหลักฐานรองรอยจากโครงสรางซึ่ง

ประกอบดวยข้ันตอนการบริหารงาน มีคณะกรรมการ โครงสรางการพัฒนางานและมีการสรางความ

เขาใจ ความตระหนักรวมกันของทุกฝายที่เกี่ยวของ มีสวนรวมและนําโครงสรางการบริหารงานที่ผาน

การตรวจสอบไปปฏิบัติและใชปฏิบัติจริง 

๒) มีการบริหารงานแบบมีสวนรวม พิจารณาจากคณะทํางานจากการมีสวนรวมของครู

ภายในสถานศึกษา ตัวแทนผูปกครองตัวแทนองคกร ชุมชน และตัวแทนผูเรียน 

๓) มีระบบการประเมินตนเองเปนวัฒนธรรมในการทํางาน พิจารณาจากแผนการ

ประเมินตัวเอง มีคณะกรรมการ กํากับ ติดตามการประเมินตนเอง และดําเนินการประเมินตนเอง 

และแผนในการนําผลการประเมินตนเองไปใชในการปรับปรุงพัฒนา คุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง 

๔) คณะกรรมการสถานศึกษาใหความรวมมือตามบทบาท พิจารณาจากคณะกรรมการ

สถานศึกษาที่มาจากทุกสวนของสังคม และปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ดวยความเต็มใจ เสียสละ ทุมเท

แรงกายแรงใจ เชน บันทึกการเขารวมประชุมอยางสม่ําเสมอ เสนอความคิดเห็นที่เปนประโยชน    

การใหความรวมมือ ในกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน เปนตน 

๒. มีระบบสารสนเทศ 

๑) มีสารสนเทศพื้นฐาน พิจารณาจากสารสนเทศของสถานศึกษาที่มี คุณภาพ

สารสนเทศเกี่ยวกับศักยภาพของสถานศึกษา ความตองการของชุมชน และมีขอมูลเกี่ยวกับการมีสวน

รวมในการเขามามีบทบาทในการสนับสนุน สงเสริมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

๒) มีสารสนเทศเกี่ยวกับผูเรียน พิจารณาจากสารสนเทศเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของผูเรียน เปนภาพรวม สารสนเทศเกี่ยวกับผูเรียนเปนรายบุคคล และเปนปจจุบันและสะดวก

ตอการนําไปใชงาน 

                                                             

๗๙
 เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๖. 
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๔๙ 

 

๓) มีสารสนเทศเพื่อการบริหารวิชาการ พิจารณาจากหลักสูตรสถานศึกษาการจัด

กิจกรรมการเรียนรู การวัดและประเมินผลที่ถูกตองครบถวน เปนปจจุบัน การจัดและผลการจัด

กิจกรรมการพัฒนาผูเรียน และสารสนเทศเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู 

๔) มีสารสนเทศดานการบริหารงบประมาณ พิจารณาจากสารสนเทศสําหรับการบรหิาร

งบประมาณและสารสนเทศครบถวนและเปนปจจุบัน โดยนําสารสนเทศไปใชในการบริหารงานของ

โรงเรียน และมีการปรับปรุง พัฒนาอยางตอเน่ือง ไดแก การจัดทําแผนและดําเนินการตามข้ันตอน

ของระเบียบการใชงบประมาณที่สวนราชการกําหนด 

๕) มีสารสนเทศดานการบริหารงานบุคคล พิจารณาจากสารสนเทศสําหรับการ

บริหารงานบุคคล  สารสนเทศครบถวนเปนปจจุบัน และนําสารสนเทศไปใชในการบริหารงานของ

โรงเรียน และมีการปรับปรุง พัฒนาอยางตอเน่ืองเชน การวางแผนอัตรากําลัง  การจัดสรรอัตรากําลัง

บุคลากร และการดําเนินงานตามระเบียบการบริหารงานบุคคลรวมถึงการสงเสริมการประเมินวิทยา

ฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สรุป ระบบที่รวบรวมสารสนเทศ ซึ่งเกี่ยวของกับการดําเนินงานขององคกรใหกับ

ผูปฏิบัติงานและผูบริหารเพื่อสนับสนุนภารกิจที่รับผิดชอบ โดยใชเทคโนโลยีและอุปกรณสมัยใหมเพือ่

สรางสารสนเทศที่มีประโยชนตอผูใช เพื่อใหการดําเนินงานขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพซึ่ง

ปจจุบันขอบเขตการทํางานของระบบสารสนเทศขยายตัวจากการรวบรวมขอมูลที่มาจากภายใน

องคกรไปสูการเช่ือมโยงกับแหลงขอมูลจากสิ่งแวดลอมภายนอกทั้งจากภายในทองถ่ิน ประเทศและ

ระหวางประเทศ กลาวคือ ระบบสารสนเทศจะเกี่ยวของ โดยตรงกับองคการ การจัดการและ

เทคโนโลยี 

 

๒.๖.๒ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา  ใหสถานศึกษากําหนดมาตรฐานระดับสถานศึกษา

ใหเหมาะสมกับสภาพผูเรียน  สถานศึกษา ทองถ่ิน และสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

๑. การพัฒนามาตรฐานของสถานศึกษาเพื่อการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา  พิจารณาจากคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการเพื่อวิเคราะหมาตรฐานของการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน/ปฐมวัยหรือจัดทํามาตรฐาน/ตัวช้ีวัดเพิ่มเติม  มีการรวบรวมเอกสารมาตรฐานที่เกี่ยวของมี

ข้ันตอนและการดําเนินการจัดทํามาตรฐานระดับสถานศึกษา เชน มีหลักฐานรองรอยของการ

ดําเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน/มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย(มาตรฐานดานผูบริหาร  

ครู ผูเรียน) 

๒. การเผยแพรเกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา พิจารณาจากการประชุมช้ีแจง

มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน/ปฐมวัยแกบุคลากรภายในสถานศึกษาและจัดทํารายงานพัฒนา

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๐ 

 

คุณภาพการศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน/ปฐมวัย และรายงานตอหนวยงานตนสังกัด

และเผยแพรแกหนวยงานที่เกี่ยวของ/สาธารณชน 

สรุป ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะคุณภาพที่พึงประสงคของผูเรียนและมาตรฐานที่

ตองการใหเกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแหงและเพื่อใชเปนหลักการเทียบเคียง  สําหรับการสงเสริม  และ

กํากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและการประกันคุณภาพการศึกษา 

๒.๖.๓  การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา  ใหสถานศึกษาจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา  โดยมีการวิเคราะหความตองการจําเปนอยางเปนระบบ กําหนดวิธีดําเนินงานที่มีหลัก

วิชาการผลการวิจัย ขอมูลเชิงประจักษที่อางอิงได มีแผนการปฏิบัติการประจําปรองรับ กําหนด

บทบาทผูที่เกี่ยวของ  และการบริหารทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

๑. กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา (แผนกลยุทธ) 

พิจารณาจากคณะกรรมการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูมีสวนเกี่ยวของ มีการวิเคราะหความตองการ

จําเปนของโรงเรียน  มีการกําหนดเปาหมายยุทธศาสตร และมีแผนงาน/โครงการที่สะทอนการพัฒนา

ผูเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา เชน มีการวางแผนพัฒนาคุณภาพอยางตอเน่ือง กําหนดระดับ

ความกาวหนาชัดเจน มุงเนนความสําเร็จในการพัฒนาผูเรียน จัดทําแผนใหสอดคลองกับบริบทของ

โรงเรียนและความคาดหวังของชุมชน โดยการมีสวนรวมจากทุกฝายฯลฯ 

๒. คุณภาพของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา พิจารณาจากการวางแผนที่

สอดคลองกับวิสัยทัศนของโรงเรียนและนําขอเสนอและจากการประเมินของสมศ. ไปใชวางแผนการ

ทํางาน  และจัดทําแผนโดยกําหนดมาตรฐาน ๑๘ มาตรฐานเปนเปาหมายในการดําเนินงาน และ

ดําเนินงานครบวงจร PDCA อยางตอเน่ืองทุกป 

สรุป เพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุตามมาตรฐานการศึกษา สถานศึกษาตองมีการจัดทํา

แผนพัฒนาสถานศึกษาที่มุงเนนคุณภาพการศึกษา ในการจัดทําแผนดังกลาวตองคํานึงถึงหลักการ

กระจายอํานาจ การมีสวนรวม  และการนําไปสูการปฏิบัติไดจริง แผนที่ดีควรคํานึงถึงวิธีดําเนินการ 

 

๒.๖.๔ การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการนําแผนไปสูการปฏิบัติ

อยางเปนรูปธรรมและมุงสูการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

๑. กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติประจําป พิจารณาจากการแตงต้ังคณะกรรมการและ

วิเคราะหกิจกรรม/โครงการที่กําหนดไวในแผนพัฒนาคุณภาพ และนําผลการประเมินคุณภาพ

ประจําปไปวิเคราะห และกําหนดแผนงาน โครงการ/กิจกรรมที่สอดคลองกับสภาพโรงเรียน 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๑ 

 

๒. การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป พิจารณาจากการดําเนินงานตามกิจกรรม/

โครงการ ที่กําหนดไวในแผนพัฒนาคุณภาพ ครอบคลุมทุกกิจกรรม/โครงการมีการประเมินผล และมี

การรายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนอยางชัดเจน (ตอบวัตถุประสงคของกิจกรรม/โครงการ) 

สรุป แผนที่จัดทําอยางเปนระบบบนพื้นฐานขอมูลของสถานศึกษาประกอบดวย เปาหมาย

ยุทธศาสตร และแนวปฏิบัติที่ชัดเจน สมบูรณ ครอบคลุมการพัฒนาทุกกิจกรรมที่เปนสวนประกอบ

หลักของการจัดการศึกษาและเปนที่ยอมรับรวมกันจากทุกฝายที่เกี่ยวของ นําไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุ

ตามเปาหมายของแตละกิจกรรมที่กําหนดอยางสอดคลองกับวิสัยทัศนและมาตรฐานหลักสูตร

สถานศึกษา 

 

๒.๖.๕ การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  โดยใชวิธีการที่หลากหลายและ

เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาและเปนไปตามสภาพจริง ผลการตรวจสอบนําไปปรับปรุงคุณภาพ

การศึกษาอยางตอเน่ือง 

การเตรียมการ 

๑) เปาหมาย ขอบขาย และแนวดําเนินการในการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา พิจารณาจากเปาหมายและแนวดําเนินการที่ชัดเจน  สาระสําคัญและเครื่องมือใน

การตรวจสอบทบทวน ที่เช่ือถือได แนวทางการวิเคราะหขอมูลเพื่อนําผลไปใช การรายงาน         

การสรุปผล และการนําผลไปใช 

๒) มีแผนการตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา พิจารณาจาก

คณะกรรมการรับผิดชอบการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา การประชุมสราง

ความเขาใจ และแบงหนาที่ความรับผิดชอบ ตามภาระงาน ที่ดําเนินการตรวจสอบและทบทวน และมี

ปฏิทินกําหนดการตรวจสอบทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาการดําเนินงานตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 

๓) ดําเนินการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา พิจารณาจากการ

ดําเนินการตรวจสอบ  และทบทวนคุณภาพตามปฏิทินการประเมินผลการดําเนินงานทุกข้ันตอนเพื่อ

ปรับปรุงใหเหมาะสม ขอมูลตรวจสอบครอบคลุมตามขอบขายที่กําหนดและการตรวจสอบทบทวน

คุณภาพ เปนไปตามเปาหมายทุกประการ และเปนการรวบรวมขอมูลการดําเนินงานแลวผล

ดําเนินงานของสถานศึกษา สําหรับนําไปเปนขอมูลประกอบการปรับปรุงและพัฒนา 

๔) รายงานผลและเสนอผลที่ไดตอคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อนําไปใชพัฒนา

พิจารณาจากการวิเคราะห สรุปผลการดําเนินงานตามแผน จัดทํารายงานผล นําเสนอผล           

การดําเนินงานที่ไดตอคณะกรรมการสถานศึกษาและนําผลที่ไดไปใชพัฒนา 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๒ 

 

สรุป การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา สถานศึกษาควรต้ังคณะทํางาน

เพื่อวางแผนติดตามและรวบรวมขอมูลสารสนเทศการดําเนินงาน/โครงการตลอดปการศึกษาโดยใช

มาตรฐานการศึกษาเปนกรอบการตรวจสอบ ติดตามซึ่งขอมูลเหลาน้ีจะเปนประโยชนในการจัดทํา

รายงานประจําปของสถานศึกษาอีกดวยสถานศึกษาควรมีการตรวจสอบอยางจริงจังตอเน่ืองและเปน

ระบบ สนับสนุนใหครู ผูปกครองและผูแทนชุมชนเขามามีสวนรวม โดยตรวจสอบและทบทวนในเรื่อง

น้ันตอไป 

 

๒.๖.๖ การประเมินคุณภาพการศึกษา โดยจัดใหผูเรียนทุกคน ทุกระดับชวงช้ันของ

หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานไดรับการประเมินผลสัมฤทธ์ิในวิชาแกนหลักและคุณลักษณะที่สําคัญ

ดวยเครื่องมือมาตรฐาน 

๑. การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พิจารณาจากการแตงต้ังคณะกรรมการมีการช้ีแจง

การดําเนินการสอบทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน มีการสรางความตระหนักแกผูเรียนมีการ

ดําเนินการสอบตามแผนอยางเครงครัด และรัดกุม 

๒. การแจงผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พิจารณาจากการแจงผลการประเมิน

ของโรงเรียนและของหนวยงานภายนอกใหผูเรียนทราบทันทีเมื่อไดรับผลการสอบ พรอมทั้งแจง

ผูปกครองทราบเปนลายลักษณอักษร และใหแนะนําผูเรียนตลอดจนประชาสัมพันธผลการประเมินสู

ชุมชน 

สรุป จากการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังไดกลาวไวขางตน  

สถานศึกษาจะมีขอมูลสารสนเทศสําหรับประเมินคุณภาพดานการศึกษาของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาที่กําหนดสถานศึกษาที่มีความพรอมอาจต้ังคณะทํางานทําหนาที่ประเมินคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาก็ได ซึ่งจะเปนการสรางระบบการประเมินตนเองอีกทางหน่ึง แลวนําผลจากการ

ประเมินไประบุไวในรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําปตอไป การประเมินคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษาตองครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน/ปฐมวัย ที่กําหนดไว นอกจากน้ี

สถานศึกษาอาจทําการประเมินคุณภาพผู เรียนโดยรวม จําแนกตามกลุมสาระการเรียนรู             

เพื่อเปรียบเทียบกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนเปนรายบุคคล  เปนการตรวจสอบและ

ยืนยันคุณภาพผูเรียนทางดานวิชาการ โดยขอใชแบบทดสอบจากองคกรที่มีแบบทดสอบที่ได

มาตรฐาน 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๓ 

 

๒.๖.๗   การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  โดยระบุความสําเร็จตามเปาหมายใน

แผนและผลการประเมิน เสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

๑. ระบบจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป พิจารณาจากการเก็บรวบรวมขอมูล

ครอบคลุมตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และวิเคราะหผลขอมูลการดําเนินงานสอดรับกับ

เปาหมายการพัฒนาตามแผนพัฒนาคุณภาพ ไดขอมูลที่ช้ีวัดตามเปาหมายการพัฒนา ตามแผน  

พัฒนาคุณภาพ รอยละ ๘๐-๑๐๐ และมีรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําปฉบับสมบูรณ 

๒. การเผยแพรตอสาธารณชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ พิจารณาจากการเผยแพรเฉพาะ

ภายในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา หนวยงานที่เกี่ยวของและชุมชน 

สรุป โดยระบุความสําเร็จตามเปาหมายในแผนและผลการประเมิน เสนอตอหนวยงานที่

เกี่ยวของและสาธารณชน 

จากแนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสรุปไดวา เพื่อใหการ

ดําเนินงานขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ การศึกษาบรรลุตามมาตรฐานการศึกษา 

สถานศึกษาตองมีการจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มุงเนนคุณภาพการศึกษา คํานึงถึงหลักการ

กระจายอํานาจ การมีสวนรวม และการนําไปสูการปฏิบัติไดจริง มีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา และต้ังคณะทํางานเพื่อวางแผนติดตามและรวบรวมขอมูลสารสนเทศการ

ดําเนินงาน/โครงการตลอดป สนับสนุนใหครู ผูปกครองและผูแทนชุมชนเขามามีสวนรวม ประเมิน

คุณภาพดานการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด   

 

๒.๗  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

๒.๗.๑ งานวิจัยในประเทศ 

ดวงพร  สมุทรโมฬี ไดทําการวิจัยเรื่อง  การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร ผลการ    

วิจับพบวา การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปน

รายดานพบวาอยูในระดับมาก ๓ ดาน โดยมีการวางแผนการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศอยูใน

อันดับสูงสุด รองลงมาไดแกดานการดําเนินการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ ดานการพัฒนาปรับปรุง

การจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศและดานการตรวจสอบการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศอยูในระดับ

ปานกลาง การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศของโรงเรียนขนาดเล็กโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียน

ขนาดใหญแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศระหวางโรงเรยีน

ที่ไดรับการประเมินภายนอกและโรงเรียนที่ยังไมไดรับการประเมินภายนอกแตกตางกัน ทั้งใน

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๔ 

 

ภาพรวมและรายดาน สําหรับความตองการในการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ เมื่อพิจารณาเปน

รายขอพบวา มีความตองการพัฒนาอยูในระดับสูงเกินรอยละ ๙๕๘๐
 

ฉัตรชัย ตะปนตา ศึกษาวิจัยเรื่อง "การเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาในเขตการศึกษา ๖" ผลการวิจัยพบวา ระดับการ

ดําเนินงานการเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขต

การศึกษา ๖ ทั้ง ๖ ดาน คือ ๑) การศึกษาและการเตรียมการ ๒) การวางแผนการประกันคุณภาพ

การศึกษา ๓)การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ๔) การตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียน ๕) การพัฒนาและปรับปรุง ๖) การเตรียมรับการประเมินจากหนวยงานที่รัฐ

กําหนด สวนใหญมีการดําเนินงานอยูในระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบการดําเนินงาน จําแนกตามขนาด

ของโรงเรียนพบวาโรงเรียนขนาดเล็กมีการดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง โรงเรียนขนาดกลาง และ

โรงเรียนขนาดใหญมีการดําเนินการระดับมาก๘๑ 

สมชาติ แกวขาว ไดทําการวิจัยเรื่อง "ศึกษาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม" พบวา สภาพการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก ผูบริหารโรงเรียน และ

ครูปฏิบัติการสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม ทั้ง ๓ ข้ันตอน คือ ข้ันควบคุมคุณภาพ

การศึกษา ข้ันการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และข้ันประเมินและรับรองคุณภาพ แตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ แตบุคลากรในโรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพไมแตกตางกัน นอกจากน้ีบุคลากรในโรงเรียนยังไดเสนอใหโรงเรียนพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพภายในใหไดมาตรฐานชัดเจนข้ึน และเนนการใหบุคลากรทุกคนในโรงเรียน

พรอมทั้งบุคลากรอื่นๆ เชน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูปกครองนักเรียน ไดมีสวนรวมใน

การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยางตอเน่ือง๘๒ 

                                                             
๘๐ ดวงพร สมุทรโมฬี, “การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต

วิทยาลัย : สถาบันราชภัฏนครปฐม, ๒๕๔๕). 
๘๑ ฉัตรชัย ตะปนตา, "การเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา

สังกัดกรมสามัญศึกษา ในเขตการศึกษา ๖", วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๔๓). 
๘๒ สมชาติ แกวขาว, "การดําเนินงานคุณภายภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม", วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏนครปฐม, 

๒๕๔๕), หนา ๕๐. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๕ 

 

ชรินทรรัตน เพชระ ไดทําการวิจัยเรื่อง "การประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสระแกว" ผลการวิจัยพบวา การดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสระแกว โดยรวมและรายดานมีการ

ดําเนินการอยูในระดับมาก ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ และการดําเนินการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรม

สามัญศึกษาจังหวัดสระแกว โดยรวมและรายดานการรายงานผลการดําเนินงานของโรงเรียน ที่ขนาด

แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนดานการศึกษาและการเตรียมการโรงเรียนขนาดเล็กและ

โรงเรียนขนาดใหญ มีการดําเนินการมากกวาโรงเรียนขนาดกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ๘๓ 

บุญวรรณ มณีเนตร ไดทําการวิจัยเรื่อง "แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในสังกัดกรุงเทพมหานคร" ผลการวิจัยพบวา ในดานแนวทางการ

ดําเนินงานตามข้ันตอนการดําเนินงานทั้ง ๘ ข้ันตอน โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกข้ันตอน สวน

ขนาดโรงเรียนตางกัน จะมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในไมตางกัน๘๔ 

สิงหา คงงาม ไดทําการวิจัยเรื่อง "การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชลบุร"ี ผลการวิจัยพบวา การดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็นของขาราชการครูทั้งในตําแหนง ผูบริหาร

โรงเรียน ครู-อาจารย รวมทั้งขาราชการครูทีป่ฏิบัติงานในทุกขนาดโรงเรียน อยูในระดับมาก ผูบริหาร

กับครู-อาจารยมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน๘๕ 

พัชรี กรรมารางกูร ไดทําการวิจัยเรื่องการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนประถมศึกษา สํานักงานการประถมศึกษา อําเภอหนองใหญ จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา 

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สํานักงานการประถมศึกษา 

อําเภอหนองใหญจังหวัดชลบุรี จําแนกตามสถานภาพและขนาดของโรงเรียน โดยรวม มีการ

                                                             
๘๓.ชรินทรรัตน เพชระ, "การประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

จังหวัดสระแกว", วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖), หนา ๔๕.  
๘๔ บุญวรรณ มณีเนตร, "แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

สังกัดกรุงเทพมหานคร", วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย :  

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร, ๒๕๔๗). 
๘๕

 สิงหา คงงาม, การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ

ศึกษา จังหวัดชลบุรี, วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖. 
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๕๖ 

 

ดําเนินการอยูในระดับมาก การเปรียบเทียบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 

สํานักงานการประถมศึกษา อําเภอหนองใหญ จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดานจําแนกตาม

สถานภาพและขนาดของโรงเรียนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิต๘๖ 

 

๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ผูวิจัยไดทบทวน และวิเคราะหขอมูลเชิงเน้ือหาสาระจากเอกสาร  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ตางๆ แลวจึงไดนํามากําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย และการกําหนดตัวแปรตน ตัวแปรตาม  

สําหรับการวิจัยไวดังน้ี 

             ตัวแปรตน            ตัวแปรตาม 

   (Independent  Variable)            (Dependent  Variable) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี ๒.๑ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

                                                             

๘๖
 พัชรี กรรมารางกูร, การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สํานักงาน

การประถมศึกษาอําเภอหนองใหญ จังหวดชลบุรี,วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖). 

บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 
 

๑. เพศ   

๒. อายุ 

๓. วุฒิการศึกษา  

๔. ประสบการณสอน   
 

 

 

 

การดําเนนิการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 

๑. การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   

๒. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

๓. การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

๔. การ ดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา   

๕. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

๖. การประเมินคุณภาพการศึกษา   

๗. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   
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บทท่ี ๓ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การ วิจัย เรื่ อง น้ี  ใช รูปแบบการ วิจัย เ ชิงปริมาณ (QuantitativeoResearch)oซึ่ ง มี

วัตถุประสงค เพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรีและเพื่อศึกษา

ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี เครื่องมือวิจัยที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล ไดแก  แบบสอบถาม (Questionnaire).โดยมีระดับข้ันตอนการดําเนินการวิจัย

ตามลําดับ ดังตอไปน้ี 

๓.๑ ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

๓.๒  ประชากร 

๓.๓  เครื่องมือวิจัยที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

๓.๔  การเก็บรวบรวมขอมูล  

๓.๕  การวิเคราะหขอมูล   

๓.๖  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

๓.๑ ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

๑.  ศึกษาทฤษฎี หลักการ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอ

เลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

๒.  กําหนดกรอบและแนวคิดในการวิจัย 

๓.  กําหนดประชากรตัวอยาง 

๔.  สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

๕.  เสนอเครื่องมือใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบ และปรับปรุง 

๖.  ทดลองใชเครื่องมือ (Try–Out) และปรับปรุงแกไข 

๗.  จัดทําเครื่องมือฉบับสมบูรณ 

๘.  เก็บรวบรวมขอมูล 

๙.  วิเคราะหขอมูลและแปลผล 

๑๐. สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผล 
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๕๘ 
 

๓.๒ ประชากร 

เปนการศึกษาเฉพาะประชากรที่เปนครูผูทําหนาที่สอนหนังสือในโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา ช้ันประถมศึกษาปที่ ๔ – ช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๓ ที่ต้ังอยูในอําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี จํานวน ๑๓ โรงเรียนซึ่งปรากฏในปการศึกษา ๒๕๕๖  มีครูจํานวน ๑๖๐ คน ซึ่งผูวิจัยใช

หนวยประชากรทั้งหมดที่ศึกษาดังตารางที่  ๓.๑ ดังน้ี      

ตาราง ๓.๑ จํานวนประชากร จําแนกตามโรงเรียน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๓.๓ เครื่องมือวิจัยที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึนเพื่อการวิจัยเรื่อง บทบาท

ของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี โดยมีข้ันตอน ลักษณะและการตรวจสอบเครื่องมือ ดังน้ี 

 

 

 

ท่ี โรงเรียน คร ู

๑ ชุมชนบานหนองฝาย ๒๐ 

๒ บานตลุงเหนือ ๑๘ 

๓ บานหนองประดู ๑๖ 

๔ บานหนองแสลบ ๑๖ 

๕ บานหนองเค็ด ๑๔ 

๖ บานตรอกสะเดา ๑๔ 

๗ บานหนองอําเภอจีน ๑๐ 

๘ บานหนองปลิง ๑๐ 

๙ เขาวงพระจันทร ๙ 

๑๐ บานหนองปรือ ๙ 

๑๑ วัดใหมภูมิเจริญ ๙ 

๑๒ ราษฎรบํารุงธรรม ๘ 

๑๓ บานหนองมะสัง ๗ 

รวม ๑๖๐ 
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๕๙ 
 

๑. ขั้นตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

๑) ศึกษาบทบาทผูบริหารและการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

๒)  ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีบทบาทผูบริหารและการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา จากเอกสาร ตํารา และผลงานการวิจัยที่เคยมีผูดําเนินการวิจัยเอาไว 

๓)  กําหนดกรอบแนวคิดในการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

๔)  กําหนดวัตถุประสงคในการสรางเครื่องมือโดยขอคําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษา 

๕)  สรางเครื่องมือแลวนําเสนอรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยตออาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธและผูเช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 

๖)  นําเครื่องมือที่สรางเสร็จแลวไปทดลองใชกับประชากรที่มีลักษณะคลายกับ

ประชากรที่จะดําเนินการวิจัยเพื่อหาสัมประสิทธ์ิความเที่ยงตรงของเครื่องมือ 

๗)  ปรับปรุงแกไข 

๘)  จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณและนําไปใชจริงเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลกับ

ประชากรที่ศึกษา 

 

๒. ลักษณะของเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม มี ๓  ตอน คือ 

ตอนที่ ๑ เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามเปน

แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษาและ ประสบการณในการสอน  

ตอนที่ ๒ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี มี ๗ ดาน คือ    

๑)การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ ๒) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา ๓) การทําแผนพัฒนา

มาตรฐานการศึกษา ๔) การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ๕) การตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษา ๖) การประเมินคุณภาพการศึกษา และ ๗) การรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจําป โดยใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาวามีการปฏิบัติตามการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษาในแตละดานมากนอยเพียงใด ซ่ึงเปนคําถามแบบใหคะแนนหรื

อประมาณiคา (Rating Scale) โดยใชเกณฑการกําหนดคานํ้าหนักของการประเมินเปน ๕ ระดับตาม

วิธีของ ลิเคิรท (Likert) ๑ ไดดังน้ี  

 

                                                             
๑ Best  and  V. Kahn, Research  in  Education, (7 th ed), (Boston : Allyn  and  bacon, 

1993), p. 246. 
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๕  หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด 

๔  หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติมาก 

๓  หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติปานกลาง 

๒  หมายถึง  มีระดับการปฏิบัตินอย 

๑  หมายถึง  มีระดับการปฏิบัตินอยที่สุด 

 

เกณฑการวิเคราะหขอมูลหาคาเฉลี่ยของคะแนน 

คาเฉลี่ย ๔.๕๐ – ๕.๐๐    หมายถึง อยูในระดับการปฏิบัติมากที่สุด 

คาเฉลี่ย ๓.๕๐ – ๔.๔๙    หมายถึง อยูในระดับการปฏิบัติมาก 

คาเฉลี่ย ๒.๕๐ – ๓.๔๙    หมายถึง อยูในระดับการปฏิบัติปานกลาง 

คาเฉลี่ย    ๑.๕๐ – ๒.๔๙    หมายถึง อยูในระดับการปฏิบัตินอย 

คาเฉลี่ย    ๑.๐๐ – ๑.๔๙    หมายถึง อยูในระดับการปฏิบัตินอยมาก  

 

ตอนที่ ๓. เปนแบบสอบถามปลายเปด เกี่ยวกับปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะบทบาท

ของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
 

๓. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังน้ี 

๑)  ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูเช่ียวชาญ ตรวจสอบเครื่องมือ

ที่สรางไว 

๒) หาความเที่ยงตรง (Validity) .โดยการนําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลว เสนอ

ประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อขอความเห็นชอบและนําเสนอตอผูเช่ียวชาญแลว

นํามาปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม จํานวน ๕ ทาน ประกอบดวย 

(๑) รศ.ดร. ชาติชาย พิทักษธนาคม รองคณบดี คณะครุศาสตร ฝายบริหาร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

(๒) ผศ.ดร. สมศักด์ิ บุญปู หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษาและกิจการคณะ

สงฆ ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตร ดุษฎีบัณฑิต สาขา พุทธบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

(๓) ผศ.ดร. อินถา ศิริวรรณ อาจารยประจําคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย 
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(๔) รศ.พิเศษ ดร. วิชชุดา หุนวิไล อาจารยพิเศษประจําโครงการหลักสูตรพุทธ

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

(๕) ผศ.ดร. ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธ์ิ อาจารยประจําภาควิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ทั้ง น้ี เพื่อพิจารณาทั้งในดานเ น้ือหาสาระและโครงสรางของคําถาม รูปแบบของ

แบบสอบถาม ตลอดจนภาษาที่ใชและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง 

(IOC)๒ ไดคาดัชนีความความสอดคลองต้ังแต ๐.๘ - ๑.๐๐ ข้ึนไป  

๓) หาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไป

ทดลองใช (Try–Out) กับครูที่ทําหนาที่สอนหนังสือ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอหนอง

ปรือ จังหวัดกาญจนบุรี  ที่ไมใชกลุมประชากรที่ศึกษา จํานวน ๓๐ คน เพื่อหาคาความเช่ือมั่น     

ดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา(Alpha coefficient) ของ ครอนบาค (Cronback) ๓ ไดคาความ

เช่ือมั่น ๐.๙๘๑. 

๔) นําแบบสอบถามที่ไดทําการปรับปรุงแกไขเสร็จ เสนอตอคณะกรรมการควบคุม

วิทยานิพนธเพื่อขอความเห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื่อใชในการวิจัยครั้งน้ีตอไป 

 

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 

๑. ผูวิจัยไดทําหนังสือจากคณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย      

ถึงผูอํานวยการโรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะหรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล    

๒. ผูวิจัยนําหนังสือขอความอนุเคราะหรวมมือ และแบบสอบถามไปขอความรวมมือจาก

ผูอํานวยการโรงเรียน พรอมทั้งอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามใหครบถวนตามที่ระบุไวดวยตนเอง 

เปนจํานวนทั้งหมด ๑๖๐ ชุด 

๓. ผูวิจัยเดินทางตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนดวยตนเองในระหวางเดือน กันยายน -  

ตุลาคม ๒๕๕๖ แลวนํามาวิเคราะห 

 

 

 

                                                             
๒
 สุวรียศิริ  โภคารภิรมย, การวิจัยทางการศึกษา, (ลพบุรี : ฝายเอกสารการพิมพ สถาบันราชภัฎเทพ

สตรี, ๒๕๔๖), หนา ๒๔๓-๒๔๔. 
๓
 Cronbach  Lee  Joseph, Essentials  of  Psychological  Testing,  (New  York : Harper  

and  Row, 1974), p. 202. 
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๓.๕ การวิเคราะหขอมูล    

ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาดําเนินการตามลําดับดังน้ี 

๑.  ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน สมบูรณของแบบสอบถามต้ังแตฉบับแรกถึงฉบับ

สุดทาย ปรากฏวามีแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได และมีขอมูลครบถวนที่สามารถนํามาวิเคราะหได 

๒.  ลงรหัสในแบบสอบถามต้ังแต ฉบับแรก ถึงฉบับสุดทาย 

๓. นําแบบสอบถามที่ลงรหัสแลวมาดําเนินการประมวลผลดวยคอมพิวเตอรโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติสําหรับการวิเคราะหขอมูล     

ในการวิเคราะหขอมูลในแตละตอนของแบบสอบถาม ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล   

และประมวลผลทั้ง ๓ ตอน มีดังน้ี 

ตอนที่ ๑ ขอมูลทั่วไปของครูผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนแบบสอบถามที่เปนแบบตรวจสอบ

รายการ และปลายปด ไดวิเคราะหโดยแจกแจงความถ่ี และคารอยละของทั้ง ๔ ขอ นํามาเสนอผล

การวิเคราะหขอมูลในตารางแลวแปลผลในตาราง 

ตอนที่  ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ซึ่งเปนแบบสอบถามที่เปนแบบมาตราสวนประมาณ

คาเปน ๕ ระดับ ซึ่งเปนการวิเคราะหขอมูลโดยแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย (  ) และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในตารางแลวแปลผลในตาราง 

ตอนที่ ๓ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี นําเสนอขอมูลในตารางเปนคารอยละ 
 

๓.๖ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

๑.  คารอยละ (Percentage) 

๒.  คาเฉลี่ยเลขคณิต (µ)  

๓.  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) 

๔.  หาคาความสอดคลองดัชนีระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคแตละขอดวย สูตร IOC ซึ่ง

ไดคาความเที่ยงตรงที่ ๐.๘๐ - ๑.๐๐ 

๕.  หาคาความเช่ือมั่น  (Reliability) ของแบบสอบถามดวยคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 

(Cronbach)  ซึ่งไดคาความเช่ือมั่นที่ ๐.๙๘๑ 
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บทท่ี ๔ 
 

ผลการวิจัย 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ 

จังหวัดกาญจนบุรี  โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากประชากรทั้งหมดที่ศึกษา 

จํานวน ๑๖๐ ฉบับ  เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผูศึกษาไดดําเนินการ

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป แบงออกเปน ๓ สวน ดังน้ี 

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะห

ขอมลูโดยการแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ (Percentage) 

๔.๒ ผลการวิเคราะหแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี โดยหาคาเฉลี่ย 

(µ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )โดยพิจารณาเปน รายดาน รายขอ และภาพรวม 

๔.๓ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี 

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของครู วิเคราะหขอมูลโดยการ

แจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ (Percentage) 

ตารางท่ี ๔.๑ จํานวนและรอยละของครู จําแนกตามเพศ 

 

  เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย ๖๓ ๓๙.๔ 

หญิง ๙๗ ๖๐.๖ 

  รวม ๑๖๐ ๑๐๐ 

จากตารางท่ี ๔.๑ พบวา ครูสวนใหญเปนหญิง จํานวน ๙๗ คน คิดเปนรอยละ ๖๐.๖   

เปนชาย จํานวน ๖๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๔ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๔ 

 

ตารางท่ี ๔.๒ จํานวนและรอยละของครู จําแนกตามอายุ 

  อาย ุ จํานวน รอยละ 

 

ตํ่ากวา  ๓๐ ป ๓๖ ๒๒.๕ 

 

๓๑ – ๔๐ ป ๘๓ ๕๑.๙ 

 

๔๑ ปข้ึนไป ๔๑ ๒๕.๖ 

  รวม ๑๖๐ ๑๐๐ 

จากตารางท่ี ๔.๒ พบวา ครูสวนใหญมีอายุระหวาง ๓๑ – ๔๐ ป จํานวน ๘๓ คน       

คิดเปนรอยละ ๕๑.๙ รองลงมาไดแกอายุ ๔๑ ปข้ึนไป จํานวน ๔๑ คน คิดเปนรอยละ ๒๕.๖ และอายุ

ตํ่ากวา ๓๐ ป จํานวน ๓๖ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๕ ตามลําดับ 

ตารางท่ี ๔.๓ จํานวนและรอยละของครู จําแนกตามวุฒิการศึกษา   

จากตารางท่ี ๔.๓ พบวา ครูสวนใหญมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี  จํานวน ๙๕ คน คิดเปน

รอยละ ๕๙.๔  รองลงมาไดแก สูงกวาปริญญาตรี จํานวน ๖๕ คน คิดเปนรอยละ ๔๐.๖ ตามลําดับ 

ตารางท่ี ๔.๔ จํานวนและรอยละของครู จําแนกตามประสบการณสอน 

  วุฒิการศึกษา จํานวน รอยละ 

 

ปริญญาตร ี ๙๕ ๕๙.๔ 

 

สูงกวาปริญญาตร ี ๖๕ ๔๐.๖ 

  รวม  ๑๖๐ ๑๐๐  

  ประสบการณสอน จํานวน รอยละ 

 

ตํ่ากวา ๑๐ ป ๖๓ ๓๙.๔ 

 

๑๑ – ๒๐ ป ๕๕ ๓๔.๔ 

 

๒๑ ปข้ึนไป ๔๒  ๒๖.๒ 

  รวม  ๑๖๐  ๑๐๐ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๕ 

 

จากตารางท่ี ๔.๔ พบวา ครูสวนใหญมีประสบการณสอนตํ่ากวา ๑๐ ป จํานวน ๖๓ คน  

คิดเปนรอยละ ๓๙.๔ รองลงมา ๑๑ – ๒๐ ป จํานวน  ๕๕  คน  คิดเปนรอยละ ๓๔.๔ และ๒๑ ปข้ึน

ไป จํานวน ๔๒ คน คิดเปนรอยละ ๒๖.๒ ตามลําดับ 

๔.๒ ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี  
โดยหาคาเฉลี่ย(µ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน( ) โดยพิจารณาเปน รายดาน รายขอ 
และภาพรวม 

ตารางท่ี ๔.๕ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอ เลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี โดยรวมและจําแนกเปนรายดาน 

 

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา µ  ระดับ 

๑. การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   ๓.๘๖ ๐.๕๘ มาก 

๒. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๓.๘๖ ๐.๖๓ มาก 

๓. การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   ๓.๘๘ ๐.๗๐ มาก 

๔. การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   ๓.๙๐ ๐.๗๓ มาก 

๕. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   ๓.๖๘ ๐.๗๗ มาก 

๖. การประเมินคุณภาพการศึกษา   ๓.๘๖ ๐.๖๘ มาก 

๗. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   ๓.๘๐ ๐.๗๗ มาก 

รวม ๓.๘๒ ๐.๖๒ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๕ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยรวม อยูในระดับมาก (µ=๓.๘๒) พิจารณาเปน

รายดานครูมีความคิดเห็นอยูในระดับมากเรียงจากมากไปหานอยคือ การดําเนินการตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา (µ=๓.๙๐) การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา (µ=๓.๘๘) การจัดระบบการ

บริหารสารสนเทศ (µ=๓.๘๖) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา (µ=๓.๘๖) การประเมินคุณภาพ

การศึกษา (µ=๓.๘๖) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป (µ=๓.๘๐) และการตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษา (µ=๓.๖๘) ตามลําดับ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๖ 

 

ตารางท่ี ๔.๖ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   
 

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารแตงต้ังเจาหนาที่เพื่อจัดระบบสารสนเทศให

สถานศึกษา ๓.๙๐ ๐.๘๐ มาก 

๒. ผูบริหารแตง ต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพใน

สถานศึกษา ๓.๙๕ ๐.๘๗ มาก 

๓. ผูบริหารกําหนดแนวทางการดําเนินการสารสนเทศให

ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติ ๓.๗๙ ๐.๙๒ มาก 

๔. ผูบริหารดําเนินงานเสนอแตง ต้ังบุคลากรทําหนาที่

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ๓.๙๗ ๐.๘๒ มาก 

๕. ผูบริหารแตงต้ังใหครูมีสวนรวมเปนคณะทํางานใน

สถานศึกษา ๓.๘๒ ๐.๗๒ มาก 

๖. ผูบริหารจัดระบบ/ขอมูล/สารสนเทศอยางเพียงพอตอ

การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ๓.๗๔ ๐.๗๔ มาก 

รวม ๓.๘๖ ๐.๕๘ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๖ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการจัดระบบการบริหารสารสนเทศ โดยรวมอยู

ในระดับมาก (µ=๓.๘๖) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก  ขอที่มีลักษณะเดน ๓ 

อันดับแรก คือ ผูบริหารดําเนินงานเสนอแตงต้ังบุคลากรทําหนาที่ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษา (µ=๓.๙๗) ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพในสถานศึกษา (µ=๓.๙๕) และ

ผูบริหารแตงต้ังเจาหนาที่เพื่อจัดระบบสารสนเทศใหสถานศึกษา (µ=๓.๙๐) ขอที่ครูมีความคิดเห็นมี

คาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารจัดระบบ/ขอมูล/สารสนเทศอยางเพียงพอตอการดําเนินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา (µ=๓.๗๔) ตามลําดับ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๗ 

 

ตารางท่ี ๔.๗ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา     

 

การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารพัฒนามาตรฐานการศึกษาใหเหมาะสมกับสภาพ

ผูเรียน ๓.๘๔ ๐.๘๘ มาก 

๒. ผูบริหารจัดการศึกษาใหทองถ่ินสอดคลองกับมาตรฐาน

การศึกษาข้ันพื้นฐานที่กําหนดให ๓.๙๒ ๐.๘๗ มาก 

๓. ผูบริหารกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานจัดทํามาตรฐาน ๓.๕๐ ๐.๙๒ มาก 

๔. ผูบริหารมีการประชุมช้ีแจงมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน

ใหครูทุกคนทราบ ๔.๒๑ ๐.๙๒ มาก 

๕. ผูบริหารงานรายงานคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษา ๔.๐๒ ๐.๗๖ มาก 

๖. ผูบริหารมีการเผยแพรมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนแก

สาธารณชน ๓.๖๘ ๐.๘๓ มาก 

รวม ๓.๘๖ ๐.๖๓ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๗ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยรวมอยูใน

ระดับมาก (µ=๓.๘๖) พิจารณาเปนรายขอ ทุกขออยูในระดับมาก ขอที่มีลักษณะเดน ๓ อันดับแรก 

คือ ผูบริหารมีการประชุมช้ีแจงมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนใหครูทุกคนทราบ (µ=๔.๒๑) 

ผูบริหารงานรายงานคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา (µ=๔.๐๒) และผูบริหารจัดการศึกษา

ใหทองถ่ินสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานที่กําหนดให (µ=๓.๙๒) ขอที่ครูมีความคิดเห็น

คาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานจัดทํามาตรฐาน (µ=๓.๕๐) ตามลําดับ 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๘ 

 

ตารางท่ี ๔.๘ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ๓.๘๙ ๐.๘๓ มาก 

๒. ผูบริหารจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนในทุกป ๓.๗๖ ๐.๘๑ มาก 

๓. ผูบริหารเก็บรวบรวมขอมูลข้ันพื้นฐานที่จําเปนแกการพัฒนา

สถานศึกษาอยางครบถวน ๔.๐๐ ๐.๗๘ มาก 

๔. ผูบริหารจัดทําโครงการพัฒนาโรงเรียนสอดคลองกับมาตรฐาน

การศึกษา ๓.๘๓ ๐.๘๒ มาก 

๕. ผูบริหารจัดทําโครงการตามแผนยุทธศาสตรของโรงเรียน ๓.๙๘ ๐.๘๑ มาก 

๖. ผูบริหารเสนอแผนของโรงเรียนตอคณะกรรมการสถานศึกษา

โรงเรียนกอนเสนอสงหนวยงานตนสังกัด ๓.๘๓ ๐.๘๓ มาก 

รวม ๓.๘๘ ๐.๗๐ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๘ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยรวม

อยูในระดับมาก (µ=๓.๘๘) พิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก ขอที่ครูมีความคิดเห็นมี

ลักษณะเดน ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารเก็บรวบรวมขอมูลข้ันพื้นฐานที่จําเปนแกการพัฒนา

สถานศึกษาอยางครบถวน (µ=๔.๐๐) ผูบริหารจัดทําโครงการตามแผนยุทธศาสตรของโรงเรียน   

(µ=๓.๙๘) และ ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน (µ=๓.๘๙) ขอที่ครูมีความ

คิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนในทุกป (µ=๓.๗๖) 

ตามลําดับ 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๙ 

 

ตารางท่ี ๔.๙ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการดําเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

การดําเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารโรงเรียนทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติโดยใชโครงการ

ตางๆ มาพัฒนา 
๓.๗๑ ๐.๖๕ มาก 

๒. ผูบริหารรวมกันกําหนดเปาหมายการพัฒนาใหสอดคลองกับ

สภาพโรงเรียน ๔.๐๑ ๐.๗๓ มาก 

๓. ผูบริหารแตง ต้ังคณะกรรมการเพื่อวิเคราะหกิจกรรม/

โครงการเพื่อพัฒนาโรงเรียน ๓.๗๗ ๐.๖๘ มาก 

๔. โครงการ/กิจกรรมตางๆ ในแผนสอดคลองกับสภาพของ

โรงเรียน ๓.๘๔ ๐.๘๑ มาก 

๕. แผนงาน/โครงการในแผนปฏิบัติการประจําปครอบคลุม

ภารกิจของโรงเรียน ๓.๘๔ ๐.๘๒ มาก 

๖. ผูบริหารสรุปผลการดําเนินตามแผนจากโครงการที่เสนอไวใน

แผน ๔.๒๑ ๐.๗๙ มาก 

รวม ๓.๙๐ ๐.๗๓ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๙ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการดําเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก (µ=๓.๙๐) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก 

ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีลักษณะเดน ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารสรุปผลการดําเนินตามแผนจาก

โครงการที่เสนอไวในแผน (µ=๔.๒๑) ผูบริหารรวมกันกําหนดเปาหมายการพัฒนาใหสอดคลองกับ

สภาพโรงเรียน (µ=๔.๐๑) โครงการ/กิจกรรมตางๆ ในแผนสอดคลองกับสภาพของโรงเรียน        

(µ=๓.๘๔) และแผนงาน/โครงการในแผนปฏิบัติการประจําปครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน        

(µ=๓.๘๔) ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือผูบริหารโรงเรียนทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติโดย

ใชโครงการตางๆ มาพัฒนา (µ=๓.๗๑) ตามลําดับ 

 

  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๐ 

 

ตารางท่ี ๔.๑๐ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยใชหลายวิธี

ตามความเหมาะสม ๓.๙๓ ๐.๗๓ มาก 

๒. ผูบริหารตรวจสอบอยางเหมาะสมกับบริบทที่เปนจริงของ

สถานศึกษา ๓.๕๒ ๐.๘๗ มาก 

๓. ผูบริหารรายงานและสรุปผลการดําเนินงานของโรงเรียนจาก

แผนงาน/โครงการในแตละป ๓.๕๙ ๐.๘๔ มาก 

๔. ในแตละโครงการ/ผูบริหารมีคําสั่งแตงต้ังผูรับผิดชอบไวอยาง

ชัดเจน ๓.๕๕ ๐.๘๖ มาก 

๕. 

 

ผูบริหารจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานของโรงเรียนไวและแจง

ใหครูทุกคนทราบแนวปฏิบัติ ๓.๗๑ ๐.๙๔ มาก 

๖. ทุกสิ้นปการ ศึกษาผูบริหารจัดสรุปและเสนอผลการ

ดําเนินงานในรอบปแกคณะกรรมการสถานศึกษาผูที่

เกี่ยวของ ๓.๗๙ ๐.๙๓ มาก 

รวม ๓.๖๘ ๐.๗๗ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๑๐ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (µ=๓.๖๘)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก ขอที่

ครูมีความคิดเห็นมีลักษณะเดน ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยใช

หลายวิธีตามความเหมาะสม (µ=๓.๙๓) ทุกสิ้นปการศึกษาผูบริหารจัดสรุปและเสนอผลการ

ดําเนินงานในรอบปแกคณะกรรมการสถานศึกษาผูที่เกี่ยวของ (µ=๓.๗๙) และผูบริหารจัดทําปฏิทิน

การปฏิบัติงานของโรงเรียนไวและแจงใหครูทุกคนทราบแนวปฏิบัติ (µ=๓.๗๑) ขอที่ครูมีความคิดเห็น

มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารตรวจสอบอยางเหมาะสมกับบริบทที่เปนจริงของสถานศึกษา (µ=๓.๕๒) 

ตามลําดับ  

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๑ 

 

ตารางท่ี ๔.๑๑ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา 

 

การประเมินคุณภาพการศึกษา µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพนักเรียนใน

ทุกระดับช้ัน/ชวงช้ัน ๓.๗๐ ๐.๘๒ มาก 

๒. ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไว

ทุกรายวิชา/ระดับช้ัน/ชวงช้ัน ๔.๐๖ ๐.๘๐ มาก 

๓. ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินคุณลักษณะของผูเรียนไว

อยางครบถวน/เพียงพอ ๓.๘๖ ๐.๗๗ มาก 

๔. ผูบริหารสรางความตระหนักให นักเรียนไดทราบจาก

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ๓.๘๕ ๐.๘๔ มาก 

๕. ผูบริหารแจงผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนทุกคนเปนลายลักษณ

อักษร ๓.๘๓ ๐.๘๐ มาก 

๖. ผูบริหารแจงผลการสอบใหนักเรียน/ผูปกครองทุกครั้งที่มี

การสอบ ๓.๘๗ ๐.๘๘ มาก 

รวม ๓.๘๖ ๐.๖๘ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๑๑ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยูใน

ระดับมาก (µ=๓.๘๖) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก ขอที่ครูมีความคิดเห็นมี

ลักษณะเดน ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวทุกรายวิชา/

ระดับช้ัน/ชวงช้ัน (µ=๔.๐๖) ผูบริหารแจงผลการสอบใหนักเรียน/ผูปกครองทุกครั้งที่มีการสอบ   

(µ=๓.๘๗) และผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินคุณลักษณะของผูเรียนไวอยางครบถวน/เพียงพอ  

(µ=๔.๑๑) ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพ

นักเรียนในทุกระดับช้ัน/ชวงช้ัน (µ=๓.๗๐) ตามลําดับ 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๒ 

 

ตารางท่ี ๔.๑๒ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ดานการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป µ  ระดับ 

๑. ผูบริหารนําเสนอรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปทุกครั้ง ๓.๘๖ ๐.๘๖ มาก 

๒. ผูบริหารกําหนดความสําเร็จไดตามเปาหมายในแผนและผล

การประเมิน  เสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของ ๓.๘๐ ๐.๘๑ มาก 

๓. ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการจัดระบบในการทํารายงาน

คุณภาพการศึกษาครั้งตอไป ๓.๗๑ ๐.๘๙ มาก 

๔. ผูบริหารใหผูใตบังคับบัญชาเก็บรวบรวมขอมูลครอบคลุม

ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ๓.๗๙ ๐.๘๙ มาก 

๕. โรงเรียนไดดําเนินการวิเคราะหผลของขอมูลใหสอดคลอง

กับเปาหมายการพัฒนาตามแผนพัฒนาคุณภาพ ๓.๙๐ ๐.๘๑ มาก 

๖. ผูบริหารนําความสําเร็จตามเปาหมายมาเผยแพรตอ

สาธารณชนและหนวยงานที่เกี่ยวของพิจารณาจากการ

เผยแพร เ ฉพาะภายในสถาน ศึกษาคณะกรรมการ

สถานศึกษาหนวยงานที่เกี่ยวของและชุมชน ๓.๗๕ ๐.๘๘ มาก 

รวม ๓.๘๐ ๐.๗๗ มาก 

จากตารางท่ี ๔.๑๒ ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดานการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

โดยรวมอยูในระดับมาก (µ=๓.๘๐) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก ขอที่ครูมี

ความคิดเห็นมีลักษณะเดน ๓ อันดับแรก คือ โรงเรียนไดดําเนินการวิเคราะหผลของขอมูลให

สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาตามแผนพัฒนาคุณภาพ (µ=๓.๙๐) ผูบริหารนําเสนอรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจําปทุกครั้ง (µ=๓.๘๖) และผูบริหารกําหนดความสําเร็จไดตามเปาหมายใน

แผนและผลการประเมิน  เสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของ (µ=๓.๘๐) ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ย

ตํ่าสุด คือ ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการจัดระบบในการทํารายงานคุณภาพการศึกษาครั้งตอไป      

(µ=๓.๗๑) ตามลําดับ 
 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๓ 

 

๔.๓ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ  จังหวัด

กาญจนบุร ี

 

ตารางท่ี ๔.๑๓ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   

จากตารางท่ี ๔.๑๓ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ 

สารสนเทศยังไมเปนปจจุบันไมไดจัดเปนหมวดหมูที่ ดี และการมอบหมายงานใหบุคคลากรไม

เหมาะสมกับความสามารถของบุคคล ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ขาดความรวมมือประสานงาน

กับชุมชน/หนวยงานที่เกี่ยวของ  
 

ตารางท่ี ๔.๑๔ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

ขอท่ี ปญหา อุปสรรคการจัดระบบการบริหารสารสนเทศ 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ สารสนเทศยังไมเปนปจจุบันไมไดจัดเปนหมวดหมูที่ดี ๒๘ ๑๗.๕๐ 

๒ กา รมอบ หมายง าน ให บุ คคลากร ไม เ หม าะสมกั บ

ความสามารถของบุคคล ๒๖ ๑๖.๒๕ 

๓ ขาดความรวมมือประสานงานกับชุมชน/หนวยงานที่

เกี่ยวของ ๒๒ ๑๓.๗๕ 

ขอท่ี ปญหา อุปสรรคการพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ การมีสวนรวมในการจัดทํามาตรฐานการศึกษายังไม

ครอบคลุมทุกกลุม ๒๕ ๑๕.๖๓ 

๒ ขาดการมีสวนรวมอยางจริง ๒๔ ๑๕.๐๐ 

๓ ขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงานที่ยังไมเปนมาตรฐาน

อยางแทจริง ๒๑ ๑๓.๑๓ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๔ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑๔ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ การมี

สวนรวมในการจัดทํามาตรฐานการศึกษายังไมครอบคลุมทุกกลุม และขาดการมีสวนรวมอยางจริง  

ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงานที่ยังไมเปนมาตรฐานอยางแทจริง 

 

ตารางท่ี ๔.๑๕ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

จากตารางท่ี ๔.๑๕ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ ผูมีสวน

เกี่ยวของจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาวิเคราะหปญหา/อุปสรรคของปที่ผานมาคอนขางนอย 

และหลายคนยังขาดการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ        

แนวทางการมีสวนรวมของบุคลากรภายในชุมชน 

 

ตารางท่ี ๔.๑๖ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

ขอท่ี ปญหา อุปสรรคการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ ผูมีสวนเกี่ยวของจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

วิเคราะหปญหา/อุปสรรคของปที่ผานมาคอนขางนอย ๒๖ ๑๖.๒๕ 

๒ หลายคนยังขาดการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา ๒๔ ๑๕.๐๐ 

๓ แนวทางการมสีวนรวมของบุคลากรภายในชุมชน ๒๐ ๑๒.๕๐ 

ขอท่ี 
ปญหา อุปสรรคการดําเนินการตามแผนพัฒนา 

คุณภาพการศึกษา 

n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ ปญหาดานงบประมาณมีไมเพียงพอ ๒๒ ๑๓.๗๕ 

๒ ขาดการสนับสนุนดานทรัพยากร ๒๐ ๑๒.๕๐ 

๓ การติดตาม นิเทศและการรายงานผลการดําเนินกิจกรรม/

โครงการยังไมตอเน่ือง ๑๘ ๑๑.๒๕ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๕ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑๖ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ ปญหา

ดานงบประมาณมีไมเพียงพอ และขาดการสนับสนุนดานทรัพยากร ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ     

การติดตาม นิเทศและการรายงานผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการยังไมตอเน่ือง 

 

ตารางท่ี ๔.๑๗ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   

จากตารางท่ี ๔.๑๗ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ มีการนํา

ผลตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษามาใชในการพัฒนา/ปรับปรุงยังมีคอนขางนอย และขาด

การจัดระบบการนิเทศและตรวจสอบจากผูปกครอง ชุมชนในการเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ 

ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ขาดการนําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี ๔.๑๘ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา   

ขอท่ี 
ปญหา อุปสรรคการตรวจสอบและทบทวน 

คุณภาพการศึกษา 

n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ มีการนําผลตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษามาใช

ในการพัฒนา/ปรับปรุงยังมีคอนขางนอย ๒๗ ๑๖.๘๘ 

๒ ขาดการจัดระบบการนิเทศและตรวจสอบจากผูปกครอง 

ชุมชนในการเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ ๒๕ ๑๕.๖๓ 

๓ ขาดการนําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาตอไป ๒๔ ๑๕.๐๐ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๖ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑๘ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ       

การประเมินคุณภาพการศึกษายังไมสามารถสะทอนความสามารถของนักเรียนไดอยางแทจริง และ

ขาดรูปแบบการประเมินที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ไมมีความ

หลากหลายในการประเมินคุณภาพการศึกษา 

 

ตารางท่ี ๔.๑๙ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   

จากตารางท่ี ๔.๑๙ ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย คือ       

การนําเสนอขอมูลผลการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษายังไมเปนระบบเทาที่ควร และการสง

รายงานตอหนวยงานตนสังกัดหลายครั้งไมตรงตามกําหนดเวลา ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ   

การเผยแพรยังไมกวางขวาง 

 

ขอท่ี ปญหา อุปสรรคการประเมินคุณภาพการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ การประเมินคุณภาพการศึกษายังไมสามารถสะทอน

ความสามารถของนักเรียนไดอยางแทจริง ๒๕ ๑๕.๖๓ 

๒ ขาดรูปแบบการประเมินที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ๒๒ ๑๓.๗๕ 

๓ ไมมีความหลากหลายในการประเมินคุณภาพการศึกษา ๒๑ ๑๓.๑๓ 

ขอท่ี ปญหา อุปสรรคการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ การนําเสนอขอมูลผลการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพ

การศึกษายังไมเปนระบบเทาที่ควร ๒๗ ๑๖.๘๘ 

๒ การสงรายงานตอหนวยงานตนสังกัดหลายครั้งไมตรงตาม

กําหนดเวลา ๒๖ ๑๖.๒๕ 

๓ การเผยแพรยังไมกวางขวาง ๒๓ ๑๔.๓๘ 

ขอท่ี ขอเสนอแนะการจัดระบบการบริหารสารสนเทศ n=๑๖๐ 
หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๗ 

 

ตารางท่ี ๔.๒๐ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   

จากตารางท่ี ๔.๒๐ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ สถานศึกษาควรแตงต้ังทีมงานสารสนเทศใหครอบคลุมทุกกลุมสาระ/ทุกฝาย และสถานศึกษาควร

เลือกบุคคลดําเนินงานใหเหมาะสมกับความสามารถในงานที่รับผิดชอบ ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด 

คือ สงเสริมใหมีการทบทวนจัดโครงสรางงานใหมโดยเพิ่มการประสานงานมีการติดตอชุมชนหรือ

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 

ตารางท่ี ๔.๒๑ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

จากตารางท่ี ๔.๒๑ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ  สถานศึกษาควรหาวิธีการ/รูปแบบตางๆ ในการจัดทํามาตรฐาน และใหผูที่มีสวนเกี่ยวของเขามามี

จํานวน รอยละ 

๑ สถานศึกษาควรแตงต้ังทีมงานสารสนเทศใหครอบคลุมทุก

กลุมสาระ/ทุกฝาย ๒๗ ๑๖.๘๘ 

๒ สถานศึกษาควรเลือกบุคคลดําเนินงานใหเหมาะสมกับ

ความสามารถในงานที่รับผิดชอบ ๒๓ ๑๔.๓๘ 

๓ สงเสริมใหมีการทบทวนจัดโครงสรางงานใหมโดยเพิ่มการ

ประสานงานมีการติดตอชุมชนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ๒๓ ๑๔.๓๘ 

ขอท่ี ขอเสนอแนะการพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ สถานศึกษาควรหาวิธีการ/รูปแบบตางๆ ในการจัดทํา

มาตรฐาน ๒๓ ๑๔.๓๘ 

๒ ใหผูที่มีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมอยางจริงจัง ๑๙ ๑๑.๘๘ 

๓ สงเสริมใหมีการทบทวนมาตรฐานการศึกษาตอเน่ืองเปน

ประจําทุกป เพื่อ ใหสามารถดําเ นินการใหบรรลุตาม

มาตรฐาน ๑๗ ๑๐.๖๓ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๘ 

 

สวนรวมอยางจริงจัง ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ สงเสริมใหมีการทบทวนมาตรฐานการศึกษา

ตอเน่ืองเปนประจําทุกปเพื่อใหสามารถดําเนินการใหบรรลุตามมาตรฐาน 

 

ตารางท่ี ๔.๒๒ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

จากตารางท่ี ๔.๒๒ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ จัดทําแผนรวมกันโดยนําขอมูลในปที่ผานมา รวมวิเคราะหดวย และสงเสริมใหมีการประชุม/อบรม

แกบุคลากรทุกฝายแลวแตงต้ังในรูปของคณะทํางานใหครอบคลุม ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ 

สงเสริมใหมีการกําหนดแนวทางสําหรับชุมชนในการมีสวนรวมพัฒนาการเรียนรูรวมกัน 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี ๔.๒๓ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

ขอท่ี ขอเสนอแนะการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ จัดทําแผนรวมกันโดยนําขอมูลในปที่ผานมา รวมวิเคราะห

ดวย ๒๔ ๑๕.๐๐ 

๒ สงเสริมใหมีการประชุม/อบรมแกบุคลากรทุกฝายแลว

แตงต้ังในรูปของคณะทํางานใหครอบคลุม ๒๓ ๑๔.๓๘ 

๓ สงเสริมใหมีการกําหนดแนวทางสําหรับชุมชนในการมีสวน

รวมพัฒนาการเรียนรูรวมกัน ๒๐ ๑๒.๕๐ 

ขอท่ี ขอเสนอแนะการดําเนินการตามแผนพัฒนา n=๑๖๐ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๙ 

 

จากตารางท่ี ๔.๒๓ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ สนับสนุนในงบประมาณน้ันๆ หรือจัดหางบพิเศษสนับสนุนการดําเนินโครงการ และอํานวยความ

สะดวกในการสนับสนุนทรัพยากรตางๆ ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ดําเนินการติดตามตรวจสอบ

ความกาวหนาของการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพเปนระยะอยางตอเน่ือง 

 

ตารางท่ี ๔.๒๔  ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา   

 

จากตารางท่ี ๔.๒๔ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ สถานศึกษาควรจัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบมีความตอเน่ือง 

และสงเสริมใหผูที่เกี่ยวของตลอดจนผูปกครองตัวแทนในชุมชนมีบทบาท  และมีสวนรวมในการ

คุณภาพการศึกษา   จํานวน รอยละ 

๑ สนับสนุนในงบประมาณน้ันๆ หรือจัดหางบพิเศษสนับสนุน

การดําเนินโครงการ ๒๕ ๑๕.๖๓ 

๒ อํานวยความสะดวกในการสนับสนุนทรัพยากรตางๆ ๒๒ ๑๓.๗๕ 

๓ ดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ

ดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพเปนระยะอยางตอเน่ือง ๑๘ ๑๑.๒๕ 

ขอท่ี ขอเสนอแนะการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ สถานศึกษาควรจัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพ

การศึกษาอยางเปนระบบมีความตอเน่ือง ๒๗ ๑๖.๘๘ 

๒ สงเสริมใหผูที่เกี่ยวของตลอดจนผูปกครองตัวแทนในชุมชนมี

บทบาท และมีสวนรวมในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ๒๔ ๑๔.๓๘ 

๓ ควรนําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือพัฒนาการศึกษาให

มากข้ึน ๒๓ ๑๔.๓๘ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๐ 

 

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ควรนําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือ

พัฒนาการศึกษาใหมากข้ึน 

 

ตารางท่ี ๔.๒๕ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา  

จากตารางท่ี ๔.๒๕ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ บุคลากรที่เกี่ยวของควรจัดประชุมเพื่อกําหนดรูปแบบและเกณฑการประเมินใหเหมาะสมตาม

สภาพจริง และกําหนดรูปแบบ/วิธีการประเมินหรือวิเคราะหขอมูลใหเหมาะสมหรือสอดคลองตาม

มาตรฐาน ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ควรกําหนดวิธีการประเมินใหมีความหลากหลาย

ครอบคลุมตามมาตรฐาน 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี ๔.๒๖ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป   

ขอท่ี ขอเสนอแนะการประเมินคุณภาพการศึกษา 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 

๑ บุคลากรที่เกี่ยวของควรจัดประชุมเพื่อกําหนดรูปแบบและ

เกณฑการประเมินใหเหมาะสมตามสภาพจริง ๒๓ ๑๔.๓๘ 

๒ กําหนดรูปแบบ/วิธีการประเมินหรือวิเคราะหขอมูลให

เหมาะสมหรือสอดคลองตามมาตรฐาน ๒๓ ๑๔.๓๘ 

๓ ควรกําหนดวิธีการประเมินใหมีความหลากหลายครอบคลุม

ตามมาตรฐาน ๒๒ ๑๓.๗๕ 

ขอท่ี ขอเสนอแนะการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
n=๑๖๐ 

จํานวน รอยละ 
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๘๑ 

 

จากตารางท่ี ๔.๒๖ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ สถานศึกษาควรดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ นําเสนอขอมูลที่

เหมาะสม และผูบริหารควรกํากับติดตามและตองสงรายงานตามกําหนดเวลาโดยเครงครัด ขอที่ครูมี

ความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ยอมรับการนําเสนอขอมูลตามความเปนจริง และควรเผยแพรขอมูลผลการ

ดําเนินงานใหกวางขวางอยางหลากหลาย 

๑ สถานศึกษาควรดําเ นินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอยางเปนระบบ นําเสนอขอมูลที่เหมาะสม ๒๒ ๑๓.๗๕ 

๒ ผูบริหารควรกํากับ ติดตามและตองส งรายงานตาม

กําหนดเวลาโดยเครงครัด ๑๙ ๑๑.๘๘ 

๓ ยอมรับการนําเสนอขอมูลตามความเปนจริงและควร

เผยแพรขอมูลผลการดําเ นินงานใหกว างขวางอยาง

หลากหลาย ๑๘ ๑๑.๒๕ 
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บทท่ี ๕ 
 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี ครั้งน้ี เปนการ

วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอ

เลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี และเพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูที่ทําหนาที่สอนหนังสือ โรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน ๑๖๐ คน ไดมาโดยใชประชากรทั้งหมด สถิติที่

ใชในการวิเคราะหขอมูล คือการหาคาความถ่ีและคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ผลสรุปการวิจัยไดดังน้ี 

 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย  

การศึกษาเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี สรุปไดดังน้ี 

 

๕.๑.๑ ขอมูลทั่วไปของครูผูตอบแบบสอบถาม 

ครูผูตอบแบบสอบถามจํานวนทั้งสิ้น ๑๖๐ คน สวนใหญเปนหญิง จํานวน ๙๗ คน คิดเปน

รอยละ ๖๐.๖ เปนชาย จํานวน ๖๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๔  

ครูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง ๓๑ – ๔๐ ป จํานวน ๘๓ คน คิดเปนรอยละ 

๕๑.๙ รองลงมาไดแกอายุ ๔๑ ปข้ึนไป จํานวน ๔๑ คน คิดเปนรอยละ ๒๕.๖และอายุตํ่ากวา ๓๐ป  

จํานวน ๓๖ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๕ ตามลําดับ  

ครูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี จํานวน ๙๕ คน คิดเปนรอยละ 

๕๙.๔ รองลงมาไดแก สูงกวาปริญญาตรี จํานวน ๖๕  คน คิดเปนรอยละ ๔๐.๖ ตามลําดับ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๓ 
 

ตลอดถึงครูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณสอนตํ่ากวา ๑๐ ป จํานวน       

๖๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๔ รองลงมา ๑๑ – ๒๐ ป จํานวน ๕๕ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๔ และ  

๒๑ ปข้ึนไป จํานวน ๔๒ คน คิดเปนรอยละ ๒๖.๒ ตามลําดับ 

 

๕.๑.๒ ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี  

โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาครูมีความเห็นอยูในระดับมากทุกขอ ซึ่งมี

รายละเอียดดังน้ี 

๑. ดานการจัดระบบการบริหารสารสนเทศ  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน

รายขอจากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารดําเนินงานเสนอแตงต้ังบุคลากรทําหนาที่

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา, ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพใน

สถานศึกษา และผูบริหารแตงต้ังเจาหนาที่เพื่อจัดระบบสารสนเทศใหสถานศึกษา ขอที่ครูมีความ

คิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารจัดระบบ/ขอมูล/สารสนเทศอยางเพียงพอตอการดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามลําดับ 

๒. ดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

จากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารมีการประชุมช้ีแจงมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนให

ครูทุกคนทราบ, ผูบริหารงานรายงานคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา และผูบริหารจัด

การศึกษาใหทองถ่ินสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานที่กําหนดให ขอที่ครูมีความคิดเห็น

คาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานจัดทํามาตรฐาน ตามลําดับ 

๓.  ดานการทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายขอจากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารเก็บรวบรวมขอมูลข้ันพื้นฐานที่จําเปนแก

การพัฒนาสถานศึกษาอยางครบถวน, ผูบริหารจัดทําโครงการตามแผนยุทธศาสตรของโรงเรียน และ 

ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ 

ผูบริหารจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนในทุกป ตามลําดับ 

๔.  ดานการดําเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารสรุปผลการดําเนินตามแผนจาก

โครงการที่เสนอไวในแผน, ผูบริหารรวมกันกําหนดเปาหมายการพัฒนาใหสอดคลองกับสภาพ 

โรงเรียน, โครงการ/กิจกรรมตางๆ ในแผนสอดคลองกับสภาพของโรงเรียน และแผนงาน/โครงการใน

แผนปฏิบัติการประจําปครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ

ผูบริหารโรงเรียนทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติโดยใชโครงการตางๆ มาพัฒนา ตามลําดับ 
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๕.  ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารตรวจสอบทบทวนคุณภาพ

การศึกษาโดยใชหลายวิธีตามความเหมาะสม, ทุกสิ้นปการศึกษาผูบริหารจัดสรุปและเสนอผลการ

ดําเนินงานในรอบปแกคณะกรรมการสถานศึกษาผูที่ เกี่ยวของ  และผูบริหารจัดทําปฏิทินการ

ปฏิบัติงานของโรงเรียนไวและแจงใหครูทุกคนทราบแนวปฏิบัติ ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด 

คือ ผูบริหารตรวจสอบอยางเหมาะสมกับบริบทที่เปนจริงของสถานศึกษา ตามลําดับ  

๖.  ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

จากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวทุก

รายวิชา/ระดับช้ัน/ชวงช้ัน, ผูบริหารแจงผลการสอบใหนักเรียน/ผูปกครองทุกครั้งที่มีการสอบ และ

ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินคุณลักษณะของผูเรียนไวอยางครบถวน/เพียงพอ ขอที่ครูมีความ

คิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพนักเรียนในทุกระดับช้ัน/

ชวงช้ัน ตามลําดับ 

๗.  ดานการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  โดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณา

เปนรายขอจากมากไปหานอย ๓ อันดับแรก คือ โรงเรียนไดดําเนินการวิเคราะหผลของขอมูลให

สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาตามแผนพัฒนาคุณภาพ, ผูบริหารนําเสนอรายงานคุณภาพ

การศึกษาประจําปทุกครั้ง และผูบริหารกําหนดความสําเร็จไดตามเปาหมายในแผนและผลการ

ประเมิน  เสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของ ขอที่ครูมีความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารแตงต้ัง

คณะกรรมการจัดระบบในการทํารายงานคุณภาพการศึกษาครั้งตอไป ตามลําดับ 
 

๕.๑.๓ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี 

ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา  

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ  ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับ

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหา

นอย คือ  สารสนเทศยังไมเปนปจจุบันไมไดจัดเปนหมวดหมูที่ดี และการมอบหมายงานใหบุคคลากร

ไมเหมาะสมกับความสามารถของบุคคล  ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ  ขาดความรวมมือ

ประสานงานกับชุมชน/หนวยงานที่เกี่ยวของ  
การพัฒนามาตรฐานการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ การมีสวนรวมในการจัดทํามาตรฐานการศึกษายังไมครอบคลุมทุกกลุม และขาดการมีสวนรวม

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๕ 
 

อยางจริง ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงานที่ยังไมเปนมาตรฐาน

อยางแทจริง 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหาร

กับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหา

นอย คือ ผูมีสวนเกี่ยวของจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาวิเคราะหปญหา/อุปสรรคของปที่ผาน

มาคอนขางนอย และหลายคนยังขาดการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา ขอที่ครูมีความคิดเห็น

ตํ่าสุด คือ แนวทางการมีสวนรวมของบุคลากรภายในชุมชน 

การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของ

ผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจาก

มากไปหานอย คือ ปญหาดานงบประมาณมีไมเพียงพอ และขาดการสนับสนุนดานทรัพยากร ขอที่ครู

มีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ การติดตาม นิเทศและการรายงานผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการยังไม

ตอเน่ือง 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของ

ผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจาก

มากไปหานอย คือ มีการนําผลตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษามาใชในการพัฒนา/ปรับปรุง

ยังมีคอนขางนอย และขาดการจัดระบบการนิเทศและตรวจสอบจากผูปกครอง ชุมชนในการเขามามี

สวนรวมในการตรวจสอบ ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ขาดการนําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป 

การประเมินคุณภาพการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหานอย 

คือ การประเมินคุณภาพการศึกษายังไมสามารถสะทอนความสามารถของนักเรียนไดอยางแทจริง 

และขาดรูปแบบการประเมินที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ไมมีความ

หลากหลายในการประเมินคุณภาพการศึกษา 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป ครูมีความคิดเห็นตอปญหาบทบาทของผูบริหาร

กับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหา

นอย คือ การนําเสนอขอมูลผลการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษายังไมเปนระบบเทาที่ควร และ

การสงรายงานตอหนวยงานตนสังกัดหลายครั้งไมตรงตามกําหนดเวลา ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด 

คือ การเผยแพรยังไมกวางขวาง 

 

ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๖ 
 

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของ

ผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจาก

มากไปหานอย คือ สถานศึกษาควรแตงต้ังทีมงานสารสนเทศใหครอบคลุมทุกกลุมสาระ/ทุกฝาย และ

สถานศึกษาควรเลือกบุคคลดําเนินงานใหเหมาะสมกับความสามารถในงานที่รับผิดชอบ ขอที่ครูมี

ความคิดเห็นตํ่าสุด คือ สงเสริมใหมีการทบทวนจัดโครงสรางงานใหมโดยเพิ่มการประสานงานมีการ

ติดตอชุมชนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 

การพัฒนามาตรฐานการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับ

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหา

นอย คือ สถานศึกษาควรหาวิธีการ/รูปแบบตางๆ ในการจัดทํามาตรฐาน และใหผูที่มีสวนเกี่ยวของ

เขามามีสวนรวมอยางจริงจัง ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ สงเสริมใหมีการทบทวนมาตรฐาน

การศึกษาตอเน่ืองเปนประจําทุกปเพื่อใหสามารถดําเนินการใหบรรลุตามมาตรฐาน 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของ

ผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจาก

มากไปหานอย คือ จัดทําแผนรวมกันโดยนําขอมูลในปที่ผานมา รวมวิเคราะหดวย และสงเสริมใหมี

การประชุม/อบรมแกบุคลากรทุกฝายแลวแตงต้ังในรูปของคณะทํางานใหครอบคลุม ขอที่ครูมีความ

คิดเห็นตํ่าสุด คือ สงเสริมใหมีการกําหนดแนวทางสําหรับชุมชนในการมีสวนรวมพัฒนาการเรียนรู

รวมกัน 

การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะ

บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปน

รายขอจากมากไปหานอย คือ สนับสนุนในงบประมาณน้ันๆ หรือจัดหางบพิเศษสนับสนุนการดําเนิน

โครงการ และอํานวยความสะดวกในการสนับสนุนทรัพยากรตางๆ ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ 

ดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพเปนระยะอยาง

ตอเน่ือง 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาท

ของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

จากมากไปหานอย คือ สถานศึกษาควรจัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางเปน

ระบบมีความตอเน่ือง และสงเสริมใหผูที่เกี่ยวของตลอดจนผูปกครองตัวแทนในชุมชนมีบทบาท และมี

สวนรวมในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ควรนําผลการตรวจสอบ

มาแกไขหรือพัฒนาการศึกษาใหมากข้ึน 

การประเมินคุณภาพการศึกษา ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับ

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากมากไปหา

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๗ 
 

นอย คือ บุคลากรที่เกี่ยวของควรจัดประชุมเพื่อกําหนดรูปแบบและเกณฑการประเมินใหเหมาะสม

ตามสภาพจริง และกําหนดรูปแบบ/วิธีการประเมินหรือวิเคราะหขอมูลใหเหมาะสมหรือสอดคลอง

ตามมาตรฐาน ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ควรกําหนดวิธีการประเมินใหมีความหลากหลาย

ครอบคลุมตามมาตรฐาน 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  ครูมีความคิดเห็นตอขอเสนอแนะบทบาทของ

ผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายขอจาก

มากไปหานอย คือ สถานศึกษาควรดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ 

นําเสนอขอมูลที่เหมาะสม และผูบริหารควรกํากับติดตามและตองสงรายงานตามกําหนดเวลาโดย

เครงครัด  ขอที่ครูมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ ยอมรับการนําเสนอขอมูลตามความเปนจริง และควร

เผยแพรขอมูลผลการดําเนินงานใหกวางขวางอยางหลากหลาย 

 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี มีประเด็นที่

นาสนใจตามวัตถุประสงค ดังน้ี 

 

๕.๒.๑ เพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุร ีจากการศึกษาวิจัย

บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมากและเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก

เชนกัน เรียงตามลําดับจากมากไปหานอยดังน้ี การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐาน

การศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป และการตรวจสอบ

และทบทวนคุณภาพการศึกษา ผลการวิจัยช้ีใหเห็นวาผูบริหารสถานศึกษาไดมีการนําการดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มาใชในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยูในระดับมาก ทั้งน้ีอาจ

เน่ืองมาจากผูบริหารสถานศึกษาในปจจุบัน  มีลักษณะของนักบริหารการศึกษามืออาชีพ ที่มีความรู

ความสามารถที่จะนําสถานศึกษาไปสูความสําเร็จในการบริหารจัดการศึกษา และผูที่จะดํารงตําแหนง

ผูบริหารสถานศึกษาไดจะตองผานการอบรมผูบริหารสถานศึกษาหรือผูบริหารระดับสงูตามหลกัเกณฑ

และหลักการ กําหนด จากการพัฒนาโดยการอบรมดังกลาวทําใหผูบริหารสถานศึกษาไดรับความรู

ความเขาใจในกระบวนการบริหารสถานศึกษา ตลอดจนไดรับทักษะที่จําเปนและคุณธรรมสําหรับ

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๘ 
 

ผูบริหารเพิ่มพูนมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ดวงพร.สมุทรโมฬี๑ ไดทําการวิจัยเรื่อง     

“การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา.สังกัด

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร”ผลการวิจับพบวา การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศ

เพื่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา.สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด

สมุทรสาคร.โดยภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก ๓ ดาน   

โดยมีการวางแผนการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศอยูในอันดับสูงสุด.รองลงมาไดแกดานการ

ดําเนินการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ.ดานการพัฒนาปรับปรุงการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ

และดานการตรวจสอบการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศอยูในระดับปานกลางและยังสอดคลองกับ

งานวิจัยของ สมชาติ แกวขาว๒ ไดทําการวิจัยเรื่อง “การดําเนินการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา สภาพ

การดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับ

งานวิจัยของ ชรินทรรัตน เพชระ๓ ไดทําการวิจัยเรื่อง "การประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสระแกว" ผลการวิจัยพบวา การดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสระแกว โดยรวมและรายดานมีการ

ดําเนินการอยูในระดับมาก  

จากผลการวิจัยที่ไดศึกษาทําใหเห็นไดวาบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ในการศึกษายอมมีผลตอการบริหารในสถานศึกษาเปนอยาง

มากดังที่หลายทานสรุปไวในงานวิจัยเมื่อนํามากลาวเปนรายดานปรากฏผลดังน้ี 

๑.  การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  การจัดระบบการบริหารสารสนเทศอยูใน

ระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ผูบริหารจัดระบบ/ขอมูล/สารสนเทศอยางเพียงพอ

ตอการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การจัดระบบการบริหารสารสนเทศในดานน้ีอยู

ในระดับมาก การที่บทบาทของสถานศึกษาในการสงเสริมใหหนวยงานที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการ

                                                             
๑

 ดวงพร  สมุทรโมฬี, อางใน, พระพล ปยสีโล, "บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี ", วิทยานิพนธพุทธ

ศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๗), หนา ๕๔. 
๒

 สมชาติ แกวขาว, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๕.  
๓

 ชรินทรรัตน เพชระ, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๙ 
 

วางแผน ควบคุม กํากับ ติดตาม นิเทศ และประเมินผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอเปนขอบงช้ีที่

ชัดเจนในความต่ืนตัวอยางจริงจังของสถานศึกษาสําหรับการที่จะนําพาสถานศึกษาไปสูการปฏิบัติ

อยางแทจริง เพื่อปรับปรุงพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาใหเกิดข้ึนอยางตอเน่ือง ทั้งน้ีหากสถานศึกษาได

มีการจัดระบบบริหารและสารสนเทศที่มีความเหมาะสมและสมบูรณแลว ย่ิงจะเปนสิ่งที่เอื้อตอการ

นําไปสูการบริหารจัดการคุณภาพสถานศึกษาใหเกิดการพัฒนาไปไดอยางรวดเร็ว สอดคลองกับ

งานวิจัยของ ดวงพร สมุทรโมฬี๔ ไดทําการวิจัยเรื่อง "การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการ

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร" 

ผลการวิจัยพบวา มีการวางแผนการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ การดําเนินการจัดทําระบบขอมูล

สารสนเทศ การพัฒนาปรับปรุงการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศและการตรวจสอบการจัดทําระบบ

ขอมูลสารสนเทศ 

๒.  การพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษาอยูในระดับ

มากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ผูบริหารกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานจัดทํามาตรฐาน 

บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ในดานน้ีอยูใน

ระดับมาก สถานศึกษาไดใหความสําคัญในการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เพราะเปน

จุดเริ่มตนของภารกิจการประกันคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาตองดําเนินการเน่ืองจากมาตรฐาน

การศึกษามีความสําคัญและจําเปนมากสําหรับการจัดการศึกษา เพื่อใชเปนเกณฑในการกําหนด

คุณภาพการศึกษาหรือสภาพที่ตองการใหเกิด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ บุญวรรณ มณีเนตร๕   

ไดทําการวิจัยเรื่อง "แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน

สังกัดกรุงเทพมหานคร" ผลการวิจัยพบวา การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมอยู

ระดับมาก 

๓.  การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา อยูใน

ระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ผูบริหารจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียน

ในทุกป บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาในดานน้ี

อยูในระดับมาก สถานศึกษาสวนใหญมีการดําเนินการในสภาพกําลังพัฒนา กลาวคือ สถานศึกษา

                                                             
๔

 ดวงพร  สมุทรโมฬี, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๔. 
๕

 บุญวรรณ มณีเนตร, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๐ 
 

กําลังใหความสําคัญมากข้ึนกับการมีสวนรวมของทุกภาคสวนที่จะมีสวนในการกําหนด จัดทํา

แผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา แผนปฏิบัติการประจําป โดยดําเนินการอยางเปนระบบมีข้ันตอนและ

มีความสอดคลองกับบริบทตางๆ ที่เกี่ยวของกับการศึกษา ซึ่งมีเปาหมายสําคัญคือเนนการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สิงหา คงงาม๖ ไดทําการวิจัยเรื่อง "เรื่องการดําเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชลบุรี" ผลการวิจัย

พบวา การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 

จังหวัดชลบุรี อยูในระดับมาก 

๔.  การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยรวมอยูในระดับมาก            

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การดําเนินการตาม

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ผูบริหาร

โรงเรียนทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติโดยใชโครงการตางๆ มาพัฒนา บทบาทของผูบริหารกับการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาในดานน้ีอยูในระดับมาก ทิศทางการบริหาร

จัดการศึกษาในปจจุบันมีความชัดเจนมากข้ึน มีการวางแผนการพัฒนาดวยยุทธศาสตรที่ชัดเจนในการ

มุงสูเปาหมาย รวมทั้งนําเอาระบบการบริหารคุณภาพมาใชในกระบวนการจัดการทางการศึกษาอยาง

จริงจัง ประกอบกับการที่สถานศึกษาตองดําเนินการประกันคุณภาพภายในและรองรับการประเมิน

ภายนอกจาก สมศ. ย่ิงมีความจําเปนที่สถานศึกษาจะตองดําเนินการ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  

พัชรี กรรมารางกูร๗ ไดทําการวิจัยเรื่อง "การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

ประถมศึกษา สํานักงานการประถมศึกษา อําเภอหนองใหญ จังหวัดชลบุรี โดยรวม มีการดําเนินการ

อยูในระดับมาก 

๕.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษาอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ผูบริหารตรวจสอบอยางเหมาะสมกบั

บริบทที่เปนจริงของสถานศึกษา บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษาในดานน้ีอยูในระดับมาก การประกันคุณภาพจะทําใหสถานศึกษามีระบบการ

บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีการทํางานที่มีเปาหมายและแผนการดําเนินการที่ชัดเจน โดยในการ

                                                             
๖

 สิงหา คงงาม, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๖. 
๗

 พัชรี กรรมารางกูร. อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๗. 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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ดําเนินการตามแผนเพื่อใหเปนไปตามเปาหมายน้ัน ก็จะตองมีการประเมินคุณภาพหรือการประเมิน

ตนเอง เพื่อตรวจสอบและพัฒนาปรับปรุงใหเปนไปตามเปาหมายอยูตลอดเวลา ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ บุญวรรณ มณีเนตร๘ ไดทําการวิจัยเรื่อง "แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในสังกัดกรุงเทพมหานคร" ผลการวิจัยพบวา การดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมอยูระดับมาก 

๖.  การประเมินคุณภาพการศึกษา  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษาอยูในระดับ

มากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ คือผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพ

นักเรียนในทุกระดับช้ัน/ชวงช้ัน สถานศึกษามีการบริหารจัดการระบบการประกันคุณภาพที่ดี ต้ังแต

การต้ังคณะทํางานข้ึนมาทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา เพราะถือเปนการสรางระบบ

การประเมินตนเองทางหน่ึง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สิงหา คงงาม๙ ไดทําการวิจัยเรื่อง      

"เรื่องการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 

จังหวัดชลบุรี" ผลการวิจัยพบวา การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชลบุรี อยูในระดับมาก 

๗.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ พบวาทุกขอมีความคิดเห็นเรื่องบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจําป อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ คือ ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการ

จัดระบบในการทํารายงานคุณภาพการศึกษาครั้งตอไป การจัดทํารายงานการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาประจําปเปนหนาที่ที่สถานศึกษาตองปฏิบัติ เพราะการทํางานใดๆ ก็ตามตองมีการรายงาน

ผลและนําผลไปใช จึงจะเปนการทํางานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  พัชรี       

กรรมารางกูร๑๐ ไดทําการวิจัยเรื่อง "การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

ประถมศึกษา สํานักงานการประถมศึกษา อําเภอหนองใหญ จังหวัดชลบุรี โดยรวม มีการดําเนินการ

อยูในระดับมาก 

 

                                                             
๘

 บุญวรรณ มณีเนตร, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๖. 
๙

 สิงหา คงงาม, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๖. 
๑๐

 พัชรี กรรมารางกูร. อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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๕.๒.๒ ปญหา อุปสรรคบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา  

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ  สารสนเทศยังไมเปนปจจุบันไมไดจัดเปนหมวดหมูที่ดี 

การมอบหมายงานใหบุคคลากรไม เหมาะสมกับความสามารถของบุคคล  ขาดความรวมมือ

ประสานงานกับชุมชน/หนวยงานที่เกี่ยวของ  
การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การมีสวนรวมในการจัดทํามาตรฐานการศึกษายังไม

ครอบคลุมทุกกลุม ขาดการมีสวนรวมอยางจริง ขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงานที่ยังไมเปน

มาตรฐานอยางแทจริง 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา ผูมีสวนเกี่ยวของจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาวิเคราะหปญหา/อุปสรรคของปที่ผานมาคอนขางนอย หลายคนยังขาดการมีสวนรวมในการ

จัดทําแผนพัฒนา แนวทางการมีสวนรวมของบุคลากรภายในชุมชน 

การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ปญหาดานงบประมาณมีไมเพียงพอ 

ขาดการสนับสนุนดานทรพัยากร การติดตาม นิเทศและการรายงานผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการ

ยังไมตอเน่ือง 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  มีการนําผลตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษามาใชในการพัฒนา/ปรับปรุงยังมีคอนขางนอย ขาดการจัดระบบการนิเทศ และตรวจสอบ

จากผูปกครอง ชุมชนในการเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ ขาดการนําผลการตรวจสอบมาแกไข

หรือพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป 

การประเมินคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษายังไมสามารถสะทอน

ความสามารถของนักเรียนไดอยางแทจริง ขาดรูปแบบการประเมินที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ไมมีความ

หลากหลายในการประเมินคุณภาพการศึกษา 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป การนําเสนอขอมูลผลการดําเนินงานพัฒนา

คุณภาพการศึกษายังไมเปนระบบเทาที่ควร และการสงรายงานตอหนวยงานตนสังกัดหลายครั้งไมตรง

ตามกําหนดเวลา การเผยแพรยังไมกวางขวาง 
 

 

 

 

๕.๒.๓ ขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ แตงต้ังทีมงานสารสนเทศใหครอบคลุมทุกกลุมสาระ/

ทุกฝาย เลือกบุคคลดําเนินงานใหเหมาะสมกับความสามารถในงานที่รับผิดชอบ มีการทบทวนจัด

โครงสรางงานใหมโดยเพิ่มการประสานงานมีการติดตอชุมชนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 

การพัฒนามาตรฐานการศึกษา หาวิธีการ/รูปแบบตางๆ ในการจัดทํามาตรฐาน ใหผูที่มี

สวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมอยางจริงจัง มีการทบทวนมาตรฐานการศึกษาตอเน่ืองเปนประจําทุกป

เพื่อใหสามารถดําเนินการใหบรรลุตามมาตรฐาน 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา  จัดทําแผนรวมกันโดยนําขอมูลในปที่ผานมา  รวม

วิเคราะหดวย ใหมีการประชุม/อบรมแกบุคลากรทุกฝายแลวแตงต้ังในรูปของคณะทํางานให

ครอบคลุม มีการกําหนดแนวทางสําหรับชุมชนในการมีสวนรวมพัฒนาการเรียนรูรวมกัน 

การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  สนับสนุนในงบประมาณน้ันๆ หรือ

จัดหางบพิเศษสนับสนุนการดําเนินโครงการ อํานวยความสะดวกในการสนับสนุนทรัพยากรตางๆ 

ดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพเปนระยะอยาง

ตอเน่ือง 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  จัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพ

การศึกษาอยางเปนระบบมีความตอเน่ือง ใหผูที่เกี่ยวของตลอดจนผูปกครองตัวแทนในชุมชนมี

บทบาท และมีสวนรวมในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา นําผลการตรวจสอบมาแกไขหรือพัฒนา

การศึกษาใหมากข้ึน 

การประเมินคุณภาพการศึกษา จัดประชุมเพื่อกําหนดรูปแบบและเกณฑการประเมินให

เหมาะสมตามสภาพจริง วิเคราะหขอมูลใหเหมาะสมหรือสอดคลอง กําหนดวิธีการประเมินใหมีความ

หลากหลายครอบคลุมตามมาตรฐาน 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อยางเปนระบบ นําเสนอขอมูลที่เหมาะสม กํากับติดตามและตองสงรายงานตามกําหนดเวลาโดย

เครงครัด  ยอมรับการนําเสนอขอมูลตามความเปนจริง และควรเผยแพรขอมูลผลการดําเนินงานให

กวางขวางอยางหลากหลาย 
 

 

 

 

 

 

๕.๓  ขอเสนอแนะ 
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๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

๑. สถานศึกษาควรจัดระบบการตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบมี

ความตอเน่ือง และสามารถประเมินผลได เพื่อนําผลมาใชพัฒนางานในระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

๒. ควรนําผลการศึกษาน้ีเปนขอมูลเพื่อประกอบการวางแผนการปฏิบัติงานพัฒนาการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

๓. ควรนําผลการศึกษาเปนขอมูลสารสนเทศแกผูมีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษาไมวาจะ

เปนผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน ผูปกครอง ชุมชน และบุคลากรอื่นที่เกี่ยวของในสถานศึกษา     

เพื่อเปนขอมูลในการวางแผนใหสอดคลองรับกับแนวคิดการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

๔. ควรรายงานผลการดําเนินงานใหหนวยงานที่รับผิดชอบในระดับที่สูงข้ึน ไดทราบปญญา

ตางๆ ของโรงเรียน และใหการสนับสนุนโรงเรียนที่ยังขาดความพรอมในดานปจจัยตางๆ ตอการ

พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา และอํานวยความสะดวกในดานการประสานงานขอความ

ชวยเหลือจากเครือขายผูอุปถัมภตางๆ ใหมากข้ึน 

 

๕.๓.๒  ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 

๑. ควรศึกษาเปรียบเทียบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระหวาง

สถานศึกษาหรือระหวางเขตพื้นที่การศึกษา 

๒. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐาน ในเชิงคุณภาพ 
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อมรชัย ตันติเมธ. การบริหารสถานศึกษาปฐมวัย. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

๒๕๔๒. 

อาคม วัดไธสง. หนาท่ีผูนําในการบริหารการศึกษา. สงขลา : ภารกิจเอกสารและตํารามหาวิทยาลัย

ทักษิณ, ๒๕๔๗.  

อุทุมพร ถิระธรรม. การยอมรับบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขของประชาชนในกรุงเทพมหานคร. 

กรุงเทพมหานคร : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๓๗. 

 

(๒) วิทยานิพนธ  และการคนควาแบบอิสระ :      

กนกวรรณ เพียงเกตุ. "บทบาทของผูสูงอายุในการดูแลเด็กที่ไดรับผลกระทบโรคเอดส : ศึกษาเฉพาะ

กรณีอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม". วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชา

สังคมสงเคราะหศาสตร บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๑. 

กัลปยกร มั่นถาวรวงศ. “บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาตอการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียนระดับ

การศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร” . วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต .       

การบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา, ๒๕๔๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๘ 
 

กัลยา วิลาวรรณ. “การปฏิบัติงานของผูชวยผูบริหารฝายธุรการ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บริหารการศึกษา  บัณฑิต

วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๓๙. 

ฉัตรชัย ตะปนตา. "การเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา

สังกัดกรมสามัญศึกษา ในเขตการศึกษา ๖". วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต. 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๔๓. 

เฉลิมชัย สมทา. “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

ปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลยเขต๑”. วิทยานิพนธศึกษา

ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗. 

ชไมพร สมบัติยานุชิต. "บทบาทการดําเนินงานวัฒนธรรมของบุคลากรศูนยวัฒนธรรมจังหวัดภาคใต". 

วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต . สาขาวิชาไทยคดีศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๑. 

ชรินทรรัตน เพชระ. "การประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

จังหวัดสระแกว". วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต. (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖.  

ชรินทรรัตน เพชระ. "การประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

จังหวัดสระแกว". วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖. 
ชาญยุทธ ไชยะดา. "บทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เปนจริงของครูในคณะทํางานสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานการพัฒนาชนบทระดับตําบลในทัศนะของคณะกรรมการสภาตําบลจังหวัด

มหาสารคาม". วิทยานิพนธการศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาไทยคดีศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม, ๒๕๓๓. 

ดวงพร สมุทรโมฬี. “การบริหารระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร”. วิทยานิพนธครุ 

ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏนครปฐม, ๒๕๔๕. 

ทรงสิทธ์ิ เหลืองธิชัยวาณิช. "ความสัมพันธระหวางบทบาทของผูบริหารสถานศึกษากับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต ๒". วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร, ๒๕๕๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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ทรงสิทธ์ิ เหลืองธิชัยวาณิช. ความสัมพันธระหวางบทบาทของผูบริหารสถานศึกษากับการดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต ๒. วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฎราชนครินทร, ๒๕๕๔. 

ธรณิศวร จิตขวัญ. “ความคิดเห็นของผูปกครองตอการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. การบริหาร

การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๒. 

นภาพร สิงหทัต. "การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคลเพื่อเสริมสมรรถภาพทางการวิจัยสําหรับครูและ

บุคลากรทางการศึกษา". วิทยานิพนธการศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต. สาขาวิชาการวิจัย

และพัฒนาหลักสูตร บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, 

๒๕๔๑. 

พระสุธิศักด์ิ สุภกิจฺโจ. " การบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี". วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. 

การบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย :  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๕. 

พวงทิพย นวลขาว. “ความสัมพันธระหวางแบบภาวะผูนํากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

พนักงานคุมประพฤติ  การคุมประพฤติ  กระทรวงยุติธรรม”. วิทยานิพนธศิลปศาสตร 

มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๓๘. 

พิสิทธ์ิ จันทรเนตร. “การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรม

สามัญศึกษาจังหวัดสกลนครจําแนกตามขนาดโรงเรียน”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต. การบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗.  

เพียงใจ พรหมทัศนานนท. "บทบาทผูบริหารโรงเรียนสาธิตที่มีตอการสงเสริมการวิจัยในโรงเรยีนสาธิต 

สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย". วิทยานิพนธการศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๔๑.  

ยงยุทธ จําปามูล. "บทบาทของกํานัน ผูใหญบาน ในการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ : 

ศึกษากรณีอําเภอบานไผ จังหวัดขอนแกน". ภาคนิพนธพัฒนศาสตรมหาบัณฑิต . 

สาขาวิชาการวิเคราะหและวางแผนทางสังคม  บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันบัณฑิตพัฒน 

บริหารศาสตร, ๒๕๓๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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วรุณยุพา วิโนทพรรษ. “ศึกษาการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐานของผูบริหารสถานศึกษา  

สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสุราษฎรธานี”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. การ

บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร : มหาวิทยาลัยทักษิณ, ๒๕๔๖. 

 

 

 

วีรชน จิรัชยากร. "บทบาทของผูบริหารในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําพูน เขต ๒". วิทยานิพนธศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 

๒๕๕๑. 

สมชาติ แกวขาว. "การดําเนินงานคุณภายภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม". วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 

สถาบันราชภัฏนครปฐม, ๒๕๔๕. 

สมชาติ แกวขาว. "การดําเนินงานคุณภายภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม". วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย : 

สถาบันราชภัฏนครปฐม, ๒๕๔๕. 

สมชาย ใจเที่ยง. "ศึกษาสภาพและปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร". วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. บริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา, ๒๕๔๕.  

สาคร วังชวย. "สภาพปญหาและการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียนของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎรธานี เขต ๓". วิทยานิพนธศึกษาศาสตร

ม ห า บั ณ ฑิ ต .  ส า ข า วิ ช า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า . บั ณ ฑิ ต วิ ท ย า ลั ย  : 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๘.  

 

(๓) อินเทอรเน็ต : 

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีสําหรับบริษัทจดทะเบียนป ๒๕๔๙,            

[ออนไลน], http://www.//capital.sec.or.th/wecbapp/nrs/data/3950a4.pdf, [๑๙ 

ตุลาคม ๒๕๕๖] 
บ ร ร ษั ท ภิ บ า ล แ ห ง ช า ติ ,  ป ร ะ โ ย ช น ข อ ง บ ร ร ษั ท ภิ บ า ล ,  [อ อ น ไ ล น ], 

http://www.cgthailand.org/SetCG/about/benefits.html,[๑๙ ตุลาคม ๒๕๕๖]. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง 
บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา        

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุร ี 

 

คําชี้แจง 

๑. แบบสอบถามน้ีแบงเปน ๓ ตอน คือ 

ตอนที่  ๑ ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ

สถานศึกษาทั้ง ๗ กระบวนการ ไดแก การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐาน

การศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา และการรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจําป  

ตอนที่ ๓ ปญหาและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุรี 

 ๒. โปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ เพราะวาถาขาดขอใดขอหน่ึงจะทําใหแบบสอบถาม   

ไมสมบูรณและไมสามารถนําผลไปวิเคราะหได 

 ๓. ผลการศึกษาจะเปนประโยชนตอการบริหารสถานศึกษา จึงขอความกรุณาทานได

โปรดกรอกขอมูลในแบบสอบถามตามความเปนจริงและครบถวนสมบูรณ คําตอบที่ไดจาก

แบบสอบถามน้ีมุงที่จะนําไปใชประโยชนทางการศึกษาเทาน้ัน ขอรับรองวาจะไมสงผลกระทบใดๆ  

ตอการปฏิบัติงานของทาน 

 ผูศึกษาหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความกรุณาจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณลวงหนามา 

ณ ที่น้ี 

 

 

                                                                          พระพล   ปยสีโล 

                                                         นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

                                                                    สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๕ 
 

ตอนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง โปรดขีดเครื่องหมาย  ( )  ลงในชอง � หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพ

สวนตัวของทาน 

                                                                                                                          

๑.  เพศ  

� ชาย    

   � หญิง      

๒.  อายุ  

� ตํ่ากวา ๓๐ ป   

   � ๓๐ – ๔๐ ป 

� ๔๑  ปข้ึนไป   

  

๓.  วุฒิการศึกษา  

� ปริญญาตรี   

   � สูงกวาปริญญาตรี 

๔.  ประสบการณในการสอน  

� ตํ่ากวา ๑๐ ป   

   � ๑๐ – ๒๐ ป 

�  ๒๑  ปข้ึนไป 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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ตอนท่ี ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ

สถานศึกษาทั้ง ๗ กระบวนการ ไดแก การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐาน

การศึกษา การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา และการรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจําป 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาขอความและทําเครื่องหมาย ลงในชองระดับการปฏิบัติตาม

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 

ขอ 
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

 

๑ 

การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ 

ผู บ ริ ห า ร แต ง ต้ั ง เ จ าห น าที่ เ พื่ อ จั ด ร ะบ บ

สารสนเทศใหสถานศึกษา 

 

 

…… 

 

 

……. 

 

 

…… 

 

 

…… 

 

 

…… 

๒ ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพใน

สถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓ ผูบ ริ ห ารกํ าหนดแนวทางการ ดํ าเ นินการ

สารสนเทศใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๔ ผูบริหารดําเนินงานเสนอแตงต้ังบุคลากรทํา

ห น า ที่ ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น

สถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๕ ผูบริหารแตงต้ังใหครูมีสวนรวมเปนคณะทํางาน

ในสถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๖ ผูบริหารจัดระบบ/ขอมูล/สารสนเทศอยาง

เพียงพอตอการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

๗ 

การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

ผูบริหารพัฒนามาตรฐานการศึกษาใหเหมาะสม

กับสภาพผูเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 
 

ขอ การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับการปฏิบัติ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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ภายในสถานศึกษา มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

๘ ผูบริหารจัดการศึกษาใหทองถ่ินสอดคลองกับ

มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานที่กําหนดให 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๙ ผูบริหารกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานจัดทํา

มาตรฐาน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๐ ผูบริหารมีการประชุมช้ีแจงมาตรฐานการศึกษา

ของโรงเรียนใหครูทุกคนทราบ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๑ ผูบริหารงานรายงานคุณภาพการศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๒ ผูบริหารมีการเผยแพรมาตรฐานการศึกษาของ

โรงเรียนแกสาธารณชน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

๑๓ 

 

การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียน 

 

 

…… 

 

 

……. 

 

 

…… 

 

 

…… 

 

 

…… 

๑๔ ผูบริหารจัดทําแผนปฏิบั ติการประจําปของ

โรงเรียนในทุกป 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๕ ผูบริหารเก็บรวบรวมขอมูลข้ันพื้นฐานที่จําเปน

แกการพัฒนาสถานศึกษาอยางครบถวน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๖ ผูบริหารจัดทําโครงการพัฒนาโรงเรียนสอดคลอง

กับมาตรฐานการศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

๑๗ ผูบริหารจัดทําโครงการตามแผนยุทธศาสตรของ

โรงเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๘ ผูบริหารเสนอแผนของโรงเรียนตอคณะกรรมการ

สถานศึกษาโรงเรียนกอนเสนอสงหนวยงานตน

สังกัด …… …… …… …… …… 

       

       

       

ขอ 
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก มาก ปาน นอย นอย

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๘ 
 

ท่ีสุด กลาง ท่ีสุด 

 

 

๑๙ 

การดําเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

ผูบริหารโรงเรียนทําแผนพัฒนาสูการปฏิบัติโดย

ใชโครงการตางๆ มาพัฒนา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๐ ผูบริหารรวมกันกําหนดเปาหมายการพัฒนาให

สอดคลองกับสภาพโรงเรียน …… …… …… …… …… 

๒๑ ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการเพื่อวิเคราะห

กิจกรรม/โครงการเพื่อพัฒนาโรงเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๒ โครงการ/กิจกรรมตางๆ ในแผนสอดคลองกับ

สภาพของโรงเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๓ แผนงาน/โครงการในแผนปฏิบัติการประจําป

ครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๔ ผูบริหารสรุปผลการดําเนินตามแผนจากโครงการ

ที่เสนอไวในแผน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

๒๕ 

 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

ผูบริหารตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาโดย

ใชหลายวิธีตามความเหมาะสม 

 

 

…… 

 

 

……. 

 

 

…… 

 

 

…… 

 

 

…… 

๒๖ ผูบริหารตรวจสอบอยางเหมาะสมกับบริบทที่

เปนจริงของสถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๗ ผูบริหารรายงานและสรุปผลการดําเนินงานของ

โรงเรียนจากแผนงาน/โครงการในแตละป 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๘ ในแตละโครงการ/ผูบริหารมี คําสั่ งแตง ต้ั ง

ผูรับผิดชอบไวอยางชัดเจน 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

๒๙ ผูบริหารจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานของโรงเรียน

ไวและแจงใหครูทุกคนทราบแนวปฏิบัติ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

 

 

     
 

ขอ 
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก มาก ปาน นอย นอย

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๙ 
 

ท่ีสุด กลาง ท่ีสุด 

๓๐ ทุกสิ้นปการศึกษาผูบริหารจัดสรุปและเสนอผล

การดําเ นินงานในรอบปแกคณะกรรมการ

สถานศึกษาผูที่เกี่ยวของ 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

๓๑ 

การประเมินคุณภาพการศึกษา 

ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพ

นักเรียนในทุกระดับช้ัน/ชวงช้ัน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๒ ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนไวทุกรายวิชา/ระดับช้ัน/ชวงช้ัน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๓ ผูบริหารสรางเครื่องมือประเมินคุณลักษณะของ

ผูเรียนไวอยางครบถวน/เพียงพอ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๔ ผูบริหารสรางความตระหนักใหนักเรียนไดทราบ

จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๕ ผูบริหารแจงผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนทุกคนเปน

ลายลักษณอักษร 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๖ ผูบริหารแจงผลการสอบใหนักเรียน/ผูปกครอง

ทุกครั้งที่มีการสอบ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 

๓๗ 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

ผูบริหารนําเสนอรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจําปทุกครั้ง 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

๓๘ ผูบริหารกําหนดความสําเร็จไดตามเปาหมายใน

แผนและผลการประเมิน  เสนอตอหนวยงานที่

เกี่ยวของ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๙ ผูบริหารแตงต้ังคณะกรรมการจัดระบบในการทํา

รายงานคุณภาพการศึกษาครั้งตอไป 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

๔๐ ผูบริหารใหผูใตบังคับบัญชาเก็บรวบรวมขอมูล

ครอบคลุมตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

   

ขอ 
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๐ 
 

๔๑ โรงเรียนไดดําเนินการวิเคราะหผลของขอมูลให

ส อดคล อ ง กั บ เ ป า ห ม ายก า ร พัฒ นาตา ม

แผนพัฒนาคุณภาพ 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

๔๒ ผูบริหารนําความสําเร็จตามเปาหมายมาเผยแพร

ตอส าธารณชนและหน วยงานที่ เกี่ ยวขอ ง

พิ จ ารณาจ ากการ เผ ยแพร เ ฉพ าะภายใน

สถานศึกษาคณะกรรมการสถานศึกษาหนวยงาน

ที่เกี่ยวของและชุมชน 

 

…… 

 

……. 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๑ 
 

ตอนท่ี ๓ ปญหาและขอเสนอแนะบทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี 

คําชี้แจง โปรดกรอกขอความตามความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของทาน 

๑.  การจัดระบบการบริหารสารสนเทศ   

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

๒. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

๓. การทําแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 

๔. การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๒ 
 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

๕.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

๖. การประเมินคุณภาพการศึกษา     

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

๗. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป    

ปญหาและอุปสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 
 

ขอขอบคุณทุกทานที่ตอบแบบสอบถามในครั้งน้ี 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 

รายนามผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือวิจัย 

 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๔ 
 

 

รายนามผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือวิจัย 

 
๑. รศ.ดร. ชาติชาย  พิทักษธนาคม  รองคณบดี คณะครุศาสตร ฝายบริหาร 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒. ผศ.ดร. สมศักด์ิ   บุญปู หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษาและกิจการคณะ

สงฆ  ผูอํานวยการหลักสูตรพุทธศาสตร   

ดุษฎีบัณฑิต สาขา พุทธบริหารการศึกษา 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๓. ผศ.ดร.อินถา  ศิริวรรณ  อาจารยประจําคณะครุศาสตร 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๔. รศ.พิเศษ ดร. วิชชุดา  หุนวิไล อาจารยพิเศษประจําโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร

มหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๕. ผศ.ดร. ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธ์ิ  อาจารยประจําภาควิชาการบริหารการศึกษา   

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๕ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
สวนงาน .......................................................................................................................................... 
ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................... 

เร่ือง..................................................................................................................................................... 
 

เรียน     รองศาสตราจารย ดร.ชาติชาย  พิทักษธนาคม 
 

ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา  รหัสประจําตัว  ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง   

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี” เปนสวน      

หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  

ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปนประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกจิการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๔-๑๐๔-๔๒๗๓ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๙๒   ๖    กันยายน  ๒๕๕๖ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

บันทึกขอความ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๖ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
สวนงาน .......................................................................................................................................... 
ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................... 

เร่ือง..................................................................................................................................................... 
 

เรียน     ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ  บุญปู 
 

ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว  ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง   

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี” เปนสวน      

หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  

ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปนประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกจิการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๔-๑๐๔-๔๒๗๓ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๙๒   ๖    กันยายน  ๒๕๕๖ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

บันทึกขอความ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๗ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
สวนงาน .......................................................................................................................................... 
ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................... 

เร่ือง..................................................................................................................................................... 
 

เรียน     ผูชวยศาสตราจารย ดร.อินถา  ศิริวรรณ 
 

ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา  รหัสประจําตัว  ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง   

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี” เปนสวน      

หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  

ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปนประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 

 

ภาควิชาบรหิารการศึกษาและกจิการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๔-๑๐๔-๔๒๗๓ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๙๒   ๖    กันยายน  ๒๕๕๖ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

บันทึกขอความ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๘ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๐๘๕ 
 
 

 

 

                                        ๖    กันยายน   ๒๕๕๖ 

 

เรื่อง ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมอืที่ใชในการวิจยั  

 

เรียน      รองศาสตราจารย พิเศษ ดร. วิชชุดา  หุนวิไล 

 

 ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง  

กรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี”  เปนสวน

หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  

ความสามารถทีใ่หคําแนะนําอันเปนประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  

                                  ขอแสดงความนับถือ 

  

    

 
 
 
 

     
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 
 
 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๐๘๕ 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
๙๗ หมู ๑ ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ 

โทร. ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๐๐ ๕ โทรสาร ๐๓๕๒๔ ๘๐๓๔  

 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
๙๗ หมู ๑ ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ 

โทร. ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๐๐ ๕ โทรสาร ๐๓๕๒๔ ๘๐๓๔  

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๙ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 
 

 
                                        ๖    กันยายน   ๒๕๕๖ 

 

เรื่อง ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจยั  

 

เรียน      ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธิ ์

 

 ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง  

กรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี”  เปนสวน

หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  

ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปนประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  

                                  ขอแสดงความนับถือ 

  

    

 
 
 
 

     
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 

หนังสือขออนุญาต 

 แจกแบบสอบถามเพือ่ทดสอบเครื่องมือวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๑ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานเขาหินต้ัง 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา  รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน   หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๒ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนปาไมอุทิศ ๑๕ (บานมวงเฒา) 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน  หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๓ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพือ่ทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานเขาแหลม 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน  หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๔ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลหนองปรือ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน  หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๕ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองขอน 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน  หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๖ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๐๙๕ 

 
 

 

 
                                    ๑๔   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองปลาไหล 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถาม จํานวน  ๕  ชุด 
 

    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต 

ปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวน  หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฆ 

คาความเช่ือม่ันจากการทดลองเครื่องมือ (Try Out) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๘ 
 

คาความเช่ือมั่น จากการทดลองใชเคร่ืองมือ (Try–Out) 

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.981 48 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

a1 199.73 628.892 .571 .980 

a2 199.83 625.661 .618 .980 

a3 199.83 639.316 .351 .981 

a4 199.53 631.361 .543 .980 

a5 199.70 629.183 .471 .981 

a6 199.73 623.099 .649 .980 

b1 199.80 618.993 .700 .980 

b2 199.67 624.299 .691 .980 

b3 199.57 630.254 .531 .981 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๙ 
 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

b4 199.50 629.569 .546 .980 

b5 199.73 633.995 .407 .981 

b6 199.50 632.466 .502 .981 

c1 199.83 632.282 .422 .981 

c2 199.60 626.317 .666 .980 

c3 199.60 625.283 .701 .980 

c4 199.77 618.599 .698 .980 

c5 199.47 623.706 .735 .980 

c6 199.60 621.903 .813 .980 

d1 199.73 624.064 .727 .980 

d2 199.57 617.840 .801 .980 

d3 199.83 616.626 .778 .980 

d4 199.93 617.168 .775 .980 

d5 199.90 620.300 .715 .980 

d6 199.87 614.395 .766 .980 

e1 199.57 618.737 .728 .980 

e2 199.90 609.817 .782 .980 

e3 199.80 619.407 .785 .980 

e4 199.63 615.275 .786 .980 

e5 199.77 616.737 .707 .980 

e6 199.67 616.437 .724 .980 

f1 199.63 613.206 .839 .980 

f2 199.57 615.013 .827 .980 

f3 199.80 614.441 .819 .980 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๐ 
 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

f4 199.60 616.869 .739 .980 

f5 199.70 618.700 .714 .980 

f6 199.67 616.368 .813 .980 

g1 199.83 610.144 .855 .980 

g2 199.70 616.079 .833 .980 

g3 199.73 616.754 .828 .980 

g4 199.73 623.030 .761 .980 

g5 199.67 618.092 .721 .980 

g6 199.80 619.062 .795 .980 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
             

ภาคผนวก ง 

หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๒ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนชุมชนบานหนองฝาย 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๒๐  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๓ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานตลุงเหนือ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๘  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 
           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๔ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองประดู 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๖  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๕ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสตูรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองแสลบ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๖  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๖ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองเค็ด 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๔  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๗ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานตรอกสะเดา 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๔  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 
           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๘ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองอําเภอจีน 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๐  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๙ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองปลิง 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๐  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๐ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนเขาวงพระจันทร 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๙  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๑ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองปรือ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๙  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลยั หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๒ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนวัดใหมภูมิเจริญ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๙  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๓ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  
เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนราษฎรบํารุงธรรม 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๘  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๙ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๔ 
 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
 

 

 
                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง   ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     ผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองมะสัง 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๗  ชุด 
 
    ดวย พระพล ฉายา ปยสีโล นามสกุล ถ่ินบุปผา รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๒๖ นิสิต

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “บทบาทของผูบริหารกับการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอเลาขวัญ จังหวัด

กาญจนบุร”ี เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

  ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๔๕ 
 

ประวัติผูวิจัย 

 

ชื่อ :  พระพล ปยสีโล (ถ่ินบุปผา)  

เกิด :  วันพฤหัสบดีที่ ๒๑ มกราคม  ๒๕๒๕ 

สถานท่ีเกิด : บานเลขที่ ๒๖ หมู ๑ ตําบลลิ่นถ่ิน อําเภอทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี  

  ๗๑๑๘๐ 

การศึกษา : ประถมศึกษา โรงเรียนบานกุยแหย 

 : มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนบานกุยแหย 

 : มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนรมเกลากาญจนบุรี 

 :  นักธรรมเอก สํานักเรียนวัดพุถองเจริญธรรม 

 :  ปริญญาตรี คณะพุทธศาสตร หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต รุนที่  ๕๗  

  สาขาวิชาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

อุปสมบท :  วันอาทิตย ที่ ๒๕ เมษายน  ๒๕๔๗ 

สังกัด : วัดลิ่นถ่ินพัฒนาราม ตําบลลิ่นถ่ิน อําเภอทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี  

  ๗๑๑๘๐ 

หนาท่ี :  เลขานุการเจาคณะตําบลลิ่นถ่ิน เขต ๑ 

 :  พระธรรมทูต 

 :  พระเผยแพรพระพุทธศาสนาในเขตพื้นที่เฉพาะ 

 :  พระสอนศีลธรรมในโรงเรียน 

ปเขาศึกษา :  ๑๕ มิถุนายน ๒๕๕๕ 

วันท่ีสําเร็จการศึกษา : ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๗ 

ท่ีอยูปจจุบัน :  วัดหนองฝาย หมู ๑ ตําบลหนองฝาย อําเภอเลาขวัญ  

  จังหวัดกาญจนบุรี ๗๑๒๑๐ 

 :  โทร ๐๘๗ - ๑๕๓๙๑๕๒, G-mail : phrapon2525@gmail.com 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั


	๐๑_ปกวิทยานิพนธ์
	๐๒_หน้าอนุมัติ
	๐๓_บทคัดย่อ
	๐๔_กิตติกรรมประกาศ
	๐๕_สารบัญ
	๐๖_บทที่ ๑
	๐๗_บทที่ ๒
	๐๘_บทที่ ๓
	๐๙_บทที่ ๔
	๑๐_บทที่ ๕
	๑๑_บรรณานุกรม
	๑๒_ภาคผนวก
	๑๓_ภาคผนวก ก.
	๑๔_ภาคผนวก ข.
	๑๕_ภาคผนวก ค.
	๑๖_ภาคผนวก ฆ.
	๑๗_ภาคผนวก ง.
	๑๘_ประวัติ



