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RELIABILITY ANALYSIS – SCALE (ALPHA) 

Item – Total Statistics 

 Scale Mean 
if Item 
Deleted 

Scale Variance 
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach’s 
Alpha if Item 

Deleted 
ด้านที่ 1 ข้อที่ 1 62.10 507.541 0.618 0.989 
ด้านที่ 1 ข้อที่ 2 61.83 495.247 0.888 0.988 
ด้านที่ 1 ข้อที่ 3 61.63 492.999 0.891 0.988 
ด้านที่ 1 ข้อที่ 4 61.70 496.562 0.845 0.988 

ด้านที่ 1 ข้อที่ 5 61.73 493.720 0.871 0.988 

ด้านที่ 1 ข้อที่ 6 61.40 489.007 0.904 0.988 

ด้านที่ 1 ข้อที่ 7 61.83 492.902 0.888 0.988 

ด้านที่ 1 ข้อที่ 8 61.53 494.878 0.916 0.988 

ด้านที่ 2 ข้อที่ 1 61.53 493.085 0.927 0.988 

ด้านที่ 2 ข้อที่ 2 61.57 492.737 0.873 0.988 

ด้านที่ 2 ข้อที่ 3 61.87 496.809 0.850 0.988 

ด้านที่ 2 ข้อที่ 4 61.53 490.120 0.914 0.988 

ด้านที่ 2 ข้อที่ 5 61.73 494.823 0.951 0.987 
ด้านที่ 3 ข้อที่ 1 61.33 481.402 0.903 0.988 
ด้านที่ 3 ข้อที่ 2 61.03 481.826 0.951 0.987 
ด้านที่ 3 ข้อที่ 3 61.37 490.585 0.911 0.988 
ด้านที่ 3 ข้อที่ 4 61.33 489.402 0.928 0.987 
ด้านที่ 3 ข้อที่ 5 61.33 488.368 0.926 0.987 
ด้านที่ 3 ข้อที่ 6 61.40 486.041 0.919 0.988 
ด้านที่ 3 ข้อที่ 7 61.27 482.961 0.956 0.987 
ด้านที่ 3 ข้อที่ 8 60.93 487.789 0.889 0.988 
 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 30 N of Items = 21 Alpha = 0.989 


